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1.- INTRODUCCION.

El tema que trato de abordar en este trabajo no es,
definitivamente, novedeso, ya que se ha manifestado desde hace
muche tiempo comg una prescupacitn constante y casi undnime en
1os foros latinocamericanos referidcs a la comunicacidn y a su
ensefianza. Desde muy variados puntos de vista, 1a reflexidn
sobre £1 quehacer de las escuclas de comunicacibn se ha
percibido siempre como problemftica importante y la presentacidn
y debate de innumerables expeviencias ha llevado una y otra vez
a conclusiones y recomendaciones significativas, aungque
dificilmente operables mfs 2114 del Ambito discursivo. Piénsese
solamente en el nombre mismo de la carrera, que no ha podido ser
fijado o unificads; en México, 2 guisa de cjemplo, persisten al

menos diez diferentes.

Al revisar los documentos finales de reuniones, encuentros,

£

simposia, congresos, debates, mesas redondas y foros celebrados
durante los Gltimo veinte afics en América Latina, se evidencian
algunos avances conceptuales, una creciente complejizacifén de
los enfoques ¥ una cierts evolucidn terminclbgica sobre el tema,
Y sin embargo, no hay muestras de gue la problemdtica haya sido
resuelta, asi sea en algln aspecte o en alguna institucibn. (1)
Por el contrarioc, la recurrencia de] tema hace pensar que es
cada ver mis di1ffcil arribar a conclusiones adecuadas y de
aplicabilidad relativamente amplia En otras palabras, el
curriculum académico de la comunj-acifn sigue siende un problema
fundamental al interior de cada institucién v en los dmbitos
regionasles, nacionales y continentales en los que desarrollamos

nuestro trabajo aparentemente comin. Parece necesario, por 1lo
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tanto, continuar atendiendo & ia hiicqueda de formulaciones
claras y compartidas, gque precisen jos problemas y orienten

1as acciones hacia su adecuada sclucidn.

En la preparacibn de este trabajo he intentado
recoger aporraciones de personrax, instituciones ¥y eventos que
iré citando en su oportunidad, en especi1al los dos Encueniros
Lat incamericanos de Facultades de Cemunicacién Secial
antecedentes de éste; pero son en general tan notables la
dispersién Yy fragmentacidn del acerve document al sobre el tema,
que me vec obligado a tomar COmMO PURto de arranque una
recomendacién ohvia: es urgente trabajar en la sistematizacidn
de 1os datos, CORCepLOs Y experiencias disponibles sobre la
ensefianza de la comunicacidn en América Latina para poder
realmente avanzar en su tratamisnto y pridctica. Mientras tanto,
es forzoso aclarar que ain limitando el marco de referencia de
este trabajo a México, no es todavia posible alcanzar un grade
satisfactorio de riger en el andlisis ni en 1a elaboracidon de
proposiciones prospectivas. No cbstante, espero suscitar algin
debate o reflexion productiva con lo que presento a continuacidn.

5 . EL CONCEPTO "DISENQ CURRICULAR™ Y SU CONTEXTUALIZACION.

Por el término "rurriculum' entendemes un Conjunto
sistematizado de conceptos, abjevivos, contenidos, series de
asignaturas, metodologias y criterios de evaluacidén que definen
una carrera universitaria y orientan la practica educativa, la
crganizacidbn de los recurses pedagogices de la institucidn, 1los
procesos de ensefianza Yy aprendizaje y ¢} sentido de la préactica
profesional de los egresados. De ahl se desprende que su funciodn
es esencial en la realizacitn de 1ns fines parva los cuwales han
cido estahlecidas las institucicones de educacidén superior, y por
tanto, que en el curriculum se encuentran algunas claves muy
relevantes para analizar -y cperar- la formacibn de profesionistas

y sus modos de insercifn en 1la vida social.



Al mirgen de las cons ideraciones técnicas que suponeé
¢l manejo del curriculum, aspecio sobre el cual gquienes trabajamos
en las escuelas latinoamericanas de comunicacidn tenemos todavia
muché que aprender, ubicaré una duoble acepcidn del concepto
sdisefio curricular™ y ¢vataréd de resaltay algunas de sus

principales implicaciones.

La primera acepcidm de “eurriculum® o "disefo currigular”
es estatica: lo define como cistema conceptual sobre el cual se
basan las actividades especificas de la formacién universitaria,
como un 'mapa del aprendizaje’ que guia la préctica educativa.
Esta concepcibn del curriculum Como sistema se complementa con 1a
segunda acepcién, que 1o aborda como proceso, es decir, Como
estructura de transformaciones enmarcadas histdvicamente y en
relacién permanente de interdeterminacién con 1as pricticas de la
sociedad ¢n que sS¢€ inscribe. "Visto de esta manera, tcdo
curriculum, por encima de <u utilidad operativa COmo guia de la
gctividad académica, expresi la forma COmo una institucidn
educativa se asume a 51 mi<ma, percibe rehricamente sSus objetos
de estudio y se plahtea 3u relacion con €1 resto de la soc itedad."”

e

Quizd una de las Aificultades que han imped:do mayoTes
avances en 1a discusidn latinpamericana sobre el curriculum en
comunicacion pueda explicarse poy la pretensifén de trabajar
unicamente con el aspecto estatico y manifiesto del curriculum:
con las asignaturas y Su serigcidn, sus problemas practicos VY,
tal vez, con 1a correlacidn gque guavdan éstos con la préctica
profesional. Los problemas detectados de esta manera, givan en
torpno al equilibrio entre los diverzos tipos de materias; a la
insuficiencia de recursas humancs, pedagdgicos ¥y materiales; a
la integracifn entre teoria y practica; a la adecuacidn de la
formacidn a las demandas del mevcado profesional; ¥y cuando mucho,
al fomento de la investigacidn de lAa realidad comunicacional
circundante. Por supuestao, estes problemas revisten fund?mental

impertancia, PeEYo $€ ha heche evidente que planteados desde una



visidn estdtica no pueden sevy caluciocnados integraimente y se
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convierten en precgcupaciones ivresolubles y recurrentes.

Ademis, una concepcidn ostatica del disefic curricular
tiende 3 aislar a las institucicnes que enfrentan les mismos
problemas y, al obligar a cada urna a cxperimentar alrernativas
parciales de solucibn, impide un desarrcilo arménico de la
profesidn en el continente. S{&10 en esta ciudad de México,
como muestra de ello, coexisten mis dc diez versiones diferentes

de 12 carrvera.

Obviamente, no trato con esto Gltimo de argumentar
en faver de una artificial y epidérmica unificacidén de los
planes y programas de estudio, comec a menudo se ha hechs; c¢reo
que ademis de imposible, tal afin es inconveniente e inadecuado
como solucidn a los problemas de la enseflanza de la comunicacifén
a nivel latinoamericano. Por el contrario, mi intenc idn es
propener un moedelo que, definiendo en coman los fundamentes de
la carrera, tanto en conceptos COMS #n Procesos, permita
desarrollar sélidamente las diierencias regicnales € institucionales
que zcerquen la formacidn de prolesionales de 1a comunicacidén a las
distintas realidades con las gque ics corresponde interactuar. De

ah1l gue rem:ta a una concepcidn dindmica del disefio curricular.

Y és3ta se refiere, primero, a una manera dinamica’ de
concehir el curriculum, gue a su vez deberd infundir en &1 una
estructuracidn dipdmica. Lla distincidén es pertinente porque

muchas veces el disefio curricular es en cierta medida dinimico y
son su andlisis o su puesta en prictica los que lo estatizan y
deforman cualquier consideracién sobre €1; si bien debe reccnocerse
que la mayvor parte de las veces el propio disefio curricular es
estéatico porque ha sido producido, operado y revisado estdticamente.

La concepridon dindmica del disefio curricular es aquells

gue, al mi:smo tiempo que establece una estructura a las actividades




académicas, define los procescs que constituirdn y hardn
evolucionar esa estructura como sistema de aprendizaje y

formacidn de sujetos concretos en clrcunstancias concretas.

Por ello, las secuencias temporales de actividades de

aprendizaje, orientadas hacia el cumplmiento de objetivos
definides y jerarquizados, implican una cerie de transformaciones
sucesivas de los sujetos participantes, de la organizacidn de los
recursos disponibles y de las relaciones ~-conceptuales, operativas
y politicas- que la imstitucidn establece y mantiene con su
entorno social.

Entendido asi, el disefio curricular no tiene sdlo un
carfcter noymativo sino que se convierte en um proyecto educativo
vinculado directamente al desarrollo histdrico, y es adaptable,
por tanto, a las continuas modificaciones de la realidad en que

se inserta. S6lo asi, pasando de lo normative a lo prospectivo

en el disefio curricular, es posible svitar el anacronismo en los
programas de estudio y la obsolescencia de una formacidn disefiada,
en la mayoria de los casos, de acuerdo a situaciones imperantes
varios afios antes de que los estudiantes la completen.

A reserva de especificar en el sigulente apartado los
factores que una concepcidn dindmica del curriculum permite
articular, he de hacer hincapié en una caracteristica general de
los curricula latinoamericanos en ¢omunicacidn: la necesidad de
su permanente actualizacién. Unc y otra vez, desde hace més de
veinte afios, las nuevas realidades planteadas por una préctica
comunicacionzl que se desarrolla mucho méds de prisa que los
conceptos tefricos que las deben explicar, muy especialmente en
lo relativo a los avances ternoldgices y su imposicién imperialista,
obligan a las escuelas de comunicacién a transformar, a veces
radicalmente, sus curricula y en ocasiones hasta sus gbjetivos
fundamentales. La carrera desenfrenada del "progreso” en la
comunicacién social le da cada dfa mayor ventaja a la préctica
sobre la teoria, y tiende a dejar cada vez mids atrds a la educacibn.
Y si este evidente desfase cualitativo no bastara, es obvio que el
desmesurado crecimiento cuantitativo de las escuelas de



comunicacion hace mucho mis complejo el problema de la
obsolescencia curricular. (3)

La importancia de adoptar una concepcifn dinfmica del
disefic curricular y de propiciar una estructura dinimica en €l
es innegable si se pretende estar al dia con la realidad
comunicacional gque viven nuestros paises, Y formar a los
profesionales que contribuyan efectivamente a Su
transformacidn. (4)

3.- ARTICULACIONES DINAMICAS DEL DISERO CURRICULAR.

Al sugerir una perspectiva dinamica en el anflisis
y la préctica del disefio curricular ea comunicacién, no he
queride implicar simplemente una movilidad en el tiempo y un
intento siempre abierto de nadelantarse” a las condiciones
futuras. Facilmente podria argliirse que el disefio curricular
supondria asi un ejercicio d2 adivinacién azarosc e ineficaz.
Pero si se entiende esta concepc ién dindmica como un proceso
histérico en el sentido pleno del término, el disefio
curricular deberd ser considerado como una estructura de
transformac iones estrechamente vinculadas con otras préacticas
sociales que interactdian dialécticamente con ella y se asignan
limites, posibilidades,’ sentido ¥ magnitud.

Por tanto, el desarrvollo de esta argumentacifn lleva
jneludiblemente a tocar 10s ot ros tres temas del Encuentro, ¥
alguros mis, en cuanto que es necesario contextualizar el
disefic curricular y explerar jas condicicnes en que la formacidn
de comunicadores sociales ha venido desarrolléndose en las
universidades latinoamericanas, asi CoOmo 1as posibles alternativas
que cabria considerar en el futuro proéximo.



3.1 Disefio curricular v necesidades sociales.

La rutina de las tareas académicas puede en ocasiones
hacer perder la perspectiva a los invelucrados y soslayar el
hecho de gue una carrera universitaria se estahlece, antes gue
nada, como respuesta a una demanda social que hace ver como
necesaria la formacidn de c¢isyto tipo de profesionistas que
satisfaga ciertas necesidades sccuales. YV es aqui precisamente,
en la farma de interpretar la '‘demanda', la necesidad y la
consiguiente "oferta" de servicios educativos especializados,

que el disefio curricular manifiesta la poestura ideolbgico-valoral
ostiene dentre de y frente 3 la sociedad.

que la institucién s

n este sentidn, e! disefio curricular implica una
opcién que privilegia como deseahles cierto tipo de précticas
sobre otras posibles, identifica los dmbitos sociales hacia los
que la institucidén pretende orientar su accidn, y determina en
consecuencia una maneva especifica de articular los aspectos
tedricos, académicos y pedagdgicos entre si y con la praxis
prevista de los profesionales en formacidn. Esta opcidn se
define en base a la uperacidn de ciertos valores, sobre los
cuales se constituye la "institucionalidad real’” de la universidad,
vderivada de su insercidén dentro del juego de fuerzas e intereses
S

4
sociales™, (5) y per tanto remite a la dimensidn de 1o politico,
desde la cual se interpreta lo '"necesario’, muchas veces en

contradiccidn con los valores explicitamente declarados.

No cabe ya duda en estos dias de que el surgimiento y
auge de las escuelas de comunicacién ha estade asociado estrechamente
a la expansién de los medios de informaciln colectiva de acuerdo
a2l modelo norteamericano y, schre todo, a sus funciones 1decldgicas
y econémicas. Las necegidades socisles originarias de la formacidn
universitaria de comunicadores son primeramente, €n consecuencia,
la de preparar elementos capaces de contribuir al reforzamiento de
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los ciclos de circulacibn del capitail (acortdndolos a través de
la publicidad) y de reafirmar el consenso social en torno a un
modelo de desarrollo que nd favorece precisamente 2 las mayorias.
Sin abandonar nunca del todo este puntc de partida, 1as escuelas
de comunicat1dn han adoptado diversas posturas curriculares ante

&1

.Asumiéndolo ¥ justifi:ando 1a atencibn a estas necesidades
del sistema, la mayor parte de lax= vergs €en base a una concepcidn

reduccionista de 18 adaptacidn al meycado de trabajos;

-Asumiéndelo implicitamente ¥ declarando una orientacidn
transformadora del sistema en base & una formacidén nhuman ista' que

incida sobre el contenido y 12 forma de los mensajes;

. 1gnorando toda implicacion ideplégico-politica y ubicando
la cayrera como un programa neutral de adiestramiento
técnico-cultural, cuya dimens ién ética concierne s0lo al individuo

que s€ capacita;

-Ampliando el campo de accidn hacia Qlres ambitos relacionados
con las mismas funciones econémico patiticas, como el de la
comunicacidn interna y externa de 1as organizaciones publicas ¥

privadas;

.Rechazando la validez ¥y legitimidad de tales neces idades
y declarando como orientacion el anilisis critice y und elaboracidn
rebrico-préctica que opongan ajternativas a 1as précticas imperantes

en la sociedad;

piversificando, desde 1a ampliacidn conceptual del objeto
de estudio © desde la orientacidén hacia ambitos de accidn no

tradicionales, el campo de competencia de 1a profesidn.

De ahi que, hasta ahora, puedan ubicarse casi todos 1os
disefios curriculares de comunicag¢itn en referencia a €s=a demanda

originaria de los medios masivos, 451 sea COmMO rompimienio o
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reaccién a elia. Son todavia excepcionales los puntos de
partida distintes de éste en la caracterizacidn de las
necesidades sociales de comunicacidén y del curraculum respectivo,

1imite que convendria discutir con mayor profundidad.

El hecho es que ante la enoyme magnitud y coempleja
diversidad de los problemas que aquejan a nuestras zoc jedades,
1a definicifén institucional de las necesidades comunicacionales

e s e

que, en ese contexto, pueden y deben abordar las escuelas y sus
egresados, requiere de estudios sistematicos Y detallados que
orienten dinadmicamente €l disefn curricular. Sin embargo, estos
estudios no suelen realizarse, aparte de las razones de
incompetencia, porque implican momentos de definicidon politica

y de evaluacidn de la congruencia entre 1o declarade y lo puesto
en practica, lo que no sienmpre es posible arriesgar y - que quizi
pondria en entredicho la existencis misma de la institucidn. De
ahi que muchas definiciones curriculares aparentemente innovadoras

respondan mis bien a la intuicidn o a la estrategia ideoldgica

que al andlisis riguroso.

3.7 Disefv curriculay y practica educativa

Entre las consecuen<ias que una concepcibn estitica
del disefin curricular acarvresa, guizd la principal sea su
inoperabilidad, de donde surge una dicotomia ampliamente gxtendida:
unc es el curriculum oficial, explicitn, formal, y otro muy distinto
el que orienta la practics educativa, 1o que se aprende Yy ensefia
en realidad. Idealmente, el curriculum deberia ser de tal manera
prec tso, adecuado vy compartidoe por sutoridades académicas,
profesores Y estudiantes, que su propia dindmica coincidiera con
la dindmica de la institucidn v su interrelacidén con el entorno
social y profesional. Perc lejos de esta coincidencia ideal, las
escuelas de comunicacidn funcionan generalmente en medio de la
tensidén que se establece entre 1a declaracidn explicita de

ocbjetivos v medios para alranzarlos y 1o que se puede denominar
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el "curriculum implicito', que en abierta contradiccidén con
el curriculum oficial, resuelve en la prédctica concreta 10s
problemas de la formacidn de comunicadores, por Supuesic no
siempre de la manera mds adecuada.

Agui es donde puede encontrarse explicacifn a la
irresolubilidad de problemas académicos muy extendidos, como
1a inadecuacién de las metodologias educativas, la
insuficiencia de los recursos y la escasa formacidn de
profesores e investigadores en el nimero y calidad requertidos.

En cuanto al primer prechblema, el de la metodclogia,
considerese el siguiente planteamiento, referido a México, pero
facilmente generalizable a muchos otros paises latincamericanos:

"Es evidente que en razén de los mdltiples problemas y
carencias que confronta la educacién superior en nuestro
pais, el nivel cientifico de los profesionistas..., su
conocimiento e informacidn con respecto & los
acontecimientos de su tiempo y de su pais, su rigor y
objetividad dejan mucho que desear y en infinidad de
casas estén patéticamente ausentes. {...} Sin embargo,
no todo es atribufble a la falta de recursos materiales
c a 1a deficiente organizacifn de la ensefianza, 1lecs
cuales llegan, &n no poces €asos, a ser adecuados. (...}
No obstante, considerande la formacidn profesional en
su aspecto gnoseoldgico, la capacidad de relacionar

los conocimientos con la realidad del pais {capacidad
para la generacion y utilizac:ifn creativas del
conocimiento), tiene en el sistema educativo uno de sus
principales obsticulas.” (6)

Tal obstdculo radica en la metodologia educativa, casi
siempre adosada sin cuestionamiento al disefio curricular, al
menos en dos aspectos fundamentales: primero, en cuanio a la
“parcelizacién del conocimiento” en asignaturas formales sin
relacidén entre si, procedimiento que desintegra la experiencia
totalizadora de lc rveal:; y segundo, por el predominio de la
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vensefianza" sobre el "aprendizaje', que limita la formacifn a
la simple transmisién unidireccional de informacibén acadé&mica.
“E] estudiante recibe contenidos, pero no los integra como
conocimientos, ya que la falta de contacto con el objeto
concreto imposibilita la critica en cuanto al grado de
correspondencia con los procesos obietives y en cuanto a la
eficacia en la explicacidn de los mismos". (7

Apenas en los Gltimos afios han comenzado a experimentarse
en algunas escuelas nuevos disefios metodoldgicos que propicien
e1 desarrollo de la capacidad critica de los estudiantes, la
integracibén del conocimiento para que se constituya realmente
como tal en ellos, y la préctica de la ensefianza y el aprendizaje
sobre la comunicacibn a través de modelos y procesos de
comunicacién educativa. De estas experiencias debesrdn resultar
conclusiones conceptuales y operativas que habrin de resolver
muchas de las dificultades del disefio curricular, en tanto que
se ubican, por definicidn, en una perspectiva dindmica y centrada

en 1o concreto. {8)

Desde este punto de vista, problemas como 1a insuficiencia
de recursos técnicos y materiales, o la formacidn de personal
docente capacitado, se¢ rvevelan como secundarios en cuanto que son
abordables en un contexts mds amplio, del cual pueden derivarse
soluciones especificas, y mis integrales que cuando se consideran
come limitaciones aisiadas. Por ejemplo, 1la investigacidn deja de
ser una actividad especialirada y rveservada a postgraduados, para
convertirse en una condicisn del aprendizaje critico e integrado
de todos los estudiantes, #n un ejercicio participativo y adaptable
a los recursos disponibles. (9) Asi, la renovacion metodoldgica
es un factor primordial en la rransformacidén de la estructura
educativa que en nuestro continente pretende formar a los .

comunicadores sociales tantas veges descritos idealmente.
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.3 Disefio curricular y ejercicio profesional.

Ye mencionado ya la necesidad de que el curriculum,
entend ido dindmicamente, anticipe las condiciones en que los
estudiantes enfrentaridn el ejercicio profesional futuro y prevea
los requerimientos que esta prospectiva impone a la formacibn
universitaria. Por supuestd no 5@ trata de unir dos momentos
en el tiempo Yy simplemente proyectar el futuro sobre el presente,
sino de aproximarlos dial&cticamente & través de un proceso
flexible pero s&lidamente orientado. Esta es precisamente la
funcién del perfil del profesional que debe fundamentar todo
disefio curricular. No obstante les censiderables avances
logrades en la formulacidn del Perfil del Comunicador Social
latinoamericano, {10) gqueda todavia mucho povr clarificar, sobre
todo al interior de cada escuela. 3in pretender invadir este
tema, creo necesario recalcar su importancia, conceptual y
prdctica, en la relacién que guardan el curriculum y el ejercicio

profesional de la comunicacidn.

Hasta ahora, parece que }a infiuencia de la préctica
"profesional” de la comunicacién social (desempefiada por
universitarios y "empliricos’) wohre la formacidn en las
universidades, ha sido, al menos &n México, muchce mayor que la
inversa. Es decir, los comunicadores sociales universitarios
han sido, en gran medida, incapaces de transformar la préctica
profesional imperante en su supuestc campoe de competencia. {11)
La constatacifn de esta situacidn reviste graves consecuencias
y es otro de los puntcs en que la aplicacidn de estudios
rigurosos s urgente. Sobre todc en el periodismo y en l0S
medics electrénicos, que debian sev ¢1 campo "natural' y
primaric de insercién profesional, la problematica es cada dia
mis compleja para los egresados universitarios, ¥ tiende a
ensancharse 1a brecha entre 1a formacion recibida y la necesaria
para adaptarse al ejercicic tradicional de la comunicacidn

sorial.
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Se da entonces una iensidn, que llega a ser insostenible
en casos extremos de c¢risis en el empleo, enire las escuelas, los
egresados y los directives de las fuentes de trabajo. Esta
tensidn revierte casi siempre en el disefio curricular, al cual
se le achacan inadecuacidn, idealismo, confusidn y divorcio con
las expectativas de los estudiantes vy del mercado de trabajo. En
buena parte, estasg impugnaciocnes suelen tener razén, pero no
necesariamente son vilidas. Cuando un curriculum define en
términos realistas su orientacidn hacia pridcticas profesionales
alternativas con respecto a 1as tvadicionales, s necesario
evaluar sus resultados congruentemente, es decir, con referencia
a las précticas innovadoras que deberdn ir generando su propio
espacio de desarrollo, independientemente de los ya establecidos
y sancionados para el ejercicio profesional. Lo lamentable es
cuando se pretende, Y explicitamente asi se plasma en el
curriculum, la formacidn de, por ejemplo, redactores © Treporteros
y se constata que tal formacidn es tan deficiente que sdlo
excepcionalmente algin egresado es contratade vy tiene exito
profesional; o cnando 2l objetivo es formar cientificos sociales
y estos resultan ser incapaces de elaborar un diagndstico
elemental de cualquier situacion comunicativa.

Un andlisis detallado de las condiciones en gue los
egresados se incorporan al ejercicio profesional, ¥ de las
tendenc ias que la propla practica va sefialando como decadentes,
predominantes o emergentes, €5 una fuente imprescindible de
informacién que, en el contexto de los valores asumidos ‘
institucionalmente, deberia fundamentar el perfil del comunicador,

y orientar dindmicamente el disefio curricular.

Pero, aGn partiendo de esa base, un curriculum
universitario no deberia estar sujete por completo a 1a evolucidn,
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de cualquier manera incierta, del mercado de trabajc, Ya que
esto significaria reducir a la universidad a una mera instancia
reproductora del sistema social y dejaria fuera su misién
principal: 12 de renovar criticamente 1a cultura y transformar
las estructuras sociales que la sostienen Vy explican.

pe ahi que 1as demandas sociales, expresadas por lo

general como presién de los grupos hegeménicos, deban ser
analizadas criticamente COMO requisito previo a 1a determinacidn
del perfil del profesionista y el disefic curricular gue adopte

1a universidad para formar comunicadores sociales No serd
ficil, en ningln fasc, ignorar esas presiones, pero en aiguna
medida siempre podrdn ser compensadas por la decisidn de
atender también, Y prioritariamente, las necesidades comunicacionales
de los estrateos que 1o tienen capacidad de presionar a la
universidad, esos estratos mavoritarios marginades del poder
econdmico, pslitico y cultural. De cualquier manera, €5 gbvia
la responsabilidad de fundamentay 13 viabilidad del disefio y de
comunicar a estudjantes y profesares las implicaciones que la
opcifn tomada tondrsd en el futuro ejercicio de la profesidn.

3.4 Disefo curricular y tecria de la comunicacidn.

Se ha afirmade que e! perfil del Egresado es una
definicién en que confluyen una jerarquizacién de las necesidades
comunicacionales de la sociedad susceptibles de seT atendidas
profesionalmente y una estimacion de las tendencias del mercado
de trabajo, y que esta confluencia, regulada por los valores
sustentados por 1la institucidn, fundamenta el disefic curricular.
De manera andloga, el curriculue se apoya también en otra
confluencia, regulada por el mismo maveo ideolégico-valoral: la
de una caracterizacidon del gjercicie profesional deseable y un
conjunto sistematizado de postulados tedricos, confluencia que
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define, a su VezZ, el Objeto de la Carrerad. Al analizar las
condiciones a que esti sujeto el ejercicio profesional actual
y el problema de conocimiento implicado en la practica
educativa, he planteado y2 algunos de los elementos de esta
Girima cenfluencia. Corresponde azhora entrar al terrenc de la
teoria y su relacidn con 12 definicidn de "comunicacién’ que

se supone mplicita en todo curriculum.

Es ya lugar comn en los foros latincamer icanos sobre
comunicacidén 1a denuncia de la inadecuacioén de los modelos
tedricos impuestos desde fuera para 1a comprensidn de nuestras
realidades ¥ posibilidades comunicacionales. Lo que Do ha
alcanzado consenso €s la alternativa apropiada. El debate ha
cido amplisimo y parecen haberce ya agotado los eiementos
realmente innovadores al respecto. 1o que falta es articular,
sistemidtica y profundamente, €808 elementos de conocimiento
entre si, en el plano de la elaboracifn tedrica; a la teoria
con la practica de la investigzcidn, en la dimensién metodolébgica;
y al paradigma resultante con su ensefianza y aprendizaje
universirario v social. Jesls Martin Barbero ha argumentado,
una y otra vez, las graves consecuencias de la rpersistencia de
la teoria negada” (12) y Daniel prieto Castillo ne desaprovecha
oportunidad para alertarnos contra el ntegor icismo" (13). Seria
conveniente asumir, de una vez por todas, crit icamente, Sus

argumentcs. por ejemplo:

wge hare pecesayio facar la problemdtica tanto de las
limitaciones formaiez que le impong €l esquemi
cihernérico~lingui§tico, como de la estrechez a que le
ha conducido cierto apnilis1s politico en la teoria Yy
en las posibilidades de intervencién sobre el proceso.
Porque tanto un esquema como ¢l otro se han vueito
ineficaces para dar cuenta del espesor y la complejidad
de los fendmenos. Y para ello es necesario seguir de
cerca el acontecimiento pero también el desarrollo
actual de las cienc ias humanas, de 1ia antropologia y la
sociologia de la cultura, de la semiclogia y el
psicoané]isis( Nece<1tamos una Yevision critica de los
fundamentos y una ampliacién del campd de los 'objetos',"
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para hacex espacio al estudic de la contradiccidn, escribe
insistentemente Jesfis Martin (14}). Y sin embargo, la ruptura
con los modelos denunciados nc sc¢ ha acabado de realizar. Mis
bien ha hecho caer en el '"tecoricismo’ que, segln Daniel Prieto,

vforma gente absclutamente inGitil, no sdlo para
enfrentar problemas praciicos de elaboracion de
mensajes, sino para eafrentar problemas de resolucidn
de situaciomes de comunicacidn, porque justamente por
el lado del teoricismo lo gue S€ hace es brindar una
gran cantidad de informacidn en cuanto a teoria de
los problemas sociales, y prescindir de la capacidad

para resolver situaciones de comunicacidn." (15)

Ante esta situacidn, endémica y extendada por todo el
continente, ante el desfase de la dimensidn tebrico-metodoldgica
con respecto a las practicas sociales, a la investigacién y a la
ensefianza de la comunicacidn, cabria recuperar al menos otras
tres propuestas:

Primero, la que ha planteado tan claramente Antonio
Pasquali y que nos previene conira 1a confusa jdentificacidn de
1a comunicacidén con 10s nmedios masivos' (16), distincidén que,
entre otros, asume Josep Rots al proponer seis niveles "en el
proceso, el estudio y la préctica de 1a comunicacién en 1a
sociedad”: 1la comunicacidn intrapersonal, interpersonal,
organizacicnal, institucioenal, colectiva € intercuitural, para
llegar a la conclusidén de gque:

"ademds de 1a preparacion de profesionistas en el nivel
de la comunicacidén ceolectiva, que hasta ahora ha dominado
1a preocupacisdn de las universidades latinoamericanas,
deben desarrollarse tambidén programas de estudio y
formacién en los ovroes cinco niveles...” (17) cada uno
con su propia elaboracidn tedrico-metodoldgica.
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En segundo lugar, conviene fomentar el desarrollo ¥y
aplicacidn de modelos "praxeoldgicos" (referidos a la praxtis)
que para Manuel Martin Serrano permiten asumir las condiciones
de "historicidad™ a nivel materia}l y de "contradiccidn" a nivel
formal que caracterizan el estudio de la comunicacidn social,
Estos modelos serian los mis adecuados por setr simultdneamente
tebricos y operativos, es decir, por representar isomérficamente
el conocimiento sobre el sistema objeto de estudic y el
func ionamientc real de ese mismo sistema. (18)

Y en tercer término, desterrar el "autoritarismo
jntelectual™ que, dogmiticamente, limita el aprendizaje tebrico
en algunas escuelas de comunicac:i1én, ante lo cual Pablo Casares

sostiene gue:

“"Hace falta sistematizar y clarificar las distintas
opciones politicas y las correspondientes manifestaciones
en las teorias de 1a comunicacidén. No se trata de hacer
una clasificacidn mecanica en la cual encasillar las
distintas concepciones de la comunicacién secial; se

trata de la construccifdn de un instrumento tedrico dindmico
que permita una mayor comprensidn de los procesos de
investigacidn de 13 comunicacidn,y und preparacion mis
rigurosa de los futurws investigadores; que posibilite

la epcidn politica libre, con conocimiento de causa y

de alternativas, en funcion de comp:ender para transformar
1a realidad de los medios de comunicacidén social y, en
Giltima instancia, la realidad social, politica y econdmica
del pais.”™ (19)

Trabajar en el frente de la teoria ha sido siempre muy
difici1l en América Latina, y el campo de la comunicacién no es
una excepcidn. Sin embargo, son notables los avances que en este
smbito han aportado investigadores latinoamericanos al debate
mundial, hecho recanocido por la UNESCO en el 1llamado "Informe
McBride”. (20). Todos estos avances deberén ser asimilados, légica
v précticaménre, por las escuelas de comunicacidén, ya que de ahi,
mis que de ninguna otra fuente, deberan surgiTt los fundamentos de
ja definicién del "objeto de la carrera’, de aquello, ambiguamente
l1lamads "comunicacién' gue se ensefia y se aprende en las
universidades para ser practicado profesionalmente en la sociedad.
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3.5 Disefio curricular y sujetns de la formacidn.

Un Gltimo aspecto que trataré sobre la mGltiple y
compleja articulacién dinZmica que determina el sentido y
las caracteristicas de up disefn curricular es el que lo
relaciona con les sujetos, individuales y sociales, que lo
actualizan en la vida concreta y para quienes se instituye.
Mis alli de todo objetivo conductual, operative o formal,
de toda opcidn valoral, intelectual o ideolfgica; de toda
actividad técnica, préctica o tebrica; de toda sistematizacidn
conceptual y de toda alternativa al autoritarismo, la
dispersidén o la anarquia; estd un conjunto de seves humanos
viviendo una experiencia universitaria e interactuandc con
el curriculum.

Cuando se trata de comunicacién, sea en el plano
epistemolégico, tebrico-metodelbgico, de la investigacidn o
de la prictica, es ineludible reconocer, en principic, que
no se trata con chjetos sino con sujeitos, y esto es
fundamental para dimensicnar &ticamente toda actividad al
respecto. Cuanda el trzbajo et disefiar los procescs de
comunicacidn educative a través de los cuales s formaran
comunicadores, la exigenciz se manifiesta doblemente: en
cuanto al contenide de la formocidn y con respecto a la forma
de desarrollarse.

La educacidn es, en Gltimo término, un proceso de
apropiacién del cenocimiente y, como lo ha expresado Paulo
Freire, "conocer es tarea de sujetos, ne de objetos. Es como
sujeto, y solamente en cuanto sujeto, que ¢l hombre puede
realmente conocer®. (21}
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De esta concepcidn, v do toda la filosofia educativa
que expresa y que no repetiré aqui, surge 1a primera ¥y

fundamental condicién para el establecimiento y practica de un
currfculum dindmico de comunicacidn: l1a participacibn activa

y comprometida del estudiante en el procesc de su aprendizaje.

Por una parte, ningln disefio curricular tiene sentido
si maestrcs y alumnos no comparfern sus postulados y no hacen
propios sus definiciones ¥y ébjetivns. Bs en esta apropiacidn
en donde se sustenta la dindmica del curriculum y su
efectividad social. Pero para eilo hay dos condiciones: primero,
que el disefio se elabore como ut ejercicio dindmico de participacifm
en si mismo, que sea preducto de la reflexidn de aguellos cuya
carrera orientari; y segundo, que proves 105 gspacios para que
esa participacifn se operacionalice y zctualice permancentemente,
es decir, que el curriculum propicie la transformacidn de su
estructura como parte integrai de los propios procesos
formativos. '

Y no se trata de resnonder a caprichos, ignorancias o
jntereses particulares, sino de ponerlos en evidencia y de
supeditarlos & metas supericres y comunes. Poyque nada
garantiza que eso0s capriches, igunorancias o intereses no
provengan de los profesores ¢ de los sxpértos en disefio
curricular, més que dz los estudiantes. Y afin asi, la
participacién responsable es altamente educativa. No se supone
que 10S estudianteslsean.las finicos que deban aprender...

Tampoco se trata de someter 1as decisiones fundamentales
de la institucidn al voto mayoritaric, sino de involucrar a todos
ios participantes en el procesc de an#élisis, formulacidn y
deliberacibn previo a la toma de decisiones, abriende oportunidades
para COROCEr Y experimentar lo nue se ignora y para encontrar ias
contradicciones, enfrentarias, ¥ apértar a los demds sl fruto de .
lo aprendido,
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Por Gltimo, no se trata de trabajar de la manera
mis cémoda al interior de 1ia universidad, sino de buscar la
verdad, la validez y la coherencia vital de lo gque se hace,
en un ejercicio cientifico, critico y creativo del proceso
de comunicacién educativa que da sustancia a la formacidn
profesional. De aqui surge y aqui confluye la necesaria
dindmica del disefic curricular que he venido argumentando
arduamente en estas piginas, y qué procedo ahora a sintetizar.

4.- APUNTES PARA UN MODELO DINAMICO DE DISERQ CURRICULAR.

La realidad latinoamericana, constituida por una
;omplejisima red de précticas socio-culturales, interdeterminaciones
entre'esas précticas, € interpretaciones diversas de su
significacifn en lucha por la hegemonfia, es a ia vez contexto
y contenido de la actividad educativa de nuestras instituciones.
Esa insercifn de la universidad en la sociedad y las condiciones
en que los sujetos provenientes de ella dedican energia, tiempo
y recursos a la formacibn para incidir profesionalmente sobre un
aspecto de la vida colectiva: la comunicacitn y sus diversas
manifestaciones; ubica a la universidad como un espacio
privilegiadc de transformacién y renovacién cultural. Pero ese
privilegio es s6lo una posibilidad en tanto la universidad y sus
miembros no se asuman a si mismos como sujetos a transformacidn;
el disefio curricular expresa y concreta los limites y el sentido
de esa posibilidad. ' | '

Por ellc una concepcidn dinfmica del curriculum
implica, a la vez gque una anticipacidén del futuro deseable, un
reconocimiento sistemitico de 1las determinaciones como puntos
de partida. Para llegar a las realizaciones, las necesidades ¥y
aspiraciones deben corresponderse con 1as posibilidades, y esd
correspondencia constituir el marco del proceso educativo.



De ahi que si el cbjetoc de la carrera es la
comunicacifn, el sujeto del curriculum es la escuela y sus
integrantes; son ellos quienes abordarin el estudio del
cbjeto dentro de un rango definide de posibilidades, de
condiciones de viabilidad del proyecto académico que no
dependen nada mis de lo que se¢ pretende hacer, sinc de quién
lo pretende y desde dénde.

Entonces, fundamentar un curriculum s8lo en los
recursos, en un enfoque de moda, en la experiencia de otra
escuela, en élguna teoria o en demandas del mercado profesional
como respuesta “objetiva" a la definicidn del objeto de la
carrera que se haya adoptado, es fundamentar falsamente, como
también lo serfa basarse sfilo en la utopia, conformista o
revolucionaria, que la voluntad de participacisn inventase al
mirgen de la realidad.

Siendo sujeto del curriculum, la institucidn orienta
su dindmica por ias definiciones que formula y que practica
como instancia formativa. Pero si en ese disefio, formulacidn
y practica, no asume responsabilidad por las consecuencias de
su definicidn y no reincorpora permansntemente a su proyecto
las transformaciones que genera y 1as que le son impuestas por
la misma sociedad, ese disefic enajena al sujeto de su realidad
y la formacifn que propone pierde si sentido, o al menos su
sentido universitario.

En térmipos piagetianos, la dindmica de un disefio
curricular tendria cierta amalegia con la equilibracibn de
estructuras cognitivas que constituye la inteligencia. Sistema
de transformaciones al fin, la inteligencia es un estado de



oo

equilibrio mévil que permite al sujeto la adaptacifn continua
a la vida, v guia su desarrcllo a través de la dialéctica de

la "asimilacidén" y 1a "acomoedacién', de la accidn de
transformarse y la accidn de transformar. (22}

. Concretamente, esta analogia por 1a cual se concibe
el disefic curricular de comunicacidn come una estructura
dindmica, lleva a la construccidn de un modelo en el cual la
delimitacién del Objeto de la Caryerz y 1la definicifén del

Perfil del Comunicador, ambos elaborados en relacifn con el
Marco Valoral adoptado por 12 institucibn, son los elementos

claves del Disefio Curricular que, a su vez, fundamenta la

prdctica formativa. Para la delimitacién del Objeto de 1la
Carrera las claves son la Teoria de 1a Comunicacifn y la

caracterizacién de las Pfacticas Profesionales deseables;

para el Perfil del Comunicador, a su vez, las Necesidades

o

condiciones del Mercado Profesional. Sobre estas bases el

curriculum define objetivos, planes y pregramas, metodologia

y criterios de evaluacién, cuya Préctica requiere la administracifn
de recursos humanos, técnicos, académicos, financieros, politicos,
materiales, culturales y pedag8gicos. Finalmente, del adecuado
equilibrio y aprovechamiento de todos estoS recursos dependen

los resultados concretos del proyecto, expresadcs como capacidad

de 1a institucifn y sus egresados para incidir efectivamente

en la transformacién critica de las précticas comunicacionales

de la sociedad, punto en el cual el circulo se cierra.
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5.~ (CONCLUSIONES.

Estos apuntes para la construccidn de un modelo
dindmico de disefio curricular de comunicacidén son sélo eso:
apuntes, que propeonge a la consideracién conceptual, pero
que implican dos importantes relaciones con nuestro trabajo
cotidiano. La primera cuestiona la utilidad del modelo,
considerando las dificultades, ¢ incluso imposibilidad en
algunos casos, de realizar en la préactica estudios sistemiticos
sobre muchos de laos aspectos involucrados en el disefio
curricular. La segunda implicacibén tiene gque ver con la propia
formacidn de quienes son responsables de las instituciones,
ya que, como ha quedado sugerido atris, supone un
desplazamiento metodolégico y a través de €1, gnoseoldgico,.
que modifica radicalmente las relaciones alumnos-maestros-
autoridades. Trasladar el énfasis de la ensefianza al
aprendizaje, de la informacidén a la investigacidn, de la
repeticidén a la teorizacidn, de la competencia individualista
a la colaboracidén solidaria y de los ejercicios mecanicos a
la préctica creativa, implica romper un esquema tradicional
que puede no querer romperse o, aun desedndolo, no poder
hacerse por cualquier razfn. Ensefiar ¥y aprender la comunicacidn
en la comunicacidn, entendiendo la comunicacifn en su sentido
participativo y horizontal, implica una transformacidn radical
de 1a institucidn y principalmente, de sus miembros, de la
misma manera que el autcritarismo en la comunicacidn impone
congruencia entre la teorfa y Iz pridctica académica. En dltimo
término el planteamiento de cualquier problema de comunicacidn
remite, mids alld de lo técnico y 1lo tedrico, a la dimensidn de
lo ético.

Y desde esta perspectiva, el debate sobre disefio curricular
en comunicacidn podria recoger, entre otras propuestas, una de
las conclusiones del Diagndstico sobre la Ensefianza de la

Comunicacién en México, elaborado por el CONEICC en 19871:




a24-

"El campo de la comunjcacién alternativa es apenas
considerade por tres universidades y su enfoque sobre
ésta es principalmente tedrico y de reducida
importancia, en comparacifn con atros contenidos.
Desde esta Optica las universidades no estin sino
reproduciendo el orden dominante, dejando en el
alumno, muy pvobablemente, la sensacifn de
permanencia y naturalizacidn de los medios y de los
sistemas conocidos y vigentes. Un nuevo enfoque no .
solamente intentaria "“desnaturalizar" la permanencia °
de los medios actuales sino inclusc despertar y. excitar
1a imaginacifn dei alumno por la bGsqueda, desarrollo.
y manejo de medios y formas de expresibn diferentes,
sobre todo las alternativas a los vigentes, como
camino a la democracis comunicacional." (23)



NOTAS:

(1} Los diagnésticos presentados por CIESPAL en 1963 y 1975
reflejan conclusiones ain vigentes en torno a 1o0s
curricula latinoamericancs de comunicacidn: falta de
instrumentos técnicos, problemas administrativos,
deficiencias en el cuerpo docente, relacidn teoria-prictica,
ausencia de la definicidén del perfil profesional, escasa
atencidén a las realidades culturales y politicas
nacionales, desvinculacidn de la investigacidn con la
ensefanza, etc.

(2) LUNA, CARLOS EDUARDO. El curriculo y su "teldén de fondo"
en las carreras de comunicacion. Ponencia presentada en
el Encuentro CONEICC 782, Meonterrey, N.L., abril de 1982,

Raymond Nixon enlista 44 escuelas de comunicacidén en América
Latina en 1960, 81 en 1970 y 163 en 1980. La tendencia a:.~
que estas cifras sigan aumentando parece irrefrenable. - °
(Cfr. NIXON, RAYMOND. Education for Journalism in Latin
America: a report of progress. Minnesota Journalism
Center, Minneapolis, march 198%1; publicado en espafiocl por
Chasqui, No. 2, segunda época, CITESPAL, Quito, enero-marzq
de 1982, pp. 13-19). :

i
L
g

s

(4) "Nos queda por delante un enorme esfuerzo de profesionalizacidn.
Solo a través de #1 podremos aportar algunas soluciones 2
las necesidades sociales. Si cglvidamos que la tarea de up
comunicador es aportar soluciones comunicacionales, corremos
el riesgo de convertir a nuestras escuelas en espejismos @gs
o menos espectaculares. Y todo el mundo sabe que un &t
espejismo, por vistoso y colorido que resulte, no deja de ‘ser
un espejismo, es decir, no deja de ser un fantasma de la
realidad. Y todo el mundo sabe tambi&n que con la ayuda de
fantasmas diffcilmente se pueden satisfacer necesidades '
sociales." (PRIETQ CASTILLO DANIEL: Las escuelas de :
comunicacién ante las necesidades sociales. Ponencia
presentada en el 11 Foro de Comunicacion, UNIVA, i,
Guadalajara, Jal. julio de 1982.) £

(5) LUNA, CARLOS EDUARDO. op cit.

&

(6) ROJAS, ALBERTO. La Formacidn y el Ejercicio Profesional de
los recursos humancs de la comunicacion social en Mexico.*®
{manuscrito inédatoj. ;

~
3
-

ROJAS, ALBERTO. op cit.
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- (8) Analicense, por ejemplo, las experiencias descritas en:
El Proyecto Académico de la Universidad Autdénoma B
Mefropolitana*Xochxmilco. UAM-X, México, junio de 1982.7
Y en . CORRALES DIAZ, CARLOS. El Area de Integracidn de %
1a Escuela de Ciencias de 1a Comunicacion del JTESO. /
Ponencia presentada en o1 Encuentro CONEICC '82, Monterrey,
N.L., abril de 1982. i

(9) Cfr. Conclusiones cel Primer Encuentro lLatinoamericano de
Facultades de Comunicazién Social, Area de Investigacidn.
(en: Scientia et nraxis, revista de la Univarsidad de Lima,

No. 14, agosto de 1479, P- 8§4). e

wl,

(10) Cfr. Informe Final del Segundo Encuentre Latinoamevicano de
Facultades de‘Comunicacién gocial, Area de Formacidn 7
Profesional. (nimec, Universidad e Lima, 1980). A

(11) BALDIVIA, JOSE et al. La Furmuecidn de los pPeriodismas €]
América Latina, México, Chile, Costa Rica. GCEESTEM/Nueva:,
imagen, México, SR, U NTL !

(12) MARTIN BARBERO, JESUS. Comunicacifn masiva: discurso y

-3

poder. CIESPAL, Quito, 1978; o Retos a ia iInvestigacion de

feSeosnme b 00

tomunicacidn en Amg;ica lLatina. en: Memorias de la Semana

internacional de la Comuaicacibn, Pontificia Universidad?;
Javeriana, Serie Cuaderncs No. 29, 198%, pp. 265-279.

P
LA

(13} PRIETC CASTILLO, DANIEL. Sebre 1a Teoria y el Teoricismo
en Comunicacifn. poneucia presentada en e1 Encuentro CONEICC
T82, Montarrey, N.L. abril de 1982; o Teoria y Précticalde
1a formacidn profesioral. en CHASQUI No. 2, segunda épota,
CIESPAL, Guito, enero-marzo ce 1982, pp. 30-38. :

-

(14) MAKRTIN BARBERO, JESUS. Comunicacifn Masiva... OP cit. p..39.

v

(15) PRIETO CASTILLO, DANIEL. Teoria y Prédctica... ©Pp cit. p. 32.

(i6) PASQUALI, ANTONIC. Comprender 12 Compunicacidn. Monte Aviia,
Caracas. 197%C. v

(17) ROTA, JOSEP. ijacia_un nueyo perfil del comunicador socigl
latinoamericano. Samine il presentada en el IT Encuentrq
Latinocamericano ce Facultades de Comunicacidn Social, Lima

perti, noviembre de 1920. %

(18) MARTIN CERTAMO, MANUEL. Perspectivas que ofrecen los nﬁevos
modelos de invastigacidn piara {as ciencias sociales. en
Revista EspanJic e TAvect igac lones bsoc10logilcas, TIS, Madrid,

No. 2. jalio-septicrhre de 1978. o

~
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(20)

(21)

(22)

(23)

-27~

CASARES, PABLO. Investigacidn, Docencia y Autoritarismo.
Ponencia presentada en ¢l Encuentro CONEICC '8Z, Monterrey,
N.L., abril de 1982, &

McBRIDE, SEAN et al. Un Sclc Mundo, Voces Mdltiples.
Comunicaci6n e Informacicn en Nuestro Tiempo. UNESCO/F.CL.E.,
Paris/Mexico, 1980, p. 397,

FREIRE, PAULO. iExtensién o Comunicacién? La concientizacign
en el medio rural. Sigleo XXI, Mexico, 1973, ¢

PIAGET, JEAN. Psicologia de la Inteligencia. Psiqué, Buenﬁs
Aires, 1971. _ : -

ey
AR

SOLIS, BEATRIZ et al. Diagnéstico sobre la Ensefianza de laZ-
Comunicacifn en México. Comité de Asuntos Academicos del -

CONEICC, Noviembre de 1981.

Ay

A%




