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III ENCUENTRO LATINOAITERICANO DI FACULTADES Di CCIUNICACION SOCIAL.

ANTECEDENTTS,

Como resultado del 1 liatiynioen de TFacultades de Comunicacibn So..
cial celebrado en Lima en marzo de 1979, se encars;6 a una Comisidn Prepara-
teria el estudio para 1g Ccreacibn de una Asociacién Latinoamericana de Fa-
cultades de Comunicacigén Social, La Comisibn se reunié varias veces Yy Dre-
paré el »royecto ce Istatutog ge fné revisacdo Curante el IT “ncuentro que
Se llevé a cabo en Lima en el mes de noviembre de 1200,

En octubre de 1901 se reunib en Helgar, Colombia, la Asamblea
Cénstitutiva de 1la Pederacibn Latinoamericana de Asociaciones de Facultades
de Comunicacién Social (FELAFACS) en la que se decidié realizar el ITI in.
cuentro Latinoamericano de Facultades de Comunicacién Jocial en Lima, apro-
vVeohando que se realizaria por log mismos dfas una reunibn sobre televisién
Universitaria, Asi; 1a organizacibn académica se le solicité a 1a ATACOCIT de
Colombia o a1l CONZICC de l&zico,

Dadas lag dificultades que csta dobls orgenigzgacibdn representaba,
se pidid al Consejo ilacional Para la insefianga ¥ la Investigacién de las
Ciencias de 1a Comunicacién (comgIce) 1a organizacién total del IIT Zncuenw

tro. ¥1 CONEICC acentb egta Tesponsabilidad y convocé a este evanto.

FECHA v SEDE,
26,29 y 30 de Septismbre ¥31° de Octubre de 1932,
UNAIT, ENEP-Acatl4n, lléxico, D.F, 18xico.,.

INSTITUCIONES ORGANIZADORAS .,

Federacién Latinoamericana de Asociaciones de TFacultades de Ce-
munioacibn Social (FoLATACS) e

Consejo lacional para la .nseflanza s la Investisacién de las
Ciencias de 1a Comunicacién (CONuICC).



INSTITUCIONES PATROCINADORLS.

Fundacién Konrad Adenaucre
UNAIL-GNEP Acatléne

Universidacdes miembros del COMIICC.

PARTICTIPANTES.

OBJLETIVOS,.

Los renresentantes institucionales Ce laog facultodes nieabros de

la PULLTACT,
Los representantes de las instituclones aiembros del COMWICC,
Los representantes de Organiswos Internacionales que tengan re-

lacibn con la cnscflanza vy la investigacibn de la Comunicacibn
Social en Aaérice Latina.

Los representantes de las Tacultades que no seai miembros de 1la
FELAFACS, on calidad de obscrvadoresSs

a) Promover y acrecentar los vinculos entre institucionces y per—
sonas gue se dedican a la enseilanza do la Comunicacibn an Améri-
ca Latina,

b) idstudiar y discutir las rgalidades, tendoncies ¥y alternativas

"de la formacibn universitaria de couaunicadores sociales en Amé&-

rica Latinae.

TEMA DEL ZHCUENTRO.

la Formacién Universitaria de Comunicadores Sociales para América

Latina. ~Rcalidades, Tendencias y {Alternatives.-—

IIETODOLOGIA «

Desarrollo del tema on base ol Documento de Ubicacibn Lcadémica,

a través de cuatro discrtaciones hésicas y lac poncncias de los warticinan-

tes., Discusién y elaboracibn e conclusiones ¥ racomendaciones en cuatro me-

sas de trabajo.
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UBICACION ACATJIIICA »E LA TRIATICL DL SUCULITNO.

Coroa de medio siglo despuds del cstablocimionto de la primera
ascucla de Poriodisio ch América Latina, la Comuniocacién Social sc ha cons—
_tituido como un importantc objeto de cstudio @ nivel superior eh nuestro
contincntce ALAlrededor de 1080 institucionocs ofrccen progsramas do Comunica-—
oibn"Social actualmentc on nucstros paiscs, y es pox allo muy significati-
vo que la comunidad académica so refine @ roflexionar sovbre el sentido do
sus tarcas y las condicioncs cin que &stas so dasarrollan.

Divorsos ovantos cclobrados cn los dltiioc ailos han conclufdo
en importantcs sintesis de la problemdtica a que sc enfrenta la cnscilanza
do la comunicacifn social cn Latinoamérica. Sin cmbargo; ol tema no csté,
ni con mucho, agotado. Do ahi que sc abordc de nnevo con motivo del ITI Iin-
cucntro Latinoamcricano do Pacultades de Comunicacifn Social, bajo la si-
suicnte formnlacibn:

Li FOMIACTION UILVEMSIVARIL WE LOLULICLDON H0CTLLID

PARA ALRICLH LATTHL.

NEALIDADSS, TEIDENCILG Y ALTURNATIVL S,

In esta Fformulacibn sc protendc implicar una soric de considora-—
¢’ onos fundaisontales para cl tratamionto dol toma on una contoxtualizacibn
amplia, cntrc las cualcs sc pucdon dostacar las siguicentos:

1.— La formacibn universitaria, c0:0 accibn primordial de las
institucionos de Educacibn Supcrior, mantienc rclacionocs do muy variadas y
diversas fndolecs con los sistomas socialos —nacionales y regionalcs,- on
quc cstd inscrita. Ho hay actividad oducativa ocxplicablc cn si misma, indo-—
pendicntementce de los fincs socialaos, implfcitos y omplicitos, para los cua=-
les sc instituyc,

2.~ Ista formacibn univorsitaria so rigce pow discilos curricula—

res guc ostablccon objotivos, mctodologfas y actividades de aprcndizaje, a-




-] 3

st como organizacioncs dotorminacas deo los rocursos disponibles, para lograr
tal formacibn. Ldomds, al fondo do todo curriculwa sc cnciucntra sicapre un
conjunto de valoras quo cstablece ol sontido de la accibn cducativa on fun-
¢ibn de una ciorta visidn dec la rcalidad circundantc.

3.~ Cuando sc trata dc la Comunicacibn Social como objoto do cs—
tudio, rcsaltan do inmedisto dGos caracteristicas condicionantos: la disper—
sibn tcbrica vigente todavia on ¢l campo, y la tonsibi quc esta inmadurcsz
ciont{fica ostabloce con un conjunto contradictiorio (o précticas socialcs.
Dc csa tonsibn surge la dindmica histbrica quc ha Cefinido como objeto de
ecstudio @ porcioncs cada ves mds amplias de la vida gocial: del Poriodismo
a los lcdios Coluctivos de Informacidn: de alf & 1. Couaunnicacidbn Social cn
general: en scsuida a la Comunicacién [umana cn la totalidad co sus 03 N1
fostaciones, ctc.

A.- lids alld, y como clave subyaccntc on los dobatos apistomols-
gicos, tcbrico-metodolbgicos o pedagbgicos, la formacibn dc comunicadorcs
sociales no pucde ya limitarsc al andlisis d¢ sus condicioncs on imérica La-
tina, como si la rcalidac dcl contincntc fucra aislable de la historia glo-
bal, Por cllo sc considora osta formacibn cn funcibn de la problcﬁéﬁica do
la regibn y sc aborda la porspectiva do los comunicadorcs socialcos para Lmb-
rica Latina, ci cuanto a guc son formados on csto suclo, pcro sobrc todoy,
con ol fin da quc incidan directamente on la realidac comunicacional vigonta.

5.~ Dosde csta perspectiva, cs imporiantoe doscribir sistcmdtica~
mente cl cstado actual do lo cucstidn y su iraycctoria histbrica, con todas
sus disparidades y coincidcncias; con sus logros y limitacioncs, on sus di-
versas articulacioncs con rcalidades socialecs no sicmpra anflogas do pafs a
pafs. Poro mds importantc adin cs quec, a partir da csa andlisis de la forma-
cibn dec comunicadorcs socialas para Ladrica Latina cn cstce momento, SG puc-
dan doterminar las tcondcncias mds marcadas ci su desarrollo y so posibilitc
la gecneracibn de altcrnativas que accrqucen méds a lo descablc las prédcticas

i

sociales dc la comunicacibn cn cl contincnte cn ol frturo prbximo. Do csta




visidn ¢ pectiva se desprende 1o propuesta del tratamiento de la temé&tica

on una triple dimensidn: lealidades; "endencias v Alternativas.

Por otra parte, la formacibn de comunicacores sociales para Amé-
rica Latina, abordada de la ixnera asi propuesta, exige la consideracibn de-
tenida de, al henos, cuatro aspectos basicos, y de las interrelaciones entre
ellos, gue en cada caso constituyen el marco en gue sc realiza la actividad
formativa con determinadas caracteristicas. DIstos cuatro aspectos bisicos son:

a) LAS NiC SIDAD.ES SOCIALLS. La misma existencia de una institu-
cibn de Tducacibn Superior s6lo os explicable en funcibn de uha cierta con—
ciencia de la carencia o insuficiencia de sorvicios profecionales gue satis—
fagan un género determinado de nocesidades socialcs. Hotas necesidades pue—
den ser genheralgs, mayoritarias o especificas de un ostrato de la sociedad;
primarias y vitales, o Dbien superfluas y secundarias; definidas como de aten—
ci6q urgentc o dependientes de otros aspectos de la vida social; nacionales
o regionales: econbmicas, polfticas; culturales, cducativas o biolbgicas; muy
especializadas o muy cifusas; de corto, mediano o largo alcanca, atce

Aguellas de estas nccesidades guc on un momento dado son defini-—
das v reconocidas socialmente, congtituren ol campo (e accibn de una profae-—
sibn v alredcdor de ellas sc instituys un acrcaco fe traﬁﬂjo‘ en ¢l cual se
concretiza la demanda cfoctiva de srofesionistas quo descmpeificn cicertas fun-
cionas para satisfaccr esas norasidades. Poro 8sta meclnica de mgrcado, su-
jota al control de intorsscs minoritarios la mavor parta dc las veces, no
garantiza cuc las noccsidades socialos wmds profundas o goncrales socan abor—
dadas por agucllos sujctos con Fformacibn univewrsitaria, quc sc suponcn 1los
mcjor prcparadoss

En ol campo dc la comunicacibin social cn Awmérica Latina la situa-
cibn al respecto parece sor cspecialmante confusa. iA la satisfaccibn dao qué
ncocsidadoes socialcs sc orionta la formacibn do comunicdlogos y comunicado-

ros sociales? ;C6mo y quidn dafinc csas nocesidades? ;Cuflcs son los resul-
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tados obtchidos hasta ahora? ;Cudlos son las condicioncs espocificas on ca—
da pafs, on cada facultad, pare dotcrminar costa oriontacién? jllasta dbndc
las nooosidadas no atondidas prosionan a lag institucioncs? ¢En quf grado
os oficicntc la satisfaccibn do las nocccsidados atondidas? &Qué posibilida—
dos cxiston para ampliar cl ncrcado do trabajo reconocido actualmente? &Qué
obstdculos limitan la considcracibn dec las nccosidadcs socialcs como factor

dotorminante dec la acciBn cducativa?

b) 2L 0I52.0 CUNNICULLR, wn ol currdculum nenddmico de uha insti-
tucibn o uweativa sc articulan cuatro factoros: una conccpeibn tcoérica decl
objoto do ustudio; una valoracibn cspocifica do las ncccsidados gociales a
catisfacer: una cstimacidn dec las condicionos dol meroado profcsional c¢cn un
futuro prbéximo; y un roconccimicnto do los recursos disponibloss Do csta ar—
ticulacibn surgon objotivos, plancs dc ostudio, metodologfas, sorics dc asige
naturas, programas de investigacibn, roquisitos dec sorvicio secial ¥ do op—
cibn torminal, actividades dc snpgoflansa—aprondizaje, cxpericncias profosio-
nalos, ctc. En los programas latinoamcricanos dc Conmunicacibn Locial cabe
preguntar:

;3obre qué bascs so cstablocon los curricula? ;Cudlos son los
factores prioritarios? jllasta cuf punto son cohorcontes los disciios cuirie-
cularcs cn si mismos y on funcidn dc las nocosidades cociales; los valorcs
subyaccntes, las condicionos del mercado de trabajo? sCudl cs la concopcién
tobrica prevalcciontc on los currfcula? ;Quiéncs particifan y cbmo un la
ovaluacibn dc objetivos y plancs de cstudio? gQué rolacibn cxistc cntro ol
"4: fio curricular y los rccursos disponibles para poncrlo on prictica? gQué
dificultados csncoificas sc ancucnbran para la claboracibn y ovaluacibn dol
currioulum? sCudl cs ol perfil dol comunicador social implicito cn ocada di-
sofio curricular? ;EL curriculum restringe o nbrc alternativas al cjercicio
profasional? iCudlcs altcernativaes so cxnloran 7 cufles sc privilogian y por-

qué? ;Qué limitantcs sc onfrontan on ol disocilo curricular?
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¢) L4 PRACTICL EJDUCLTIVL. [dudablemente, un diseflo curricular
puede ser llevado a la oréotica de muchas maneras distintasy algunas de
ellas alejadas e incluso epusstas a los objetivos pretendidos. Asf cemo la
formacién de profesionistas no modifica directamente la realidad social,
el disefio curricular no forma profesionistas si no es a través de la préc-—
tica cotidiana. Por ello es de suma importancia reflexionar sobre este
punto respecto a la formacibn de comunicadores sociales en América Latina.

;Cuéntos profesorss y alumnos conocen y comparten a fondo el
disefio curricular de su facultad? ;Qué caracterfstices metodol8gicas pre—
valecen y qué tan adecuadas son 8stas al disefio curricular? ;Gué actitudes
predominan respecto a la comunicacibn social, las neoesidades sociales, la
pré&ctica profesional, la formacibn universitaria? sLlac actividades de ef-
seflanza y aprendizaje se realizan en un clima de comunicacifn impositiva o
participativa? ;C6mo se anrovechan los reocursos disponibles y se sustitu~—
ven los faltantes? :7ué intercambios se fomentan con otras instituciones?
;Qué proporcibn numérica existe entre profesores y alumnos, entre alumnos
y laboratorios, entre estucdiantes ¥ voldmenes en la biblioteca? ;Qué tipo
de investigacibn se realiza y con qué resultados? ¢De qué medios de comuni-
cacibn interna y externa se dispone? sCon qué criterios se recluta al per-

sonal docente y qué programas cxisten para capacitarlos?

4) EL ZJERCICIO PROFJSIONAL, De los cuatro aspectos analizados,
el ejercicio profesional es el que cierra el ciclo, ya que, siendo en buena
medida un resultado de la préctica educativa, y & través de 8sta, del dise-
fio curricular, rovierte su acciftn incidiendo sobre las neccsidades sociales
y dota de sentido a la actividad formativa universitaria. Hasta ahora, el
ejercicio profesional de los comunicadores sociales latinoamericanos es el
aspecto menos estudiado de los cuatro. No sc dispone de una estimacibn cuan-
titativa del gremio cn la regifn, y mucho menos do una ovaluacifn cualitati-

va do su distribucibn, su solvencia profesional o su dosarrollo.
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“::v. 0 el ejercicio profesional la meta de la formacidn univer-
sitaria, sus condiciones no surgen solamente de ésta, cino que estén deter~
minadas por la interrelacibn de muchos factores que rebasan el dmbito de lo
estrictamente universitario. Sin embargo, las caracteristicas de este ejer-
cicio, en rclacibén con la préctica efucativa v con las necesidades sociales
son un elemento imprescindible tanto para el diseio como para la avaluacidn
de los curricula. De ahf gue importe mucho saber joudntos egresados ejercen
plenzmente su profesifn, cudntos estdn desemploados y stibempleados y porqué?
:C6mo se distribuyen los profesionales de la comunicaciBn geogrédficamente y
par-seotores econfmicos en los gue trabajan? ;Cufles pr&cticas profesionales
se pueden considerar tradicionales, y cufles smergentes? sQué tipo de facto—
res determinan primariamente la insercién de los egresados en 8l campo de
trabajo? :Qué necesidades de astudios de especializacibn, actualizacibn o
post-grago se detectan, y en qué lfneas? ;0ué opinibn tiensn los egresados
universitarios de su Fformacibn? ;nué alternativas de trabajo han generado
los egresados y en razbn de qué motivos? ;Qué papel juegan las facultades
en las asociaciones profesionales, y viceversa? ;Cémo valoran los egresados
las neoesidades sociales en el campo de la comunicacibn y qué tan amplia es
st perspectiva? ;Qué tanto interesa a las facultades y a los egresados que

8stos se conviertan en profesorses y qué obstdculos se presentan?

Wste documento no pretende sino ubicar la temdtica propuesta pa-
ra el Incuentro. Por supuesto, no trate de ser limitativo, reduccionista o
exhaustivo., La intencibn es proponer, como punto de partida, una serie de
preocupaciones més o menos comunés en Latinoamudrica nara suscitar la parti-
cipacién de todos los asistentes al “ncuentro y contribuir al logro de sus
objetivos en un marco de comunicacibn,abierta;participativa, profunda y fra-
ternal., Si contribuye, on su medida, a que csta combinicacibn se d§, habréd

cumplido su propdsito.—
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COITUNICACION PARA QUI,

SAMULRL ARANGO UARTINLZ.

Disertacibn Bésica sobre el tema NECESIDADES SOCIALES presentada por la
Asociacibn de Facultades de Comunicacibn de Colombia (AFACOII), expucsta

durante el Encucntro por Josd de Rccasscns,




"Para guc todos los individuos scan olomontos activos y no
simples objotos de la comunicacidn, la socicdad dobc con-
sidcrar a todos los hombres de igual valor, sin distingos.
Estc grado do ovolucibn ostd lojos de scr alcanzado por
cl mundo actual.™

Juan Diaz Bordcnave. "Dcmocratizacibn do
la Comunicacibn, tcoria y préctica.™ cn:
Rovista Chasqui, Noe.1 (II ©poca) CIESPAL,
Quito, 1981.

La cita antcrior no solamcntoc adorna la introduccibn. Hay
un conccpto antiguo como ¢l hombro y actual como practica, o mojory; no-
prédctica. El problema dc la comunicacidn cs un asunto &tico y concep—

tual.

Is inhorente a la comunicacifn ¢l rospoto a la persona,  su

valoracibn, su ‘cfinicidn y accptacibén del hombrc sujeto, no objotos

Fgta valoracién o anti-valoracifn sc manificsta cn todo ti-
po dc comunicacibn, tanto la intoriorizantc o rcefloxifn, como la intor-

pcrsonal y masivas

Fl Nucvo Ordon llundial, on cscncia, pidc rospoto, igualdad,
dcerecho humano y ol mundo ho sc acostumbra a la idca. Sco prosontan, con
la prA&ctica, los osquomas verticales on donde claramentc gso definon por
su actividad y participacifn , log dominantos (cmisores) y los domina-

dog (recoptoros)s En nivel macro y on nivol micro.

Esta situacibn, como cs obvio, os roflcjo de otras situacio-
nes sociales, cconbmicas, politicas, culturalcss Poro hay guc rompor y

romper con claridad y decisidne
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América Latina, como contincntc en desarrollo, pucde -0 do-—
bo— moldcar sus propias cstructuras y on cl proceso do nucvo modclajo
no pucdc pcnsar cn las cstructuras tambalcantes que pretendon dominar

al mundo, lfasc a lag perconase

Es un procogo dignificador quc csté por hacorsc y on ol quo
1a comunicacifn ticnc gio participat, como partoc dol miSno procoso y co-

rmo goncradora dcl procoso. Sf, dcbe scr juez y partas

COMUNICACTION PARA LL DESARROLLO.
En la fltime década gco ha ingigtido cn una nucva vigibn do

1a comunicacifn como clemonto primordial del dogarrollos

Esta nuova vigcidn so ha manifostado on todo ¢l mundo, poro
con un &nfasis mayor on log pafsos que sc constituycn on potcencia do
progrcso, O cn términos m4s claros, quo So cncucntran aon ¢l subdosarro-
1lo.

Estc tipo dc comunicacifn sc inicia con una conceptuacisbn
clara cspccificamcntc cn lo gue respecta a su funcionalidad y a su sig—
nificado,

La Comunicacibn para ol desarrollo cstf cnmarcada ya dentro
de las nocosidadecs scntidas g rcales de la poblacibne Este concopto fun-

cional cs scilalado como su cjc primordianl.

Podrfamos sciialar cuatro grandes cnunciados que cmpiczan a

gor demogtrados por lo cxpericncias

1) .E1 pdblico rccoptor, con posibilidalos do desarrollo, puoc—

de cn cualguior momento y odad sor sujeto de la comunicacién y mcjorar
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gus condicioncs dc vida. Estc hooho sc mucstra obvio cn ol momento actual
dados los adclantos cicntificos y t6cnicos ospocialnenta dc las comunica-
cionos. Dosdc afios antcs, y cicrtamentc no muchos, ¢l aislamicnto téenico
de tantos milloncs do paorsonas ora un modio ofoctivo dc subdesarrollo.

Hoy, ol aislamionto os sociale.

2) El sogundo cnunciado consiste on gue hay, on todas nuostras
regioncs, un gran nfimero do porsonas, ospccialmonto jévcnes con docisibn
para compromctorsc on un plan conunicativo dc profundidad cn calidad go
comuhicadoraes profcsionalas.

La rcserva cs incalculables Los jb6voncs, concicntcs de su im-
portancia social, cstén dispuostos a brindar todos sus rocirsog cn accio-
nes scorias y fundamontadas quo conduzcan a nucstros pafscs hacia cl dosa-

rrollo guc buscamoss

3) El torcor principio cs ¢l de considerar a los moedios de co-
municacibn como un instrumento cuya aplicacifn o la solucidn d¢ nocesida-
des os inmediatae. Desde optc punto 2o vista, la comunicacifn os cntcndida
como un modio cscncial para ol progreso de los pucbhblose LEgto nos hace ro-
floxionar acorca del papcel de nucstiros mensajes como respucsta a las difoe-

rentos nccosidadas del piiblico roceptore

4) El cuarto cnunciado sc¢ roficre a la solidaridad que rofucr-
za ¢l trabajo dol comunicador, cuando ol piblico nismo sc compromotc con
ol proceso conunicadivo,

El puocblo ve con claridal que los medios de comunicacibn no
ostén cumplicndo un papol dcl todo satisfactorios Quo los modios de comu-
nicacibn son utilizados para lograr intoroscs do nminorfas y no do las ma—

yorfas.
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Tsta dosconfianza real sc disminuyce cuando os cl mismo pbli~
co receptor quicn participa como inicindor del proceso de comunicacibne

En una palabra, cuando participd como sujotc comunicativoe.

[MARCO SOCTIAL DE LA COIUNICACION.

Los medios do comunicacibn, cn América Latina, aunquo nos saca
diffcil admitirlo, nos mucstran una situacifn da subdesarrollo tomdtico
cuyas causas obedcccon a una situacibn general o histbrica. Lsta situacibn
nuade definipee mcdiantce dos roalidades baAsicas intimamentc rclacionadass

a) la dependencia de los medios a detorminadas cstructuras do

orden cconbmico, cultural y tccnolbgicos

b) 1a astructura intcrna dec los medios on la cual ¢l poder

cconbuico, social, politico y cultural sc conccntra cn gru—

pos minoritarios do la sociodad.

Estos dos factorcs han trafdo como rasultado cl marginamicnto
de las mayorfas cn cuanto rospocta al usufructo de los mcedios dc comunica-—

cibn y a la participacibn 2ctiva cn la tema de decisioncs quo afcectan a

ustos medios.

Tstas cstructuras de los medios, roflejos de las cstructuras
sociales, cncucntran su mcjor forma de mantcenimicento y scbrovivencia cn
las conccpciones idcolbgicas y culturales que lag nasas intceriorizan mo-
dianto 1la accibn conscicntc de los mismos medios © inconscicnte del pro-

coso gencral do socializacifn,

Asi, aparccen cntonces los problemas dc la baja participacibn
y ol analfabetismo comunicativo como problemas socio-cconbmicos y no s6lo

como precbleomas do conunicacibne
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Pucde afirmarsc quc la ccomunicacién, con todas sus posibili-
dadecs, no so rceconocc on la préctica como un derocho de todas las porso-
nas sino como un "privilogio" para grupos dotcrminados de la socicdad,
cn virtud do sus condicioncs coconémicas, socialcs y ccolbgicas o cn la

medida on quc sirve a los intcrcoscs do los grupos dc podere

La comunicacibn, cntonccs, adguicrc la dimensifn dc una ac-
cibén cultural oriontada hacia la crcacibn dc condicioncs quc favorczcan
la transformacibn deo la socicdad, cn cuanto pucde scr clemento que, con
basc cnh una vigibn crftica, permita descubrir los obstdculos al cambio
social, promover actitudes y valores quo posibiliten un compromiso y uha
accibn organizada, responder a las nccesidades dc uha produccifn cconb-
mica dindmica y dec un rcajustc dc las cstructuras sociglos y culturales
y atcnder a las aspiracioncs dc las porsonas on ¢l scntido de una afir-

macibn individual y do una rcalizacifn socials

Rcconoccmos, pucs, cl valor y cl significalo que ticno toda
accibn comunicativa cn la crcacibn dc condiciones favorables al cambio
social y a una participacibn dcl pucblo como srotagonista on cstc mismo

Procoso.

LOS IEDIOS DE COMUNICACION,

A partir dc la década de los 50 y simultdncameontc con la acc-
leracidn deol deosarrollo industrial, ha sido ostensible ¢l crccimicnto cuan—
titative dol sistoma dec comunicacioncs on Loatinoamérica. Sin cmbargo, las
condicioncs limitantcs dc la cstructura cconbmica, social y politica ac-
tdan como clomontos que frenan o disminuycn un autfntico mejoramicnto cud-
litativo y una rcal demooratizacibn del sistomd.

Fronto a cifras concrotas que indican la oxtensidén do las co-
municacioncs & mayor nfimoro dc DCrsonas, parccaria quc cllas cubron por

igual a todos los cstratos y grupos socialcse Poro no cs csta la rcalidade.




Si los promedios aumcntan, la distribucibn del scrvicio ¥ lag posibilida-—~
dos do acceso contindan favorccicndo ampliamcntc a los scctoras mAs pri-
vilegiados dec la cstructura sociale La gran meyorfa de la poblacibn sc
cncucntra marginada dc¢ los scrvicios dg comunicacibn cficicntes y funcio-
nnlcse

Pesc a lo anterior, gran partc d¢ la noblacibn cmpicza & con-
siderar como una nocosidad su participacibn cn cl proceso dc comunicacidn
y alin rcclama ol scorvicic a que tionc dercchos Cnsi podriz afirmarsc quc
ol incrcemento el sorvicio (¢ comunicacifn ¢n las Gltimns dfcolas so Co-
be mAs a 1la solicitud y reelamo de gronles grupos de la poblacidn quec a

plancs concrotos y bicn dofinicos dcl gobiorno.

BL CONCEPTO DE COMUNICACION INTEGRADL.

En cstco concepto gancral dae comunicacibn, cs nccesario pucs
hablar de la comunicacifn intcgrado.

Se enticnde por comunicacibn intcgrada ¢l proceso guc sc cum-
plae por los mcdios dc comunicacibn y quo sc concrcta cn cambios do cono-
cimiontos, actitudcs, habilidades y ch la participacibn cn cl desarrollo
y transformacibn dc la colcctividade

Tsto proceso sc dosarrolla cn gral. diversidad de situacionos
y practicamcntc por todos los medios do comunicacibn, tanto coloctivos
como (iractos, intorporsonales, altcornativos o artcsanalcse

Dopondc accemis dc los contconidos guc incorpora y da los com—

o rtamicntos y conocimicntos guc sc desarrollan cn ol pfiblico porcoptor,

La comunicacibn intograda sc enticnde pucs como ¢l proceso
dc dosarrollo de los conocimicntos, actitudes y habilidades nccesarias
para ¢l mojoramicnto y promocién perscnal del hombre, su rcalizacibn so-
cial y su participacibn como protagonista cn la tronsformacibn do su co-

loctividad oHer los maedics de cemunicaci®n.
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Esta comunhicacibn no se encuentra acisglada uino gue forma par-—
te del proceso permanente de educacifn, aungue no sistemétioa, informal y

desescolarizada.

PRINCIPIOS OPERATIVOS.

a) E1 perceptor as el sujeto y punto de partida de la comuni-—
cacibn integral. Su condicidn de "ser™ en el proceso de maduracibn perma-
nente y su vocaci6n de "ser m&s", deben rcspotarse y cncontrar on ¢l pro-

ccso comunicativo todas las posibilidades para su rcalizacidn.

b) Las actividadcs comunicadoras y ¢l comportamicnto de¢ los
participantes cn ¢l proccso de comunicacibn dcbon cstar basados cn una
idea oxacta do la naturaloza de la cicncia de la comunicacibn, cl cono-
cimionto cicntffico, dc la tccnologia y do la idcologia, do sus mutuas
rclacioncs y dc su trascendencia social y humana. (concicncia cpistcmo=
légica) .

Estc cs un critorio béAsico para que la accibn comunicadora so

rijo por critorios do objotividad.

¢) La Comunicacibn para cl Desarrollo tcendrd como fundamcnto
un andlisis cicntifico de la mocicdad. Esta visibn do la socicdad permi-
tird quc cl piblico rcceptor desarrollc una actitud social critica, cs
docir, propenda a la blisqueda de oxplicacioncs profundas dc los hcchos
sociales y adguiora un conocimicnto apropiado dcl marco social on ol cual

gc chcuehtra inmersoe.

d) Es indispecnsablc para cl comunicator un conocimicnto rcal
dcl dosarrollo bio-psicolégico del perccptor guc permita claborar monsa—

jos quc respondan a las verdadcras ncccosidacdes, intorcscs,actitudes, ho-
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bilidades, cxpericncias y aptitudes propias del percceptor ¥y ticndan o fa-
vorecer osc mismo desarrollo humano, oricntado hacia una autovaloracibn
dc las posibilidadces personales y del grupo y la suporacibn dc las condi-

ciones quc los obstaculizan.

o) La oriontacibn dc todas las actividadces del comunicador ha-
cia la promocifn de la creatividad, la cooncracifbn, ol trabajo compartido

v la organizacibn de 1n colcctividad.

HETAS DEL COIIUNICADOR.

1l comunicador guc trabaja con csta visibn, dcbc dcsarrollar
y perfcccionar continuamentc sus métodos dc manora guc permita gue toda
su actividad comunicadora tenga como caracterfisticns las dc sor:

a) problematizadora, on cuanto no dosca imponcr sus mcnsajes
ni ofrccor rocctas a los problemas y rcalidades quo vive cl p@blico, Por
ol contrario, procura guc ol piblico roflcxionc crftica y objetivamente
sobro su situacibén y doscubra cl conocimicnto a través del andlisis para
lucgo internalizarlo conscicnic y libromentce

b) intcgral, por cuanto considcra al hombrc como un ser COmM—
plejo qus ticne gue responder a multiplicidad do situacioncs como traba—
jador, campcsino, como miocmbro de familia, como ciudadano, como intogran
tc de una orgenizacibn, ctce

¢) progresiva, on cuanto dcbe partir do los conocimicntos,
problemas y situacioncs mds complcjoss Dc lo simplec a Lo complejo, de lo
inmadiato a lo mcdiato.

d) dial6gica, cs dccir, haciondo realidad ¢l tipo de rclacibn
horizontal auténtica ontrc comunicador y perceptore

¢) funcional, cn cuanto contribuyc oficicntemente & chcarar y

solucionar los problumas y nccesidaces del ofihlico nerceptor.
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f) participante, c¢s decir, quc pormite la prescncia roal, con
poder de decisibn do los percoptoros y de 1a comunidad cn todos los mouon~
tos del proceso de comunicacibn: plancacibn, organizacifn, emisidn, rcccp-

¢ibn y cvaluacibn,

Para cl comunicador ol hombrc cs un scr inacabado quc busca
permanentemonte su pleonitud,; pero csto proccgo de madurez ¢s personal,
cxistencial y por tanto implica responsabilidad, tanto de la socicdad que
1o condiciona, como del hombrc mismoe. Esta participacibn y rcspomsabilidad
Col hombrs cn su proccso de madurcz hace gquc cl hombre tcenga una actitud
de indopendencia cn la forma de docisioncs; poro que dancnda de los otros
para poder rcalizarsc.

La comunicacién para cl dosarrollo, cntonccs, comsidera las
caracteristicas decl porceptor, suyo cspecifico, y mc adapta a 81, o mcjor
sc hacc acto comunicativo con &l.

Esto suponc la prcparacibn y cmisibn do ncnsajes adccuados a
los objetivos anteriormonte cxpucstos, ¥y claborados con bhasc cn investiga—
cioncs scrias y procosos técnicos 6ptimos,

Estos monsajos cumplon funcioncs muy concrotas dentro de una
programacibn de comunicaciones, bicn como cleomontos gue rofucrzan la moti-
vacibn o como componcntes de la accibn do desarrollo que sc acometo o como
matorial gue particndo dcl pdblico mismo, regresa a 81 para quce profundice
mds y adquicra nucvos conocimicntos o clementos do andlisis.

La investigacibn concurrird o1 logro do las metas de la comuni-
cacibn para cl desarrollo, producicndo algunas investigaciones bésicas ¥
aplicadas rclacionadas con las disciplinas quec sirven de apoyo a la comuni-
cacibn: sicologia, cconomfa, ctc. Sirvicndo de basc a la programacibn y
produccién de mensajes, constituydéndosc cn cl ¢joc mismo del proceso de Co-

municacibne-—




EL DISELO CURRICULAR BN LA TORIACION
UNTVERSITARIA DE COIUNICADORES SOCIALES
PARA AIIZRICA LATINA.

Realidades, Tendoncias y Altornativas.

RAUL FULRNTES NAVARRO.

Disertacidn Bdsica sobre ol toma UISwi0 CURRICULAR prescntada por el Conse-
jo Nacional para la Enscilanza y la Investigacifn do las Ciencias do la Com

municacién (CONBICC), iléxico.
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1e~ INTRODUCCION,

a0 que trato Ge abordar en este trabajo no es, definitiva~
ments, novedoso, ya gue se ha manifestado desde hace mucno tlempo como una
preocupacibn constante y casi undnime en los foros latinoamericanos referi-
dos a la comunicacibn y a su ensefianza. Desde muy variados puntos de vista,
la reflexibn sobre el guehacer (e las sscuelas de comunicacifn se ha perci-
bido siempre como problemdiica importante y la presentacibn y debate de in-
numerables experiencias ha llevaco una y otra vez a conclusiones y recousn—
daciones significativas,aunque dificilmente operables mds alld del &mbito
disoursivo. Pidnsese solamente en el nombre mismo de lo carrera, gue no ha
podido ser fijedo o unificados; en iléxico, a guisa de ejemplo, persisten al
menos diez diferentes.

Al revisar los documentos finales (e reuniones, encuentros, siik
posia, oonére3037 debates, mesas redondas y foros cclebrados durante los 41—
timos veinte aflog en Awdric. Laetina, se evidencian alrmpnos Avances concen-
tuales, uha crecieunte complejizacibn de log enfogues [ una cierta evolucidn
terminolépica sobre el tema, Y sin embargo, no hay muestras de (ue la pro-
blemética haya sido resuelta, osi sea cn algdn asvecto o en alguna institu-
cién (1), Por el contrario, 1o rccurrencia del temd hace penzar gue es cada
ver mAs Gificil arribar a conclusiones adecuadas y da aplicabilidad relati-
vamente amplia. En otras palabras, el curriculum académico de la comunica-—
cibn sigue siendo un problema Tundamental al interior de cada institucibn
v en los 4mbitos regionales, nacionales y continentales con los que desaryo~
1lamos nuestro trabajo aperentemente comfne. Parsce necesario; por lo tanto,
continuar atendiendo a la Dbisgueda de formulaciones claras y compartidas,
que precisen los problemas y orienten las acciones hacia su adecuada solu—
cibn.

En la preparacibn da este trabajo he intentado recoger aportacio—
nes de personag, instituciones y eventos que iré citando ein su oportunidad,

en especial lod dos Incuentros Latinoamcricanos de TFactltades de Comunicacibn




Social antecedentes de &ste; poro son en soneral tan notables la dispersibn
y fragmontacién del acervo (ocumental sobre el tema, que me veo obligado a
tomar como puinto do arranguc una recomendacibn obvia: es urgonte trabajar

on la siste.atizacibn de los datos, conceptos 7 expericncias Gisponibles so—
hre la enseiianza de la comunicacibn en hmérica Latina pare poder realmente
avenzar en su tratamicnto y »réctica. ilientras tanto, os forzoso aclarar
gque aln limitando el marco do reforencia Co cste trabajo a iléxico, no os to-
davia posible alcanzar un grado satisfactorio do risor cn el andlisis ni on
1a claboracidén de proposicioncs prospectivas. Mo obstante, espero suscitar

algdn dcbate o reflexibn productiva con lo gque proscnto & continuacibne

2.~ EL CONCEPTO WDISE. O CURNRICULAR™ Y SU CONTEXTUALIZACTON.

P p ol término “curriculum® cntendemos un conjunto sistematizado
de conceptos, objetivos, contcnicos, scrics de asignaturas, metodologies ¥y
criterios do ovaluacibn gque definch una carrcéra wniversitaria y oricntan la
préctica cducativa, la organizacibn de los recursog nodanbaicos de la insti-
tucibn, los orocesos do snssianzd 7 aprendiseje r ol sentido Ce le ordcticn
profesional dc los cgrusados, De ahf se desprende gue su funeibn os gscncial
on la roaliracifn do los Tincs para los cuales han cido cstablocidas las ins—
tituciones deo Dducacibn Superior, y por tanto, quc cn gl curriculum sc Gh-
cucntran alounas claves muy rcelevantos para analizor -y oporar— la formacibn
de profosionistas y sus modos Co inscreidn cn la vida social,

Al mdrgen do las considoraciones tdenices guo supono ¢l mancjo
del curriculum, aspecto sobre cl cual guicncs trabajamos on las cscuclas la-
tinoamcricanas do comunicacibn toncumos todavia muciio que .aprencor, ubicaré
una doblc acopeibn del concaopto “disciio curricular®  trataré do resaltar al-
gunas dc sus principales implicacioncs.

La primcra acchcibn Co oprriculum? o ¥disolo curricular® os cos-—
tAtica: lo definc como sistcma conccptual sobro ol cusl se basan lasg activi-

dadecs cspecificas de la Fforuacibn universitaria, como un “maja dol aprondi-
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zajo® quc gufa la préctica cducetiva. Bsta concepeibn del curriculum como
sigtoma so complementa con la scounda acepeibn, qua lo aborda como Proceso
cs decir, como ostructura do transformacioncs ecnmarcadas histdricamente ¥y
cn relacibn permancntc do intorndotorminacibn con lag »réctic.s de la socio-
ded on ghio sc inscribo. "Visto do csta mancra, todo curricului, por chcima
de su utilidad operativa como gufa de la actividac acac8mica, cxprosa la
forma como une institucidn cducativa sc asumc a si misma, percibe tabrica—~
mentc sus objotos de estudio, y s plantca su rclacidn con cl resto de la
socicdad, #(2)

Quizd una dc las dificultadcs quc han inapedicdo agyorcs avances ch
1la discusibn latinoanaricana sobra ¢l cuwricnlun 2n comunicacibn nucda cxnli-
carsc por la pretensibdn de trabajer dnicomonte coi ¢l agnacto ostftico y méa-
nificsto del curriculum: con log asignaturas ¥y su scriacibn, sus problcomas
précticos y, tal vez, con 1o corrolacibn guc guardan stos con la nrdctica
profesional, lLos problcmas dotoctados dc osta mancra giran ch torno al cqui-
1ibrio cntre los diversos tipos de matcerias; a la insuficioncia d.o recuraos
humanos, pcdagbgicos y matceriales: a la intogracibn cntro tcorfa y prdctica;
a la adocuacibn de la formacibn a las dcmandas dal mercado profasional: y
cuando mucho, al fomecnto dc la investigacibn do la roalidad comunicacional
circundantc. Por supucsto, cstos problemes rovisten fundamaental importancia,
pero sc ha hccho cvidente que plontcados desde una visifbn ostdtica no pucdcn
sor solbcionados intogralmentc y sc convicricen cn proocunaciones irrcsolu-
bles y rocurrcntcs.

Adomds, ura conccpeibn cstética dol digceilo curricular ticnde a
aisglar a lag institucionss quc cnfrcentan los mismos problemas y, al obligar
a cade una a oxperimentar altcrnativas parciales do solucifbn, impidc un do~—
sarrollo armbnico do la profesibn cn cl contincntcs 368lo on &sta ciudac do
i{6xico, como mucsira de cllos, cocxiston més de dicz versiones diforcntes do

la carrcrae
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Obviamento, no trato con csto Gltiio dg argumcntar on favor de
una artificiel y opicéraica unificecibn de los plancs y programes do ostum
dio, como a monudo sc ha heelhoy croo quo adonds do imposible, tal afdn cs
inconvecnicntc ¢ inadccuado como golucibn a los problemag ¢ la onscilanza &g
1a comunicacibn & nivel latinoamericanoc. Por ol contrario, mi intoncibn cg
proponcr un modclo quc, definicndo cn comfin los fundamcntos dc la coarrcra,
$anto cn conceptos como cn proccsos, pormita dgsarrollar sb6lidamente las
diferoncias rogionales ¢ institucionalecs guc accrghen la formacibn dc pPro-
fosionnlos de la comunicacibn o las distintas rcalidades con las quc lcs
corrcsponde interactuar. De ahf gue remita o una concepcibn dindmica del
disciio curricular.

' Y ézta sc reficre, »orimero, & una mnahora ¢infmicn do concebir cl
curriculum, cuc a sk voz doberd infundir cn 61 unn~ cstructurccibn dindmica.
La distineibn os pertincnte porguc muchas vecas el digciio curricular cs ch
ciorte medida dinfmico y son su andlisis o su pucstao on practica los quc lo
estatizan y deforuman cunlenier concidarocibn sobre 6l- si bicn dcbe recono-
cersc gue 1n anyor parto dc los vocus ¢l propio digclio curricular os ot ém-
tico porguc ha sido producido; operado y rcvisaco cstfticanmcntc.

Lo concopcibn dinfnica del discilo curricular cs aquella que, al
mismo ticmpo quo cstablcoc una gstructura o las actividades académicas, do-
fine los procgsos quc constituirén y haprdn cvolucionar csa cstructurd coin0
sistoma de aprondizaje y formncibn do snjotos concrcios cn circunstancias
concrotas. Por cllo, las sccucncias touaporales de actividades do aprendizo-
jo, oricntadas hovia cl cumplimicnto de objetivos definidos y Jjerarghizados
implican una soric do tponsformacioncs succsivas do los sujetos participan-—
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tes, do la orgenizacidn d¢a los rocursos disponiblcs y de las relacioncs —

concoptuales, opcrativas y polfticas— quo la institucibn cstablcco y man-

ticnc con su cntorno social.
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Entondido asf, «l diseflo curricular no tienc sb6lo un carécter
normativo sino que se convierte en un proyecto educativo vinculado direc-
tnaente o1 desarrollo histérico, ¥ es ndaptable, nor fanto; a lag continuas
aodificaciones dela realidad en cue se inserta, 3610 #nf, »osando de lo
normativo a lo prospectivo en el disefio curricular, os posible evitar el a-

coronismo en los programas Cc estudio y 12 obselcoucencia de una formacibn
diseiiada, en la mayoria de los casos, de acuerdo a gsituaciones imperantes
varios alos antes de que los estudiantes la completcn.

A reserva (e especificar en el gicniente apcrtado los factores
que unn concepcibn dindmica del curriculun perwite articular, he de hacer
i1incapi& en una oaracteristioa gencrol de los currfcula latinoamericanos en
comunicacidn: la necesidad de su permanente actualizacibne. Una y otra vez,
desde lLace méc de veinte alios, lag nuevas realidades planteadas por una
srictica comunicacional cue se dssarrolla muchio més de prisa gue los cone
ceptos tcbricos cue las deben explicar, muy cspecialmente en lo relativo a

los avahces ftecnolb icos y su imposicibn imperialista, sbligan a las sscue~
las dec comunicacién o transformar, & VeOCS radicalmente sus curricula y en
ocasiones hasta sus objetivos fundamentalcs. La carrera desenfrenada del
“progreso® en la comanicacibn social le da cada dfa mayor ventaja a la préc-
tica sobre la teoria, y tiocnde a dejar cada vez més ~trds a la cducacibn.

Y si este evidente Gesfasc cualitativo no bastara, cs obvio que el desmesu-
rado crecimiento cuantitativo de las escucelas de comunicacibn hace mucho

m&s complejo el problema de 1a obsolesccncia curricular. (3)

La iaportancia de acdoptar una concencibn cinfdmica del diseilo cu-
‘rriculer y de propiciar una costructura dindmica on 61, es innegable si se
pretonde cstar al dfa con la rcalidad comunicacional que viven nucstros pai-

sas y formar a los profesionales que contribuyan cfectivamentc a su trans—

formacidne. (1)
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34~ ADTICULACIONES DINAIIICAS Dul DISEHO CURRICULAR,

Al sugorir una perspectiva dindmica on ol andlisis y la préctica
del disaefio curricular on comuaicacibn, no ho guorido iuaplicar simplemcntao
una movilidad cn cl $ic.apo y un intcento sicmpre abicrto de adclantarso™ a
las condicioncs futuras. Faciliwnte podrfa arguirsc quc ol disocilo curricl
lar supondrfa asf un cjercicio do adivinacibn azaroso o inoficaze Poro si
se cnticnde osta concopecifn dindmica como un proocso histfrico on el sonti~
do plcno dcl término, ¢l diseflo curricular dobord sor congidorado como una
cstructura de transformacioncs cstrcchamonte vinculadac con otras pr&cticas
sociales quc intoractdan dircctamentc con clla y lo amignan limitos, posi-
bilidades, scntido y magnituda

Por tanto, cl dosarrollo dc osta argumentacifn llova includiblo-
mentc a tocar los otros tras tomas dol cncucntro, y algunos m&s, ol cuanto
quc es nccosario contextualizar ¢l disofio curricular y cxplorar las condi-
ciones cn quc la formacibn dc comunicadoras socialcs ho venido desarrollén-
dosa cn las universidados latinosmcricanas, asi como las posibles altornati~—

vas que cabria considecrar cn cl futuro prbxzimo.

3.1 DISE.LO CURRICULAL Y NICESIDADES SOCIAL.S.

La rutina dec las tarcas acadé&micas pucdc ci ocasioncs haccer DPOT--
dor la prespectiva a los involucraios y soslayar ¢l hccho de quc una Carro—
ra universitaria sc ostablcca, antes gue nada, como respucsta a una domanda
social que hace ver como noccsaria 1a formacibn do cicrto tipo de profosio-
nista .quo satisfaga cicrtas ncc.sidados socialcs. Y os aquf prccisamcnto, on
la forma dc intorprotar la domanda, la nocosidad y la consiguicnto Toforta’
do sorvicios cducativos ospocializadosy qua ol disciio curricular manificsta
la postura idcol8gico-valoral quo la institucibn sostionc dontro y fronto
a la socicdad.

BEn csto sontido, cl discilo curricular implica una opcibn que pri--

vilogia c¢oino dcscables cicrto tipo do précticas sobrc otras posibles, idch—




tifica los &mbitos sociales hecia los que la institucibn protondo origntar
su accibn, y dotermina on comsccucncia lna manosra cgpocifica do articular
los aspcctos tcbricos, acadfmicos y padagbgicos cntre si y con la praxis
provista de los profesionales cn formacibne. Esta opcibn sc definc oon basc
‘gn la opcracibn do cicrtos valores, sobre los cualos sc constituyc la ¥ins-
titucionalidad rcal® do la universidad, "dorivada dc su inscreifn dentro
del jucgo dc fucrzas ¢ intorcsas socialos,"(5) y por tanto, rcmitc a la di-
mensién do lo polftico, dosde la cual sc intcrpraota lo ¥noccsario¥, muclas
vocus on contradiceidn con los valores oxplfcitamonto daoclaradoss

No cabe ya duda cn costos dfas de quo ol surgimicnto y auge do los
cscuclas do comunicacifn he ostado asociado cstrochamonte a la cxpansibn do
los medios do informacién colactiva de acucrdo al modelo nortcamericano y,
sobrc todo, a sus funcionos icdcolbgica ¥y acconbmica. Las ncccsidades socia-
les originarias de la formacibn universitaria do comunicadorcs son primora-—
monto, on consccucncia, la do preparar clancntos conaces f¢ contribuir al
roforzasaicnto de log ciclos do circulacibn del capital (acorténdolos a tra-
vés do la publioidad) y do reafirmar cl conscnso social on torno o un modce-
1o do desarrollo quc no favorccc precisamcnte a las mayorfas. Sin abandonar
nunca del todo cstc punto co partida; las cscuclas dc comunicacibn han adop—
tado diversas posturas curricularcs ante 81t

~Asumidndolo y justificando la atoncibn a coctas ncccgidades dol
sigtoma, la mayor pertc deo las vocos con bagsc on una concepeibn reduccionis-—
ta do la adaptacibn al mercado dec trabajoj

~Asumidndolo implfcitomento y doclarando una oricntacibn trans-
formadora dol sistoma con baso cn una formacibn “humanista®™ quo incida sobro
ol contcnido y la forma dc los mcnsajosy

~Ignorando toda implicacibn idcol8gico~politica y ubicando la ca-
rrora co0.0 un programd ncutral dc adicstramicnto t8cnico~culiural, cuya di-

mensidn 8tica concicrno s6lo al individuo quc so capacitaj
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—Ampliando cl campo dc accibn nacia otros Ambitos rclacionados
con las mismas funcioncs oconbmico-politicas, como ¢l ¢o la comunicacibn
intcrna y cxtorna dc las organizacionos piblicas ¥ privadas:

~Rochazando la valider 1 lepitimidad de 4olag nocegidades y do-
clarando como oriocntecibn c¢l.andlisis critico y unc slaboracibn tebrico-
prdctica guc opongan altcornntivas o las pricticas impcrantces on 1o socicdad:

~Divorsificando, dosde la ampliacibn concoptual del objoto dc oS~
tudio o dasdc le oricntacibn hdcic &mbitos do accibn no-tradicionales, cl

campo de compotencia de la profosibn,

De ahf quc, hasta ahora, pucdan ubicarso casi todos los disclios
curricularcs dc comunicacifn on »oforoncia a osa domanda originaria do los
modios masivos, asf sca como rompimicnto 0 roaccifn a olla., Son todavia oxe
copcionalos los puntos o partida distintos do €stc on la caractorizacibn
do las nccesidados sociales do comunicacibn y dol curriculum respoctivo,
1fmito quc convendria discubir con mayor profundidads

31 hosho cs quo antc la cnorme megnitud y complaoja divarsidad do
los probleomas que aqucjan a nucstras socicdades, la definicibn institucional

dc las ncccsidades comunicacionalos quc, ch ¢SO contoxto, pucdon y dcbon

abordar las cscuclas y sus cgrasados, recquiorc do cstudios sistcméticos y
dctallados que oricnton dindmicamonte ol diseilo curricular. Sin cmbargo, cs—
tos ostudios no suclon rcalizarsc, apartc do las razonos do incompetcencia,

v do avaluacibn dc la con—

porguc implican momcntos do dofinicibn polftica
grucncia cntrs lo dcelarado y lo pucsto cn préctica, lo guc no sicmpro o8
nosiblu vrriesgar ¥y quo cuizd poadria cn antrodico 1o cristcncia misma do
la institucibne Dg ahf que muchas dcfinicioncs curricularcs aparcntcemonto
innovodoros rospordan mds bicn 2 la intuicibn o o la ostratcgia idcolSbgica

que al anfdlisis riguroso.
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3,2 DISE0 CURRICULAR Y PRACTICA LNTCATIVA,

“ntro las conscuoucncias quu una concencibn ustdtica del disoflo
wneedenloy acarrea, quizd la principal sea su inoperabilidad, de donde sur-
ge una dicotomfa ampliamente o-tendica: uno es el curriculum oficial, explfi-
cito, formal, y otro muy cistinto el gue orienta la prictica educativa; lo
que se aprends ¥y ensefia en realidad. JTdealmente, el curriculum deberia ser
de tal manera preciso; adecuado y compartido por autoridades académicas, pro-
fesores y estudianfes, que su propia dindmica coincidiera con la dindmica de
la institucibn y su interrelacibn con el entorno social y profesional, FPero
lejos de esta coincidencia ideal, las oscuelas de cemunicacibn funcionan ge—
neralmente en medio de la tensibn que se establecse entre la declaracibn ex—
plicita de objetivos y medios pard alcanzarlos y lo que se puede denominar
ol %curriculum implicito™, que en abierta contradicoibn con el currfoulum
oficial, resuelve en la prdctica concreta los problemas de la formacidn de
comunicadores, por supuesto no siemprs de la manera més adecuada.

Agui es donde pueds encontarsse explicacibn a la irresolubilidad
de problemas académicos muy extendidos, como la inadecuacibn de las metodo
logfas educativas, la insuficiencia de los recursos r la escasa formacidn
de profesores e investigadores en 6l nGmoero y calidad reqgueridos.

En cuanto al primer problema, el de la metodologia, considerese
el siguiente planteamiento, referido a lléxico, pero facilmente generalizad
hle a muchos oiros naises latinoamericanos:

“Is evidente que en razbdn de los miltiples problemas y carencias

que confronta la educacibn superior en nuestro pals; el nivel

cientifico de los profosionistas..., su conocimiento e informa-
cibn con respecto a los acontecimicntos de st tiempo y d¢ su -~
pafs, su rigor y objeotividad dejan muoho guc doscar y on infini
dad de cagos ootén patéticamente ausontos. (.,.) Sin ombargo,
no todo os atribuiblec a la falta dc rocursos matoriales o a la
doficiontc orsanizacidn de la onscilanza, los cualeos llcgan; en
no pocos casos, a sor adecuadose. (..a) o obstante, consido-—-—

rando la formacién profesional en su aspeoto gnosoolbgico, la -
capacidad da reclacionar los conooimiontos con la roalidad dol
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pafs (capacidad para la gonoracifn y utilizacibn creoativas dael

conocimionto), ticno on cl sistoma cducativo uno do sus princi-

pales obstéculos.” (6)

Tal obstdculo radica on la motodclogia oducativa, casi sicmpre
adosada sin cuostionamicnto al disoflo curricular, al mcnos on dos aspoctos
fundamentalcs: primero, on ouanto a la Uparcelizacibn del conocimicnto® -
on asignaturas formalos sin rolacibn ontro si, prooodimionto quo desintogra
la oxpericncia totalizadora dc lo rcaly; y sogundo, por ol precominio do la
NMongofianza® gobre ol Maprondizajo®, guo limita la formacibn a la simple -
transmisién unidircccional de informacibn acaddmica. WEL cstudiantc roeci-
bo contcnidos, pero no los intesra como conocimicntos; ya quc la falta dc
contacto con ol objcto concreto imposibilita la crftica on cuanto al grado
do corrospondoncia con los proccsos objotivos y on cuanto a la oficcoia an

la cxplicacibn do los mismos®, (7)

Aponas cn los Gltimos aflos han comcnzado a cxperimentarsc cn al
gunas cscuclas nucvos disofios motodolégicos quc propicion ol dasarrollo do
la capacidad critica dc¢ los cstudiantes, la intcogracidn del conocimiocnto -
para quo sc¢ constituya rcalmentc como tal on ollos, y la préctica de la an
scilanza y ¢l aprcndigzajc sobre la comunicacibn a travds dg modclos y procg
sos do comunicacibn cducativa. Do cstas oxpericncias deberdn resultar con
clusioncs conccptuales y oncrativas que habrén do rosolver muchas co las -
difioultadcs dcl discfio curricular, on tanto qua sc ubican, por dofinicibn,

on una porspectiva dindmica y contrada on lo concrcto. (8)

Dosdc csto punto do vista, problomas como la insuficioncia do
rocursos técnicos y matcrialos, o la formacibn do porsonal doconto oapaoi-
tado, sc rovelan como sccundarios cn cuanto quc son abordables on un ocon-
toxto m&s amplio, dol cual pucdon derivarsc solucioncs ospcofficas, y més
intograles quo cuando sc considcran como limitacionecs aisladas. Por cjom-
plo, la invostigacibn dcja deo sor una actividad ospocializada y roservada

a postgraduados, para convertirsc chn una condicibn dol aprondizajo critico
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o intogrado do todos los cstudiantcs; on un ajercicio participativo y
adaptablo a los rocursos disponiblos. (9) Asf, la ronovacibn mctodo--
16gica os un factor primordial on la transformacibn dc la astructura
oducativa quo cn nucstro contincnto protendo formar a los ocomunicadoracs

sociales tantas vecos doscritos idoalmentace

3,3 DISEJO CURRICULAR Y KJERCICIO PROFESIONAL.

Ho moncionado ya la nccosidad deo guo ol curriculum, onton-~
dido dindmicamcntc, anticipo las condicioncs on quo los cstudiantos opn
frontardn ol cjercicio profesional futuro y prevea log roquorimicntos
quc csta prospcotiva imponc a la formacibn univorsitaria. Por sunucsto
no sa trata dc unir dos momentos cn ol ticmpo y simplomaonto proycctar
ol futuro sobrc cl prascntc, sino do aproximarlos dialdcticamentc a tre
vés do un proccso floxiblo pero s6lidamontc oricntado. Lsta g8 procisa
monto la funcibn dol perfil del profesional guc debe fundamontar todo
disofle curricular. 1o obstante los considorables avances logrados on
la formulacién del Perfil dcl Comunicador Social Latincamcricanc, (10)
quoda todavia mucho por clarificcr, sobra todo al intorior do cada os-
cucla, Sin protonder invadir oste toma, orco noccsario rocalcar su im-
portancia, conccptual y préctica, on la rolacibn quo guardan ol curricu

lum y ¢l cjorcicio profcesional deo la comunicacibne.

Ilasta ahora, parcce quo la influcncia de la préctica Vprofo.-
gional? do la comunicacibn social (desompofiada por universitarios y ‘fom
piricos®) sobrc la formacibn on las universidados, ha sido, al maonos cn
Il6xico, mucho mayor quc la invorsa. Es dcoir, los comunicadoracs socla—
los univorsitarios han sido, on gran medida, incapacos do transformar la
prictica profesional imporantc cn su supucsto campo do compctonciae (11)
La constatacidn dc csta situacibn roviste gravoes consccuoncias y os otro

de los puntos cn quo la aplicacibn dc cstudios rigurosos os nrgentce -
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Sobre todo cn ol poriodismo y on los modoss cloctrénicos, qua dobfan sor
ol campo "natural® y primario do insorcién profesional; la problamdtioa
o8 cada dia mds comploja para los cogrosados univorsitarios, y tiondao a

onsancharso la brecha cntro la formacifn rocibida y la nocosaria para -

adaptarso al cjorcicio tradicional do la comunicacibn social.

So da ontoncos una tensibn, quc lloga a saor insosftoniblo on
casos oxtromos dc crisis on ol omploo, cntre las cscuclas, los cgrosados
y los dircctivos do las fucntcs do trabajo. Usta tonsibn rovicrto casi
siompro on ol disofio curricular, al cual so lo achacan inadccuacibh, idea
lismo, confusibn y divorcio con las oxpcctativas do los cstudiantos y dol
mercado de trabajos. En bucna parto, ostas impugnacioncs suclon toner
razbn, pero no nocesariamentc son vdlidas. Cuando un curriculum defino
on términos roalistas su oricntacibén hacia prfcticas profosionales alter
nativas con respecto a las tradicionalos, cs nocosario cvaluar sus rosul
tados congruontomentc, os decir, con refercncia a las prdcticas innovadg
ras ¢uo deberdn ir gencrando su propio ospacio do dusarrollo, independicn
tomonto de los ya cstoblccidos y sancionados parc ol ojorcicio profosional.
Lo lamcntablo os cuando so protendo, y oxplicitrmontco asi so plasma on ol
curriculum, la formacibn do, por cojomplo, rodactoras o rcoporteros y SO
constata quo tal formacibn cs tan deficicnto quo s6lo cxcopeionalmonio
algln cgresado cs contratado y ticne oxito profpsional; o cuando ¢l objg
tivo os formar ciontfficos sociclos y cstos rasultan sor incapacos do alag

borar un diagnbstico clomental do cvaalquior situacifn comunicativa.

Un andlisis dotellado do las condiciones cn guo los ogrosados
s¢ incorporan al cjercicio profosional, y do las tondoncias gqua la propia
préctica va sofialando como docadcentes, predominantces o cmorgentos,; cs una
fuento improscindible de informacibn cque, cn ol contaoxto do los valoros
asumidos institucionalmentce, doboerfa fundamentar ol perfil dol comunicador,

y oricntar dindmicemcnto ¢l dischio curriculan,
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Pero, atn portiendo de esa base, un curriculum universitario
no deberfa estar swujeto por completo a la evolucibn, de cualguier mansra
incierta, del mercado de trabajo, ya que esto significaria reducir a la
universid.ad a una meva instancia reproductora del sistema social v deja—
ria fuera sh aisién orincipal: la de rencvar critioamente la cultura
transformar las estructuras sociales cue la sostienen y axplicans.

De ahi gue la demandes sociales, expresadas por lo general
como presién de los grupos hegemdbnicos, deban ser analizadas criticanen-
te como reqguisito previo a la determinacibn del perfil del profesionista
y el disefio currioular gque adopte la universidad para formar couunicaco-—
res sociales. No serd fécil, en ningln caso, ignorar esas presiones, pe
ro en alguna medida siempre nHodrén ser compensadas poT la decigibn de -~
atender también, y prioritariaments, las necesidades comunicacionales Ce
los estratos que no tienen capacidad de presionar a la universidad, esos
estratos mayoritarios marn~inados del poder econdmico; nolitico y cultural.
De cualgquier manera, es obvia la reshonsabilicad de fundamentor la viabili
dad del disefio y de comunicar a estudiantes y profaesores lss implicaciones

que la opoibn tomada tendrd en el futuroc ejercicio de la profesifn.

3.4 DISTHO CURRICULAR Y TEORIA DX TA CONUNICACION.

Se ha afirmado que el Perfil del Igresado es una doefinicibn en
que confluyen una jerarquizacibn de las necesidades comunicacionalaes de
la sociedad susceptibles de ser atendidas profosionalmente y una egtimaci bn
de lag tendencias del mercado do trabajo, ¥y gue esta oconflucncia, regulada
por los valores sustentados por la instituoibn, fundamenta ol diseflo . ot
rricular, Do manera andloga, ol curriculum sc apoya tambidn en otra con-
flucneia, rogulada por el mismo marco ideolb icomvaloral: la de una carag
torizacibn del ojerocicio profesional descable y un conjunto sigtomatizado
de postulados tobricos, confluencia que dofins, a su vez, ol Objeto de la

Carrora. Al analizar las condicioncs a que ostd sujoto ol ojercicio profg
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gsional actual y ol problema de conooimiento implicado on la préctioca
cducativa, he planieado ya algunos do los clomontos de csta Gltima
confluencia. Correspondc ahora entrar al torreno do la tcoria y su -
rolacibn con la dofinicién do "comuniocacisn® que so suponc impliocita
on todo curriculum.

Es ya lugar comiin on los foros latinoamoricanos sobre comy
nicacibn la donuncia de la inadocuacifn do los modolos tobricos impucs
tos dosde fuora para la comprongibn do nucstras roalidades y pesibilida
dos comunicacionales. Lo gie no ha alocanzado consonso os la altcrnativa
apropiada. Ll dobate ha sido amplisimo y parccon haborse ya agotado los
clementos rcalmento innovadorcs al rospcotos Lo quo falta es artionlar,
gistomética y profundamontc, osos clomontos de conocimionto cntre si, cn
cl plano do la claboracibn tobrica: a la tcoria con la préctica do la -
investigacibn, on la dimensibn metodolbgica; 7 al paradigma resultanto
con su onscfianza y aprendizajc universitario y social. Josfs lartin
Barboro ha argumontado, una y otra vez, las graves consccuchcias do la
Mporsistoncia do la teoria nogada® (12) y Danicl Pricto Castillo no -
dosaprovocha ovortunidad nara alertarnos contra ol "tecorigisiao¥ (13).
Seria convenicnte asumir, de una vez por todas, criticamentu, sus arg

montos. Por ojomplo:

"Sc hace ncocasario sacar la problemética tanto de las limitg
ciones formales quo lo imponc el osquoma cibernético linglifs
tico, como dc¢ la ostrochez a cic lo ha conducido ciorto andli
sig politico con la toorifa y an las posibilidadoes do intcrvon
cibn sobro ol »roceso, Porgue tanto un esquoma como ol otro
s¢ han vuclto inoficaces para dar cucnta dol ospesor y la com
plajidad deo los fonbmenogs. Y »nara cllo os nocosario sgoguir
dc ocorca ol acontocimicnto poro también ol desarrollo actual
do las ciocncias humanas, do la antropologfa y la sociologia
do la ounltura, do la somiologia y ol psicoanélisis. HNocosi-
tamos une rovisibn crfitica de¢ los fundamchtos y una amplia—
0idn dol camvo dc los 'objaotos',"
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para hacer cspacio al ostudio do la contradiccidn, cscribe insistontomcnto
Jesfs Martin (14). Y sin ombargo, la ruptura con los modclos donunciados
1no so ha aecabado do realizar., !M&s bion ha hocho cacr cn ol ™joorioismo"
quo, soglin Danicl Pricto,

“forma gonto absolutamonto inGtil, no sbélo para onfromtar pro-

blomas précticos do olaboracién do mensajos, sino para onfron-—

tar problemas do rosolucibn do situacionecs do comunicacibn, -
porguc justamentc por ol lado dol tooricismo lo quo so haca os
brindar una gran cantidad do informacidn on cuanto a tcoria do
los problomas socialosy y proscindir do la capacidad para ro-

solvor situacioncs dc comunicacidn.® (15)

Anto osta situacibn, cndémica y oxtondida por todo ol contifon
to, anto ol dosfasc dec la dimensibn tobrico-mctodolégica con rospecto a
las prédatiocas socialos, a la invostigacibn y a la onsofianza do la comuni-
cacibn, cabria rocuporar al mcnos otras trces propucstas:

Primoro, la quc ha plantcado tan claramcnte Antonio Pasguali y
cuc nos previcnce contra la confusa identificacidn de la comunicacibdn con
los "medios masivos® (16), distincién quo, ontrc otros, asumc Joscp Rota
al proponcr scis niveles ‘on ol procaso, ol astudio y la prdctica dec la
comunicacidn on la socicdad®: la comunioacibn intrapaersonal, intorporsonal,
organizacional, institucional, colcctiva o interoultural, para llogar a la
conclusibn do qud:

“Adomds do la proparacibn de profosionistas on ol nivel de la

comunicecibn colectiva, que hasta ahora ha dominado la preoon

pacibn de las universidades latinoamoricanas, dobon dosaryo— .

llarsc tambidén programas do cstudio y formacibn on los otros

cinco nivales...® (17) cada uno con su propia olaboracibn +ob—
rioco~motodolbgica.

En sogundo lugar, convionc fomontar ol dosarrollo ¥ anlicacibn
dc modolos "praxcolégicos® (roforidos a la praxis) guc para Manucl llartfn
Sorrano pormiton asumir las condicioncs do Mistoricidad® a nivol matorial
¥ do "contradiccibn' a nivel formal qus caractcorizan ol ostudio de la o=
municacibn social, EIstos modolos sorfan los mi&s adoouados por scor gimule
tdncamcntc tebricos y operotivos, os docir, por rapresontar isomérficaman
te ¢l conocimicnto sobre cl sistoma objcto deo ostudio y ol funoionamicnto

roal do osc mismo sistoma. (18)
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Y on torcor término, destorrar ¢l "autoritarismo intcloctual®
quc, dogmdticamcnto, limita ol aprondizajo tobrico on algunas oscuclas
do comunicacibn, antc lo cual Pablo Cascraes gostiono

%"Haoo falta sistematizar y clarificar las distintas opcionas

politicas y las corrosnondicntcs manifestaciones on las too-—

rfas do lo comunicacidn. Mo so trata do haccr una clasifioca
cién mocdnica on la cual oncasillar las distintas concopcio-
nes do la comupiocacibn social: so trata do la congtruocibn

do un instrumcnto tobrico dindmico guo permita una mayor COm

pronsifn do los proccsos do investigacibn do la comunioacibn,

y una preparacibn més rigurosa da log futuros investigadoros;

quo posibilito la opcibn politica libre, con conocimicnto da

causa y do altcrnativas, on funcibn do comprondor para trans—
formar la rcalidad dc los medios do comunicacidn gocial y, on

Yltima instancia, la rcalidad social, politica y oconbmica

del pafs.” (19)

Trabajar on ¢l frento de la toorfia ha sido sicmore muy difi-
cil on América Latina, 7 al campo dc la comuniczeidn no c¢s una oxccpcibn.
Sin ombargo, son notables los avances ¢uo on ostce Ambito han aportado in
vostigadoros latinoameoricanos al debatoc mundial, hocho rcconocido por la
UNESCO on ol llamado "Informo HMeBrideo'. (20) Todog cstos ovancas daobo-—
rdn sor asimilados, lb6gica y prdcticamonto, por los oscuclas do comunicd
cibn, ya quo do ahf, més quo do ningund otra fucnto, doberdn surgir los
fundamontos de la definicibn dol ¥objoto de la carrcra”, dc aquollo, am-
biguamonto llamado "comunicacidn®™ quo so anscila ¥y so aprondo on las uni-

versidados para scor practicado profesionalmentc on la sociadad.

3,5 DISEIO CURRICULAR Y SUJETOS DE Li FORMACION.

Un 6ltimo aspocto quo tratard sobre la miltiple y comploja an
ticulacibn dindmica quc dotormina ol sontido y las caractceristicas do un
disofio curricular cs ¢l guc lo rclaciona con los sujotos, individuales y
sociales, quo lo actualizan on la vida concrota y para quioncs so insti-
tuyc. Més alld do todo objotivo conductual, oporativo o formaljy dc toda

opcibn valoral, intclcctual o idoolégica; do toda actividad t8cnica, -
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practica o tcbérica: do toda sistomatizacibn concoptual y de toda altor—
nativa al autoritarismo, la disporsifn o la anarquia; cstéd un conjunto
do soros humanos vivicndo una cxzpericncia universitaria a intoractuando
con ol curriculum.

Cuando so trata de comunicacibn, soca on ol plano opistomolb-
gico, tcbrico~mctodolégico, dc la invostigacién o de la préctica, cos -
inoludible roconocer, con principio, que no so trata con objotos sino -
con sujctos, y csto os fund-montnl parn dimcensionnr Sticnmente todn ne-
tividad 21 respecto. Cuando ¢l trabijo cs disciiar los procusos do comu
picacidn oducctiva a trovés de los cualeos so formnrAn comunicadores, la
oxigoncia sc monificsta doblemcntos on cuanto 2l contonido do 1o forma—
cién y con raspcocto a la forma do dosarrollarsc.

La oducccibn os, on Gltimo término, un prococso do apropiacibn
dol conocimicnto y, como lo ha axprosado Paulo Freire, "conoccr oS tarca
de sujutos, no do objctos. Es como sujeto, y solamcnto on cuanto sujoto,
guo ¢l hombro pucde roalmontc conocorte (21)

Do osta concopeibn, y dc toda 1ln filosofia cducativa quo oxXprg
sa ¥y que no ropetird agui, surge la primera y fundamontal condicibn para
ol ostablccimicnto y prdActica de un currfoulum dindmico do comunicacibns
la poarticipacibn activa y compromotida del cstudianto cn ¢l proccso do su
aprendiznjo.

Por una parte, ningln discilo curricular tionc gontido si macs—~
tros y alumnos no comparton sus postulados y no hacchn propios sus dofini-
ciones y objotivos. Bs cn csta apropiacibn on donde sc sustonia la diné-—
mica dol curriculum y su ofcctividnd social, Pcro para ollo hay dos con-
dicioncs: primcro, quc ¢l discflo sc clabore como un cjerecicio dindmico
doc participacibn on sf mismo, guo sca producto de la roflexidn de nguollos
cuya carrcra oricntarde y scgundo; quc provea los cspacios para quo asa
particinacibn so oncracionnlice y actunlice permancntomente, 3s decir, quo
¢l curriculum propicio la transformacibn do su ostructura como parte into-

gral do los propios procusos formativos.
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Y no so trata de raspondor a caprichos, ignornncias o intcro--
sos particularcs, sino do poncrlos cn cvidoncia y do supeditarlos a metas
superiorcs y comunhos. rorguo nada garantiza quo asos caprichos, ighoran—
cias o intorcsos no provengan do los profesoros o do los axpertos on disg
fio curricular, mds gquc de los cstudiantas. ¥ alin asf la participreidn -
rosponsnblce os altamente cducntiva. No so suponc guo los cstudinntcs scan

los Gnicos guc doban aprendore..

Tampoco s8¢ trata do somotor las decisioncs fundamentales de la
institucibn al voto mayoritario, sino dc incolucrar a todos los partioci~
pantos on ol proccso do andlisis, formulacibn y dcoliboracibn previo a la
toma dc docisioncs, abriondo oportunidades para conocer y oxperimontar 1o
qio sc ignora y par” oncontrar las contradiccioncs, cnfrontarlas, y aportian

a log domfs ol fruto do lo aprondido,

Por Ultimo, no so trata dec trabajar do la mancra mis cbmoda al
intorior do la universidad, sino da buscar la vordad, la validez y la co-
horoncia vital de lo que so hace, on un ojorcicio ciocntffico, crftico y -
crcoativo del proccso do comunicacibn ocducativa gue da sustancia a la for-
macibn profesional. Do agui surgo y agqui confluyc la necasaria dindmioa
del discfio curricular guc ho vonido argumcntando arduamonto on astas pégi

nas, y quo proccdo ahora a sintotizar.

4.~ APUNTES PARA UN MODELO DINAITICO DI DISE.O0 CURRICULAR.

3

La rcalidad latinoamoricaons, constituida por una complojisima
rod do pricticas socio-culturales, intordoterminacioncs cntro osas précti
cas, ¢ intcerprotaciones diversas do su significacidén on lucha por la hogg
monfa, cg 2 1la vegz contoxto y contonido do la nctivided cducativa do nucg
trag instituciones. st insorcidn de 1o univorsidad con la socicdad ¥y las
condicionas cn quc los sujotos provonicntes do clla dodican cnorgia; tiom
po ¥y rocursos a la formacibn parn incidir profesionalmente sobro un ashogc

to do la vida colcctiva: la comunicacibn y sug divorsas manifostaciones,



whica a lo universidad como un cspacio privilegiado do tronsformaciln ¥y
ranovacibn cultural. Poro csa orivilegio os s6lo una posibilidad on tan
to la univorsidad y sus micmbros no sSc asuman & sf mismos como sujotos

a transformacibn; cl discilo curricular oxpresa y concrota los limites ¥y

ol sontido de csa posibilidad.

Por cllo una concopcidn dinfmica del curriculum implica, @
la voz gue una anticipacibn del futuro doscablo, un roconocimionto sis-
tomdtico do las detorminacioncs como puntos do particda. Para llogor a
las rcalizacioncs, las nccosidados y aspiracioncs dabon corraspondarso
con las posibilidados, y osa corrospondoncia congtituir ol maroo dol -

proccgo ocducativoes

Do ahi quc si ol objoto do la carrora oS la comunicaoifn, ol
gsujoto dol curriculum os la ascnala y sus intograntos; son ollos quioncs
abordardn ol cstudio del objcto dentro de un rango dofinido do posibili--
dades, do condicicnes do viabilidad del proyocto acaddmico qua no dopon-
den nada mis do lo quo so protondo hacor, sino de gquién lo protenda y -
desdce dbnde.

Intoncos, fundamontor un curriculum s61lo on los rcoursos,; oh
un cnfoque dec moda, on la cxnpericncin do otra escucla, cn nlguna tcoria
o cn domandas del morcado orofesional como respuosta “obictiva® o la dofi
nicién dol objoto de la carrcra guo so haya acoptado, os fundamentar fal
samontc, como tambidn lo soria basarsc s6lo cn la utopia, conformista o
rovolucionaria, que la voluntad do narticipacibn invontnsoc al mdrgen do

la roclidad.

Siondo sujcto dol curriculum, la institucibn oriocnta su diné-
mica por las definicioncs que formula y quc nractica como instancia for-
mativa. Poro si on csoc disefio, formulacibn y préctict, no asumo raospon-

sabilidad por las consccuoncias de su definicibn y no roincorpora DPOrmds
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nentemente a su proyecto las transformaciones que gehera y las gue le son
impuestas por la misma sociedad, ese diseiio enajena al sujeto de su reali
dad v la formacibn que nronone pierde su sentido, o al menos su sentido

nniversitario.

En términos piagetianos, la dindmica de un disefio curricular
tendrfa cierta analogia con la sguilibracidn de estructuras cognitivas
que constituys la inteligencia. Sistema do transformaciones al fin, la
intelizencia es un ostado deo equilibrio mévil que permite al sujeto la
adaptacibn continua a la vida, y guia su desarrollo a travéds de la dialédc
tica do la "asimilacibn®™ y la Macomodacibn®, de la accibn de transformar-

ss y la accibn de transformar. (22)

Concrcotamentae, osta analogfa por la cual se concibe el diselio
curricular de comunicacibn como una cstructura dinémica, llova a la cons-
truccibén do un modalo an ol cual la delinitacidn dol Objeto de la Carrcra
y la definicifn dol Porfil de¢l Comunicador, ambos claborados cn rclacibn
con ¢l Marco Valoral adoptade por la institucibn, son los clementos claves

dal Discilo Curricular quc, a su vez, fundamonta.la préctica formativa.
fgtel Al ? i

e T n

la Comunicacibn y la caracterizacibn do las Précticas Profosionalos dosog

—t—y

blas; para ol Perfil del Comunicador, a su voz, las Neccesidados Sooialas
de Comunicacifbn a atcnder prioritariamcntc, y las condicionecs dol llorcado
Profosional. Sobro ostas bascs ol curriculum dofinc objotivos, plancs y
programas, mctodologia y criterios de evaluacidn, cuya Préctica reguiocrae

la administracibn dc¢ rccursos iaumanos, técnicos, acaddémicos, financigros,
politicos, matoriales, culturalcs y podagbgicos. Finalmento, del adocua-
do oguilibrio y aprovochamionto de todos cstos rocursos dopendon 108 10—
sultados concrotos del proyccto, cxprosados como capacidad do la institu-
cibn y sus ogresados para ineidir ofcetivamonte con la transformacibn crf-
tica do lag préoticas comunicaoionalos do la sociodad; punto cn ol cual

ol cfroculo sc ciorra.
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54~ CONCLUSION!S.

Istos apuntcs para la comstruccibn do un modclo dindmico do
disafio curricular do comunicacibn son s6lo oso: apuntos, quo propongo
a la oconsidcracibn concoptual, poro quo implican dog importantcs rola-
oioncs con nuostro trabajo cotidiano. La primora cucstiona la utili-
dad dol modolo, considcrando las difioultades, o incluso imposibilidad
on algunos casos, do roalizar on la préctica ostudios gistomdticos s0-
bro muchos do los aspectos involucrados on cl disciio ourriocular. La
sogunda impliocacidn ftionc guo vor con la propia formacién do guicneos -~
son rasponsablos de las institucioncs, ya qus, como ha quodado sugori~
do atrds, suponc un desplazamionto motodolézico y a través do 61, gnosco
16gico, quc modifica radicalmento las rolacioncs alumnos-macstros-—auto—
ridados. Trasladar ol 4nfasis do la onscilanza al aprcondizajo, de la -
itiformacibn a la invostigacibn, do la ropoticibn a la tcorizacibn, do
la compotoncia individualista a la colaboracibn solidaria y do los cjer
oicios mocdnicos a la préctica corcativa, implica romper un osguoma tra-—
dicional quc pucdc no guorer rompersc 0, afin doscéndolo, no poder haccrsac
por cualguior razfne. Ensofiar y aprcndor la comunicacifn on la comunica-
cibn, ontondicndo la comunicacibn on su sontido participativo y horizon-
tal, implica una transformacibn radical do la institucibn y prinoipalman
ta, dc sus miombros, dc la misma mancra ud ol auntoritarismo cn la comu-
nicacibn imponc congrutcncia cntro la tooria y la préctica acaddénica., Lin
§ltimo tdrmino ol plantcamionto do cualguior problema do comunicacibn rg

mito, mds alld do lo téonico y lo taobrioco, a la dimensidn da lo &tioco.

Y dosdc csta porspoctiva, ol dobate sobre discilo curricular on comunica-
cibn podrfa rocoger, ontrc otras propucstas, una do las conclugionos del
Diagn6stico sobro la Insofianza do la Oomunicacitn on H6xioo, olaborado -

por ol CONEICC on 1981:
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®"E1l campo de la comunicacibn alternativa es apenas conside-~
rado por tres universidades y su enfoque sobre &sta es prin
cipalments tebrioco y de reducida importancia, en comparacibn
con otros comtenidos. Daesde esta &ptica las universidades
no astén sino reproduciendo el orden dominante, dejando en
ol alumno, muy probablements, la sensacién de permanencia y
naturalizacibn de los medios y de los sistemas conocides y
vigentes. Un nuevo enfogue no solamente intentarfa "desna-
turalizar® la permanencia de los medios actuales sino inclu
so despertar y excitar la imaginacifén del alumno por la biis
queda, desarrollo y mancjo de medios y formas de axpresidn
diferentos, sobre todo las altoernativas a los vigontes, ocowo
camino a la democracia comunicacional.® (23)
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NOTAS:

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)
(6)

(1)

Los diagnésticos presentados por CIESPAL cn 1963 y 1975 reflejan
conclusiones adn vigentes on torno a los curriocula latinoamariog
hos de comunicacibn: falta de instrunentos t8cnicos, problomas
administrativos, deficioncias on ol cuerpo doconto, raelaciébn too
ria—préctica, ausencia do la dofinicién dol parfil profosional,
oscasa atoncidn a las roalidades culturales y politicas naciona-
los, desvinculacién de 1a investigaoibn con 1a onsollanza, otc,

LUNA, CARLOS EDUARDO, El currziculo y su ™olén do fondo¥ on las
garraras da comunicacion. Pononcia presontada ap ol Encuontro -

e - -

céﬁﬂf@?““@?f‘ﬁonterﬁhy, N.L., abril do 1982,

Raymond Hixon onlista 44 oscuclasg da comunicacibn an América La—
tina en 1960, 81 on 1970 ¥ 163 on 1930, ILa tondencia a gquo ostag
cifras sigan aumcnitando parcce irrofrcnabla, (crr., NIXON, RAYIIOND,
Iducation for Journalism ggggqgagiégggggg: a roport of profrass,

Hinnesota Journalism Conter, Hinncapolism march 1931; publicado an
ospafiol por Chas ui, No. 2, sogunda Gpoca, CIGSPAL, Quito, anero-

marzo de 1982, pp. 13-19),

"Nos quoda por deolante un cnormg esfuorzo do profesionalizacibn,

Solo a través de 61 podromos aportan algunas solucionas a las no-
ccsidados sociales. §i olvidamos quo la tarca de un comunicador

08 aportar solucioncs comunicacionalos, ocorramos ol ricsgo do con
vortir a nucstras Oscuclas on Ccspojismos més o monos cgpectactla-
ress Y todo cl mundo saba que un espajismo, por wvistoso ¥y colori
do quo rosulte, no deja de sor un ospajisno, as deeir, no doja do
Sor un fantasma do la rcalidad, Y todo ol mundo sabo tambidn quo
coh la ayuda deo fantasmas diffcilnonta S¢ pueden satisfacaor necow
sidades socialag, ™ (PRIETO CASTILLO DATIEL: Las oscuclas dc co-
fmunicacibn antc las nocosidados sociales, Pononcia prosontads on

cl II)Foro do Comunicacién, ﬁﬁfﬁﬁ:ﬂbﬁbazlajara? Jal. julio do =
1982,

LUNA, CARIOS EDUARDO. op cit,

ROJAS, ALBERTO, Ia Formqggggijgigk;@igggggig_Prqﬁggional da los
Z2CUr80s Aumanos do la gomunioacion Social on Méxioo. (manusori-
to inédito),

ROJAS, ALBERTO, op cit,




(9)

(10)
(11)

(12)
(;3)
(1)

(15)
(16)

(17)
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Analfconse, por 0jemnlo, las oxporicncias doscritas on: El Pro-
Jocto Acaddémico dc la Univcrsidaqhﬁg;6nongﬂbtpqggggﬁgggzﬁqqgi:
miloo, UAIX, Héxico, junic do 1982, Y on: GORBATLS DIAZ
CARLOS: El Arga do Intogracibn do la Escucla do Cioncias do la
Comunicacibn dcl ITESO, Pononoia proscntada on ol Encuontro
CONEICC 782, Tiontorroy, NeL., abril do 1982,

Cfr. Conclusioncs dol Primor Enouontro Latinoamoricano de Facul
tades do Comunicacién Social, Arca do Invostigaocibn. (on: Seiantia

ot praxis, rovista do la Univorsided do Lima, No. 14, agosto do —

1979, p. 69).

Cfr. Informo Final dol Sogundo Incucntro Latinoamoricano da Facul
tades do Comunicacibn Social, “Arca do Formacibn Profasional, -
(mimoo, Univorsidad do Lima, 1980).

BAIDIVIA, JOSE ot al. La Formaoibn do los Por%g%@g@a;:yg}ﬁg@g@qg
Latina, Héxico, Chile, Gosta Lion. CEESTEN/ Nucva Imagon, H6xioo,
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PRATICA TDUCATIVA,

CARLOS BORROMNEU LIUEIRA DR 608
JOSE ANTONIO C. D'ARROCHELA L.
CESAR O. VALENTE,

Disertacién Bisica sobre ol toma PRACTICA EDUCATIVA praosontada por la
Associagao Brasileira dc Insino ¢ Pesquisa da Comunicagao (ABEPEC),

Obs: intc:ra estc trabalho parte do documento claboraco pela Comissao Hs.-
pccial do Conselho Foderal de Educacao do Hinisterio da Iiducacao do Bra-—
sil quec estuda os ocursos do Comunicacao,
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-Gl uma vegz organizagao dos curriculos, la analise dos prd-
ticas educativas polarizan o debate sobre o ensino da coiunicacao no Bra—
sil, Alguns ingredientes novos —como definiqgo de equipamentos e recursos
acaddmicos minimos— dao hovo sabor a este debate, I nao ha duvida de qte
uma definigéo Precisa dos equipamentos e condigBes bdsicas para o funcio—~
hamento das habilitaqﬁes favorece a melhoria dos cursos, Ilais nao garan-
te. Alias, & preciso definir o que significa “"melhorar" os cursos,

Definir gual a alternativa que nos convém, cual o papel dos
cursos, Cos profissionais a da comunicaqﬁo n2 histéria ce nossos naises
6 uma tarea irrenuncidvel, Isto a que nos propomos agui, neste encontro,
mais do que importante, & vital: Tepensar o papel histébrico do ensino da
comunica@ﬁo é repensar a préyuria sociedade latinoémericanam

Bsta maneira um tanto elementar de introduzir o assunto nos
mostra que as "guestoes spistemologicas®, na verdads, sao questoes polf-
ticas: nos serve esta sociedade que ai estd? que sociedade queremos? gual
0 papel da comunicagdo na oonstrudao da sociedade a que aspiramos?

A educacao nbs a vemos como uma forma muito especial de comu-
nicagdo. Por isso, tal vez seja Gtil citar aqui algumas palavras do Prof,
oacir Gadotti, educador hrasileiro: "nlo existe uma igualdade entre po-
lftica @ educa§§o, existe uma identidade. O ato educativo & essencialmen—
te politico. O papel do pedagogo & um papel polftico. Senpre que o peda-
2080 cdeixou de fager politica, escondido atrds de uma pseudo—neutralidade
da educaqgo, estava fazendo, com a sua omissao, a politica do mais forte,
a nolitica da domina§3b. Haoacredito —-diz @ Prof. Gadottim_numa educaqﬁb
neutra: ou fazemos uma pedagogfa 4o orpimido ou fazemos uma pedagogfa con-~
tra ele,"

Assim, a formaéao de profissionais nao modifica diretamente a
realidade social, mas ao pensar sobre esta foraagab temos que pensar so-
bre a realidade, sobre o formagao 8 sobre as mucdancas desejaveis da rea-
lidade.
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A verdade & que as escolas de comunicagfo nunca se constitui..
ram como um local (e tomada de consciencia da verdadera hatureza dos pro-
blemas da camunicac®o pelo menos no Brasil, Os cursos atenderan as axigen—
cias de fornag3o de mao—~de-obra para o mercado privado—comercial com uma
submissao servil., E & com STeOcUpagho que vemos, escrito no docuilent ot e~
mério deste Encontro, algumas idéias como a que, na pdgina G, coloca como
0 sentido da atividade e formagio universitdria, o exercfcio profissio~
nal. Formar mao-~-de—obra para cfhipresas privadas seria o finico sentido para
a existencia de um cuwrso superior?

j A definiglo do hiercado de traballo 6l cue os formado irao a-
tuar orienta, quer se'observe isso ou nao, a natureza ¢ o cardter da for-
magdo profissional, Entendeaos, por isso; que a discussao dessa definigio
deve ser considerada €00 uma cuestao molftica Drinordial. ssa definigHo
& basica para a organizagfo -e reorganizagdo- dog curriculos . dos DT ogra—
mas de discinlinas e de toda a astruturagio dos cursos, Ddvess pensar,
além do nmercado tradicional (rédio; Jornal e televisao) como mercado de
trabalho o exercfcio de otras fung8es de cardter mais evidentepnente polf-
tico como: a)assessoria de comunicag@o a entidadas asgociativas e comini-—
tdrias; b) atividades de animagBo cultural e comunicagao popular, desen—
volvidas através de institugdes Plblicas e privadas, como eéscolas, prefei-
turas, sindicatos, etc,

Isto significa —sen voltar ao wrofissional polivalen£e~ buscar
bma capacitagdo para além das técnicas de codificagho e produgio,

E importante; Giante disto, perguntar (e rassonder): para que
mercado de trabalho o prética- educativa de hossas escolas prepara os alu-
hos? Ao responder que tipo‘de hecessidades sociais as escolas estao aten-
dendo, chegaremos a colocdr a nu nao g6 a pratica, wmas tambem g visao que
08 planejadores desta pratica educativa tem da realidade em que vivem e

da realidade que estao ajudando a construir,
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Colocada, como introdupdo, esta bPrimeira Provocagho, 4 intew
ressante verificar, rapidamente, como se estao dando -a nivel governamen—
tal- as discussoes sobre curriculo ¢ prdtica eduocativa no brasil, pafs
que ftem mais de 60 escolas de comunicagdo espalhadas por uma dimensao con-
tinental g onde, além de uma Tecessao economica gue ven reduzindo o Ner—~
cado de trabalho tradioional dog comunioadores, estamos vivendo uma cam~
panha pawa g fechamento 405 curses por rarte dog broprietérios da Jjornais,

ANTECZDERIES,

] IEm 39 anos de exist¥ncia, o ensino €e conunicacao no Bragil
bassou por vérias fases. A priméira, de senu inicio anm 1943 atg a ddcada

de 60, de caféter humanistico, por ter como pardmetro o estilo de forma-
%o humanistico clésico, de inspiragéo surondia, rue dava eénfase 2 o eg-
tudos Cos aspactog filosoficos, aist8ricos e literdrios do Jornalismo ¢ ag
matérias de cultura gerals A sogunda fase, predominante na ddcada de 60,
baséda ha tradig®e de engino horteamerigana, caracterizada pela &nfage ao
ostudo da comupicagdo através de up enfogho funcionalista e empirico, Nes-
ta fase, resnondonde & demanda de novps profissionais, rosultanteldo for~
talecimento do nrocessgo de industrializaqao, incorpofase a0 aengino do jo;—
nalismo impresso, o dg publicidade o do relagdes pblioas, ® qada tambﬁﬁ
&nfase ao ensino técnico 8 instrumentalizanto. Acompanhando a tendencia
geral do ensino superior, sensfvel as prossBes por vazas ha universidade,
ampliase consideravelnante o nfincro de cursos da comunicagio. Ung forcoi-

cupagdo com og aspectos tebricog da caomunjicagdo ¢ com g superaggo e crden
tica dog modelos tebricos importados nas etapas anteriores, considerados
insuficientaes parg oxplicar a realidade da comunioagfio am pafsag em doscn—
voiﬁimianto, 0 esforge nceto sontide pocgibilitoy considerdvel avaneo das
reflexdes traduzido em toses, livros, artigos a on acontuada melhoria do

ansino tebrico,

T~
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F necessario frisar quoe a divisao acima tom valor mais didé-
tico do qlio rocal, uma vez guc a tenddéncia para um modolo ou sua proedomi-
nancia numa fasc nao impedo a vigoencia do modelo anitorior., Diforontos
medelos cocxistom nos diversos momentos. Assim, a fase atual, som cxcluir
a presongd dc clementos das anteriores, & marcado pclas siguintes carace—
terfsticas, Desdo o final da década de 70, acontuaram—-so as crfticas do
setorcs ompresariais secundadas por sctoras oficiais, ao ensino do comu-
nicagdo, Alguns Qostas setores defendiam a axting¥o pura ¢ simples dos
cursos de comunicapéo, por nao considerarcm ncccssaria a formagdo de pro-
fissionais am cursos espocificos de comunica95o. aste nonto &« vista che-
gou a sensibilizar cortas 4drcas, preocupadas com o fechamanto do morcado
de trabalho om geral para profissionais de formagdo supcrior dovido as
dificuldades cconomicas do pafs. Argumontdva-sc que o requisito ossoncial
para o doscmponho da profissao do comunicador cra o bom conliccimento da
realidads social om scus miltiplos aspeotos: polftice, cultural,cconbmico,
ciontifico, ctce. O conhccimento dosta roalidade pormitiria reprosonté-la
adoequadamentc mediantc o uso Ge um roforoncial simbblico 2as técniocas o
linguagons préprias dos vé&rios mcios o atividades do comunicagio com qgho
o profissional oporava. Quanto a cstas técnicas ¢ linguagons podoriam sor
perfeitamentc dominadas atravls da prética nos proprios moios ¢ atividaw~
des do comunicagdo, dispensando-so, portanto, a oscola para sua aprondi-
Zagcme.

Contra osta tosc sc mobilizaram os sctorcs acaddmicos o PTo-
fissionais os gquais apontavam o cardtcr incomplcto destos argumcentos ¢
defondiam, ao mcsmo tompo, os cursos do comunicagdo. Concordavam gue ©
profigsional de¢ comunicagio precisa conhecor a rcalidade sosial cm gue
vai intervenir ¢ ¥ambem as técnicas ¢ linguagons do sua profissao, mas
-0 ora a primeira obscrvacao- csto conhocimento nao dovo se limitar as
técnicas consagradas pelo uso. Dove complementar a possibilidade de se
transconder as préticas usuais, pela nescuisa ¢ criaglio de novos rocursos

cxpressivod, sondo os cursos de comunicag@io o ambicntc adoguado para isto.
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E tambdm dentro dos cursos do comunicagéo-quo sc podord dedicar um csfor-
¢0 substantivo a um terceiro-aspecto nccessario da formagio do comunica—
dor, ncgligenciado polos crfticos dos cursos: trata-sc de aprofundar o
conhccimeonto sistématico dos moios o atividados do comunicag®o om sous
aspoctos sociais. Os modos dec comunicagho social (rﬁdio, tclevisao, jor—
nais, rovistas) o as atividados do comunicagio (publicidade ¢ rolagBos
piblicas) assumiram importancia fundamcontal na socicdadc, iorzando-sc om
deoorrcncia indispensével conhocer ¢ investigar a mencira como sc organi-
zam, funcionam, so articulam com as domais institucocs ¢ influom nos com-
portamentos individuais ¢ colectivos, O comunicador ncccssita compronder

o significado do sou troballo ¢ o sipnificado do traballio das institucocs
de comunioagio dentro da socicdadc.

Outras criticas, ostas coincindo com as quo h& anos winhanm
sondo feitas por profecssorcs, ostudantos ¢ profissioneis, diziam respoito
a qualidade do cnsino ministrado nos cursos do comuniccqdolDirigiam—so
aos soguintes aspectos: procaricdade de instalagbes das oscolas, falta do
oquipamontos, dcsatualizagdo das bibliotccas, condigbdos do traballio ina-~
dequadas o falta de oportunidads de aperfoiconamonto profissional para o
corpo doconta, falta do autonomia nas oscolas nas préticas curricularcs
e om outras guaostiocs do organizagao dos cursos, ctce

4 ostas orfticas, sc sumou outra de cardter concoitual do pro-
fossores o posquisadoros. Recoxaminando a faso antorior de proocupagao com
os aspectos tobricos do comunicagao, comsiderou-so quc ola pormitiu lan-
odr os fundamontos para a claboragao de uma tcoria da comunicaglo adogua—
da a rcalidadc brasilcira o latino-americana, mes lovou a um distanciamch-
to indescjdvel da prética que, om corta medida, passou a sor considerada
"atividado mcnor®, Por outro lado, a proocupacgiio tobrica, som a hocassa—
ria fundamcntagdo na prdtica, impediu o rotardou o cncontro pela comuni—
cagao da mou objcto ompccificos Assim; a crisce da comunicag®o nao tor cn-—

contrado ainda scu objeto ospocifico, o quc s6 sord possivel através da
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pr&tica. ‘i, portanto, una crise de icentidacde. O caninho para a su-
peragho da presente situagio estaria na reabilitacdo da prética, com uma
diferenga das etapas anteriores: agora nao maig a pratica intuitiva e ce-
ga, o aprendizado mimético, mas uma praxis, assim entendida a prética que
remete ao questionamento tebrico e vice-versa.

As crfticas ao ensino de comunicaglo repercutiram no Conselho
Federal de Rducacao, tendo o Conselheiro Paulo Nathanael Pereira ds Sou~
za apresentado a Indicaglo 6/80, na gqual, baseado em razoes de gqualidade
do ensino, de mercado de traballo e e uma concepgdo de comunicagao, da
natureza dos conhocimentos que o comunicador deve possuir e da forma co~
no os deve obter, propbs a formaggo de Comissao para reexaminar a forma
vigente de organizagao do curso de comunicagho. O Conselheiro Dom luciano
José§ Cabral Duarte, designado relator, apoicu a Indicagado através do Pa—
recer 1056/80, aprovado pelo Plendrio do Conselho Federal de Fducacao.

Em consequencia foi instituida a Comissao Lspecial sobre lin-
sino de Comunicagdo, através da Portaria 179,/80, do Presidente do Conse-
1ho Federal de Educacao, integrada pelos seguintes membros: Conselheiros
Julio Garcia llerejbn (Presidente da Comissao), llaria Antonia Amazonas Mo
Dowell, Paulo Nathanael Pereira de Souza e professores Florisvaldo Matos,
Nicola Boecr e José Salomao David Amorim, este fliimo representando a ABE.-
P1C, Associagdo Drasileira de Ensino e Pesquisa da Comunicagéo.

Ao iniciar seu trebalho, a Comissao decidiu fazer um levanta-
nento da situagéo dos cursos e oufir os setores interessados na guestao
da formacao profissional: a comunidade acadénica (diretores de escolas,
corpos docentes o disgente) e as &rcas empresarial e profissional. Isto
foi feito através de questionarios submetidos aos setores interessados,
através de outros documentos enviados a Comissao 6 do contatos pessoais
mantidos entre as partes.

No decorrer do primeiro semestre da 19381, havia grande mobi-
lizagao em defensa dos cursos de Comunicag@o por parte de agtudantes, pro-

fassores o profissionais das mais divoersas &rcas, reccosos de seu focha-
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mento. i consecuencia, na reuniad da Comiszad -sgpecial sobre Jnsino da
Comunicag#do, de 30 do junho do 19361, foi aprovada por unanimidade a segiin-
to prcliminar dc traballo:

"Nao constitui, nem constituirs objoto de sua agonda do tra—
ballo, uaqu1or proposta ou intuito de oxtingdo dos atuais
cursos do Comunicagao, mantondo sou obJetlvo de dascenvolvor
todos os esforcos no sentido de apcrfoigdar a qualidade do
ensino, posguisa ¢ atividades de cxtonsao dos cursos de Co—
municag8o om nivel suparior,

Ha mesma rouniao, decidiun-se solicitar ao Presidontc do Con-
solho Federal de Fducacg¥o a ampliag¥o do nfimoro do mombros da Comissao,
convidando para intogrd-la rovrosontantes dos estudantos do Comunicagdo,
dos jornalistas, dos publicit4rios o dos profissionales do rclacdos plbli-
cas, radio, tclevisao o cinema. A partir da ontao, a composicao da Comissao

foi sendo ampliada até chogar a 21 mcibros, os sois oripinais o mais,

DIRETRIZES CURRICUIARES,

A comunicagao 6§ um rucurso cconbmico, cultural ¢ polftico funu
damontal na sociodadc modorna, nao devendo, sua utilizagdo scr deixada ao
acaso, mas sar objcto do plancjamecnto racional, claborado com a partici-—
pagao do todos os sctorcs da socicdado, As ovidancias desta importancia
sao demonstradas pela marnitude dos sistomas do couttnicagdo social insta—
lados, que condicionam o Cotorminam os coaportancntos individuais e colo-
tivos. licstc scntido, obscrva-sc czisticrem tros Arcas coghnoscitivas, a~
través das guais so adquirom as porcepgoes ¢ valadres guc oricntam os com—
portamentos: a) a vivencia dircta da rcalidado: bla ox»criancia intormo-
diada pela agdo do grupos couo a familia, a cscola o as comunidadcs: o)

a cxpericncia proporcionada peclos meios ¢ atividades do comunicaoéo social,
As percopros ¢ valores adotados sao o rosultado do confronto cntre as
oxperichncias vividas das tros 4drcas. Nosto confronto os moios ¢ ativida-
des de comunicaglo social, por sua oniproschea, so afirman cada vez mais

como fontc hogomonica de formag!o dos valorcs. Outra ovidoncia desta im-
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portancia sao as novas tocnologias do comunicagéo, produtos da pesguisa
ospacial, da Informdtica o dos avangos om outras &rcas do conhccimento,
que amplian os usos da comunicagfio, ao mommo tompo quc a capacidado o vge
locidado de colota, armazonamento, produgao o circulagho de dados o infor-
ma¢dos do toda ospcecic na socicdado. Tudo istoisuscita hojo um intonso do-
bato internacional ¢ intornamontc nas nagdos sobro as condigBes om quo

sc dove incorporar as novas tecnologfas o servicos do comunicagdo,.

Em documonto proparado para a UNESCO, sobrec a formagic do co-
munioador (”Farmagéo Bdsioca do Profissional do Comunicagso, ECA~USP/IBECC/
UNESCO, Sao Paulo, 1977), ocspecialistas latino~amoricanos afirmam que a
comunicagdo § um proocseo do conhacimonto o do intor-ralagde humana guc,
por sua influcncia sobre individuos o grupos, dotormina o condiciona o C oM~
portamento, A dircglo desta influoncia deponderd; no cn tanto, das carac-
toristicas do cada socicdade. Assim, a comunicagfo socicl podord dasciape—
nhar “um papel do dinamizaqéo ou osclorotizagdo do dosomvolvimonto intco~
gral, de promo¢dZo ou impcdimento da mudanga social, o rospoito a idonti-
dade cultural dos povos ou do alicnaglc, do racionalizagio ou distorgao
do progresso cicntifico o técnico, de domocratizagao aconémica o polftica
ou de clitizagldo o concontragde da riqucza o do podor, do oquilibrio nas
rolapdos internacionais ou do homogoniza9§o~satclizagao, conformc quem a
Usgo, come a uso ¢ para quc a usa',

Estas circunstancias conforem rospensabilidada cspacial aos
comunicadores cujas tarcfas prioritérias na socicdadc brasilcira sao do
contribuir através das atividades quc lhes sao proprias, para: Criar o
aporfoigBar os fundamcntos domocrdticos da socicdado; criar o aporfoigfar
rolagbos sociais fundadas nos critorios Go justica social medianto, ontre
outras prdticas, a distribugde oghuitativa dos bons materiais ¢ culturais;
ampliar as possibilidados do participagado do todas as camadas da socicda
do nas decisdos quc lhos Gcigam rospcitos fortélocor 0 dosonvolvimicnto

intogral do pafs, visto cstc nao apcnas nos aspactos fisicos ¢ cconbmicos
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mas tambén sociais, polfticos ¢ culturaisg- fortaleccor a icontidade cultu-
ral das diversas camadas da socicdade; fortalecor a autonomia o indopon-~
doncia nas rolagBos com as domais nagbas, rclagdos ostas qua dovom sor
fundadas nos principios da igualdade ¢ libordado.

No plano cspocifico da comunicaglo, sao tarofas do comunioca—
dor contribuir para:

Instaurar o aperfoigbar préticas domocrdticas nas rolagdos
do produgdo dc monsagans o nas ralagBes cntro os produtoraes do monsagons
con as fontes de informagfo o o piblico Usuario; doscmvolvor o ampliar
& posquisa ¢ a roflox®o sobro & comunicag@o o sau impaoto sobrec a socio—
dado; oxplorar ¢ criar novas possibilidades do oxpross®o artfstica o cul-
tural através das técnicas o linguagons de comunicag®0; ¢ cxplorar novos
usos para a comunicaglio na sociodada.

Para oxoroor cstas tarofas, o comunicador procisa dominar um
conjunto de conhecimecntos quo podem sor agrupados am tras 4rcas:

Cioncias da Socicdads, cnglobando um conjunto do matérias

quc pormitam ao cosiudanto o conhooimcnto da roalidade social am quc vai
opaorar ¢, ao mosmo tompo, lho fornoccam modalos tobricos o motodolégicos

para analisar o sistoma do produgdo ¢ 0s prooossos.do mudanga social,

Cigncias da Comunicacio ¢ da Linguagom, quo lhe pormitam co-
nhocor os sistcmas do comunioagfio cxistontes on nocessarios a socicdadao,
os mitodos ¢ modalos tebricos paras sua intorpretsgBo o as t6cnicas o lin-
guagem para opord-las,.

Filosofia o Artg, rounindo matorias gue permitam ao astudanto

comprocndor os aspcctos cxistonciais ¢ ostéticos da rcalidado, além da
lov&-lo a uma roflexBo &tica sobro os problomas da agdo humana dianto dos
valores socio~culturais,

Para possibilitar ao ostudantc a aquisig8o dastos conhccimon~
tos o sistema do onsino do comunicag@io dave contar com roguisitos matoriais

¢ humanos minimos na forma da cquipamentos, instalagSos, bibliotccas o
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rocursos humanos. Deve, por outro lado, organizar adcquadamcnto as rola-
cocs podagbgicas ¢ institucionais intcrnas dos cursos; dostcs com 08 Or—
ganismos abaixo ¢ acima na hiocrarguia oducacional ¢ com a comunidados HoS-
tc sontido uma séric do modidas o rocomcndacocs wao propostas no corpo

do ante-projecto do RosolugZo sobre curriculo mfnino, Outras, por cscapa—
rom ao ambitQ dostc anto-projoto, sao cncaminadas a partc ao Consclho Fow
doral do Eduoapgo para postorior rcivindicagio junto aos orgaos compcton-
tes. Mo quo diz rospoito ao curriculo, nortcaram a sua claboraglo as st
guintoes dirceirizas:

1. Incorporar as tres &rcas do conhcccmontos nocossarios a
formagdo ~2trds mencionadas: Cicncias da Socicdado, Cicncias da Comunica-
p80 o do Linguagom ¢ Filosofia, Arta.

2. Raospeitar o principio do autonomia univorsitaria, ocstablo-
condo um curriculo tao mfnimo guanto posivel, a fim do ampliar a margom do
libordadc do oscolha do oscola ¢ do cstulantc.

3. Ampliar o fortalocer as matérias t8cnico-laboratoriais, com
objotivo do roforgdr as atividados do carfiter prdtico, ontondondo-sc como
tal nao a prética moramcnta imitativa, mas a prética acompanhada da ro—
floxao crftica sobre sou significado.

4. Rocomcndar aos cursos quc organizom as atividados om +or—
no do projotos, a fim do permitir a intograg@o curricular horizontal o
vertical ¢ do sc cvitar a fragmontagho do onsino.

5« Pormitir o rompimontos da tondoncia a Civisao rigida maté-
riag tobricas o préticas, quo lova a tcorfa a sc~alhicar da rcalidado ¢ a
uma prética nao perccbida om suas implicagdes mais gerais,

6. Bxigir quo os cursos sc cquipom do mancira mais completa
possivel, dotalhando-sc os oquipaacntos nccossarios as diforontcs habili-
tacoos o costablecondo sna cuantidade om fung3o da unidade aluno-aula,

7. Incorporar ao curriculo novas mat ri.s cocorrentes 4o dow

senvolvimonto dec novas fircas dentro da comunicagio.
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8. Portalocor o onsino do Rodagdo om Lingua Portugucsa.
9. Pormitir a articulagdo do uma rclag@o orgénica ontro cne

- . - " . 0
sino, posguisa ¢ oxtonsdoy dovendo o chsino scosalimentar da poscuisa o

da oxtonsfo para tor moior vinoculagdo com & roalidadoe-




=66

1, BEJERCICIO PROFESIONAL DEL COIUNICADOR SOCIAL.

ALGUNOS ASPECTOS DE LA SITUACION PERUANA.

JAVIER PROTZEL DE AIAT.

Universidad de Lima

Digertacifn Bisica sobre el tema LJERCICIO PROFESIONAL presentada por la

Asociacibn Peruana de Facultades de Comunicacién (APFACOII).




-67-

Reflexionar acerca del ejercicio de una profesibn, viéndola
s6lo como resultado de la formacifn recibida dentro del claustro univer—
gitario podrfa provocar la idilica imagen de un sistema institucional en
donde la transmisibn y produccibn ¢e conocimientos acuden cbmodamnente a
satisfacer las necesidades de una comunidade La profesidn, o el profe-
sional;, es en este caso aguel actor social, que facilments inmerso den-
tro de las fuergas productivas, cumple preolijamente y a su buena concien-
cia con las tareas y objetivos que un complejo pero coherente ordsn esta-
blecido le ha asignado. Lo que es mds, la profesibn es reconocida como

v el Poder, y se des-

L%

hija legitimada de ciertas bodas entre la Ciencia
nliega sobre un campo de accibn lfmpido cuyo proceso de construccibn se
ignora., Permitaseme un ejenplo. Los epresacdos de las Tacultades de .ledi-
cina pueden abocarse a un oficio concreto, diferenciado, valorado: curar
la enfermedad, cuando auscultan, diagnostican, operan y recetan en hos—
pitales y consultorios.

Los conceptos, los objetos de conocimiento; las formaciones
discursivas y las modalidades enunciativas sobre las que se edific6 el
saber clinico o la tradicién clinica, tan brillantemente analizada por
ifichel Foucault,; se entretaeajen en una institucibn dotada de rituales, je—
rarquias, instrumentos materiales y comercio propio, casi incuestionables.
Tl Doctor rscibe entonces un status social por medio del cual se natura-
liza su relacibn con el paciente de la misma manera en gue el discurso
del que es portador ha naturalizado la diferencia entre lo sano y lo m8r-
bido, relegando al olvido las determinantes rafces histbricas en gue esas
nociones toman cuernoe.

Con ese olvido se oculta que la existencia de un campo epise
temolégico no es ajena a las condiciones de produccidn y aplicacién del
conocimiento. Intonces,; ol saber, despojado de la inocencia funcionalis-—

ta, es también un hacer: un hacer para alguien. ©n el Peri, como en
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otros pafses de América Latina, la tasa de médices por mil habitantes es
muy baja, aunque el promedio de la ciudad de Lima sea eguivalente al de
Suiza. La concomitancia entrs concentracibn del ingreso y ejercicio pro=-
fesional, si bien crea graves deficicencias de atencibn médica y hospita-
laria, pone al descubierto la vigencia plena de lo que se ha denominado,
sin connotacién peyorativa, medicina folklérica, es decir, un conjunto
abundante de précticas ancestrales, enraizadas on lo popudar, en donde la
racionalidad silvestre del curanderismo desenmpeila, y muchas veces con efi-
cacia, lo que el discurso y la préctica clfnicas no logran.

fste ejemplo es no obstante imperfecto si lo confrontamos al
del comunicacdor social. Compite contra éste en condiciones de ventaja.
La activida! profesional médica ha consejuido un grado de cristalizacifn
y de visibilidad que le permitif adecuarse a un modelo liberal de ejerw
cicio, el gue incluso admite foraas socializadas de desenpafio. Lsta si-
tuacidn no es ajena en nuestro ejemplo a la notable sincronizacibn entre
avance tecnol6gico y logros profesionales, econbmicos y sociales de la
institucibn médica. Bl ejercicio profesional de la comunicacibn social,
por el conmtrario, carece de dicha visibilidad, su discurso es rebelde a
un estatuto epistemolbgico claro como el de las ciencias naturales, el
objeto de conocimiento y de pricticas es multfvoco, a veoces evanescente.
Por otro lado, persigue su ubicacibn social cuando la idea liberal de
profesibn va siendo minada por el control monopdlico de la produccibn y
la divisién del trabajo que acarrea, mAxime en pafses como los nuestros
en donde ella prosper$ principalmente s6lo en el seno de las clases diri-
gentes urbanas. Por ello nos resulta dificil hablar desde una perspectiva
puramente curricular del ejercicio profesional de la comunicacibn tal eo—
mo serfa aventurado compatibilizar la préctica psicoanalitica emanada de
la Universidad limefia con losz problemas psicoldgicos de un campesino po-—

bre de Punoe.
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Nuestro tema compromete entonces la ubicacibn masiva de la
institucibn universitaria en la relacifn con su entorno, no stlo porqus
&ste sca agreste y permanentemente renovado, sino porque a través de la
preparacifn gue la universidad imparte, se juega una implfcita apuesta
acerca de un modo de intervencibn eficaz sobre dicho entorno y una de~—
finicibn del campo de trabajo.

Hay cierto voluntarismo en la génesis del comunicador social
profesional. Las universidades de Amdrica Latina a lo largo de un derro-
tero que conocemos, diseflan entre el ensayo y el error, el perfil de una
actividad que debe responder a necesidades sociales y culturales reales.
La paradoja de este voluntarismo, como el de muchos, consiste en que ni
esas necesida’es, ni los conociaientos y précticas nara satisfacerlas
estdn lecitimadas y reconocidas por el sistema institucional, ilds aln,
el sistena opera de tal manera ¢ue esos conocimientos y nrécticas pue-
den desarticularse y contradecirse entre sf., De ahi que la profesibn de
comunicador social, -no la de periodista, animador social o cineasta-,
tenga un cardcter anticipatorio respecto de su rol actancial concreto.

Bl esfuerzo globalizador de las univergidades al crear y pro-
mover el grado de Comunic6logo o Comunicador Social generalmente ha se—~
guido una l6gica inductiva guiada por criterios acad8micog. Se ha queri-
do poner orden en una frondosa arborescencia tebrica ya de por si discu—
ticda hacia la'que confluyese todo lo relacionado con el lexema “comunica-
cibn® o casi, que como sabemos es muy amplio. L6gica cuyo paso ha sido
marcado por la toma de conciencia progresiva de los comunes denominado-
res que acercan a diversos procesos comunicativos, a los distintos len~-
guajes, incluso hasta los soportes técnicos y econbmicos, tanto al nivel
de la significacibn creada como del de las condiciones sociales y materia-
les, De la misma manera que en algunas profesiones liberales, en alglin

momento se pensd al comunic6logo como a guien desde un alto mirador puede
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contemplar y dominar el periodismo y la tradicién oral, la informacibn y
el entretenimiento, la historia del cine y la semiftica y la publicidad,
emulando al médico pero especialista en cardiologfa o al abogado criminé-
logo. E1 afén de compartir la universalidad con el mancjo de un érea con~—
creta gque se encuentra en algunos perfiles del comunicador, se diferencia
de la misma vostura en otras profesiones no sblo en la medida de la legi-
timacidn institucional o de la organicidad de un saber, sino pomgue al
interior del Admbito profesional de la comunicacibn existen tensiones irre-
ductibles y probablemente crecientes.

Ennumeremos algunas. En priaser lugar la anplitud de los nive-
les Ce la comunicacién., In las conclusiones del II Incuentro de TFaculta-
des realizado en 1970 se distinguen seis, guc van Cesce la intrapersonél
e intermersonal hasta la colecctiva, internacional o intercultural, Tras
la validez de la clasgificacibn se encusntra la heterogeneidad de posibi-
lidades de ejercicio. Si pensdscmos en el comunicador intrapersonal o in—
terpersonal creerfamos cue se podria por ejemplo ubicarls en algo vincu—
lado a la dindmica de grupos o a la foniatria, o guizé en imvestigar acer—
ca de la tradicidn oral en la cultura popular. El comunicador haria apor-
tes on un equipo multidisciplinario. Sin embargo, dudamos, al menos res—
pecto de las universidades que conocemos, que estas puedan dispensar una
currfeula suficientemente cspecializada en el 4rea, guardando proporcidn
con los aportes de las dreas vacinas. ilucho menos creemos que exista en
¢l plano de la oferta de empleo, no de las necesidades reales, puestos de -
trabajo o medios de crearlos para hornadas significativas de cste tipo de
comunicad or.

La experiencia de la Universidad de Lima,evidencia que la fors
macibn impartida, aln siendo abundante en Psicologfa y Antropologia, no
permite & los egresados trabajar en dreas como las mencionadas, por fal-

ta del t{tulo concretaments.
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Yendo al otro ex’i: o "¢ lo clasiTicacifn cuccopiransaon e
sdentoos %3 mo tuate € coomnicacifn colsctiva ¢ intcrancionel, con .ne
op elopided se desenids ti ceaps prefesic:al, cole mi lwbioze una nega-~

tiva institucional para reconocer lo comunicativo interpersonal, reducien-—
do la comunicacibn al desempefio en un medio té&cnico: el médico en el hos-
pital, el abogado con sus cbdigos, el ingeniero con su teodolito y el co-—
municador en el diario o en la agencia publicitaria. Mo nos es grato ci-
tarlo, pero en una tesis de la seflorita Adriana Rojas, a la que sucesi~
vamente nos remitiremos como fuente, destaca gue entre los egresados de

la Universidad cde Lima no hay uno solo que haya podido trabajar en comu—
nicacibn interpersonal,

En segundo lugar, la inadecuacibn enire el aprendizaje tef-
rico en materia de conocimientos 7 manejo de lengnaje y el desempefio pric-
tico de los zgzresados. Dl coumunicblogo latinoaumericano cuancc no estudib
Periodismo, a menudo se formé en una tradicibn semibtica cuya metodologfa
ge consolidd sobre el estudio e toxtos literarios, auncuc también de men-
sajes publicitarios. Tributaria en parte del eztructuralismo y de gran uti-
lidad para la critica, ha facilitado la conexibn entre las ciencias socia-
les y la narrativa. La ‘conciencia semiftica®™, como la denomina Desiderio
Blanco, al destruir la ilusibn de la apariencia coniiene un ethos politi-
co y una vocacibn estética que satisfacerd las molivaciones del hombre de
cine, del documentalista de televisifn y del periodista de cualquier me-
dio. lio obstante las virtudes de esta orientacibn, el desempeilo profesio-
nal corresnondiente resulta dificil: el arma crfitica al salir del claug-
tro a la intemperie de los medios, se enfrenta no s6lo a posibles obsté-
culos ideolbgicos sino a una mass-mediacibn privada o pfblica frente a la
que choca, o0 a organizaciones de todo tipo cuya 16cica del funcionamiento
es la sistémica, envuelta en los avances de la Inform&tica y sometida a

imperativos de rentabilidad, distintas formas de ver la realidad, compati-~




bles a nivel matemftico y quizd polftico, como tanbidn se ar-umenta, pe-
r0 que moncretamente producen mucha frustracibn profesional.

De ello se desprenden dog situaciones opuestas, a las gue
1lamaremos subcalificacibn y sobrecalificacidn, ¢ue no son ni claras ni
simétricas nues her en ellas un ingrediente valorativo sobre el gue he-
mos de volvere. in ambos oasos encontramos dos salidas: la actualisacibn
en el campo elegido y encontrado, o el re-ciclaje para adaptarse a otra
sub-drea. JUn sjemplo serfia el del egresado aspirante a productor televi-
sivo, que debe acondicionar su~ conocimientos t8cnicos y facultades ex-
oresivas a la :ecinica ‘snlchichonera y comercial de un canal de televi-
sibn en donde la calidal de una secuencia o la importancia de un testi-
monio se subordinan a escalas de color o a la velocidad del uso de equi-
pos. O bien el mismo personaje com menor suerte para sus deseos, encon-
trard ocupacibin en un banco de detos. Del total de eprosados de Ciencias
de la Comunicacibn ¢ce la Universidad de Lima, un 48% trabaja en &reas
vinculadas directamente a la comunicacibn social, y el 51% de ese porcan—
taje no se considera actualizado en su &rea: la totalidad sce reactualiza
aungque sb6lo el 1046% lo haga e través de cursos de cualcuier tipo. Noso-
tros juzgamos positiva la actitud autodidéctica que denota sesuridads No
hemos podido cruzar los cuadros de subdreas de trabajo con la de satisZ
faccibn profesional, S sabemos que el 13.21% de los egresados se siente
satisfecho y el 56.6% insatisfecho en su puestb, de lo que se infiere qus
el segundo de los ejemplos descritos seria el mds frecuente, Compete a
las TFacultades entender con claridad qué es en realidad la sobre- o la
sub—calificacibn: si evaluanos en té&rminos de cdemanda Ce habilidades, es
obvio ¢ue la una y la otra auwmentan a medida que la curricula se aleja de
la norma impuesta por el mereado. Pero sabemos también que el sentido de

la accidn social no lo confierc la intencionalidad de los actores.




Al interior del campo de trabajo hay una permanente violacibn
de la norma, un conflicto. Admitiendo como el 65% del total Ce los entre-
vistados que hay un abismo real y negativo entre lo enseilado en el aula y
lo vivido fuera de clla, sl 45% wvalora vositivamente la cajacidad analf-
tica y critica adguirida en la Facultad. La falta de experiencia o de do=-
minio técnico del instrumental de trabajo no guarda rclacibn causal direc-
t2 con un supnesto exceso de teoricismo: ambos factores, indisociables co-
mo los juicios (e sobre- o sub-c lificacibn, deberfin ser ecstudiados mds
profundamente.

De un lado, ostd dentro de lo esverable (ue el comunicador
novel carezca de la préctica del vetcecrano, y que sus inicios ocupaciona=
les pasen por un bautizo de ensayo y error, Pero es cierto, por otro la-
do, gue este aprendizaje o reactualizacibn postuniversitaria da en prome-
dio rezultados positivos mucho m&s répidos en el caso de los egresados de
cominicacidn socizl que en el de guienes no tienen calificacifn universi-
tariae Bllo se pueds deber a la mayor capacidad de aprendizaje de los unis
versitarios y al hallazgo quizd pragmético de los puentes entre el cono-
cimiento tebrico de un lenguaje, técnica o proceso y la ocupacibn concre-
ta. De ahf que en boca de los actores la sub- o sobre-calificacifn deven~
ga en enitetos defensivos o esresivos generalmente con carga ideolbgicas
Zjemplo de ello, creemos personalmente, es la obsesibn técnica o incluso
tecnocrdtica que se apodera de algunos egresados, corolarie de la presién
empresarial e institucional por la eficacia y la rentabilidads Se pueds
ocasionar una pugna entre post-universitarios y no-universitarios en la
que expresan mds el interds por la estabilidad laboral y el ascenso, que
un auténtico ofén comunicativo que es evacuado hacia afuera de la reali-
dad. Tn ese sentido la sobre-calificacibn no es un~ vituacibn indtil o
inerte: al contrario, puedc ser "peliproza®™ por su nronensibn al cambio
y por violar una jerarqufa establecida. Lsto dltimo lo apreciamos en el

desenmpeiio profesional de relacionistas pliblicos 3 publicistas.
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Veamos en tercer lugar la tensifn entre cectores econbimicos
Cel ejercicio profesional, Constatemos con Roman Gubern gue el costo por
habitante del consumo de medios de comunicacién colectiva diswinuye en
proporcibn inversa al potencial econbmico de las empresas productoras y
comercializadoras de mensajes y a ello agreguemos la creciente Gifusibn
de terminales telemiticas con seflal nortadora de informacibn procesada

digitalmente y transmitida por cable, tan rigurosanente cstudiada por Ho-

grebes

Como guiera gue el ntimero de usuarios se anplia considerable--
mente al mismo tiempo que las aplicaciones de la tecnologfa de video ¥
cable se multipliean, el entorno social se ve afectado, particularmente
si van aliados a la inforaftica.

Sin detenernos en la creciente conciontracibn oligop6lica en
el plano econbmico, pasemos a ver cbmo, al molificar y &cercar los pro-
cesos comunicativos, la innovacién tecnolbgica replantea a pasos agigan-
tados la nbicacibn social del cemunicador 7 en gencral de toda la estruc-
tura ocupacional, IEn la actualidad,; y a vertiginosa velocidad, la mass-
mediacitn uniformatizada va equipfincose de crezientes parcelas del espa-
cio privado de la cotidianidad y domarcédnldolo de lo péiblico. Véase el
ejemplo de’.los juegos videoelectrdnicos, que se ha constitufdo en la se—
gunda industria cultural por volumen de canitales.

Tn nuestros paises depencientes y periféricos el impacto de
estos avances es obviaaente muchisimo menor, seleotivo -y desigual, 7 no
nos csperamos para fin de siglo tasas de poblacibn ocupada vecinas al 50%
en labores rcelacionadas (¢ una u otra manera con la coiunicacibn o la in-
formacibn, como UNiSCO lo anuncia para algunos pafses desarrollados. No
obstante, parte dc lo que podrfamos llamar Mscctor modernoi de los comt-
nicadores ya va siendo ganado. La vproduccibn de mensajes mass-medifticos

requiere insunir ingentes cantidades de informacibn que constituyen datos
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de inenor costo unitario. LEl valor de esta informacifn reside en su selec—
cibn, ordenamiento y vaciado para poder liego ser transformados en mensa—
jese Il predominio de dichas funciones para las que la computadora es he-
rramienta egencial, va absorbiendo progresivamente algunas de las taress
tradicionales del comunicacor profesional, El principio de la programa-—
cibn va cristalizando las estrategias comunicativas en modslos con variahn-
tes, cn rfos sin vida, sustrayéndole al profesional creatividad y poeder de
decigibn. De los egresados de la Universidad de Lima ocupados en comunica-
ciones s6lo el 19.4% tiene capacidad de tomar decisiones, del total de 48%
de egresados empleados en esta drea. Valse decir que menos del 10% del gran
total llega a niveles de decisifne. El 36% no siente lograda la formacibn
universitaria que recibibd. Afladamos que entre aguellos ghe sjercen como
comunicad ores, m&s del 70% trabaja en skb-4reas en las que el sistema de
trabajo tiende a cambiar en la direccidn scilalada, ..n esa medida compar-
timos la o»inibn de Ilarco Ordoflez cuando seilala gue hay cescasa coumpatibi-
lidad entre las propuestac de cambio que foraula la universidad y los re-
lacionistas piblicos y publicistas que terminan preparando, aungue estamos
en menor acuerdo con &1 acerca de¢ criticar el ezfucrzo omnicomprensivo de
auches TFacultndes, Towando como refercncia ¢l caso peiruano conocido por no-
sotros, sostcnemos gue la fowmacibn ;eneral bien c¢niendida, como enfoqgue
critico de la rcalidad y no como filosofismo dccimonbnico, precisamente da
al cgresado mayor cCiutancia, capacidad de adawtacibn y ccntido de respon-
sabilidad liacia la dcontolosfa inculcada en ¢l claustro. No soiamos: la
publicidad no existe porque le universicad forma publicistas, oxiston roles
fijados por ol descnvolviiicnto de un mocdo de nrocuccibn, y es posible que
esos roles scah no mal, sino pérfidamcnte descupefladoses En ese caso es me-
jor que el comunicador scea also mi&s gque una prolongacibn dcl programa pro=-
fijado para el mensajo publicitario, lo campailn institucional o la cmiaibn
televisiva, a no ser quc esc comunicador csté al cxiromo opucsto de la ca-

dena decisional.
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Pero volvamos al clecnento princival preguntando cn cste pun—
tor tae amove divicifa o U1 G jo no solamente reguiere nuevos oficios
al comunicador hagia los que la universidac no dib respuestas., Il&s aln,
modifica su naturaleza: hay una diferencia abiswal entre el montajista
cinenatogrdfico que procede ante la moviola con el esmero de un tallador
para articular el sentido, y un editor de video gue mide su trabajo por
la rapidez y eficiencia de la computadora que lo acompailae.

Conforme el avance tecnolbgico propicia una comunicacibn me—
diatizada en mayor nfmero de dreas de actividac del sector moderno, mayor
se hace la brecha entre las posibilidades universitarias de adiestramien—
to y la demanda de chiertas habilidades técnicas, las cue por demds van
exigiendo reciclajes permanentemente., Empero, no necesariamente queda
descalificada la formacifn universitaria: casi la totalidad de los em-
pleadores se muestra satisfecha con los servicios de los cegresados de la
Universidad de Lima aunque el comunicador pusda despertar recelos. Inton-
ces es preciso distinguir entre aguellos terrenos en los gue sf estd pe—
rentoriamente obligada la Facultad a impartir capacitacibn préctica y t8c—
nica -y ante cuya ausencia los estudiantes con justicia protestan- y aqghe-
llos otros que se desprenden de las primeras, pero que sélo se dominan o
en la rutina del centro de trabajo o en cnrsillos especificos de capaci-
tacidn., En suma, no debe:os temerle a la antinowmia de lo general-tebrico
frente a lo especifico-prdctico: la preferencia exclusivamente por lo se-
gundo podrfa conducir al extremo de disolver la profesibn del comunicador
en un magma pluridisciplinar compuesto por diferentes esvecialidades que
se parcelan etapas y aspectos del nroceso comunicativo. Esto se articula-
rd a un nivel en donde el consumidor estd ausente y lo sustituye un tec—
nbcrata o un burbcrata. Nuestra evidencia, amn limitada y escasa, es cier-
to, nos lleva a pensar gue el camiro propablemente més dificil para estu—

diantes y profesores, pero el mis seguro para mahtener la profesidn de
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comunicador y salvaguardar la deontologfa en tan importante ocupacibn es
mantencr una formacibn critica y general de bass.
Los cambios & los mue hemos hecho mencibn conllevan una es-

tpatificacibn al dividir el sistema de trabajo, s verdad gque nuestra
muestra no es la mAs dignificativa del estudiantado peruano o latinoame-
ricano por la alta derivacibn mundial de egresados Ge sectores nedios y
medios altos. J1lo se evidencia en el nfimero de comunicadores que logran
su puesto de trabajo por recomendaciones particulares y no por concurso
de méritos. De los egresados empleados en lo que fuo su &rea do estudio,
alrededor del 70% tienden a agruparse en los sectores de actividacd de
crecimiento y capitalizacibn mfs répidas publicidad, rclaciones pdblicas,
comunicacibn organizacional, algunos en televisibn y sblo una ninoria ~n
cine. Podemos por lo tanto tentativamente dividir a los profesionales que
se desempeflan en comunicacifn colectiva entre aguellos gue ejercen en uh
medio en que la actividad estd absorbida por la informatizacibn y aquallos
en que no. sSstos Gltimos trabajan en medios cOMO Cing, radio, audiovisua—
les y reporteros periodisticos. La diferencia entro ambos grupos nho es
s6lo de ingreso sino de posibilidades de investigar, expresarse y proyec-
tarse como comunicadores de acuerdo con la vocacién (e cambio inculcada
por la Tnivessidad.

Jsta estratificacidn, repitdmosle, se refiere al desempelio en
el sector .1oderno. Conclufmos entonces que al criterio de este sector exis-—
te una concentracibn real, Cesde la cual podewmos mirar con mayor claridad
la formacién de un mercado do trabajo. Cruzando dos cuadros de la muestra
nos encoutramos coeficientes de correlacibn significativos entrs las sub-
&reas de desempefio de los egresados y el estamento acadéaico o titulo que
portan. Hay egresados sin toesis, o alin algunos extcstudiantes gue consiguen
trabajos sin terminar la currfcula, abandondndola, tal como a la inversa

hay diplomados que resultan desempleados. La diferencia entre los unos y
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los otros estribarfa —a nivgles de competencia por lo menos iguales por
parte de los diplomados— en una aparente apertura del mercado de traba-
jo, por cuanto no exisie mayor exigencia del tftulo universitarios Bas-—
ta, a menudo, la constancia de ser egresado. &llo corresponds, menos que

a un boom de la comunicacién masiva, a la coincidencia entre un creci-
miento real del volilimen de mensajes producidos y de la nublicidad para
aumentar la velocidad de rotacibn de cuadros. La contrapartida de esta
concentracién la observanos en los empleados inestables; en los deseme
pleados calificados y con tftulo universitarioe. Son tributarios de un
mercado precario, generalmente desligado del gran capital. Ofician, sin
ubicarse claramente, de bisagra entre lo que el historiador Jorge Basa-
che llamé el pafs legal y el pafs profundo para describir lo que hace

un tiemno ge denoninaba dualismo estructural r ~horc doninacibn interna.
Los encontramos en la incipientc cincmatograffs perucna, en la radiodifu-
sién ocupdndose a salto de mata de imvestigar y producir, de encontzar
soluciones adecuadas a problemas té&cnicos, expresivos y de difusibn en

un 4mbito marginalizado, para slaborar un mensaje de alta calidad, por

los costos en tiempo y dinero, cuyo rédito serd nulo o ncgativo en tér-
minos materiales. De hecho estos comunicadores van hacia o estdn en lo
popular , y se encuentran en las puertas de la comunicacibn alternativa,

y no confunden a la mass-mediacifn con la comunicacibn gocial. Si por
nosotros hablase la 1l6zica del mercado tendriamos que admitir que se han
aventurado en proyectos inftiles, cuando por ejemplo el tiempo de inves-—
tigacifn requerido para producir emisiones radioffnicas que por su estruc—
turacifn conduzcan a un intercambio horizontal roesulta superior al prome—
dio comercials. No lo admitimos y creemos que esos comunicadores deben lu-
char, ¥ a su lado estamos, para conguistar un ecpacio acorde con sus orien—
taciones y on Gltima instancia con la misifn de la universidad. Si redu~
cimos al absurdo, las facultades de comunicacifn deberfan recibir instruc-—

ciones de las grandes ompresas, ¥ ¢80 no lo perniviienos,

[
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Un tercer sector muy minoritario es el gue investiga, critica
o busca producir experiencias altornativas, generalmente sepnaradas de la .
mass—-mediacidn, en campos muy locales v sirviéndose de medios artesanales,
Vinculamos comunicacidn alternativa con universidad por razones de hecho
y de concepto. La universidad debe y puede permitirse por el lugar ins#i-
tucional que ocupa -y a través de una enseflanza-aprendizaje basada en ta-
lleres de investigacibn 7 produccibn,- experiencias de comunicacibn ligera
y horizontal que recojan las necesidades y acervos pupulares gue la mass-
mediacibn ha dejado de lado., Conocemos intentos actuales que por modestos
e incipientes no dejan de ser reales. Debidamente impulsados podrian de-
venir en un modelo de intervencibn permanente de la universidad sobre el
tejido social de la comunicacibn, satisfaciendo adcmds importantes nece-
sidades de conocimiento y de la sociedad como tal,

Anotemos gque del total de la muestra no ha salido ni un egre-
sado que haya permaneeido en un solo y Ynico empleo desde que termind sus
estudios. La mediana aritmética es de cerca de tres empleos, con una du-
racibn de menos de dos afios en el 66% de los casos, y de sblo 2.7% de pro~
fesionales gue hayan estado mfs de cuatro aiflos en el mismo trabajo, toman—
do en cuenta que la primera promocibn data de 1974. 536lo el 17% ganaba mds
de cnatrocientos dbélares mensualcs.

Hemos demarcado tres sectores profesionales para el tratamien—
to del mercado y en la distancia relativa. que guardan con los objetivos de
la universidad, y lo cue ellos bescan, “odestamente crcemos gque esta dife-
renciacién cuaple nara nucstros Tines les res»oucstas de algunos coaunicb-
logos norteamericanose.

Intentemos ahora algunas reflexiones sobre cl desempefio pro-
fasional por drcas geogrdficas y pafses. Lo hacemos con el d&nimo de plan-—
tear ideas que més adelante pucdan conducir a investigaciones a escala re—
gional o internacional, Constatamos que el trabajo del comunicador se es-—

pecifica por la regibn en gue sc desempeila y por la tradicibn mass—mcdiéd-
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tica del pafs que habita, Las ciudades de menor poblacifbn ofrecen un cam—
po posible de trabajo comunicacional a escala local adccuado a problemé-
ticas cotidianas y dirigido también a la defensa de identidades cultura-
les quc la mass-mediacibn intenta sin exito desmoronar, Asimismo el caso
relativo dc la universidades en comunidadces urbanas rceducidas puede ser
sayor, asf como su gravitacibn regional., Comnet: entonces a las faculta-
des potenciar su canacidad dec imtervencibn. Dc acuerco con unha concepcidn
moderna de la proyeccibn social universitaria doben buscar los mcdios de
resolver problemas comunicativos de organizaciones localecs o amplificar
el movimiento de la cultura popular aprovechando la auscncia o las lagu-
nas de los monopolios comerciales, {

Lo quc privilogia la investigacibn, como bicn ha anotaco Joa-
quin S&nchez, hace que "las facultades so constituyan cn un &wbito propi-
cio para la roflexibn dc muchos procesos sociales que no tcndrian, al me-
nos para algunas institucioncs, otra posibilidad de sor analizados.™

A escala internacional, advertimos quc la magnitud material
de los difercntes pafscs latinoamcricanos ha crcado diversas tradiciones
mass-medifticas gque a su vez determinan varias modalidaccs de acceso al
uso dc los modios de masas. Lllos van desde posibilidades cmpedradas do
obsticulos, pero reales, dc comunicar democrética y, valga cl t6rmino, os-
téticamente, hasta la imposibilidad préctica de hacerlo. Pensamos en di-
ferentes condiciones de produccibn que crean cspacios minimos de libertad
o que simplemcntc los anulani por cjemplo las obras deo cincastas como Hor-—
mpsillo en ildxico o Sanjinés on Dolivias un cine posible 7 ¢l otro cstran-
rulados

Consideramos, a manere de conclusibn, cune la apcrtura del mer-
cado de trabajo no dehe conducirnos a engano, si »or ello se entendicse
necesariamentc un paso adclantce en la democratizacifn comunicativa. Ll
aumento de la oferta tonderd progresivamente a traducir cn mayor medida

a

exigoncias do oficacia cmprosarial, en dltima instancia de lucro, y on
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menor medida necesidades sociales de informacibn, cntrctenimicate y cultu-
ra, si medimos cn términos de crmpleo. No haccrsa ilusiones cntonces accrca
de una "huena" comunicacibn masiva si los agentes intcrcsados no libran u-
na lucha larga que pucde sor intcnsa y también sorda. in clla, la univor—
sidad dche nresionar haciéndo asi su nalabra, tcnCicndo pucntes hacia pro-—
vgetos ¥ convenios esnecificos, cin medios molernos 7 tracicionales, median-—
te talleres espeocializados, conguistando espacio en lo convencional ¥ pro-—
ponicndo lo altcrnativo. Asi podr4d no sb6lo romper cl nudo gordiano de lo
impréctico, sino que impulsard una cxigencia vivida, anticinatoria y cri-
tica del mundo laboral, La inveostigacibn podrd cstar concctada a cstas
cxigencias, y on la propia actividad sc dinamizard una solucibén naturalde
criterios tcebrico-mcetodolbgicos de mancra qguc las cicncias de la comuni-
cacibn dejen do scr la proycceibn cn cl cespacio opistomolégico de un or-
ganigrema burocrético,

Tampoco deberd caer la defensa de la profesibn on la tcatacibn
de un periodismo logocéntrico, antidemocrético ¥y mczquinos A cste respocto
dice ¢l Informe :leBride lo siguionto:

Il problema do las rclacioncs centre cl profesionalismo de la
comunicacidn y la cdomocratizacibn de¢ los intcrcambios parcce
radicar mds cn la blisqucda dc un ceguilibrio justo y fecundo
ontre la profcsionalizacidn y la dcmocratizacibn (...) gn O~
tras palabras, c¢l cometido del profcsional en cl fomonto de
la comunicacién cntre los pucblos y cntre las naciones, no
deberfa limitar ol proccso de la democratizacibn de la comu-
nicacién ¢ la participacibn crecicnte dal »dblico.™

Fl cjorcicio profcsional de la comunicacibn no phedc, en su~
ma, scr estudiado sbélo desdo la perspectiva del claustro, =s indisponsa-
hle mis bien gue 8ste veca al cjercicio, a sus cCofoctos vy tribulaciones,
c0.10 un retorno dialdctico sobre su propnia misidin cuc le inspirarfa nuevas
formas de intervenir, c¢s docir, de ser, Y csa dificil tarca implicard an
algdn modo hacer polftica, que seghin sc dice es ¢l arte de lo posibloe,

aunglc nosotros pensamos que os ¢l artc de hacer posible lo neccsario.-—
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MESA DI TRABAJO: MNEC.SIDADES SOCIALLD,

CONCLUSIONES:

~Aotualmente los medios desinforman, promueven el consumismo
y ofreeen entretenimiento como vehfculo de imposicién de ideologfas,

~La comunicacifn est& relacionada con formas polfticas domfi-
nantes.

~Las nuevas +toonologfas tienden a generar dominacibn y de-
pendenciae

~Iin general, los planes de estudio no corresponden a las Ne-
cesidades sociales en las 4reas de informacibn, culiura, educacidn.

«Frecuentemente se ha caido en el teoricismo y la adquisicién
ds pseudo—conocimiento, lo gue lleva en consecueicia a una desprofesiona—
lizacibn,.

—-Actualmente los planes de estudio son poco homogéneos, por
lo cue forman profesionales con 8pticas excesivanente diversificadas.

~Ilo hay programas adecuados para la formacibn de docentes,

~Las diversas corwvientes e centran m&s en la defensa de sus
postulados que en formas alternativas de conceptualizar la realidad,

-Las escuelas preparan a los estudiantes con un exceso de teo-
ricismo y criticismo y cn consecuencia producen profesioncles que no res~
ponden adecuadamente a las necesidades sociales.

~In la formacibn profesional se tiende a ignorar al receptor
¥y sus nececsidades en el proceso de-conunicacibn mesiva.

~[lay excesiva proocunacibn por el método en detrimento de préec-—
ticas que orienten hacia la percepcifn y sensibilizacibn de la realidad.

~Los estudios de problemas sociales concretos deberfan dar
mayor &nfasis al diagnbstico comunicacional,

-8l aprendizaje de la comunicacifn debe referirse, necesaria-
mente, al medio social en el gue se inscribe, con sus necesidades y carac-

terfsticas.
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~La problematizacibn de lo social se prasenta de wanera casi
idéntica a la década pasada; debe complementarse con el tratamiento de
las tacnologias de avanzada ya aperantes (tolem&tica—ciberndtica) para
un futuro mediatoe

-&1 trabajo de rovisibn y reflexiém se ftorna indtil si no sa

insiste en 6l camino de la investigacibn.

RECOILITDACIONES s

~Determinar ¢l tipo de comunicacor qua se guierc formar., gQuién
es? y s2né necesidacdes va a satisfacer?

~Conteaplar las nocegidades sociales con la visibn que deman—
da cada pais:; marco econbmico y socio-polfticos

~Promover y cstimular la investigacibn en comunicacibn social,

~Diagnosticar las ncocsidades sociales gue se rclacionan con
los procesos dec combnicacibn.

~Que la comunicacién no sea un fin on si misma, sino quo gsté
oricntada hacia la blsqucda de soluciones que contomplen las neccsidades
socialcs aspocfficas y nrioritarias talcs como salud, cducacibn, ctc.

~Ihnmarcar la comunicacibdn coh un proccso de doescolonizacifne

~Bstableceor plancs do trabajo quce integron a macstros y alum—
nos on la investigacibn do las ncoesidades que plantca el dosarrollo tab-
rico~préctico de la comunicacibn cn un marco socials

~Promover la formacibn bAsica de docgntaes con énfasis con las
&rcas metodolfgicas y técnicas do la investigacibn.

~Scnsibilizar la concicncia del docente, para gque so respon-
sabilicc con la préctica ocducativa.

~losponder a las ncocsidades sociales con una capacitacién quc
permita un trabajo eficaz de¢ los profaesionaloes,

~Las ascuclas de comunicacibn de Américe Latina deben hacor un

esfuecrzo conjunto para contribuir a rcsolver su prcocupacibn comtin: ol
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proceso de liberacibn a nivel cnliural, ecrnbaico y »olitico, asi como

Giscutir , analizar y cdonunciar ol doterioro de los intorcscs nacionales
por la forma autoritaria como van sicndo adoptadas las nucvas teccnole-
gfas aon ol campo dc¢ la conunicacibn.

~La ansciianza-aprondizaje sb6lo tendrd scntido si contempla un
continuo wroocso do intoracein on ¢l modio social a paxtir de las préc-
ticas do¢ tallor,

~Egtablocor convenios do co~cdicifin ¢ intorcambio de obras
cspocializadas cn comunicacibn social que procuron satisfaccer las nccoc-
sidadcs do nucstros paiscs y contribuyan a suplir ftoxtos proparados para
rocalidades distantces,

~In la formacibn dc comunicadoros, daberfa tencrsc on cuonta

la capacitacibn cn formas dc comunicacibn alternativas.

IIESA DL TRABAJO: DISii.0 CURRICULAR.

RECOIIEITDACIONES Y SUGLRLICIAS:

~Quo so atribuya cardcter prioritario a la rcfloxibn cepisto-
molbzica cn las carroras dc Comunicacibn Social, a fin da porfcccionar la
definicién del objeto ¥ dc log modos cspecificos de opcracibn del comuni-~
cador, para Ciscilar los curricula e partir d¢ csa Dase, lLacicndo confluir
on la situacibn académica, 1o tcoria vpistewolbsica de la disciplina con
la tcoria de la pcersonalidad,

~Quo las actividadces curricularcs proncndan a que ¢l alumno
adguiora los modos do opcracibn ospecificos, més quce los contcnidos do
la cicncia gue aprcndce.

~Quc la formacibn 8tica sca inhcrento a todas las asignaturas
dol Plan do Lstudios, Sin ombargo, sc considera importanto dodicar un

tiompo especifico a la rofloxifn sobrc diforcntos corriontos dticas,; quo

permitan al alumno asumiz su propia posicibn.
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-Que so ponga &nfasis on ol dominio del idioma y de las dilse
ciplinas de la comunicacibne

~Que el curriculum lleve a formar profesionales altamente ca-—
lificados, capaces de analizar y opinar sobre problemas vitaless

-Que el currioulum propicie la formacifn de profesionales ca-
paces de participar en procesos de comunicacifn alternativas

—Que tanto FILAFACS como sus miembros, estudien la posibili-
dad de implementar cursos ce recielaje como alternativa para la actuali-
zacibn profesional,

A nivel de sugerencia, la ‘‘esa de Trahajo nresentd los si-
guientes puntos:

~Se sugiere que el tftulo de Licenciado en Comunicacibn Social
en las escuelas de América Latina, defina al profesional que es capaz de
operar los niveles Ce investigacibn, planeamiento y evaluacibn de la co-
municacibn social,

-Que el IV Incuentro Latinoamericano de Facultadss de Comuni-
cacibn Social se cncuadre cn el estudio de una metodologfa y didéctica

para la enseflanza de las Ciencias de la Comunicaciébn,.

IESA DE TRABAJO: PRACTICA EDUGATIVA.

CONCLUSIONES:

Entendemos por %pricticas educativas? de las facultades, escue-
las y programas acad8micos de Comunicacibn Social, el conjunto de activi-
dades institucionales (est&n o no previstas en el currfculum) gue llevan
a cabo los diferentes miembros de esas instituciones y qgue inciden en el
aprendizaja de la Comunicacibn Social por parte de los alumnos.

Macemos diferenciss entre “curriculum® » “pricticas edincati-

vas" sélo con fines de andlisis, ya gue en rcalidad ambos cohstituyen
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una unidad indisoluble y son dodeterminantes. Tan es asf gue es posible
encontrarnos con curricula progresistas y préctic.s napolebnicas, como
también suceds gue a curricula tradicionales se aplican précticas educa-
tivas innovadoras,

En t8rminos generales observamos on las facultades, sscuelas
¥y programas acaddmicos do Comunicacibn Social on América Latina una in-
coherencia ontre curricula y prdcticas educativas, pucss alin chando los
objetivos y programas propenden 2 una formacidn en comunicacibn y para
la comunicacién, segln un discurso sobre la comunicacibn participanto,
que manifiestan la mayorfa de las escuelas, la forma de impartir la do-
cencia o las précticas cducativas son por lo gencral autoritarias, no
dialbgicas y no participativas. Dada esta contradiccibn, nos permitimos
rocomendar formas de comunicacibn institucionales participativas y hori-
zontales que fomenton ol conocimionto y la discusibn del curriculum de
las carroeras de comunicacibn social por parte de alumnos y profcsores.

Lo anterior signifioca que los curricula deberfan —on lo po-
siblo— constituirsc cen una propuesta sobre la cual profesores y alumnos
deberdn trabajar, a fin do que sc constituya on una cxprosibn dec satis~
faccibn de intoreses o inquioctudes comuncs,

Dc otro lacdo, y a partir dec la rcalidad polftica, social y
cconbmica ce cada pafs, las instituciones de cnscfianza sunerior an Co~
municacibn Social dcberdn poner cn préctica csos curricula a través de
metodolosfas do cnsoflanza-aprondizaje que cnfaticen la participacibn, su
anclajc con la rcalidad, ol considerar al cstudianto como ajc dol procc-
so, ¢l buscar formas do cstfuwlo a la crcatividad, cl incluir ch el pro-
ccso o aprandizajc a la persona como totalidad, procurando ovitar la
parcelacibn dol conocimicnto cn compartimicntos cstancos, como un pro-—
coso dindmico intogral.

A mancra do cjomplo rocomondamos ¢l uso do algunas précticas
talcs como la dindmica dao grupo, técnicas para daesarrollar ol ponsamion—
to crcativo y la técnica tcatral como una forma do investigar, orcar y

reercar la rcalidad.
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Otra forma on que las universidades, facultades, oscualas o
programas han fragmontado la roalidad as a trav8s do la soparacibn do las
funcionas do doconcia, investigacibn y oxtonsibn. Sugerimos on 0stc aspoce
to propondor al conocimionto integral con la organizacibn doel gquchacor
acad8mico cn torno a “problemas®,

En osto sontido, si las cscuclas o facultades como institu-
cioncs abordan los problemas dec la rcalidad a través do la investigacibn,
la docecncia, la produccién, la oxtcnsibn, no son mis quo articulacionos

de un guchacer universitario gue sc centra on ¢l cje investicativo.

IT2SA DE TRABAJO: iJERCICIO PROFESIONAL.

CONCLUSIONiES Y RECOIENDACIOIS:

-~Sc recomicnda quo FILAFACS nombro una comisifn que siga do
corca los trabajos ¢ interprotacioncs guc s¢ hagan on América Latina ros—
pocto al cstablocimionteo do un Ifucvo Ordon Ilundial do la Informacibn y do
la Comunicacibn,

~Sc sugiors hacer un cstudio mis amplie sobro la rclacibn ocu~
pacional de los cgresados do las oscuclas y las oxpoctativas do los ostu-—
diantcs.

~-So sugiorce haccr cn cada uno do los pafsos un cstudie sobro
la recalidad dol morcado dol comunicador social y sobra la movilidad o po~
ca poermancncia do los oBresados on los puostos quc ocupans

~Gue las oscuclas do comunicacibn (medio acadénico) busquchn
con cardctor permancntc una intogracifn con las contidacdas do profosinis—

tas (medio profcsional).—







