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LA INVESTIGACION Y LOS
POST-GRADOS DE

-~ COMUNICACION EN MEXICO
¢CENTRALISMO Y DISPERSION?

| | A continuacion presentamos el trabajo
Il tedrico que sobre el desarrollo de los
post-grados en México, an elaborado los
profesores Raul Fuentes y Carlos Luna,

i_ ambos integrantes del plantel docente del
I8 ITESO de Guadalajara, México.

Raul Fuentes es Director de la Escuela de
Cliencias de la Comunicacion de ka
indicada Universidad y Presidente de la
Asociacion Mexicana de Enserlanza de

& Comunicacion (CONEICC).

Carlos Luna, se desemperia como profesor
de la misma Escuela y como investigador
¥ buena parte de sus reflexiones teoricas TRyt
en los ultimos aiios las ha dedicado a L R
estudiar la problemdtica de los post-grados “fi o [
no solo en México sino también en la )
region.

.8 Por considerarlo de especial interés pard

| las Escuelas de Ameérica Latina que
pretenden abrir cursos de post-grado o
bien informarse de experiencias
significativas, les hacemos llegar ahora
este valioso trabajo que nos han ofrecido
los autores,

INTRODUCCION

Plantear y tratar de desarrollar alginapor-
te en la linea de la Descentralizacion y la
Regionalizacion de la Investigacion de Co-
municacion puede resultar tan cacofénico
como suena. Aunque ciertamente serd mds,
fAcil resolver el problema de estilo al re-
dactar que el de concepcion de las ideas
5_! que haya que expresar al respecto, su-
‘4 puesta la intenci6n de desterrar volunta-
rismos y ytopfas inalcanzables y delimitar
los dmbitos en que se puedan ubicar dis-
cusiones fértiles y proyectos viables.

§ En este trabajo no se in' .« i rpretar
U las determinacionp: NISIONCOCSUUCTUag.,




les que la conformacién nacional impone
sobre la investigacién en nuestro campo;
tampoco discutir la extensién semdntica
o politica de los términos “descentraliza-
cién”, ‘‘regionalizacién’, “desconcentra-
cién”, etc. No obstante, sin eludirlos, s¢
mantienen tales temas como contexto de
lo que se ofrece: una descripcién de los
proyectos académicos y el papel de la in-
vestigacidn en los postgrados de comuni-
cacién, una apreciacion de sus alcances y
Iimites, y 18 expresién de algunas preocu-
paciones al respecto.

1. UBICACION DE LOS POST-GRADOS
DE COMUNICACION EN MEXICO

Como se sabe, el origen de los estudios de
comunicacién en México se encuentra en
el periodismo. Asi lo atestigia Ia funda-
cién de Ia Escuela de Periodismo Carlos
Septién Garcfa en 1949, la Facultad de
Perdodismo de Ia Universidad Veracruza-
na en 1954 y la carrera de Periodismo en
fa Facultad de Ciencias Paoliticas y Socia-
les de la UNAM en 1957. Para 1960, ¢l
surgimiento de la carrera de Ciencias y
Técnicas de la Informacién en la Univer-
sidad Iberoamericana habria de romper
con el modelo de formacién periodistica
e inaugurar un abordaje académico mds
amplio sobre la comunicacién social, ex-
tendido desde entonces, incluso en aque-
llas instituciones dedicadas originalmente
a la formacién de periodistas. En 1972,
ademds de las cuatro instituciones sefiala-
das, ofrecian ya la carrera el Instituto Pio
X1 (hoy UNIVA) 1962, el ITESO 1967,
y 1a Universidad Auténoma de Guadala-
jara 1970, en 1a capital de Jalisco; las Uni-
versidades Andhuac y del Nuevo Mundo,
ambas en México, 1970; ¢l ITESM y Ia
Universidad de Monterrey, las dos en la
capital de Nuevo Leén, 1971. El enfoque
profesional eminentemente préctico, aun-
que en algunas universidades combinado
con fuertes dosis de humanidades, se ex-
tendié del periodismo a los medios audio-
visuales de comunicacién de masas, Ia pu-
blicidad y las relaciones piblicas, y abrié
perspectivas a los comunicadores en cier-
nes. No puede olvidarse que el suge ini-
cial de los estudios de comunicacién estd
vinculado con el desarrollo de los sistemas
privados en la industria de los medios, es-
pecialmente de la television en los afics
70, y es de notarse que & de las primeras
11 escuelas estuvieron asentadas fuera del
Distrito Federal, lo cual podria indicar
que los medios masivos, para los cuales se
pretendfa formar profesionales, todavia
prometfan desarroflos interesantes en Gua-

dalajara, Monterrey y Vemcruz, ademis
de la capital.

E! desarrollo de los estudios de comunica-

cién a partir de entonces ha sido analiza- '

do agudamente por varios investigadores,
y dado que no es precisamente el tema de
este trabajo, baste remitir a algunos de
ellos, y retomar sélo algunos datos de la
actualidad que permiten ubicar mejor 8
los post-grados en relacién con las licen-
ciaturas. Aproximadamente el 30%o de las
44 instituciones en que se imparte actual-
mente la carrera estdn en la capital (13);
el resto se localiza en Montemey (4),
Guadalajara (3), Ledn (3), Puebla (3),
Hermosillo (2), Tampico (2), Tomeén-
Gémez Palacio (2), Ciudad Obregén, Los
Mochis, Culiacén, Mazatldn, Ciudad Jus-
rez, Nuevo Laredo, Saltillo, Aguascalien-
tes, Colima, Irapuato, Querétaro y Oaxa-
¢, Sin embargo, mds de la mitad de los
estudiantes estdn inscritos en institucio-
* nes capitalinas,

Ante estos datos, los referentes a progra-
mas de Maestria indican un patrén simi-
larz operan en la Universidad Iberoameri-
cana (1977), Ia Facultad de Ciencias Po-
Ifticas y Sociales de 1a UNAM (1978), la
Universidad Regiomontana (1982) y Ia
Universidad Auténoma de Nuevo Leén
(1984). En este afio 1985 iniciaremos cur-
sos en la Maestrfa en Comunicacién del
ITESO. No sorprende Ia concentracién en
México, Monterrey y Guadalajara; tampo-
co que, hasta ahora, surjan mis programas
en “provincia® que en la capital,aunque en
ésta se concentren los estudiantes. Con-
viene, antes de plantear su relacién con la
investigacién, describir brevemente sus es-
tructuras.

La Maestria en Comunicaciéa y Desarrollo
de la Universidad Iberoamericana, a partir
de su reestructuracién en 1982, “tiene co-
mo objetivo preparar profesionales con
un alto nivel académico y rigor cientifico,
en cuatro dreas de la comunicacion rela-
cionadas con el desarrollo™: investigacion,
planeacidn, aplicacién y docencia. Ofrece
tres dreas de especializacion: Comunica-
cién y Sociedad.Comunicacién y Polftica.
Comunicacién y Educaci6n, El programa
estd formado por cuatro bloques que su-
man 100 créditos: 10 seminarios obliga-
torios, una materia de especialidad, cur-
sos optativos y opcién terminal (tesis), y
se desarrolla en un minimo de dos afios.

La Maestria en Ciencias de la Comunica-
cién que ofrece la Division de Estudios
de Postgrado de la FCPS de 1a UNAM,
“prepara a los alumnos para la docencia,
la investigacién o el trabajo profesional
especializado, buscando proporcionar pro-
fesionales criticos™, Cuenta con tres dreas
de especializacion : teoria, metodologia y
docencia, y *“‘estd conformado sobre la ba-
se de tres seminarios teérico-metodoldgi-
cos (uno por semestre), tres seminarios
monogrificos de investigacién (uno por
semestre y optativos); un curso monogrd-
fico; un curso sobre sistematizacién de la
ensefianza; prdcticas docentes; investiga-
cién extraescolar y tesis de grado. Todo
ello totaliza 70 créditos™.

La Universidad Regiomontana imparte la
Maestria en Ciencias de, la Comunicacién
Social que busca “‘otorgar a los profesio-
nales interesados en el drea de la comuni-

caci6n la oportunidad de ampliar su infor- -

macién intelectual mediante la adquisi-
cién de conocimientos sisteméticos y es-

pecializados en el drea”. “Al término de -

la Maestria el alumno deberd conocer y
estar capacitado para la aplicacién de to-
dos los métodos existentes en el campo
de Ia investigacién de 1a comunicacién™,
El grado se obtiene con 54 créditos, a
partir del Nivel Bésico, el Nivel General
y el Nivel Terminal, organizados tetra-
mestralmente.

En la Universidad Auténoma de Nuevo
Leén, la Maestsfa en Ciencias de la Co-
municacién “identifica un Sector de la
Comunicacién e Informacién, en el cual
se agrupan todas aquellas personas cuya
actividad econémica primordial estd rela-
clonada a la creacién, procesamiento y
transmision de simbolos. Este sector, y
su problemdtica, son estudiados a fon-
do en el curso del programa de maestria,
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" % problemitica, son estudiados a fon-
o en ol curso del programa de maestria.
*Pas ello s dota al estudiante de herra-

. mientas de investigacién, para que, con su
Qrm. contribuya a entender mejor el
',S!T{: mendonado sector de la comunicacién.

? Fﬂu-mudm del programa de maes-

" izia I busca proveer al estudiante de una
-N"if' pempectiva generalista, que le permita
" planear las actividades de dicho sector,
| tanto dentro de organismos piblicos
" “gomo privados”. Se desarrolla en cuatro
| | demestress y consta de 100 créditos, pro-
7.& venientes del Area Bésica, el Area de And-
" lisls del Sector de la Comunicacién y el
' Area de Orientacion a la Planificacién de
" la Comunicacién. Ademids, se requiere
| sustentar una tesis.

:

Por ltimo, la Maestrfa en Comunica-

| dén del ITESO busca la formacitn de

1

! |
i

b

| profesores-investigadores y de  investi-
- gadores-planificadores de la comunica-
¢ion, que desde los dmbitos académicos
'y las instituciones sociales intermedias
| “promuevan la innovacion y la bisqueds
. de slternativas comunicacionales que el
pais requicre”. Su disefio es el de un ta-
ller, organizado alrededor de précticas
concretas a transformar. Requiere 100
créditos a lo largo de sus seis-cuatrimes.
tres, distribuidos en ¢l Area Central, el
Area de apoyo metodolégico e instrumen-
' 1al y el Area complementaria. El equiva-
.| lente de Tesis es el reporte final del pro-

| yecto desarrollado en el Area Central.

3. LA INVESTIGACION EN LOS
. POST-GRADOS

.| Parece haber algunas relaciones entre ia
| 'situacién de los estudios de licendiatura y
' ¢l surgimiento de los programas de maes-

gn’a, miés alld de Ia “‘expansién vertical”

de las instituciones, en el sentido de bus-
car en este nivel desarrollos que la licen-
datura no puede cubrir, no solo por sus
avances o adecuacién con las necesidades
sociales y profesionales, sino también por

| su “descalificacién™ y “pérdida del objeto
académico”, problemdtica discutida yaa
nivel latinoamericano. En el seminario de
Cali, en 1982, se decia que

‘“se constata, en la mayoria de los pai-
ses, una clara presidn proveniente de
empresas y gremios de comunicacién
' | hacia el establecimiento = ~ost-gra-
dos y en general hacia la n de
especialistas en el «nng ' i
nicacion P lgunes ogg presion esta

e

ligada a la ‘degradacién’ de les pregra-
dos y de modo mds genérico a Ia cons-
tatacién —en términos de los empresa-
rios— que Ios egresados de los pregra-
dos ‘no sirven’. Se plantea entonces la
necesidad de indagar qué intereses es-
tén detrds de la proclamada necesidad
de los post-grados. . .”

Esta es una pregunta fundamental para
los post-grados mexicancs, ante la cual no
hay respuestas categbricas en ninguno de
los casos. Aunque Ia dependencia de inte-
reses extra-académicos puede ser mayor

“El hecho de que desde
México, Monterrey y
Guadalagjara se
establecieran nexos con la
problemdatica soclal y
profesional, quiza seguiria
limitando la atencién al
México urbano, modemoy
privilegiado”.

en otros paises, convendriz, antes de que
las Maestrias proliferen tanto como las l-
cenciaturas, que se pudieran clarificar al-
gunas cuestiones al respecto. Recogiendo
la inquietud, el simposio de FELAFACS
en Lima,en 1983, recomendd:

“el postgrado.. no puede sbocarse
a suplir las fallas del pregrado (.. ) Es
necesario equilibrar las demandas so-
ciales generales con las profesionales,
empresariales. En estas (ltimas estd la
marca de la estructura social de nues-
tros paises, Tampoco deben confun-
dirse los cursos de postgrado con cur-
s0s de actualizacién profesional. . "

La situacién de las licenciatumas ante la
investigacién es, con excepciones, poco
halagliefia, A pesar de que en prictica-
mente todas las instituciones se concede
explicitaments una gran importancia a la
investigacion como elemento central de la
formacién y de la actividad académica ins-
titucicnal, muy pocas han logrado disefiar
férmulas que r  ‘nlicen en I prictica
£ mpetepiive, sos ~ wnayoria de ios casos

la situacién se resuelve en la simple incor-
poracién al plan de estudios de uno o dos
cursos de metodologia sin una mayor vin-
culacién al conjunto general de la forma-
ci6n y a la actividad institucional. Ruben
Jara analizé6 no hace mucho cien investi-
gaciones empiricas, la mayor parte de las
cuales habfan sido presentadas como te-
sis de licenciatura. Encontrd, entre otras
cosas, ausencia (609/0) de referencias o
estudios previos sobre el tema; carencia
(200/0) de un marco tedrico: ausencia de
variables de investigacion (259/0); incohe-
rencia (259/0) entre ¢l problema y el ob-
jetivo; inadecuacitn (509/0) de la estadis-
tica en el andlisis de resultados;imrelevan-
cia de las condusiones (500/0) con res-
pecto a los objetivos;incoherencia (60°/0)
entre los objetivos y las recomendaciones.

Con respecto a las maestrias, mds alld de
Ins declaraciones de objetivos y progra-
mas, tendr{amos que revisar las précticas
tmto cn ¢l aspecto curricuiar, con la in-
vestigacién como centro de Ia formacidn,
como en el aspecio de la investigacidn
institucional, independiente del aprendi-
2aje de los estudiantes.

La Maestria de la Universidad Iberoame-
ricana sefiala la atencién, a través de la in-
vestigacidn, a los Problemas de Comunica-
cién y Desarrollo, a Ia Planeacién de Co-
municacidn, a v Comunicacién Alterna-
tiva y a Comunicacién y Cultura. A los
estudiantes se les exigen actividades de
investigacion tanto para los seminarios
en que participan como en su tesis de
grado. Cada alumno cuenta con un ase-
sor académico.

La Maestria de la Universidad Regio-
montana orenta la investigacidn hacia
los Problemas de Comunicacitn y Desa-
rrollo. Comunicacidén y Cultura, Andli-
sis del Sistema de Comunicaciones de la
Regitn, ka Publicidad, 13 Comunicacién
Organizacional y la Informacién en la
Empresa. En cada curso se exigen activi-
dades de investigacién a los estudiantes,
asi como para la elaboracién de sus tesis.

La Maestria ds la Universidad Auténoma
de Nuevo Le6n enfatiza el dmbito del
‘sector de la comunicacin e informa-
cién a nivel pacional ¢ internacional
(.. ) en sus aspectos histérico, tecnol-
gico, socio-econémico y politico”. Pre-
tende dotar al estudiante “de las herra-
mientas de investigacién cientifica, para
que pueda analizar su medio ambiente y



cbmo la comunicacién lo afecta”. Segin
el dissfio curricular, el estudiante deberd
investigar en los seminarios de] Area de
Andlisis del Sector de la Comunicacién y
para la realizacién de su tesis.

El énfesis de la Maestria en Comunica-
cidn del ITESO estd puesto en la metodo-
fogin, y dado que participamos entre sus
promotores, permitasenos extender su
descripcitn mds alld de lo que hemos he-
cho com los otros programas, en lo referi-
do a la investigacién y su papel en la for-
macién universitaria.

Esta maestrfa no se concibe sélo como un
espacio en que ¢l alumno asimile secuen-
cislmente derto tipo de contenidos con-
ceptuales y desarrolle algunas habilidades
y destrezas prdcticas, sino como un dmbi-
" to de trabajo cuyo eje integrador esté da-
do por una préctica comunicacional pro-
blematizada, sobre la cual el sujeto for-
mula y desamrolla un proyecto de trans-
formacién. El disefio curricular parte de
fa hipdtesis teérica de que la comunica-
cién es, esencialmente, ia forma de rela-
cién humana y social mediada por los
procesos de la significacion y la construc-
cién del sentido. El proceso metodolégi-
co toma la forma de un taller y habrd de
permitir acumular conocimientos y expe-
rienciag sobre su propia operacién enten-
dida como comunicacion y sobre el traba-
jo de los sujetos en relacién a las pricticas
comunicacionales de referenda, a partir
de las cuales se avanoe en la comprensién
tedrica del objeto y se retroalimente per-
manentemente el proceso metodoldgico
Mismo.

Dicho proceso exige que los estudiantes
aporten experiencias concretas en pricti-
cas comunicacionales reales y proyectos
para su transformacién. Por ello se co-
mienza problematizando la prictica y po-
niendo en juego de forma explicita el
conjunto de nociones tebricas y metodo-
l6gicas que el sujeto trae cousigo, el senti-
do que el mismo sujeto se ha construido
sobre su prdctica, y los valores que Ia
orientan. A partir de ahi, deberd operar
una ruptura con las nociones previas y
armibar a un modelo tedrico que explique
el sisterna, el proceso, la estructura y el
dinamismo de la comunicacién. Como un
tercer paso, el sujeto realizard un proceso
de investigacibn que produzca conoci-
miento concreto sobre las variables per-
tinentes de Ia prictica comunicacional
de referencia. Conjugando los aspactos
tedricos, la informacion concreta y las
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orientaciones valorales, el sujeto podrd
disefiar y planificar programas encamina-
dos a transformar la préctica problemati-
zada. Mediante tal proceso metodolégico,
la Maestria pretende propiciar la apropia-
cién persanal y grupal del significado que
se va construyendo en el curso del traba-
jo, y de sus productos concretos. Esta
apropiacién se¢ desdobla en dos momen-
tos: uno, de forma permanente, y el otro
como fase terminal formativa de la Maes-
tria, en que la recuperacién y evaluacién
del trabajo realizado y la reflexién sobre
iz transformacién de la prictica y del su-
jeto se concretan en ¢l reporte ﬁnal que
sustituye a Ia Tesis.

Parace haber mayores contactos de cada institucién con
organismos extranjeros que entre las mexicanas, y esto
podria incrementar el "centralismo” y retrasar con ello el

desarrolio académico, profesional y social de las
Clencias de la Comunicacién en México,...

r

De acuerdo con este proyecto, que comen-
zard a operar en agosto préximo y por
tanto debe considerarse como hipotético
aun, Ia investigacién es “parte integral (no
accesana) fundamental (no opcional), y
generalizada (no particular)” del discno
curricular que media el aprendizaje de la
comunicacién. Mis concretamente, 1a in-
vestigacitn se plantea a los siguientes ni-
veles:

a) como actitud de cuestionamiento
ante la comunicacién social.

b) como fundamentacién metodolégi-
ca de Ias prdcticas profesionales,

¢) como herramientas especificas para
generar conocimiento.

d} como fundamento de los proyectos
de transformacién de las prdcticas
comunicacionales y, a través de
ellas, de los sociales.

¢) como actividad institucional.

En sintesis, es claro que la informacién
disponible no es suficiente para esbozar
un andlisis vilido sobre las formas de in-
sercidn de la investigncién en las maestrias
mexicanas de Comunicacién, dado que ni
siquiera tan breve como ¢n las otras tres
operantesse cuenta con datos de la UNAM,
Sin embargo, pueden plantearse dos cues-
tiones con cierto grado de coherencia: pri-
mero, que convendrfa una reunidn de los
responsables de todos los programas para
“poner en comin™ sus proyectos acadé-

micos, especialmente en lo referido a la”
investigacién, que todos plantean en sus
objetivos; segundo, que se puede inferir el'"
riesgo de dispersién y descalificacion a::a-I+
démica que ya caracteriza a las !:cnnmm-gl
ras, aunque sea muy prématuro y qu
alarmista seftalarlo. Nétese que ya, de u?ﬂ
trada, en cinco maestrias hay cuatro nome b
"bres diferentes Y que, a pesar de coind- ;
dencias en objetivos, perfiles y orientacio:
nes, hay pocos elementos comunes en lod |
cursos y en las estructuras curriculares |
que deberdn mediar su consecucitn, 5
(Cfr. Anexo sobre los Pianes de Estud.lo)
Algunos otros datos permitirdn compb
mentar mejor estas cuestiones.,
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3. LOS RECURSOS PARA LA
INVESTIGACION

P

Existe una obvia y reiterada relacion ed-
tre el desarrollo de la investigacién y los |
recursos cosl que se cuenta para ello, En G‘
el caso de los cinco programas de Maei-
trfa descritos aquf, parece haber una bue g

na dotacién de algunos de ellos.

En la Universidad Iberoamericana mb@
jaban 10 profesores, 4 de ellos de medip, |
tiempo, en julio de 1984; Un Doctor ¢ |
Letras, seis maestros en Comunicacity,
dos en Sociclogfa y uno en Filosoffa.
Cuenta con Biblioteca y vardados equipos,
pero no edita ninguna publicacién. De s
50 egresados, se han titulado?

o
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Sobre la Universidad Nacional Auténoma
de México no hay datos especfficos, mit
se conocen suscintamente las condicions
masivas y los recursos humanos con que
cuenta ls FCPS. Las publicaciones surges |1}
‘principalmente del Centro de Estudios da
la Comunicacién. Cuatro egresados da ll
Maestr{a se han titulado,

s S

m-ﬁn'i-m;n&-m T St

P
En mayo de 1984 la Maestriz de b I.hi-f
versidad Regiomontana no tenfe sdn egee’
sados; pero contaba con 65 alumnos v 16
profesores, 9 de ellos dedicados al progme
ma menos de dos horas diaras: un Dun‘.

tor en Comunicaci6n y uno en Psicologhi, . i
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gos con Maestria en Psicologfa, uno en

\Letras, uno en Cine y cuatro con estudios

" mo especificados. Disponfa de Biblioteca
|y algunos equipos, y no editaba publica-
&I

¥

i
2
'F;i
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Sobre las maestrias de la Universidad Au-
ténoms de Nuevo Leén y del ITESO sélo
pueden menciongrse los recursos de que
disponfan a mediados de 1984 para sus
programas de licenciatura: en la UANL,
un Doctor en Comunicacién, 3 maestros

| en Comunicacién, 3 en Psicologfa, uno

.en Letras, uno en Filosoffa, uno en Lin-
ghfstica, uno en Relaciones Piblicas, dos
en Publicidad y siete en otras dreas. Cuen-
{an con biblioteca general, Centros de Do-
cumentacion ¢ Investigacién, mdltiples

" equipos y dos publicaciones estudiantiles.

En el ITESO, un Doctor en Comunica-
citn, dos en Sociologfa y dos en Lingfs-
tica; Maestros en Comunicacién, Socio-

" logia, Psicologis, Filosofia, 2 en Lingdis-

tica y 3 en otras dreas, biblioteca general,

variados equipos, el Centro CONEICC de
ntacién sobre Comunicacion en

México y una publicacién institucional.

En lo que se¢ refiere al financiamiento, es
muy dificil conseguir datos, pero es claro
que los financiamientos nacionales o ex-
tranjeros, externos & las mismas universi-
dades, no abundan para ks investigacitn.
Incluso para becar estudiantes, el apoyo
primordial se encuentra en las mismas ins-
tituciones, aunque hay algunas becas de

~ CONACYL.

El nombramiento reciente de los Inves-
tigadores Nacionales indica, entre otras
cosas muy controvertidas, la falta de aten-
cién por parte del Sistema a los investiga-

' dores de la comunicacién, en este caso no

s6lo de los del interior del pais, sino in-
cluso de los residentes en la ciudad de

México.

5

En suma, es dificil evaluar las perspecti-
vas de la investigacién en los postgrados
mexicanos, sobre todo desde el éngulo de
los recurscs: no predominan los profeso-
"res con doctorados, y tampoco los post-
grados en Comunicacién. Ailn asi, la
orientacién de los programas que siguie-
ron en Estados Unidos o en Europa es
muy variada, y la dedicacién a labores de
investigacién en las universidades muy H-
mitada, quizd por falta de financiamieato,
pero quizd no sdlo por ¢so. De cualquier

¥ manera, habrfa que esperar a que los pre

pios antndos da las mar i-ias so inco

rarén a estas tareas, como parece suceder
ya en la UNAM y en la UIA. En el sim-
posio latinoamericano convocado por
FELAFACS, se llego a la conclusién “de
que la tarea de investigacién, tan vital pa-
ra el desarrollo de la teoria de Ia comuni-
cacién en América Latina, tenfa buenas
posibilidades de lograsse en Ia medida en
que los estudiantes y los profesores pu-
dieran contar con el apoyo de fuentes de
financiamiento que les permitiera contar
con el mayor tiempo posible para esta ta-
rea”, y s recomendd, entre otras cosas,
“buscar convenios y relaciones con insti-
tuciones no vinculadas a las universida-
des para aprovechar recursos humanos
técnicos y financieros”. Aunque no estd
claro a qué tipo de instituciones se refie-
ren, podemos asumir la conveniencia de
establecer estas relaciones con aquellas
instancias que, o bien realizan investiga-
cién, o bien requieren de apoyo académi-
co en sus pricticas sociales.

CONCLUSIONES

La descripcién y apreciaciones anotadas
sobre las Masstrias en Comunicacién me-
xicanas, tal como se sefiald en la introduc-
cion de ‘este trabajo, busca mds sefialar
“Jzunas preocupaciones que resaltar logros
-opener conclusiones categbricas en al-
=110, Para ello se han traido a co-

lacién breves referencias 2l respecto a ni-
vel latincamericano, y se tendria que ubi-
car en el contexto de 1a Descentralizacién
y la Regionalizacién en México, sobre fo
cual hoy son mis las preguntas que las
respuestas que podemos exponer.

En primer lugar, el hecho do que desde
México, Monterrey y Guadalajara sz es-
tablecieran nexos con la problemdtica so-
cial y profesional, quizd seguiria limitan-
do la atencién al México urbano, moder-
no y privilegiado, dejando fuera del estu-
dio otros dmbitos sociales y otros proble-
mas de comunicacion. Esto parece nota-
ble en el caso de Monterrey, pero también
s¢ ve presente en las maestrias de la capi-
tal. Se reforzaria asi una acepcién del
centralismo de la que casi no se habla, pe-
ro que tiene plena vigencia en México,
equivalente al etnocentrismo: la conside-
racién exclusiva como “realidad’’ de aque-
Hos rasgos del entorno social que nos son
familiares, y la exclusion consiguiente de
realidades ajenas, como serfan aquellas
formas de comumicacién tradicional, no
mediadas electrnicamente, de estructu-
ras dindmicas o efimeras, que constitu-
yen buena parte del entramado cultural
de ks mayor parte de la poblacién. Inde-
pendientemente del cardcter publico o
privado de las universidades y de las insti-
tuciones y. organizaciones com quienes
pudieran estar asociadas, el desarrollo de
proyectos institucionales de investigacién,
y la insercién d2 ésta como mickeo de la
docencia y la extensién, podria encontrar
campos fértiles, y hasta recursos, para jos

post-grados.

En sogundo lugar, es patente también el
riesgo que hemos llamado “dispersién” y
que, en parts por algunas caracteristicas
ya sefialadas, en parte por la escasez de
publicaciones y contactos académicos, ya
no digamos intercambios, pueda levar a
situaciones en que el producto del traba-
jo de unas y otras maestrias no se pueda
acumular. Parece haber mayores contac-
tos de cada institucion con organismos
extranjeros que entre las mexicanss, y es-
to podria incrementar el “centralismo™ y
retrasar con ello el desarrollo académico,
profesional y social de las Ciencias de la
Comunicacién en México, realimentando
los vicios ya muy denunciados: dependen-
cia tedrica, incapacidad metodolégica, es-
casa incidencia social, descalificacién pro-
fesional, y una larga lista de etcéteras.

Esperemos, ¥ trabajemos para que esto no
suceda.

{Este ensayo fue slaborado en 19886
a5
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Probablemente el lector se enfrentard a un texio que
podria considerar en exceso pesimista. Es tentador afir-
mar con él que los post-grados proliferan con un exce-
It sivo entusiasmo, sin embargo creemos que hace faita
™ mdas de un aporte para un debate que evulue o logra-
; do y proyecte al futuro.
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a evaluacién de un imposible, o la imposi-

bilidad de una evaluacién? Lo concreto es

que —de entrada— tenemos que admitir

que los programas de post-grado en Comu-

nicacién Social de América Latina no se
pueden conocer. Ni siquiera cudntos son. En reali-
dad ;alguien podrfa tener ese dato, por casua-
lidad?'

Se ha hecho un esfuerzo por conseguir material y

efectivamente se dispone de documentos en que
aparecen los planes y programas de algunos de los
post-grados existentes y por existir.? La mayorfa
de ellos estd marcado por el sello de la propagan-
da y el signo de la promocién institucional. Parece
realmente imposible sustraerse al hecho de la 16-
gica de oferta y demanda formativa en que se ins-
cribe la actividad universitaria en América Latina.
De alguna manera, y con distintos acefitos, se pue-
de constatar que la formacibn universitaria en Co-
municacién Social, incluyendo el nivel de post-
grado y la prdctica académica en general, se en-
cuentra sometida a una racionalidad de mercado de
tftulos profesionales y grados académicos. Es usual
escuchar comentarios como éstos: jEste alumno
sélo busca aquf un titulo ;, o bien: jcudnto vale un
diploma (“cartén” en chilensis vulgaris) universi-
tario ;, o bien: jla formacién que este sujeto tiene,
en verdad, no se condice con el titulo que exhibe j,
etc., etc. Por lo demis, el régimen de remuneracio-
nes de los académicos estd sujeto a un criterio de
evaluacién (la muy estimada “excelencia académi-
ca”) que contempla de manera significativa los
tftulos y grados de cada funcionarioc para esta-
blecer el rango o grado de calificacién y el nivel
de salario que le corresponde. Inclusive, el mas
puro academicismo también responde y opera
en y en desde el mundo de lo utilitario y de lo
pragmatico.

De manera que, se podria decir que una de las tan-
tas' “legitimidades” que explican la existencia de
los programas de post-grado en Comunicacion So-
cial en América Latina, es el afin de cotizacién y
cualificacién profesional que mueve a los postu-
lantes a inscribirse en ellos. Y como se trata de co-
tizacién y de valoracion, se ha difundido bastante

Lo dicho hasta este instante comporta, por dltimo,
un doble problema en relacién con el propébsito
de este trabajo: un problema de objeto o de di-
mensiones del objeto en relacién con los alcances
de esta reflexién y un problema de método, cir-
cunscrito en lo fundamental a un andlisis y evalua-
ci6n critica de discurso; y secundariamente, a con-
frontar estos antecedentes ideolégicos (en el senti-
do amplio del término), con la poca experiencia
que, surgida desde la prdctica, se puede ya siste-
matizar.?

material en América Latina por parte de las entida-
des universitarias que poseen estos programas, en la
perspectiva de concitar interés y reclutar estudian-
tes. Insisto de nuevo: no se puede sustraer a esta 16-
gica ningiin programa que pretenda desarrollarse

y legitimarse en el Ambito local y regional. Y como

se trata aquf de hacer un andlisis sobre este asunto,
intentando *‘construirle’® un perfil claro y distinto
en tanto que objeto de estudio, es necesario deve-
lar sus problemas —o sea, quitarles el velo ideolégi-
co que los encubre— si es que se intenta realizar
una actividad intelectual minimamente digna y mo-
destamente coherente. :

RETORICA DE LOS PROGRAMAS DE
POST-GRADO ’

La produccién discursiva sobre los programas de
post-grado en Comunicacion Social de América Lati-
na se perfila en un doble eje. Uno, orientado a la
difusién, informacién, promoci6n y publicidad en
general de los programas; y el otro, constitufdo por
andlisis normalmente criticos que bajo la forma de
artfeulos y ensayos, se han venido produciendo es-
pecialmente en las publicaciones de FELAFACS
del boletfn y ahora la revista) y de CIESPAL.*

El primer tipo de discurso estd marcado por el esti-
lo propio de unas retéricas que juegan a la seduc-
cién, pontificando estereotipos y conceptos consa-
grados como vilidos y ciertos, pero que, en verdad,
nadie entiende. Algunos botoncitos de muestra

y que son comunmente utilizados en los documen-.

tos que circulan: ;Qué quiere decir ‘“herramientas
metodolégicas”, o *herramientas de investiga-
¢ién”? ;Coémo entender “‘una perspectiva generalis-
ta”, o “una informacién intelectual™, o “‘perspec-
tiva comunicacional’’, o ‘‘soluciones rigurosamente
cient(ficas”, “corocimientos tebricos, précticos,
imprescindibles al’campo de las comunicaciones’,

ete., etec.?
La retérica victima de la retérica. Pero af ortunada-
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“...se podria decir que una de las tantas legitimidades,
que explican la existencia de los programas de post-
grado en Comunicacién Social en América Latina, es el
afén de cotizacién y cualificacién profesional que
mueve a los postulantes a inscribirse en ellos”.

mente, sabemos, no precisamente en forma ‘‘rigu-
rosamente cientifica’’, que ningin discurso es inge-
nuo y que trds él se esconde una otra intencién
que es la que de verdad le da sentido al decir y. a
lo dicho. '

También es importante consignar a esta altura que
un texto que expone un plan o un programa de es-
tudio, no es més que teorra, una intencionalidad,
un abstracto que quisiera hacerse concreto, una po-
sibilidad que se quiere hacer realidad. Y que el cur-
so concreto y el programa concreto y el plan de
estudio concreto es, en suma, el conjunto de las ac-
tividades concretas que se realizan desde y a partir
de los agentes de todo este proceso, que son los es-
tudiantes y los profesores (en ese orden).

Lo anterior quiere decir que lo que se puede estu-
diar en los programas de post-grado es su deseo,
son los programas en tanto deseo, mds que la reali-
dad de ellos mismos. Pero, por otra parte, también
asusta meterse en la lectura y analisis de los arti-
culos y ensayos que se han producido sobre el te-
ma, Porque aquri también nos encontramos con to-
da una verborrea impresionante e impresionista
que nos caracteriza como ‘‘comunicadores socia-
les” o comunicélogos sociales (¢‘‘comunicopatas”,
tal vez?).

En efecto, existe toda una terminologia clave, hi-
persocorrida en todos estos escritos, bajo la forma
de una verdadera empleomania conceptual y que,
en lugar de “iluminar” los probilemas, pareciera
ensombrecerlos y hasta ocultarlos. Se habla, por
ejemplo, de “desarrollo integral de las comunica-
ciones”, de “problematicas de la comunicacién’’,
de “agenda de investigaciéon” (que de pronto apare-
ce interminable), “realidad comunicacional?”’, “de-
sarrollo comunicacional”, etc., etc. Seria ideal eva-
luar estos programas de post-grado. Y evaluarlo
todo. Penetrar en esta maraiia de verborrea para en-
contrarle el sentido al sentido de las comunicacio-
nes. Evaluar, por ejemplo, los objetivos, Total ya
sabemos, que ‘‘por la boca muere el pez’’, que es
otra forma de decir, bajo la fortha de parifrusis,
“por el discurso lo conoceréis®. Y asf, se podria
evaluar la coherencia de los objetivos, interrogarnos
si son posibles, discutir la operacionalidad con que
son formulados: ;se entiende o no?, etc., etc..

Y por el lado de lo ya escrito, tal vez lo que cabe es
buscar en todos estos textos algunos elementos que
permitan configurar alguna hipdtesis o algiin pro-
blema a tratar, con mayor profundidad. Tratar al
menos de renovar la retérica y de tensionar la ya
existente. Intentar una ordenacién de ideas en tor-
no de alguno de los problemas que, al menos, por
la recurrencia con que son tratados, permitan su-
ponerles una cierta relevancia en el conjunto de las
cuestiones relativas a los post-grado de América
Latina. ‘

Esta podria ser una forma de superar nuestros com-
plejos, o al menos de reconocerlos. ;Por qué, por
ejemplo, usamos tanto la palabra desarrollo?, en
circunstancias que no hay ningin articulo relativo
a la Comunicacién Social en donde este concepto
sea trabajado sistemdticamente, tanto desde el pun-
to de vista de su sentido légico, como de su dimen-
sién historica. Desarrollo, desarrollo y mas desarro-
llo. Ese es nuestro primer complejo: ante la imposi-
bilidad de desarrollarnos realmente, de crecer y de
avanzar en el conocimiento de nosotros mismos, y
de querer ocultar nuestro subdesarrollo, clamamos
incesantemente: desarrollo, desarrollo.

LA CUESTION DE LA PRODUCCION
TEORICA

DS

El origen y sentido de los programas de post-grado
en Comunicacién Social en América Latina, estd
y debiera estar estrechamente ligado al origen y
sentido de la produccién teérica en esta misma area
disciplinaria, en nuesto Continente. Conviene. re-
cordar, por de pronto, que los grandes problemas
estructurales que atraviezan a Io largo y ancho a to-
da la region, y que afectan significativamente todos
los miltiples 4mbitos y aspectos de nuestra reali-
dad, también se dan y de la misma manera, en el
terreno de ld teorfa.

En el origen, América Latina fue pensada y atin
concebida desde afuera. Se le inventé un nombre
y se le atribuyé un mundo, suplantindole el mun-
do original que aquf habria. El pensamiento occi-

POST - GRADO
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dental se instalé aca justificando desde si mis-
mo este “‘descubrimiento’. Asi, todas las teorfas,
las religiosas y las politicas, las economicas y las
educacionales, la filosofia y la ciencia, las artes
y la cultura, etc., etc., venian ya definidas antes
de constituirse como ‘‘propias’’ de América Latina.
Este es el marco en que se desarrolla la Comunica-
cién Social en América Latina y las teorfas que pre-
tenden explicarla.

El sistemético fracaso de los gobiernos, de las for-
mulas politicas, la aplicacidn mecdnica de modelos
ajenos a América Latina, llevd a nuestro mundo
a interrogarse sobre si mismo: jpor qué tanta de-
pendencia, tanta injusticia social, tanto desarrollo
desigual, tantas diferencias culturales y subcultura-
les, tanto etc., etc. (para qué seguir enumerando?).
Y entonces empez6 a surgir otra teoria. Una teoria
fundada en la rebelién; una teoria po dispuesta a
aceptar lo que otros piensan de nosotros. Una teo-
rfa desde América Latina, por América Latina y pa-
ra América Latina. Y en eso estamos ahora. Bus-
cando no sélo nuevas respuestas, sino también
otras preguntas. La sola constatacién de que los
mas graves problemas que siempre ha tenido Amé-
rica Latina subsisten, es la prueba mas elocuente
del fracaso de “nuestras” teorras. Este marco es el
que constituye la referencia fundamental desde el
cual, tal vez podamos entender la “problematica de
la Comunicacién Social”’. Por eso, es que se enfati-
za tanto en la cuestién del control ideolégico, de
las hegemonfas y de las dependencias culturales,
en la instrumentalizacién politica y econdmica
de los medios masivos, en la suplantacién de la edu-
cacién masiva de los medios por la “tontificacién’’
masiva que ellos producen en la poblacién de Amé-
rica Latina, etc., etc.

En este contexto, cuando la Universidad latinoame-
ricana asume como suya la problémaética de la Co-
municacién Social, lo hace desde esta gran contra-
diccién: o bien contribuir a afianzar este terrible
flagelo de la dependencia, o tratar de subvertirla.
Y es por eso que coexisten el funcionalismo con el
marxismo, la teorfa de la informacidén y el estruc-
turalismo, Mc Luhan y la Escuela de Frankfurt, las
“nuevas tecnologias” y la Comunicacion Popular,
el anilisis de discurso y los cursos de publicidad,
etc., etc.

;Hasta dénde los programas de post-grado estin
conscientes de esta problematica? Estudiando se-
riamente lo que se ha planteado y lo quese ha es-
crito sobre los problemas de los ‘post-grados, no
se tiene una visién optimista, no se advierte luci-
dez. Mis bien, predomina, como ya se ha dicho esa
retérica francamente deplorable por lo ya gastada,
incapaz siquiera-de decir algo novedoso y sustan-

tivo. Mas aidn, hasta el momento debemos admitir
que la precaria y aiin embrionista Teoria de la Co-
municacion Latinoamericana que se ha producido
y se estd produciendo, se desarrolla fuera y al mar-
gen de los programas de post-grado en Comunica-
ci6én Social. Incluso los paradigmas generados en
las  recientes. décadas pretéritas, como el de Pablo
Freire, relativo a la educacién popular, y el de
Mattelart y su equipo, centrado en develar la es-
tructura de poder de los medios y las ideologrias
que comportan, no s6lo no han sido superados, si-
no que, incluso, muchas imitaciones, mas que co-
pias, parecen caricaturas de ellos.

Por otra parte, los ataques contra el funcionalismo.
no solo no son solventes, en tanto se les descalifica
desde su ignorancia, o al menos descontextualiza-
cién, sino que muchas veces expresan la lucha de
una dependencia que quiere sustituir a otra: ante
la hegemonia norteamericana opongamos la eu-
ropea, jmuera el funcionalismo y viva el estructu-
ralismo; Y entonces, ;de qué formacién metodo-
logica se trata, cuando se trata de formar un Comus-
nicador Social? Pensemos por de pronto que la no-
cién de Comunicacion Social, instalada como sus-
tituto, mas amplia y modernizante entre comillas
que el de periodismo también viene con trampas.
Fue aceptado sin polémica y sin grandes criticas.
Sonaba mejor a nuestros ansiosos oidos de escu-
char por fin cosas nuevas y tenia también, para
variar un pedigree fordneo: venia de EE.UU. ;Qué
gran reivindicacién j ampliamos nuestra problema-
tica del p.riodismo a la Comunicacién Social,
como una forma méds de emancipacién nucleada
en worno de una nueva palabra magica: “Comuni-
cacion Social”’, término —joh paradoja de para-
dojas j— profundamente funcionalista, concepto
surgido desde la propia sociologia norteamerica-
na, nocién inspirada en el afdn de racionalizar un
drea que el desarrollo de la industria cultural en
los EE.UU. imponia de difusién masiva, sino mas
bien de manipularlos y controlarlos en beneficio
de un-dividendo econémico y también ideolégico.
El auge de la teorfa efectista, interesada no en me-
dir los efectos, sino mds bien, preestablecerlos des-
de las estrategias de emision: la cuestién era tener
resultados confiables que garantizaran una mayor
venta para iina mayor y mds variada masa receptora.
Y entonces la Comunicacién Social es un sustituto
del periodismo, en la misma medida en que lo es la
ciencia respecto de un oficio no racionalizado ni
suficientemente tecnificado.

Pero este tema sirve s6lo como ejemplo de las preo-
cupaciones teodricas relativas a este objeto llamado
Comunicacién Social. Tanto el funcionalismo, o el
estructuralismo, o el marxismo parecen cuestiones
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“Estudiando seriamente lo que se ha planteado y lo que
se ha escrito sobre los problemas de los post-grados,
no se tiene una vision optimista, no se advierte

- lucidez”.
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tratadas desde una contemplacién normalmente
embelesada por los artefactos que las constituyen.
La existencia de estas teorias y su importancia no
se puede desconocer si es que se quiere trabajar en
serio en la produccién tedrica relativa al drea de
Comunicacién Social. Lo que se echa de menos, en
la produccién tedrica que se desarrolla en nuestro
continente, es la carencia de preguntas por los fun-
damentos de las teorias. La despreocupacién por
estudiar los puntos de partida, la forma como se
constituyen los conceptos, la naturaleza de las ex-
plicaciones, la falta de capacidad para la desc-ns-
truccién de los discursos, en fin, la falta de radica-
lidad en el acercamiento a las teorias.’ :
Hoy por hoy, la produccién teérica que pretenda
originalidad, profundidad, perspectiva critica, etc.,
supone establecer rupturas epistemoldgicas, de lo
contrario, en el mejor de los casos se desarrolla
una reproduccién teérica, normalmente cerrada
y cuasi autdrquica, incapaz de replantearse a sf
misma.

En los programas de post-grado en cualquier dis-
ciplina, parece claro que la cuestién de la produc-
cién tedrica constituye una preocupacién central.
De hecho, se puede afirmar, esquematicamente,
que la diferencia entre pre y post-grado, a nivel
de la teorfa, no es precisamente un problema de
cantidad, ni siquiera un problema de calidad, en el
sentido de un mayor o menor nivel teérico (;co-
mo medir ésto?). En los pregrado, la teoria estd
tensionada por su aplicabilidad a la hora de ejercer
un oficio; en los post-grados, en cambio, la teoria
misma es el objeto de trabajo, en la perspectiva
de su desarrollo como tal teoria. Asi, los post-
grado debieran ser un espacio y una instancia
de renovacién teérica, un lugar de busqueda, de
observacién y reflexién. Un lugar donde se reco-
nozca por ejemplo, que se estd pensando la cues-
tibn de la Comunicacion Social desde y a partir
de la realidad latinoamericana. Que esto tltimo
no sélo perfila el objeto, sino también la mirada
sobre el objeto. Que el desarrollo teérico pasa
necesariamente por la critica tedrica, por un did-
logo fecundo, abierto desenfadado con las teorias
consagradas, buscando en ellas comprender sus fun-
damentos y su racionalidad. Coéimo llegan y cémo

se aplican en América Latina, Donde esta lo axio-
16gico y dénde lo operacional de ellas. Para qué
sirven y para qué no sirven.

Son éstas cuestiones las que subyacen a la pregunta
acerca de: ;cuinto de funcionalismo, cuanto de so-
ciologia, cuanto y qué de psicologia social, cuanto
de las teorias acerca de la ideologia, cudnto de se-
mioética y analisis de discurso, etc., etc., debe exis-
tir en los planes y programas de estudio? Parece
claro —y ya debiera parecerlo hace mucho rato—
que no se trata de una cuestiéon de cuinto, que no
se trata de una burda negociacién ideolégica, la
instancia de disefio de un currfculum,

Lo dicho, refuerza la necesidad de la ruptura epis-
temoldgica, afdn por develar los supuestos; de ma-
nera de desmontar los marcos tedricos preestable-
cidos, en la perspectiva de avanzar hacia la consti-
tucién de nuestros propios marcos teéricos.

Lo contrario consistirfa en limitarse a copiar o fo-
tocopiar los programas de post-grado de Europa
y EE.UU., aceptando, eso sf, que nunca la copia
supera al original, y que si América Latina estd
interesada en desarrollar programas de Maestria
y Doctorado en Comunicacion Social, no es para
ofrecer un proyecto formativo *‘alternativo® y al-

terativo de los existentes en esos pafses, sino sim-.

plemente para reproducirlos, reproduciendo con
ello las carencias endémicas que ‘comporta la de-
pendencia.

ST

LA CUESTION DE LA FORMACION

Aunque pequemos por insistente y reiterativo, pa-
rece necesario recordar que entre las tantas ingenui-
dades —por decir lo menos— que se cometen nor-
malmente cuando se reflexiona sobre los proble-
mas de la Comunicacién Social en América Latina,
estd la confusién permanente entre el deber ser y
el ser historico social concreto de la cuestién plan-
teada. Constituye una constante en los diferentes
discursos sobre el tema, la mezcla confusa e inor-
gdnica, entre los principios y el marco axioldgico,
particularmente, ético e ideolégico que inspiran o
supuestamente inspiran, tanto el objeto de estudio
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como el estudio mismo, por una parte; y por otra,
la preocupacién por manejar datos y ojald cifras
que permitan describir fenomenolégicamente a este
mismo objeto. Es una suerte de ambivalencia entre
un idealismo. que desciende desde nuestras ideolo-
gias cotidianas mas soterradas y hegemonizantes y
un positivismo chato que pretende delegar en la
apariencia de los hechos una forma de verdad que
en el mejor de los casos conlleva una cuota impor-
tante de escepticismo. Si ésto es comin a todos
los juegos de problematicas y ‘‘solucionéticas”
en que se mueven los discursos académicos que ha-
cen referencia a la cuestién de la Comunicacion
Social en nuestro continente, con mayor razon este
fenémeno se acrecienta cuando se debate el asunto
de los programas de post-grado que —hoy por
hoy— tienden a proliferar con un excesivo entu-
siasmo en las escuelas de comunicacién.de América
Latina.

Pensemos por de pronto, en las enormes carencias
y en la flagrante indigencia teérica y metodolégica
incluyendo aquf, a la propia didactica con que ope-
ran los programas de pre-grado en la region: al me-
nos esto genera una razonable desconfianza sobre
el estatuto académico con que se trabaja en el am-
bito de los planes de doctorado y maestrfa.

Ya hemos reflexionado sobre la cuestion de la pro-
duccién teédrica, que constituye uno de los ejes cla-
ves de todo programa de post-grado. Ahora se hace
necesario adentrarse en el asunto relativo propia-
mente a la formacién, el cual representa otro mo-
mento decisivo del mismo,

Una primera cuestion, se refiere a la materia disci-
plinaria, objeto de la formacién. Globalmente se
podria decir que esta constitufda por la comuni-
cacion en tanto que teoria y los oficios superio-
res que devienen de ella, mas alld de los que se de-
sarrollan en el terreno de los pre-grados. En este
Gltimo nivel, tradicionalmente se capacita para los
oficios de periodistas, publicistas, relacionador
pablico, comunicador audiovisual, y también para
un oficio méds genérico, que por ser tal, nq es ficil
encontrarle una especificidad: el Comunicador
Social.

Respecto de esto dltimo, hace rato que hace falta
un intento serio por estudiar en profundidad lo
que este término involucra o supone, en el marco
general de las tareas que a la universidad latinoame-
ricana le compete, incluyendo, evidentemente a la
FELAFACS. (Los elementos que d continuacion
se sefialan pueden contribuir modestamente en
esta direccidn, si bien se van a centrar en la forma-
cidon de post-grado).

La noci6én de maestro, de doctor comporta una
cuestién de status 'y de nivel de oficio académi-

co. Si como se ha dicho, la teorfa constituye el
objeto de trabajo, tendremos que admitir, enton-
ces, que la formacion a nivel de post-grado apunta
a la produccién y reproduccién de cuadros de inte-
lectuales y agentes culturales capaces de generar,
desarrollar y multiplicar los procesos de formacion
de nuevos comunicadores sociales; pero ademas, y
muy estrechamente vinculado con lo anterior,
individuos capacitados para desarrollar procesos
de produccién de conocimiento, en particular so-
bre la base de investigacién. En otras palabras, for-
mar docentes ¢ investigadores en Comunicacion
Social.

Pero existe otro dmbito, tanto mas relevante que
los anteriores y que, no obstante que se ejerce una
gama importante de oficio en él constituye, sin
embargo, un terreno hacia el cual los actuales co-
municadores sociales normalmente no acceden,
o si lo hacen es después de muchos afios de oficio
acumulado. Se refiere este dmbito al de la fijacion
de polfticas de comunicacién, procesos de planifi-
cacion en Comunicacién Social a nivel micro y ma-
cro social, disefio de estrategias, proyectos y cam-
panas de Comunicacién Social: Como la conduc-
cién de un periddico, de un canal de T.V,, la con-
cepcion y creacién de una revista, la labor de co-
municacién que se ejerce desde el aparato del Es-
tado inscrito en estrategias mas globales de salud
piblica, educacién masiva, estrategias vinculadas
con el desarrollo industrial o agricola, estrate-
gias politicas propiamente dichas, etc.

En todos estos dmbitos y muchos otros, estd pre-
sente la cuestion de la Comunicacién Social, co-
mo drea problema, como tarea que reclama una es-
pecificidad de aporte y que hoy se ejerce de mane-
ra muy burda o muy intuitiva. Normalmente, cuan-
do allf hay algin proceso proyectual que ha sido
planificado, lo es gracias a la intervencién de un
psicologo, un sociblogo, un economista. Excepcio-
nalmente hay alli un comunicador social, que se ha
forjado en la universidad y no un mero profesio-
nista, que por sus afios de oficio y de circo poli-
tico ha accedido a ese nivel de labor.

No se estd hablando de una especializacion, la cual
personalmente me parece no pertinente a los ofi-
cios del comunicador social en este nivel de post-
grado: la especializacion, en cualquier disciplina su-
pone dos condiciones. La primera, la existencia de
una demanda significativa a nivel del mercado ocu-
pacional y que impone asignar recursos a la univer-
sidad para cubrir esta demanda. Y la segunda, la
existencia de un nivel de complejidad suficiente-
ment: alto, como para que el sujeto que se estd
formando pueda, a la vez que estudiar esta espe-
cialida 1, adquirir paralelamente una otra formacion




“Cuando la Uniy zrsidad latinoamericana asume como
suya la problemitica
de la Comunicacién-Social lo hace desde esta gran
contradiccién: o bien contribuir a afianzar este terrible
flagelo de la dependencia, o tratar de subvertirla”.

sistematica.

De lo que se trata entonces, es de una cuestién de
status, de oficio de un intelectual de la Comuni-
cacién Social, cuyo nivel de conocimiento y habi-
lidades es coherente, en tanto que tal nivel, con el
de un médico, un ingeniero, un arquitecto, un so-
ciélogo, etc. El status de inferioridad que se le
reconoce al comunicador social en América Lati-
na, respecto de estos otros oficios profesionales
mayores descritos, se debe, precisamente, a esta in-
capacidad endémica que el comunicador social tie-
ne para planificar, para disefiar estrategias, para
proyectar en definitiva su oficio con propdsitos y
objetivos y métodos y capacidad de evaluar en ta-
reas de corto, medio y largo plazo y en una labor
inter y multidisciplinaria con otros profesionales.
Lo anterior no -procede tan solo de la légica exclu-
sivamente formativa y de la normativa socialmente
institucionalizada y la deontologia que consagra
a la Comunicacién Social como oficio profesional.
No obstante que esta es un area en donde es nece-
sario desarrollar toda una estrategia reivindicativa
que se inscribe, por de pronto, en las llamadas
politicas de comunicacién, materia que en defini-
tiva no es mas que la lucha de los comunicadores
sociales por instalar la problematica de la Comuni-
cacién Social en las grandes cuestiones de la po-
litica, este problema también tiene sus fundamen-
tos en el terreno propiamente teorico.

En efecto, cuando se plantea la cuestion de la for-
macién tedrica se estd en un terreno profunda-
mente complejo y ambiguo. La cuestion de la Co-
municacion Social como teorfa es en definitiva la
lucha por acceder a un conocimiento de una especi-
ficidad, que estd profundamente contaminada
y vinculada con otras cuestiones también de orden
teérico, con las cuales se relaciona de multiples
maneras. Estd por ejemplo, la cuestion de que en
qué medida la sociologia, la semibtica, la psicolo-
gia, la teorfa de la informacién, ete. participan del
mismo objeto, en tanto que se ocupan de la Comu-
nicacién Social. Hay aqui una falta de timon. De
un eje o nucleo articulador desde el cual se proyec-
ten lineas abismales que permitan delimitar el mo-
mento y el lugar en que el problema planteado per-
tenece a otro dmbito distinto. Por el mo.nento, se

sigue jugando con las flechitas de los modelos de
comunicacién clasicos y no tan clasicos, intentan-
do despejar la hegemonia del emisor y la unidirec-
cionalidad de los procesos comunicativos, sin bus-
car en los procesos sociales y en los fenomenos
socio-culturales y politicos, no el contexto (que
es otra forma de texto), sino los elementos fun-
dantes y articuladores de los procesos de comu-
nicacién propiamente tales. Por de pronto, el mo-
delo de comunicacién, si es que existe es dialéc-
tico, incluso desde su rafz etimolégica; y esta dia-
léctica de la comunicacién estd enmarcada por las
distintas formas de relacion social, entendiendo
que la comunicacién no es mas que una forma més
de ella. Pero ademas, por las diferentes practicas
sociales, porque la comunicacién es también una
practica social.

La falta de bisqueda, de una vision totalizadora
que se juega por la mirada politica, en el sentido
mds pleno del término, es una carencia que si a ni-
vel de los pre-grados se lleva con pesar, en los post-
grados constituye una falta grave, tan grave que
desdibuja el status al cual se quiere acceder con él.
Constituye una necesidad imperiosa buscar y desa-
rrollar un criterio que unifique y ubique teérica e
histéricamente los problemas, de un centro o de un
método capaz de ofrecer un norte claro y fecundo
que oriente la prictica intelectual ®

No se trata de jugar o creer nuevamente en las ver-
dades reveladas, ni a transformar en religién a cual-
quier modeld o teoria, por muy de moda que esté.
De lo que se estd hablando es de la permanente re-
flexién critica, no cruzando citas y textos sino
preocupados por interpretar nuestras realidades,
con todos sus complejos, procesos de constitu-
cion ideologica y cultural, tensionando las inter-
pretaciones que se han hecho de estos procesos,

En esta perspectiva, la formacién teérica a nivel
de post-grado debiera trascender las opciones con-
tenidistas, expresadas en la sobrevaloracién de las
materias tedricas y de su forma de enunciacion
—su retérica seductora— hacia las habilidades in-
telectivas que se pretenden desarrollar en los estu-
diantes: no se trata tan sélo de proponer el trata-
miento de tal o cual concepto como materia de
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estudio, sino mds bien, se pretende precisar lo que
el alumno pueda realizar a nivel tedrico y a nivel
practico con esos contenidos.

Por otra parte, si se trata de formacién teérica, la
cuestion es abordar aquellas teorfas que se interro-
gan por los fundamentos de nuestra realidad lati-
noamericana, sea a nivel de la cultura, la politica,
las relaciones sociales, la estructura social, etc.

Y esto supone un abordaje no sélo epistemolégi-
co como ya se ha dicho, sino también histérico.?
Y pensemos que la aproximacién histérica a los
procesos de comunicacién es normalmente episé-
dica, inhabitual. Los comunicélogos sociales son
ahistoricos no sélo porque desconocen el método
histérico, sino ademis, porque no les interesa
abordar su objeto de estudio en tanto que realidad
histérico social. No hay inquietud por la génesis
de los procesos de produccion de sentido, ni tam-
poco por los modelos o categorias que se utili-
zan para interpretarlo. Se aborda en el mejor de
los casos, a la teoria en tanto que estructura 16-
gica, que es lo mismo que decir en tanto que pura
teorfa.

En definitiva lo que se quiere decir, es que el fun-
damento de la formacion tedrica responde a la
necesidad de abordar exigencias socio-culturales
propias del quehacer universitario, como la de
estudiar la propia realidad comunicacional en sus
elementos constitutivos. Pensemos que fraguar el
perfil de un profesional universitario de nivel de
post-grado es, de alguna manera, plantear una estra-
tegia de intervencioén social, proponer un modo de
enfrentar la realidad, desarrollar un plan de inter-
vencién intelectual capaz de reproducirse y desa-
rrollarse criticamente. La cuestién no se agota en
una version de profesor o investigador simplemen-
te capacitado a reproducir lo que ya existe, sino
més bien se trata de postular la formacién de un
agente cultural que avance mas alla de lo estable-
cido y lo ya consagrado.

Se liga con lo planteado, la cuestion de la forma-
cién metodolégica, porque formacién tebrica y
adiestramiento metodolégico constituyen una uni-
dad indisoluble: no hay teoria sin método y vice-
versa.

Pero la cuestién del método proporciona e incor-
pora ciertos elementos especificos muy impor-
tantes en la formacién de un intelectual. Por de
pronto la formacidon metodolégica permite romper
con el conocimiento enciclopedista, y subvierte
también la perspectlva puramente académica o aca-
demicista. Formar a un post-graduado es formar
un metoddlogo. Un sujeto capacitado para abordar
problemas, para detectarlos, identificarlos, formu-
larlos, priorizarlos, dividirlos en subproblemas,

evaluarlos y también, y sélo por ésto, para propo-
ner- soluciones. Hablamos de método no soélo para
investigar, sino también para planificar, para orga-
nizar un plan de estudio, para realizar un semina-
rio, para evaluar a un estudiante: método es pues
un recurso bésico de todo trabajo intelectual. In-
cluso de la lectura. Porque, jhablemos claroj,
hoy por hoy se lee muy poco y eso se refleja en la
escritura y en la expresién oral. Un post-grado debe
recuperar terreno en estos ambitos.

Se debe demandar una prictica de lectura sistema-
tica, lecturas clasicas y lecturas de lo que hoy se
produce. Pensemos que los propios trabajos de los
comunicadores sociales se leen muy poco, mas
bien, no se leen entre los comunicadores sociales.
Fl “pedigree” de los textos foraneos es imposible
de superar desde la escritura y produccién biblio-
grafica local.

También se debe estimular una practica escritural,
pues existe una suerte de agrafia, de miedo a escri-
bir,® que frena toda la posibilidad de desarrollo
intelectual. Y pensemos ademés, que una forma-
cion metodologica, para que sea tal y no se trans-
forme en una burda metodolatria, debe asentarse
en el desarrollo de habilidades intelectivas basicas:
en la capacidad para comparar, para develar su-
puestos, para formular un concepto, o un proble-
ma, para postular una hipoétesis o desarrollar un
pensamiento estructurado. Se desea formar un
alumr.o critico,.sin embargo, no nos hacemos car-
go de que la critica constituye un rango superior
de habilidad intelectual. Como sefiala Gramsci, a
propésito de lo dicho, “la universidad tiene la ta-
rea humana de educar el cerebro a pensar de modo
claro, seguro y personal librandolo de lo nebulo-
su y del caos en que amenaza sumergirlo una cul-
tura inorgdnica pretensiosa y confucionista.’”

Es obvio que existen dificultades importantes que
limitan las posibilidades de constitucién y desplie-
gue de los programas de post-grado, afines a las
necesidades e intereses que los inspiran. Pero ese
es el desafio. América Latina trabaja siempre desde
la carencia y sélo el esfuerzo y la voluntad permi-
ten superar las dificultades que se presentan.

Estd por ejemplo el asunto de los recursos huma-
nos y materiales, Faltan docentes calificados y

dinero para financiarlos. Pero el propésito es jus-

tamente este: capacitar a nuevos docentes mads ca-

lificados. Y entonces el post-grado debiera tener

un efecto al interior de las propias escuelas, elevan-

do el nivel de formacién de los que ya existen, en

especial el de los jovenes.

Perc también los recursos afectan a los estudiantes,

no sélo en las limitaciones para adquirir textos,

muchos de los cuales no se encuentran en el pafs,




sino ademas, un post-graduante es ya una persona
con compromisos que requiere trabajar o al menos
autofinanciar sus estudios y que en fin, no puede
tener una dedicacién exclusiva a su formacién co-
mo ocurre por ejemplo en Europa y EE.UU. Por
lo demas, en América Latina no abundan los siste-
mas de becas, los cuales podrian contribuir de ma-
nera significativa en el desarrollo de los programas
de post-grado. ;

En estas condiciones, al estudiante no se le puede
exigir dedicacién exclusiva, normalmente las cla-
ses son a nivel vespertino, y por las actividades que
los alumnos despliegan durante el difa, no se les
puede exigir mucho trabajo de estudio y de lectura.
Con distintos acentos estas materias han sido de-
batidas en las reuniones técnicas de post-grado or-
ganizadas por la Federacién, y lo que indicaria la
experiencia es que se hace necesaria una planifica-
cion que racionalice los recursos y los horarios, la
carga académica, los métodos de trabajo y de eva-
luacién y de calificacién, buscando optimizar al
méximo el rendimiento. La exneriencia indica
también que cuando se obtienen buenos resulta-
dos —y se garantiza la obtencién de buenos resul-
tados— es posible desplegar las condiciones subje-
tivas mas alla de lo que ofrecen las restricciones ob-
jetivas. Por otra parte, estd la cuestion de la de-
manda formativa. En general, los postulantes a
post-grado no representan un porcentaje numero-
so y altamente calificado. Normalmente es muy di-
verso, pues procede de distintas disciplinas ajenas
a la Comunicacion Social. Es gente interesada pero
que posee normalmente vacios importantes en su
formacion.

Se ha discutido en este punto la cuestién de la ni-
velacion y la creacion de cursos que introduzcan
ripidamente a los estudiantes en la problematica
de la Comunicacion Social. Esta es una opciéon
importante que hay que considerar en el marco
general de lo que se ha planteado en las paginas
procedentes: De hecho, la nociéon de cursos intro-
ductorios es problematica, pues si se introduce
solamente, jen qué queda la cuestion de la profun-
dizacién y de la ‘‘salida™? Hay aquf una cuestion
de contundencia y de solidez en la concepcidn
curricular, También es complicada la cuestion de
la evaluacion en los post-grados: cdmo evaluar, qué
evaluar, cudntas veces evaluar y calificar, etc, cons-
tituyen materias no siempre bien resueltas y que re-
claman un tratamiento serio, en donde las dindmi-
cas de los estudiantes —en términos de posibilida-
des, expectativas y necesidades— deben ser sufi-
cientemente acogidas. El eje de esta preocupacién
la debiera constituir el afdn por la producci6n inte-

lectual del alumno, exigirles el desarrollo de hipé-
tesis, de pequenos ensayos y propuestas tedri-
cas, etc.

En fin, se ha intentado identificar los grandes pro-
blemas que cruzan toda la concepcion y puesta en
marcha de los postgrados en Comunicacion
Social de América Latina. Hemos iniciado este arti-
culo. con la hipétesis de que ellos no se pueden eva-
luar, ni siquiera conocer en profundidad, y esto es
muy cierto. Entonces de lo que se trata, es de que
al interior de cada programa y de cada universidad,
se trabajan estos asuntos, porque es la realidad es-
pecifica que cada una de ellas tiene, la que tiene
que constituirse en la fuente principal de cualquier
estudio que pretenda hacerse cargo de estos progra-
mas. Las preocupaciones y reflexiones aqui desa-
rrolladas buscan acoger los aspectos mas relevan-
tes que —de manera recurrente— se han venido
planteando en el Gltimo periodo en los escritos y
en las reuniones técnicas realizadas en el marco de
las politicas de la FELAFACS.

Notas,

1. En la III Reunién Técnica Iberoamericana de Estudios
de Post-grado en Comunicacion Social, se registraron, en

principio, los Programas de las siguientes Universida. -

des Iberoamericanas:
Post-grados en funcionamienio.
Universidad Catdlica de Sao Paulo, Universidad de Sao
Paulo, Universidad- Federal de Rio de Janeiro, Instituto
Metodista de Ensino Superior, Universidad de Brasilia
(Brasil); Universidad de Chile, Instituto Superior de Arte
y Ciencias Sociales (Chile); Universidad Central de Vene-
zuela (Venezuela); Universidad Iberoamericana, (Univer-
sidad Nacional Autonoma Metropolitana, ITESO — Gua-
dalajara (México); Universidad de Puerio Rico (Puerto
Rico); Universidad Complutense, Universidad Autono-
ma de Barcelona, Universidad de Navarra (Espafia).
Post-grados en proceso de organizacion.
Universidad de Panami (Panami), Universidad Auto-
noma de Santo Domingo (Repiiblica Dominicana), Uni-
versidad Centroamericana (Nicaragua).
Post-grados'en proyecto. |
Pontificia Universidad Javeriana (Colombia), Universi-
dad de Lima (Pert).
2. Ver Boletin FELAFACS Nr. 12, pag. 2 y 3; Boletin
Nr. 16, pag. 31 a 34; Boletin Nr, 13, pag. 21 a 25.
3. También habria que consignar las tres Reuniones Técni-
cas que ha realizado FELAFACS, la #iltima de las cuales
fue dada a conocer en el Boletin Nr. 15 de la Federa-
cion, pag. 9y 10.

4. En Revista Chasqui, ver Nr. 11, pag. 12 a 19; y Nr, 15,
pag. 67 a 72. Se trata de artfculos relativos a la forma-
¢ién y que tematizan actividades de FELAFACS.,

5. Carlos Ossand6n, “Bases de Curriculum de Filosoffa”,
documento de frabajo, ARCIS, Santiago de Chile 1987,
pg. 4.

6. Op. cit. pag. 4

7. Op.cit.pag. 1

8. Op. cit. pag. 4

9. Op.cit. pag. 4
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Los resultados de esta investigacién
fueron publicados en un docu-
mento, que la Federacion envid

a las diferentes escuelas de la region
en 1985.

Las conclusiones y recomendaciones
de este informe, fueron retomadas
en la “Reunién Internacional de
Expertos”, que nuestra Federacién
realizd en Lima, durante los dias
16, 17 y 18 de septiembre del aiio
pasado. A esta reunidn asistieron
representantes de organismos
internacionales e investigadores

de la comunicacién social.

El presente documento elaborado
por las investigadoras colombianas
Angela Maria Godoy y Claudia
Lucfa Herran recoge algunos de los
aportes més importantes que fueron
discutidos durante este encuentro.
Se hard énfasis en aquellas proble-
méticas que han sido poco estu-
diadas en pasadas investigaciones.
Se recomienda a las escuelas, que
este informe sea tomado como
punto de reflexion para las activi-
dades que estdn adelantando en lo
relacionado con la reestructuracion
de sus procesos de formacion.

Por siltimo, la Federacion quiere
expresar su agradecimiento a la
Fundaciéon Konrad Adenauer y a
UNESCO, por todo el apoyo

que han prestado a las escuelas,
especialmente en la realizacién de
la investigacion y en la “Reunion
Internacional de Expertos”.

1. Algunos presupuestos para abor-
dar la problemitica de la for-
macion de comunicadores socia-
les en América Latina.

Abordar la problemitica de las escuelas
o facultades de comunicacién en América
Latina implica partir, antes que todo, de
su insercion dentro de una sociedsd o
contexto global, lo que convierte su de-
finicion académica en una mediacion de
las necesidades sodiales,

En este sentido lo que se plantea, es Ia
6

necesidad de revisar el tipo de integra-
dén que se produce entre la universidad
y su contexto. Integracién que ha dejado
por fuera sspectos como los conflictos
sodiales: el desarrollo tecnoldgico; 1a di-

versided de “matrices culturalés” desde

donde se producen y consumen los pro-
ecesos comunicativos e inclusive, el paula-
tino sbandono que se ha operado en la
mentalidad universitaria, de 1a necesidad
de una reflexion sobre los formatos ¥
lengusjes que opersn en la industria
cultural

*

El desarrollo histérico de lss escuelas
de comunicacién nos permite verificar
chmo la universidad se ha integrado con
ese contexto, dejendo de lado muchos
sspectos importantes,

Un ptimer tipo de opcién académica fue
asumido por las pionerss escuelas de pe-
rodismo que intentaron capacitar perso-
nal, réspondiendo 8'una demanda concre-
ta del mereado laborel, desde un concep-
to restringido de la comunicacién.

En un segundo momento, Ia transforma-
¢i6n de las escuelas de periodismo en fa-
cultades de comunicacién, nos permite
detectar clerta apertura hacia el dmbito
de las clencias sociales, Apertura que mul-
tiplica o diversifica el perfil del comunica-

dor, al precio de una Inseguridad que

desembocd —en muchos casos— en una

lcrin:?pe percepcion de las demandas so-
€8, !

Con la ampliacién del perfil profesional,
se_produce una proliferacién de escuelas
y un tercer tipo de opcion académica,
que se caracteriza por la predominancia
de los campos alternativos de 1a comuni-
cacién, dejando de lado problemas tan
importantes como los de la industria
cultursl y su relacién con los medios ma-
sivos de comunicacion, En la actualidad
podemos observar una spertura desme-
dida cuya consecuencia ha sido la falta
de definicién académica de las escuelas.

Este breve recuento del desarrolio hists-
rico de las escueles, pone de manifiesto,
que Ia integraciéon entre las universida-
des v su contexto, se ha caracterizado
—fundamentslmente—, por una fragmen-
taciSn de la totalidad de los procesos co-
municativos presentes en la socledad: la
reflexién de la problemftica comunica-
tiva dentro de las escuelas, no puede pro-
yectarse sobre un solo aspecto de la reali-
dad, desconoclendo su relacién con la
totalidad en que se encuentra inmersa.

Desde esta perspectiva se hace necesarlo
realizar una tipologia de las escuelas
de comunicacién en fa regién,

Un primer paso en la realizacion de este

trabajo, exigiré una respuesta individuali-

zada, ésto es, que cada cscuela reflexione

sobre su relacion con el entorno en as-

pectos como:

— Crisls de la educacidn, especialmente
del sistema universitario.

— Presién del mercado laboral, que im-
plicaria un estudio de la demanda
econdomica.

— Estudio de las politicas de seleccion .

y admisién de los estudiantes.

— Estudio de la capacidad de absorcién
de los medios.

— Exploracién del mercado “potendal”, -

para identificar nuevas necesidades,
— Estudio del campo de trabajo de los
egresados.
El contenido de una respuesta académica

a las demandss del contexto, se podria
pensar, en un primer momento, desde

los niveles de formacién. Una divisién

integrada del trabajo desarrollado por los
pregrados y los postgrados, permitiria,
enfrentar diferentes aspectos de la pro

blemdtica comunicacional ‘global, de uns

manera complementaria y especlalizada,
Surge entonces uns preocupacién funda-
mental: (Como
trabajo de los dos niveles de formacion?

o) El quehaceren los pregrados

y en donde ubicar U

i -

1

En el caso de los pregrados, el trabajo .o '

debe ser pensado desde el “sistema comus . L
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micocional”, entendido como referente
hstorico, pero recuperando olros usos
diferentes a los establecidos,

La formacién en los pregrados debe pro-
porcionar al estudlante, un conocimiento
¢e como funcionan los medios como re-
sultado de un modelo configurado
historicamente,

En este proceso de reconocimiento, el
estudiante deberd asumir Ia existencia de
oiros procesos de comunicacién que se
gestan en otros dmbitos y niveles y que
so se sgotan en su relacién con el siste-
'ms comunicacional hegemonico.

Do esta manera, el estudiante podra
\dentificar las posibilidades de dar otros
wsos diferentes a los establecidos, recu-
perando para ello, la creatividad y la sen-
gbilidad en orden a una produccién
alternativa.

Ls promocién de la creatividad plantea
ol roto de trabajar la investigacién como
estrategia metodologica del proceso ense-
fianza-aprendizaje, La prictica investiga-
tiva en los pregrados, no se puede reducir
g 1 aplicacién de “férmulas” de conod-
miento. Es necesario que la investigacion
en los pregrados piense en la produccidn.
Esto significa, entender la produccion co-
mo espacio y objeto de investigacibn.

La investigacién —pensada desde esta
perspectiva—, debe ssumir la pluralidad
de modos de comunicacion:

~ Modos por “matrices culturales”, ét-
picas, de clase, regionales y locales.

—~ Modos a partir de dmbitos: masivos,
comunitarios, barriales, municipales,
etc. Esta postura exige dejar de lado la
oposicion entre lo popular y lo masivo.

— Modos a partir de las diferentes pric-
ticas: educativas, organizacionales, po-
liticas, ete.

En este sentido, el proceso formativo se
entendera, como una progresion que va
desde e aprendizaje de los diferentes
modos, medios y procesos de comunica-
gién (derivado de la integracién entre
las nsignaturas y talleres), hasta una etapa
de produccién, que se vincule a la solu-
dén de problemas o demandas sociales
especificas.

Una estructura curricular que responda
a esta propuesta especifica, tendrd que
ssumir la organizacion de un delo bési-
o de aprendizaje, y un segundo momen-
to de investigacion-produccién.

B profesional, egresado del pregrado,

estard capacitado para generar una
uccién creativa en funcién de las de-

mandas de su contexto social, y & partir
de una especializacion concreta.

" b) Bl quehacer en los postgrados.
Retomando 1s idea de 12 ‘n integra-

ecymaQg &of

da entre los quehaceres del pregrado y
del postgrado, hay que resaltar el hecho
de que los postgrados no pueden conver-

" tirse en el espacio para suplir las defi-

clencias formativas del nivel de pregrado.

Este planteamiento no descarta la posibl-
lidad de que la problemitica y las defl-
(clencias de los pregrados, se convierta
en un posible objeto de reflexion pera
aquellos postgrados interesados en ofrecer
una linea de especializacién en el drea
de la docencia en comunicacion.

La teoria —entendida como produccion
y reproduccién del conocimiento—, debe
ger una de las taress y prioritarias de este
nivel de formacion. :

Los cursos de postgrado deben mani-
festar uns vocacién por la biisqueda de
la especifidad de la comunicacion, reco-
nociendo para ello su identidad jatinoa-
mericana, es decir, trabsjando en las
lineas de investigacion propuestas por la
teoria que se estd gestando en América
Lstina. i

Lo anterior requeriria la estimulacién
de 1a produccién de nuevos conodmien-
tos, que reviertan mis adelonte en los
cursos de pregrado. Para ésto, el papel
de la investigacién en los posigrados,
debe estar orientado hada el desarrollo
y consolidacion de la toorin, o5 decir, la
produccién de nuevos conocimientos y
la sistematizacién de las reflexiones
tedrjcas, previamente desarrolladas.

En este orden de ideas, el objetivo de los

cursos de o serd el de formar
profesionales de la {nvestigacion capaces
de generar una produccion teorico-
critica comprometida; profesionales espe-
dalizados que puedan desempeiiarse co-
mo docentesinvestigadores-productores.

Los postgrados en comunicacion, deben
tomar como punto de refepencia pera
ia definicién de sus dreas de especializa-
cién, las problemiticas vigentes en ia
sociedad latinoamericana. Esta formula-
clén permitiria pensar en una multipli-
ddad de dreas de reflexién, como por
ejsmplo, 1a del adiestramiento metodo-
1ogico en el disefio y planeacién de po-
liticas de comunicacién; las implicacio-
nes de las nuevas tecnologias; el drea de
la comunicacién popular, etc.

¢) La formacién profesional: un reto
metodolégico.

La satencion a los procesos formativos
ha sido muy discutida. Si no se planifica
la revisién, no se superarin los errores.
Hay que entender la prictica educativa
como un proceso de comunicacion. La
comunicacién no es sélo ¢l objeto de es-
tudio, sino también el proceso a través
del cual se actualiza 1z experiencia de en-
sefianza-aprendizaje. Por o tanto, se hace
necesario rescatar la dimension comuni-
cativa de la prictica docente.

o
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La reflexién sobre los procesos forma-
tivos, no puede pastir de cero ni se puede
hacer desde afuera. La mirada se debe
proyectar sobre la totalidad del proceso;
via reestructuracion curricular debe en-
fatizar sobre sspectos como la revision
de los fundementos institucionales que
orientan la practica educativa, y la recu-
peracion de la experiencia de las practi-
cas profesionales de los egresados, entre
otros.

11. Lincas de accidn.

La reflexion que se genero en la reunion
de Lima, termind con la propuesta de
lineas concretas de accion, para abordear

algunos de los problemas discutidos, ¥
en las que ya se encuentra trabajando
1a Federacion.

a) Promocién de encuentros.

La Federacién asumird como tarea prio-
ritaria, 1a promocion de encuentros en
torno a la situacion de los curriculos,
para ver como las escuelas perciben la
presion social, los fenomenos de trans-
nacionalizacién cultural, los movimientos
soclales y otro tipo de problemas.

b) Capacitacién de docentes.

El establecimiento de una politica de in-
tercamblo debe comprometer 8 las escue-
las con cursos de postgrado.

Para spoyar esta propuesta, se disefiard
un proyecto con miras a la consecusion
de recursos financieros que permitan
implementario.

La Fundacién Konrad Adensuer (F.K.A.)
esté en condiciones de ofrecer ayuda para
este tipo de programas en América La-
tina. »

FELAFACS asumird la coordinacién de
este programa que se orientard a la biis-
queda de fondos de entidades internacio-
nales para el futuro otorgamiento de
becas. Los directores de los cursos de
postgrados —presentes en esta reunién—,
se comprometieron 8 colaborar en fos
procesos de operativizacion de este pro-
yecto,

Se plantea la necesidad de crear una co-
misién encargada de implementar los
mecanismos propuestos. El doctor José
Marques De Melo —Director Cientifico
de INTERCOM—, fue designado coor-
dinador de 1a misma.

Se propone que en la tercera reunion
de postgrados, que se realizard este afio
en Sso Paulo, se incluya dentro del te-
mario 1a discusién de acciones concre-
tas en torno al proyecto de cooperacion
e intercambio entre los cursos de post-
grado.

Finalmente, se piensa que otro mecanis-
mo que puede contribuir al establed-
miento de redes de relacién entre los
cursos de postgrado es la realizacion de
investigaciones conjuntas, no solo entre
los programas latinoamericanos, sino en-
tre éstos y algunas universidades estado-
unidenses y canadienses,

c) Recursos bibliogrificos.

Es importante pensar en la formulacién
de una politica de intercambio de mate-
rinles entre las diferentes escuelas de la
region,

El caso brasilero debe observarse con
especial atencién: promover la circula-
don de textos brasileiios en el resto de
América Latina y viceversa,

ABECOM se ofrece a distribuir textos en .
el Brasil y a recolectar las necesidades
de las escuelas.

CIESPAL se compromete a ofrecer apoyo
bibliogrifico & los docentes, sobre las
temiticas bésicas de las asignaturas.
Es prioritario crear cansles de dlstribu-
cion para los materiales publicados en las
escuelas,

Las Asociaciones Nacionales deben pre-
ocuparse por la creacion de centros de

~ documentacién que permitan la canall-

zaclén de los recursos bibliogrificos.

El proyecto de publicaciones, en el que
actualmente trabajan FELAFACS y
ALAIC, podri responder a algunas de
las demandas que, en materia de publi-
cacién y distribucién de material biblio-
grifico, tienen las escuelas de la reglon.

e
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RECOMENDACIONES FINALES

A lo largo de tres dias el simposio recibié cada uno de los informes presentados por las diversas
Universidades asistentes, y a la luz de la problemdtica comun que éstas poseen los que debatiendo.

El simposio Latinoamericano de Estudios de Post-Grado en Comunicacion Social, en su Gitimo
dia de sesiones se reunié en 3 comistones, que establecen en sus acuerdos una serie de recomenda-
ciones:

w el

Comisién: Relacion Post-Grado — Sociedad

Esta Comisidn se ocupd de tres temas:
1. ¢éPor qué y para qué un Post-Grado?
2. Areas de investigacion.

3. Objeto — métodos de investigacion.

1. Para responder la Pregunta de épor qué y para qué un Post-Grado, se plantes otra interrogan-
te: ¢Qué tipo de Post-Grado se necesita actualmente en América Latina?

Se constaté el hecho de que el Pre-Grado no alcanza a cubrir un dmbito de reflexién critica in-
dispensable para impulsar el desarrollo de la investigacion en comuniaciones. La formacién académica
en el Pre-Grado se confunde con las propias técnicas de ejercicio del poder. El Post-Grado debe buscar
separarse de ello. Debe cubrir un campo de reflexién que aborde los aspectos pol {ticos de la comunica-
cion, los problemas de la informacion, que constituyen el tejido orgdnico de la sociedad y del poder.

Los Pre-Grados no pueden atender, como objeto de investigacion, la problemética social de Amé-
rica Latina. El interés de los Post-Grados debers ser abordarla. Es posible convertir a los Post-Grados
en una forma de insercién social a través de la Investigacién. Para ello es necesario establecer una po-




litica de Investigacién.

El Post-grado, sin embargo, no puede abocarse a suplir las fallas del Pre-Grado. Su situacién nos
habla en general de la estructura de la Universidad en América Latina, desde el punto de vista global
sobre el aprendizaje y proceso de conocimiento en el hombre. El Pre-Grado parte ademds de estudian-
tes que tienen que inscrtarse en una realidad, en un mercado profesional determinado. Es necesario
equilibrar las demandas sociales generales con las profesionales, empresariales. En éstas Gltimas estd
la marca de la estructura social de nuestros paises.

Tampoco deben confundirse los urscs de Post-Grado con cursos de actualizacién profesional,
que pudieran cumplir una funcién acad¢ nica dependiente del Post-Grado.

El Post-Grado debe produ ir investigadores, y permitirles a éstos, un ejercicio critico de sus pro-
pios trabajos. Canalizar adecuadamente el trabajo de investigacion y al interior de los cursos de modo
que desemboquen en Tesis de Maestr{a y/o Doctorado. e

Realizar investigaciones estrechamente invuladas a la préctica, de modo de lograr la articulacién
entre investigacion y prodqccnén, pero teniendo en cuenta que hay aspectos diversos, y que toda inves-
tigacién no finaliza necesariamente en produccion. '

Canalizar trabajos de investigacién orientados al examen de experiencias comunicativas concre-
tas, dejando de lado posturas generalistas y denuncias globales.

2. Es necesario realizar un diagnéstico de la Investigacién y de las necesidades de su extensién
para no hacer esfuerzos irrelevantes. Se trata ademds de ir eliminando el individualismo y trabajar en
proyectos colectivos. Las 4reas en las cuales se emprenda la investigacién deben enfocar las necesida-
des (cjie comunicacion en Ameérica Latina, responder a los retos que la propia realidad nos esté plan-
teando. :

i

Para ello, los Ppst-Grado_s deben demarcar 4reas y establecer prioridades investigativas. Debefdn
ser sumamente creativos y suficientemente flexibles de acuerdo al énfasis que se otorgue, en la inves-
tigacién o la produccién.

Dados los comunes problemas que presentan los Post-Grados en términos de carencia de recursos,
€s sumamente importante establecer un contacto y colaboracién entre las Universidades a fin de no re-
petir esfuerzos. :

Dentro de‘las 4reas que se propusieron, podemos mencionar:,
a) LacCultura

Ha existidg un paradigma de Emisor — Mensaje — Receptor, cuyo replanteo ha conducido a un
nuevo planteamiento de cultura. E! tema podria ser abordado tomando en cuenta dos Iineas:

— La cultura, como instrumento de los medios masivos. La Industria Cultural. E| discurso domi-
nante. 5

— Las culturas propulares alternativas. El discurso alternativo.

b) Comunicacién y Poder.
Comunicacién y Democracia.

¢) Estudios micro-sociales. Establecer un puente entre los estudios de comunicacién y los estudios
psicoanaliticos. Las nuevas relaciones sociales y lasecaracteristicas de la personalidad urbana
Los problemas de la degradacién del trabajo clasico y del exceso de informacién. Cobmo la organi:
zacion técnico-burocrético a través de la Informacion disloca el papel de la familia, y la despiaza
Los problemas del migrante ante la disolucion de las estructuras de comunicacion Y su encuen-
tro con la sociedad basada en la Informacién. Hay cambios sustantivos en las sociedades urbanas
que conducen a la creacidn de nuevas necesidades. Se ha transformado la vida familiar, la perso-
nalidad, y el espacio. Y




3. Objeto — Método de Investigacion.

¢{Como debe abordarse la investigacion en comunicaciones? Se trata de fendmenos relativamente
nuevos en nuestras sociedades. Hay relaciones sociales nuevas de la Informacién, desde la produccion
de mensajes, hasta los efectos de estas relaciones. kL ]

En los Post-Grados no se va a estudiar mds el periodismo o la publicidad, por ejemplo, sino los
procesos de comunicacion en la medida en que califican las relaciones sociales. Hay que priorizar la
produccién social y la circulacion de sentido. La mayor parte de los discursos en nuestras sociedades
estan mediatizados por la Informacién, que se convierte hoy en dia en una nueva forma polftica de

gestar el espacio.

Este objeto, asi definido, plantea nuevas exigencias sobre el método. Seré interdisciplinar, no sig-
nificando esto, partir de las disciplinas, sino del objeto-problema. :




COMISION 2: OBJETIVOS ¥ ESTﬁUCTURA CURRICULAR

Se pueden establecer las siguientes consideraciones sobre la prdctica curricular de los cursos de
Post-Grado: ' '

1. En muchos casos se trata de extensiones de Programas de Grado mal definidos y deficientemen-
te estructurados.

2. Se apoyan en estructuras académicas y administrativas superadas.
3. Nose definen con claridad os objetivos que deben guiar la marcha del Post-Grado.

4. La curricula suele fijarse aprioristicamente, con una sobrecarga teoricista dentro de criterios
docentes tradicionales. ’

5. Por lo general, los cursos estan descontextualizados de la propia realidad nacional y del marco
latinoamericano.

De acuerdo a estas constataciones, se plantea hacer una reformulacién radical de los cursos de
Post-Grado en funcion de una fisonomia propia y diferenciada. Se tiene encuenta, en primer térmi-
no, la necesidad de que cada Post-Grado tenga sus propias caracter isticas, en relacién con la Univer-
sidad de origen y con el medio social en que se inserta. En virtud de esta caracterizacion, las propues-
tas generales son las siguientes:

1. La necesidad de precisar con la mayor claridad posible los objetivos y la orientacién de cada

PostGrado, sin que esto-signifique una “camisa de fueiza” que impida una reformulacién permanente
de esos objetivos. Por el contrario se postula enfaticamenic !a idea de que ‘el cambio se hace al an-
dar”, . :

2. La necesidad de una clara diferenciaciéon con las caracteristicaes del Pre-Grado, lo que no
“excluye retomar las orientaciones genéricas de éste en lo que se refiere a drezs o campos de especiali-
dad, por ejemplo. Pero hay que desterrar la idea del Post-Grado como un espacic de actualizacién de
conocimientos o “puesta al dia’ tedrica.

3. La exigencia de superar los cursos y los contenidos definidos de antemano y, por ianto, la
tendencia a las clases magistrales y expositivas. Atentan contra esta exigencia la sobreabundanciza de
materias que se repiten en algunas curricula, con cursos cuyos nombres y contenidos temdticos no se
distinguen en nada de los cursos del Grado.

4. La investigacién debe constituir la principal linea de articulacién de la prictica de ios Post-
Grados y a ella deben orientarse los recursos humanos (profesores y alumnos), administrativos y eco-
némicos con que cuenta el Programa. Es en relacion con las demandas del trabajo de investigacion, y
de acuerdo con los objetivos fijados, que la estructura curricular debe organizarse con la mayor flexi-
bilidad posible. '

5. En la investigacién deben converger, también, las otras dos lineas centrales de la experiencia
universitaria como son la docencia y la extensién. Por lo tanto, no se trata de postular una investiga-
cion desligada de la docencia y la extension sino integrada con ellas.

6. Es absolutamente prioritario insertar el Post-Grado dentro de las realidades concretas del pro-
pio pafs y de América Latina. Por lo comun, la tendencia academicista y generalista de los curscs ios
desvincula por completo del espacio social circundante. Por ello, latinamericanizar los Post-Grados re-
sulta una necesidad imperiosa y ello debe estar presente en los objetivos, en la estructura curricular, en
las investigaciones que se formulen y en tcJa la dindmica de los Post-Grados.

7. Por aGltimo, se recomienda concebir los Post-Grados como un lugar donde plantea la proble-
mética de la comunicacién en términos t-ansformadores. Es decir, sin excluir las necesidades de profe-
sionalizacién que el mercado de trabajo f lantea, los Post-Grados deben atender a una formacién espe-
cializada ?ue esté en condiciones de actu~r sobre la realidad comunicativa con el objeto de contribuir

8 % macion. No er 00 ble enter ' r la comunicacisn en América Latina al margen de los im-

- Vo &) cambio socia.



ASISTENTES AL SIMPOSIO LATINOAMERICANO DE ESTUDIOS DE POST-GRADO EN
COMUNICACION SOCIAL:

UNIVERSIDADES QUE YA TIENEN POST-GRADOS EN FUNCIONAMIENTO:

Universidades que ya tienen Post-Grados en funcionamiento:

1. Universidad de Sao Paulo
Eduardo Perfiuela

2. Universidad Catélica de Sao Paulo
Lucrecia D’Alessio. .

3. Instituto Metodista de Sao Paulo
Onésimo de Oliveira

4. Universidad de Brasilia
José Salomao David Amorin

5. Universidad Federal de Rio
Mufiiz Sobré de Araujo

6. UNAM - Universidad Nacional Auténoma de México
Florence Toussaint

7. Universidad lberoamericana — México.
Pablo Cazares

8. Universidad Central de Venezuela
Adolfo Herrera

9. Universidad de Chile
Radl Mufioz

10. Universidad de La Plata
Daniel Pabo6n.

*  Nota:

La Universidad de Puerto Rico cuenta también con un curso de Post-Grado, pero no se pudo
contar con su asistencia, debido a que la informacién solicitada llegé tard famente.
TSR

Universidades que’se hicieron presentes, pero que adn no tienen un Post-Grado

1. UAM - Xochimilco {Universidad Auténoma Metropolitana). México.
Javier Esteinou :

2. ITESOQ (instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Occidente, Guadalajara, México)
Carlos Luna j i

3. Universidad Nacional de Panama
Hipdlito Donoso

4. Universidad Santa Maria La Antigua — Panam4
Ramoén Jiménez

5. Universidad del Valle — Colombia
Jesus Martin

6. Universidad Javeriana — Colombia
Amparo Cadavid

7. Universidad Sants Maria de Arequipa — Pert
Edgard Soto



8. Universidad de Lima — Perd

Desiderio Blanco

Organismos internacionales

UNESCO
Nelly Camargo

FELAFACS (Federacién Latm oamericana de Facultades de Comunicacién Social)
Walter Neyra

ALAIC {Asociaci6én Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion)
Patricia Anzola

ININCO (instituto Nacional ' Invesngac;on de la Comunicacion) Venezuela
Ehsabeth Safar

INTERCOM (Brasil)
Ana Maria Fadul

CIESPAL (Ecuador)
Juan Gargurevich

IPAL — Instituto para América Latina. Centro de Estudios sobre Cultura Transnacional.

Rafael Roncagliolo

APEIC (Asociacion Peruana de Investigadores de la Comunicacién)
Luis Peirano

Fundaciéon Konrad Adenauer
Horst Schoenbohm.
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11, EVALUACION Y PROSPECTIVA

A partir de la informacidn recogida, ¥ sintetizada en la primera
parte, se realizé un anilisis sobre las principales tendencias
que orientan los postgrados actualmente existentes, una evalua-
ci6n de los motivos que 1levan a la apertura de nuevos postgrados
y un intento de prospectiva que sefiale algunas tareas priorita-
rias que deben ocupar los postgrados en comunicacifn asf como los
rasgos en que deberfa materializarse "lo latinoamericano',

1. Las tres tendencias

Dada la dispersi6n que presentan los postgrados, la impresién
que producen, a través de la informacidn recogida, es 1a de que,
con raras excepciones, cada postgrado responde a requerimientos
coyunturales e inmediatos. Sin embargo el debate permitif supe-
rar esta primera aproximaci6n y descubrir algunos rasgo- con
los que podrfan configurarse tres tendencias;

A/ Postgrados que trabajan sobre "modelos® académicos
tradicionales; ya sea el europeo, organizado en torno
a la figura del director de investigacién con el que
el alumo arma un programa de seminarios y trabajos
-es el caso del de la Universidad de Sao Paulo-, o el
norteamericano, organizado a partir de una estructura
curricular en buena parte fija, es el caso del postgra-
do de la Universidad Ibercamericana, de México,
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B/ Postgrados que buscan una fisionomia propia en respuesta
a problemfticas especificas de Anérica Latim ya tareas
particulares, ast el del Instituto Metodista de Sao Paur
1o sobre Comunicaci6n Popular, y el de 1a Uniyersidad
Central de Caracas sobre polfticas y planificacidn de
la Comunicacién, .

¢/ Postgrados que no se ajustan a ninguno de 103 modelas

tradicionales pero que tampoco proponen una perspectiva

particular desde la que se organicen, como el postgra-

do de la UNAM en México.
Somos conscientes de que el pardmetro propuesto es ambiguo y
mezcla elementos de diverso tipo, pero algo deja entreyer, No
obstante la relacién entre estructura curricular y objetivos da
Jugar a una gama muy grande de variaciones, Y es un hecho que
con estructura curricular tradicional ~sea €sta 'europea o
"norteamericana®- pueden darse bdsquedas que trabajan problemi~
ticas plenamente latinoamericanas, Pero esa relacign entre es-
tructura académica y objetivos serd tematizada en 1o que sigue,

Postgrados en Comunicacifn: por que?

Aun cuando, salvo en el caso de la Universidad Central de Venes
zuela, ninguno de los postgrados existentes hace un énfasis.
especial en la figura profesional, se constata en la mayorfa

de los pafses una clara presidn proveniente de empresas y gre-
mios de comunicaci6n hacia el establecimiento de postgrados y
en general hacia la formacién de especialistas en el campo de
comunicaci6n, Para algunos esa presién estd ligada a la fdegra-
daci6n” de los pregrados y en modo mis genérico a la constata-

ci6n -en términos de los empresarios- de que los egresadog de
los pregrados "no sirven”,
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Se plantea entonces 1a necesidad de indagar qué intereses estdn

detrfs de la proclamada necesidad de los postgrados: intereses
empresariales, gremiales, académicos etc. Ya que el disefio y 1a
organizaci6n de un postgrado en comunicacién hoy deberd tener

muy en cuenta, y de la manera mis explfcita posible, las dife~ 1
rentes instancias y los conglomerados de intereses que se mueven
en ello. Solo as{ podremos saber si los postgrados son una estra-
tagema para sacar la problemitica de comunicacidn del &mbito de
las ciencias sociales y "elevarla" al plano de las técnicéé, 0

al revés la posibilidad de ubicar esa probiemitica en el dmbito
de la profundizacién que el postgrado posibilita tanto en 1o

que respecta a la investigaci6n como a las pricticas de produce
cion, y ya sea en los medios tal cual o en procesos alternatiyos,

Teniendo en cuenta lo anterior, y 1a necesidad de que 1a apertu-
ra de nuevos postgrados cuente con informaci6n asi mismo sobre
los tipos de pregrado en que se apoya y sobre los sectores del
mercado laboral de los que proviene la demanda, se pasé a ana-
Yizar una serie de hechos que avalan positivamente 1a necesidad
de postgrados en comunicacifn, Esos hechos son:

e ————————

- La exfstencia en nuestros pafses de una estructura
comunicacional cada dia mas compleja.

- La aparicién de nuevos sistemas de comunicacidn que
si responden a procesos sociales nuevos impulsan a
su vez la gestaci6n de nueyos procesos, como 1o que
estf ocurriendo en el campo de las nuevas tecnolor
gfas en su relacién al Estado, a la transformacifn
de los procesos educativos etc,
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|y - La identificacidn de problemdticas, de tipos de pro-

blemas que "no caben” en el pregrado ya sea por las
exigencias de conceptualizacién e investigacifn que
implican o por la complejidad de discipliinas que
movilizan,como lo sefiala la presencia en los post-

N . grados de comunicacidn de profesionales formados en

' otros campos -ingenirfas, derecho, etc,~ pero cuyo
trabajo se realiza en procesos de comunicacién,

3. kas tareas bfsicas

En 1a convergencia de la reflexi6n que, desdendentro, gufa la
evaluaci6n y las.reformas de los postgrados existentes con el
anflisis que se formula "desde fuera”, esto es desde los pre-
~grados, desde los dmbites profesionales etc., aparece una exi-
N gencia fundamental que le sefiala una primera tarea bdsica al
il | postgrado: la de redefinir el campo de estudio en base a uma
especifiéidad\no salo laboral sino social de la "comunicaci6n®
hoy. El postgrado se constituye asf en un "lugar” clave para
pensar los cambios, las transformaciones operadas en el campo
de la Comunicacién por Vos fen6menos, tanto econdmicos como
polfticos, que trae consigo el desarrollo de las nuevas tecno-
logfas -satélites, telemdtica, TV-cable, etc,~ y por la con-
centraci6n y transnacionalizacién acelerada de las industriq§
"de la informacidn, asf como por los desplazamientos tedricos
y metodolGgicos que esos y otros procesos, Como la emergencia
de nuevas contradicciones sociales, suscitan,

'.
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Solo a partir de una reflexién estructural y globalizadora serd
posible -sequnda tarea bdsica asignada 2l postgrado~ afrontar 1a
especificidad de los diferentes procesos en que se realiza la

comunicaci6n ~informativos, educativos, culturales etc,- y de los:

diferentes paradigmas ¢ modelos culturales -comunicacifn demasa,
popular, alternativa- y ello tanto en su vertiente investigativa
como prictico-profesional,

Otra tarea del postgrade serd la de posibilitar e impulsar el
desarrollo teérico del srea de estudio a través de 1a confrontae
ci6n de las diferentes tendencias tefricas, de la puesta a prue-

ba de los métodos, y de la biisqueda sin chauvinismos de la espe~

cificidad que lo latinoamericano significa como espacio socio-
histérico desde el cual se produce y hacia el que se orienta
esa reflexién tedrica.

Desde el campo de lo metodoldgico-pedagfgico se delinea otra
tarea considerada fundamental: la de posibilitar expifcita y
sistemfticamente el "encuentro" de] proceso de investigacidn
con el del disefio y produccién de procesos concretos de comue
nicacién. Encuentro en el que deberdn ser asumidos como objetos
de investigacién, y no solo como espacio o herramientas de apli-
caci6n, los retos que vienen de la tecnolegfa, de su opacidad y
las posibilidades particulares que ofrece, de 1a tram de inte~
reses en conflicto, de las especializaciones profesionales etc,

El cumplimiento de esas tareas deberd estar articulado con wna
especial atencién dirigida hacia:
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- E} mejoramiento de los pregrados, A través de la cua-
lificacién y renovacién permanente del profesorado,
el sefalamiento de &reas prioritarias de inyestiga~
ci6n y el suministro de herramientas conceptuales y
metodol6gicas tanto para el andlisis como para el
disefio de modelos y estrategias de comunicacidn,

- Los "aparatos* comunicacionales del Estado, entendien~
do por ello no solo las instrucciones pdblicas direc-
tamente gestionadas por el Estado sino también aque-
1as otras en las que se juegan intereses generales
de la comunidad.

- la capacitacién profesional para aquellas dreas del
sector privado que cumplen un papel de mayor vele-
vancia social.

_Postgrados en América Latim

Desde qué ambito deberfan ser pensados los postgrados? el de |
cada universidad, el del pafs, el de la regitn, esto es América |
Latina, Centroamérica, la regién Andina, el Cono Sur? &s claro

que la manera como nace y los intereses peculiares a los que

responde cada postgrado decidirdn en cada caso. Pero puesto que

en varios pafses se preparan en la actualidad proyectos de

postgrado parecié importante trazar algunas pautas que ayuden

a pensar los postgrados de comunicacién en el mapa latincame~

ricano. Dicho en otras palabras hubo consenso en que 1os post-

grados deberfah ser pensados desde el &mbito nacional y con
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‘yocaci6n regional, Para que den entrada a toda la diversidad de

situaciones y contextos nacionales pero sin repeticiones indti-
les, esto es,abriendo la posibilidad de que los postgrado: "se
especialicen” en problemdticas y tareas que interesen més alld
de las fronteras nacionales. Asf por ejemplo el postgrado en
"polfticas y planeaciﬁn de la comunicacién® de Caracas aprove-

cha recursos y responde a exigencias de tipo nacional pero cubre
un campo de problemas que interesa a la regifn entera, De lo que

se trata es de aprovechar al mdximo los recursos de manera-que
cada postgrado se convierta en un espacio de intercambio y pro-
fundizacion y no en el de una multiplicacidn esteril. $i un
pafs logra reunir en torno a una determinada problemdtica un
conjunto de recursos humanos, de documentacién y otros, 10 que
se piensa es que ese postgrado sea disefiado teniendo en cuenta
tanto la posibilidad de ofrecérselo a estudiantes de otros paf-
ses del &rea como de la posibilidad de ccntar con profesores
yenidos de otros pafses también, Se podrfa configurar asf un
verdadero mapa latinoamericano de intercambio y cooperacién
sin el cual, y dada la precariedad de recursos humanos como
bibliogrdficos, etc,, los postgrados tenderdn facilmente a con-
vertirse en meros suministradores de cursos de actualizacidn
inmediatistas y profesionalizantes sin proyecci6n alguna sobre
el campo real de la comunicacidn.

La configuracién de ese mapa, esto es la yocacién pregional de
los postgrados, no desvaloriza en modo alguno la necesidad de
que éstos respondan a las exigencias provenientes de cada
pacién o incluso de una regidn particular del pafs, Y a ese
re;pecto 1a discusién en torno a las especializaciones profe-

‘sionales puso de presente l1a imposibilidad de resciver en abs-

tracto esa cuestifSn, Se planted Gnicamente la necesidad de que
las especializaciones por roles o tareas profesionales no
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deberfan 1levar a perder de vista la de los procesos sociales ¥
los paradigmas culturales, Ya que si legfitimo es especializar
por roles inmediatamente profesionales tambien lo es especiali-
zar en politicas de comunicacidn, en comunicacifn educativa .o
en comunicacién popular, en el campo de la informacién o en el
desarrollo cultural de una comunidad o de un medio, Mdxime
cuando es en ese &mbito donde se producen hoy algunas de las
mni festaciones mds claras del sentido y el rumbo que estdn
tomando las transformaciones histéricas del campo de la comu-
nicacién, transformaciones que ademis afectan a la divisidn
social del trabajo y rearticulan las especializaciones,

En todo caso unos postgrados pensados desde el &mbito seflalado
ponen en cuestién )as tradicionales estructuras académicas exi-
giendo el ejercicio de una imaginacién metodolfgica capaz de
disefiar estructuras académicas y pedagbgicas acordes con las
nuevas problemdticas ylas tareas sefialadas. Es notorio el des~
fase entre el grado de renovacidn y hasta de originalidad
logrado por la investigacién de comunicacién en América Latina
y la ausencia de innovacién, de experimentacidn y bdsqueda en
el terreno de las estructuras académicas de la ensefianza de
comunicaci6n. Se abre asf un campo fundamental para 1a blsqueda
y el disefio de alternativas, el de la ensefianza y mis en parti-
cular el de los postgrados, ya que sin una estructura curricu-
lar abierta y fle&ib]e no serdn posibles los intercambios de
profesores y alumnos, ni el sencuentro” entre investigacin y
produccién y menos aun el trabajo en comunicacién alternativa.
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5. .Recomendaciones

En vista de las tareas y del nuevo &mbito desde el que pensar
los postgrados se hizo evidente la necesidad de que FELAFACS
asuma, en colaboracién con ALAIC, un estudio en profundidad de
1o que esta primera reunin solo alcanzl a sefialar como elemen-
tos prioritarios. Se vi6 asi mismo primordial que las asocia-
clones y otros organismos latinoamericanos interesados en el
campo de la comunicacién ayuden en la realizacién de semina-
rios y talleres experimentales orientados al intercambio de
experiencias y el disefio de cursos de postgrado.
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FELAFACS
Federacidn Latinoamericana de Facultades de
Comunicacién Social

1Y REUNION DE POSGRADOS EN COMUNICACION
Acapulco, Méxice -Octubre 24 y 25 de 1992

MEMORIA DE LA REUNION

1. Introduccidn : Objetivos y Metodologia de 1s Reunidn.

2. Presentacion de los participantes.

3. Presentacion de la | Fase de la Investigacion sobre
posgrados en comunicacion {contextualizecion de 1as
reuniones anteriores).

4. Presentacion de los posgrados:

4.1 Posgrados existentes.
4.2 Posgrados en proyecto.

5. Propuestas pars discusion.

6. Sugerencias de proyectos comunes.

7. Recomendaciones 8 FELAFACS

Coordinador :

Gabriel Jaime Pérez, S.J.
Director - Maestria en Comunicacion
Facultsd de Comunicacion Social
Universidad Javeriana

Santafé de Bogotd, Colombia.



1.  INTRODUCCION : 0BJETIVOS Y METODOLOGIA DE LA REURION

Joaquin Sanchez Presidente de FELAFACS- , ¥alter Neirs - Secretario Ejecutivo de FELAFACS- y
Gabriel Jaime Pérez, -Coordinador de la Reunidn- dieron 1 bienvenids s los participantes.
Destacaron s importancie que esta reunién represents pars la Federacion, como una forma de
intercambio de experiencias y scercamiento de las diferentes entidades dedicadss a la formscion
avanzada de comunicadores y de investigadores de 1s comunicacion en Américs Latina. Invitaron 8
los diferentes posgrados presentes a elaborar propuestss concretas de cooperscion e intercsmbio,
para disefiar asi politicas de sccidn que orienten los trabajos de los posgrades. Agradecieron a los
participantes su respuests a la convocatoria y especislmente al CONEICC, a ls Universidsd
iberoamericans y al ITESO de Guedalajara, instituciones organizadores del Yil Encuentro de
Facultades de Comunicacidn Social, en el marco del cual se realizd la I¥ Reunidn de Posgrados.

2. PRE;ENTACIOH DE LOS PARTICIPANTES
{Cfr. Directorio Anexo).

3. PRESENTACION DE LA | FASE DE LA INVESTIGACION SOBRE POSGRADOS
EN COMUNICACION {(CONTEXTUALIZACION DE LAS REUNIDNES
ANTERIORES).

Gabriel Jaime Pérez inicid 1a presentacion del documento base de 1a reunion “"Estudio Comperado
de 103 posgrados en Comunicacion en América Latina - Base de datos {Primera fase) ™, dirigido por
Mariluz Restrepo de Guzman, de 1a Universidad Javeriana de Colombia. Hizo referencis a la
metodologia, objetivos y conclusiones de este trabajo. Destaco la importancia de este primer
intento por recoger y sistematizar 1s informacion basics sobre csds uno de los posgrados
existentes en Américe Latina. Resumio brevemente los objetivos y conclusiones de las tres
reuniones anteriores {Cali, Lime y Sao Paulo), a las que se hace referencis en el primer capitulo
de dicho documento.

Observsciones al Documento: José Marques de Melo anoté que al documento le faltabs revision de
literaturs y presentabs slgunos errores en 1a informacidn, especialmente con respecto & los
posgrados brasilefios. A estas observaciones se unieron la mayoria de los representantes de los
posgrados, y el Coordinador sugirid considerar el Documento Onicamente como un intento de
informacion bésica, que debis ser corregida y complementads posterior mente.

4. PRESENTACION DE LOS POSGRADOS

Pars la presentscion de los posgrados, el Coordinador propuso un orden cronclégico segin
antigiiedad y sugirid seis puntos como marco de referencia :

- Historia.

- Enfoque.

- Estructurs.
- Logros.

- Dificultades.
- Perspectivas.



4.1 POSGRADOS EXISTENTES

4.1.1 U!)nversidad de Sao Paulo : Escuels de Comunicacion y Artes {José Marques
de Melo

La Universided de Sao Paulo se cred en 1934. En 1966 comienza 1a Escuels de Comunicacidn y
cultura con el fin de satisfacer 1as demandas de 1a sociedad paulists :

- Formar profesionales para los nuevos campos de la sociedad: Periodismo, Relaciones Piblicss,
Teatro, Cine, Bibliotecologia y Documentacion.

- Preparar mvestlgadores criticos para evalusr los fendmenos de la industris cultural en Sao
Paulo.

- En 1967 se inicis ¢l posgrado teniendo como modele los posgrados europeos. En 1980 surgid el
interrogante acercs de ls utilidad de la investigacidn producida por 1a escuela, 1o que levd &
desarrollar una serie de seminarios internos y & 1s reestructuracion del programs.

El programa de Ciencias de 1a comunicacion cambid porque ers muy genérico, no profundizaba ni
hacia puente con 1a sociedad.

Hoests 1992 se han desarrollado 4 programaes, conformados por equipos integrades e
mtermsmphnanosde docentes. Pars perfeccionar este modelo y lograr un trabajo integral de la
investigacion a partir de 1993, los 4 programss serén diferentes y autdnomos para stender lss
demandas de 1a sociedad:

- Estudio interdisciplinario de 1a comunicacidn.
- Investigacion bésica de 1s comunicacidn.
- Investigacion aplicada:

& Periodismo ( Maestria y Doctorado).

e {magen y sonido { Maestria y Doctorado).

o Comunicacion pars el mercado {Maestria).

Los curses se implementaran con seminarios internos y envio de docentes al exterior (USA y
Europa).

£l programa tiene un 80% de profesores de plants y un 20% por contrate. £l posgrado se financis
con aportes del Estado. Los estudwntes son becados & través del Sistems Nacionsl de Ciencia y
Tecnologia. La menutencion de 1a beca depende del nGmero de gradusdos. Se dé entre un 25 y un
30% de desercion en los estudiantes (no presentan 1a tesis pero concluyen 108 cursos).

4.1.2 Universidad de Puerto Rico {Federico Iglesias)

La Universidad de Puerto Rico es estatal. Su sistems educativo se rige por el nortesmericano. El
bachillerato s igual a 1a licenciatura.

En 1972 surgid el posgrado como respuesta a 183 presiones de los medios de comunicacidn {radio,
cine, television, relaciones pablicas, publicidad y periodismo), y no a la reslidad del pais.



Con algunas modificaciones menores continud hasta 1986, cuando se hizo una evaluscidn del
programa. En 1990 se implementd un nuevo curriculo con vigencia hasts 1992. En este afio se
hizo un ajuste al bachillerato y al posgrado especislizado, con énfasis en la teoria e investigacion
de 1a comunicacion y 18 investigacion aplicads.

Actusimente las demandss de 1os medios son cubiertss por el pregrado. E] posgrado es financisdo
por e Estado. Cuents con infraestructurs adecuada. Los alumnos son becados y un 50% de ellos se
gradian. Su campo de trabajo estd bésicamente en 1s docencia especializada y en agencis estatales y
particulares.

4.1.3 Universidad de Brasilia {Sergio Dayrell Porto)

El posgrado ha tenide 3 etapas importantes:

- 1970: dos grandes lineas : Comunicacion para el Desarrollo y Comunicscion Rural.

- 1980: Se introduce 18 lingiiistica con orientacion al andlisis del discurso & partir de semidticos
y epistemdlogos de origen francés.

- 1990: Comunicacion entendida como el estudio de 1as culturas, de los fragmentos de poder, de la
vida urbana, mediatizados por un discurso contemporanes.

Se dan dos formas de Maestria :
e Clasica.
e Saber notorio: més rapida, dado que los alumnos cuentan con la experiencia profesional.

4.1.4 Universidad Ibercamericana (inés Cornejo)

La Mgestria de 1a Universidad |bercamericana es 1a més antigus de México, (se cred en 1977). A
partir de 1982 se llamd Msestria en Comunicacidn y Desarrollo. Nuevamente en 1988 se
replantet el programs y se titulo Maestris en Comunicscion.

La estructura del curriculum de s Maestria se integrs en cuatro troncos:

1. Reflexidn tebrica.

2. Métodos de investigacion.

3. Andlisis y planeacian de 13 comunicacion.
4. Elaboracidn de mensajes.

Estos troncos se dessrrollan a través de seminarios y talleres. Se procura que las liness de
investigacién correspondan a 183 demandas sociales.

Parte de 1a financiacion de 1a Maestria se hace & trvés del CONACID, organismo estatal que evalls
los programas.

Los egresados de 1a Maestria se emplean en su mayoria como investigadores o docentes en otras
universidades. La eficiencia terminsl es alta, sunque algunos alumnos demoranen graduarse 7u 8
anos.



4.1.5 Instituto Metodista de Ensino Superior {Onésimo de Oliveira Cardoso)

La Maestria en Comunicacidn Social se inicid en 1978. Sus reas de concentracidn son - :
- Teoria y ensefianza de la comunicacidn e investigadores interesados en el estudio de los
fendmenos de 1a comunicacion y 1s educacion.

- Comunicacion cientifica y tecnoldgica: Destinada s la formacidn de profesionales investigadores
en campos especificos, sobre todo en 1 divulgscién cientifics, en particular el periodismo
cientifico, 1a comunicacién rural y otres formas de comunicacion especializada, como por ejemplo
la comunicacion empresarial.

Lineas de investigacién :

. Comunicacion, educacidn y sociedad.
. Comunicacion y cultura.

. Comunicacion rural.

. Divulgacion cientifica.

. Comunicacion empresarial.

4.1.6 Universidad Autonoma de Méxice {Julio del Rio)

En 1979 se establecié la Maestris, considerando el dessrrollo tecnolégico de los medios de
comunicacion y 1a demanda de profesionales en comunicacidn.

Sus objetives son : >

- Preparar profesionales de slto nivel, buscando 1a innovacidn profesional.
- Preparar docentes en 183 ciencias y técnicas de la comunicacion.

- Preparar al estudiante para la investigacidn tedrico- metodologica.

La Maestria estd conformads asi:

- 3 seminaries tedrico- metodolbgicoes.
- 3 seminarios de investigacion.

- Materias optativas.

- Proyecto de investigacion.

Un 1S% de los estudiantes se gradian.

4.1.7 Universidad de Chile (Rafael del Yillar)

En 1982 se inicia la Megistratura en Comunicacidn. En 1990 se d4 una variacién significativa. Se
parte de las necesidades resles. Se procura problematizsr a partir de lo real y de una
interrelacidn de disciplings. Su campo de profundizacidn es la investigacion acsdémica en las
dreas probleméticas que permitan establecer las bases para s generacion de tecnologis de punta
en ¢l dominio de 1a comunicacion persussiva y organizacional.

£l objetivo es formar comunicadores que tengan como funcidn s investigacion académica para
generar las bases de 1a tecnologia del mundo de hoy y de mafiana. La Magistratura en Comunicacidn
perfila 8 un comunicador en las éress de Comunicacién Organizecionsl y Comunicscidn
Persussivs, tanto en compstencias necesarias para la investigacion cientifica con mirss a
respecto a satisfacer las nuevas necesidades tecnoldgicas - comunicacionsles, producto del cambio



en los procesos de produccion, distribucién y consumo de los mensajes medisles, como en la
generacion de estrategias comunicacionales en los dominios descritos.

La Magistratura recibe nuevos alumnos 3dlo cada dos afios.

4.1.9 Universidad del Sagrado Corazdn {MNitza Hernéndez)

Ls Universidad del Sagrado Corazén es priveda. Tiene uns misidn social de compromiso con el
cambio del pais. Ls Maestria se inicis en 1985, procurando dar alternativas diferentes a las que
daban 1as otras universidades.

Se reconocen las necesidades de las empresas y el mundo orgsnizacional. El objetivo es former
egresados que 1leguen & un nivel gerencial y respondan s las necesidades sociales.

La eficacia terminal es alta (75 a 90%), sunque los estudisntes demoran mucho tiempo en
gradusrse.

En 1993 se hara uns revisién curricular que buscaré el fortalecimiento de 1s i nvestigacidn y las
areas tedrices. Se sbrirdn nuevos programes en la Maestris {Cine, Radie y Television).

4.1.10 Facultad de Comunicacidn Social Casper Libero (Erasmo de Freitas Nuzzi)

El programa de especislizacion y posgrade se inicia en 1986 en las éreas de Teoriss dé la ,
Comunicscion y Comunicacidn Comparada.

Después cambia por Teoria de la Comunicacidn, Comunicacién Politica y Politica de la
Comunicacidn y 18 Culturs en América Latina. Los cursos equivalen & Maestria y tenen una
duracién minima de 3 afios y méxima de 6.

4.1.11 ITESO de Guadalajara (Rossana Reguillo)

E1 Iteso de Guadalajara es una universidad priveds. Le Maestria se inicid en 1985 con un especial
énfssis en la investigacién en el ambits scadémico y profesionsl. Su objetivo es former
investigadores que tengan 1s capacidsd de innovar en el plano tedrico y metodologico desde uns
perspective sociocultural. Estd dirigids tento s profesores como s profesionsles de s
comunicacion y disciplines afines, interesados en incorporar s sus sctividsdes esquemas tedricos
y metedolbgicos pare une mejor comprension de los procesos de comunicacidn y la biisqueds de
mejores opciones practicas consecuentes con los problemss socisles en &l campo.

El curriculum de la Maestria estd organizado por semestres y consta de tres éress: La de
fundamentacion, el drea de proyectos y el ares complementsria.

Logros:

- Consolidacién de un equipo de trabajo que se vincula a 1a investigacidn en el pais y en Américs
Latina.

- Mayor claridad en los métodos de trabsjo.

- Yinculscién mas articulads con los estudios de 1a licenciatura.



Dificultedes:
- Finsnciamiento.
- Perfil del profesional.

4.1.12 Centro Avanzade de Comunicacian {Guillermine Baena)

La Maestria se crea en 1988 con el objetive de profundizer y profesionalizsr en las dress de
Comunicacion Institucional y Publicided. La duracidn es de dos afics. Un 80% de los estudiantes

son becados.

4.1.13 ITESHM Menterrey {José Carles Lozane)

E1ITESM tiene 26 campus en 25 ciudades mexicanss. En 1989 se abre 1s Maestria en Educscidn
con 9 especialidades via satélite. La especializacidn en Comunicacion se curssbs en Monterrey
durante el verano. E1 primer plan de estudios vinculsbs 1a educacidn con la comunicacion.

En 1992 ¢l objetivo es que todos los profesores tengan grado de Maestria. Para 1993 se sbri réls
especializacion en Comunicacidn sin componente de educacion via satélite.

Dificultades : Integrar educacidn y comunicacién.

4.1.14 Universidad Javeriana { Gabrie] Jsime Pérez)
La Maestris en Comunicacidn se inicio en 1990, Es de naturaleza interdisci plinaria.
La Maestria buscs formar investigadores capaces de :

- Analizar 1as for mas de entender 1a comunicologis come ciercia social, su funcién en el contexto
de Colombia y Américs Latina, sus supuestos y sus limites, desde 1a perspective de 1s relacion
comunicacion-cultura.

-~ Investigar interdisciplinariamente los fundamentos e implicaciones que tienen las diversss
concepeiones tedrico- metodoldgices de la comunicacién en Colombis y Américe Latina, asi como
sus relaciones intra e interdisiplinarias en el estudio de los proceses comunicativos.

- Diferenciar y practicar metodologias investigativas que correspondan & la especificidad de 1a
comunicologia como estudio de procesos sociales desde 1s perspectiva de la relacidn comunicacion-
cultura.

- Elaborar enfoques y modelos de andlisis de las pricticas comunicativas dentro de contexto de
América Latina.

- Contribuir &l desarrollo y a 1a orientacidn critica y constructiva, desde una perspectiva ética
integral, de politicas y planes de comunicacion en instituciones o entidades tanto plblicas como
privadas.
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- Responder creativamente ¢ 1os problemas de comunicacion que plantes 18 produccion de
menssjes en 10s diversos medios, abordados investigativamnte desde nuestrs reslidad social y
cultural concrets,

- Abordar cientificamente 18 cultura comeo categoris desde 1s cys) €5 necesario investigar 1g
comunicacién,

Lineas de investigacion -

El programs se propone desarrollar sys actividades en distintss areas teméticas :
- Medies de comunicacisn,

- Procesos micro Y macro sociales de comunicacion,

~ Nuevas tecnologiss de 14 infor macidn. -
- Comunicacidn y democracis.

- Transnacionalizacidn de 13 cultura,

Logros :
- Espacio de reflexign comunicoldgica,
- Bases para la creacién e un instituto ge investigacidn.

Dificultades -

- Ausencia de yng j nfraestructurs investigativa que sustente el programa.

- No hay suficiente reconacimiento del estatyto del investigador en el imsginarip académico.

- Seleccidn de estudiantes: hsy pocss peticiones, 1o cus) impide que se Pueds hacer ynps mejor
seleccion,

- Financiamiento - Las matriculss no Son suficientes pars financisr ) funcionamiento del
brograma. -

Perspectivs Pars el futuro : Creacisn ge un Centrode Investigacién de 15 Comunicacién,

4.1.15 Universidad Yeracruzans {Elizabeth Bonilla)

En 1977 s inicia 15 Licenciaturs ep Cienciss y Técnicas de 1a Comunicacign, En 1992 se injcig Ta
especialidad ep Comunicacion con tres areas integradoras - Comunicacién, Metodologia de 1g
Comunicacidn y Prictica Profesiona).

Objetivos

- _Propiciar espacigs de reflexién - accign.

- Estimular 15 investigacion bésice Y aplicada a través de lineas de investigacign institucional e
implementandg Proyectos de investigacion.

Liness prioritariss de investigacign -

Proyectos comunicacionales de caricter institucions] y de carécter financiable en tres lineass
prioritarias -
- Metodologia cuantitativa,



. Metodologia cualitativa.
. Conocimiento en tecnologia infor mética.

Dificultades :
Financiamiento y falta de espacio para la investigacion.

4.1.16 Universidad Autonoma Metropolitana-Xochimilco {(Josefina Yilar)

El Doctorado en Ciencias Socisles inicis actividedes en 1991 con el objetivo de formar
investigadores, docentes y profesionales de slto nivel, en los diferentes camnos de 1as Cienciss
Sociales, en un programe trensdisciplinario. E1 programes esta estructuredo en tres niveles: un
tronco general comdn, tronco de aress de concentracion y conclusion & la tesis de grado. Su
duracion es de 9 trimestres.

4.1.17 Universidad Autdnoma de Bucaramanga {lvan Darie Montoya)

La Universidad Auténoma de Bucaramanga es de carécter privado. Cuents con 6 Facultades y 16

Posgrados.

La especializacion en Recursos Publicitarios se inicis en 1992. Es une especializacidn
instrumental que tiene como objetive 1s formeacion de profesionales iddneos que administren
recursos de tipo humano, sdministrativo y financiero.

Los estudiantes deben tener afinided con las dress de mercadeo, publicided y administracidn de
recursos humanos. La especializacion tiene una duracion de 14 meses.

4.1.18 Universidad Catélica del Uruguay { Carmen Rice de Sotelo)

La Maestria en Comunicacidon se cres pars suplir las deficiencias de posgrades en la regidn
correspondientes al MercoSur (Mercado Comin del Con Sur) de América Latina, integrado por
Brasil, Uruguay, Paragusy y Argentine). Se iniciaré en Abril de 1993.

Los objetivos de 1a Maestria son :

- Proporcionar conocimientos tedricos y practicos para interpretar y analizar fendmenos de la
Comunicscion Social en todas sus dimensiones.

- Promover una accion interdisciplinaris en el ambito de lss politicas comunicacionales y de la
implicacion social.

- Reanslizer los métodos y técnicas que se estan utilizando en la investigacion aplicada & la
comunicacion.

- Realizar estudios y anélisis de casos en torno a problemas vinculados a la relacion Cultura-
Comunicacién.
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- Disefiar modelos de generacidn y evaluacidn de politicss comunicacionales de impacte social.

Destinatsrios : Graduades Universitarios.

4.2. PROSGRADOS EN PROYECTO

4.2.1 Universidad de La Frontera { Hugo Carrasce)

La Maestria de 1a Universidad de 1a Frontera esté en proyecto. Tiene un enfoque multidisciplinario
y busca pasar de! discurso ideoldgico al tedrico con un énfasis intercultural.

4.2.2 Unlversidad Latincamericana (Guillermina Baena)
A nivel de posgrado 1a Universidad presenta 3 sistemas :

- Actualizacion (Cursos de Educecién Continuada).
- Especializacion en : Comunicacién Turistica y Comunicacisn Global.
- Maestria en Relsciones Piiblicas y en Comunicacion. Estss tienen 4 ress:
Area metodoligica, dres prictica, dres tedrica y drea didictica y 3 niveles de investigacion:
aplicada, pura y transdisciplinaris.

4.2.3 Universidad Intercontinental {Msartha Burkle)
La Maestris tiene dos dress :

- Relaciones piblices, publicided y comunicacion orgsnizacienal.
- Guionismo.

El programa se sustenta en 4 modules -

- Manejo del idioms y del discurso.
- Investigacion de 1a comunicacién.
- Manejo del lenguaje de los medios.
- Desarrollo de proyectos.

4.2.4 Universidad de Zulia { Migdalia Pineda)

Msestria en Comunicacion con dos dress:
- Huevas Tecnologias.
- Comunicacion y Culturs.

Objetivos -

- Formar investigadores cientificos de 1a Comunicacidn-Cultura.
- Formar docentes de alto nivel.

- Formar egresados para el mejorsmiento de 1as empresas.
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- Former profesionsles con sensibilided social y critice.

E1 egresado debe tener 1a capacidad de

- Disgnosticar y aportar soluciones a problemas comunicatives.

- Conducir procesos de comunicacion.

- Desarrollar lineas de investigacion y formular politicas de desarrollo.
- Trabajar en equipo.

- Promover scciones tendientes 8 mejorar 18 calidsd de vida.

4.25 Universidad Autdnoma del Estado de México {(Rogelio
Tinocce)

Se han desarrollado 1ss siguientes fases para a creacidn de 1a Moestria:
- Discusidn y analisis de proyectos y liness de investigacion.

- Creacion del Centro de Investigacidn.

- Crescion de 1a Maestria.

Dificultades :
- No hay interés por parte de los docentes para realizer una Msestria.
- Escasez de investigadores y docentes.

4.2.6 Universidad de Lims (Javier Protzel)

- El proyecto es crear une Maestria de dos afios de duracion. Se desarrollaris a través de seminsrios
reducidos (30 personss por campo) en lss 4reas de comunicacidn pars el desarrollo y
comunicacion y culturs.

4.2.7 Proyecto conjunto: UCBC (Brasil), CEHECA {Chile), Universidad
Javeriana (Colembia), Fundscién para la Comunicacién y la Cultura
{Argentina). {Claudia Yillamayor)

"Politicas, planificacion y gestion de 1a comunicacion”.

Es un esfuerzo articulado de diversss instituciones para beneficio del trabajo con organizaciones y
comunidades de base en Américs Latina. Los beneficiarios de este proyecto serian profesionales
vinculados a proyectos de comunicacidn con experiencia y capacitacion en comunicecion.

4.2.6 FELAFACS 7 UHESCO {Joaquin Sanchez)

Proyecto de Telecomunicaciones. Unesco y Felafscs presentarin a ls Asambles Genera) de la

Federacidn un proyecto para la inclusién en los programas de Comunicacion de América Latina del
area de telecomunicaciones. Se propondré 1a creacién de una Maestris en este tema.
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S. PROPUESTAS PARA DISCUSION

Se realizd uns Nuvia de idess sobre temas y propuestas de discusion. Los temas propuestos fueron:

- Caracteristicas comunes de los posgrados.
- Rupturas epistemoligicas.

- Respuesta s necesidades sociales.

- Relacion con 1s3 industrias culturales.

- Relacion con las identidsdes cultursles.

- Repercusidn en 1a opinidn pGblica.

El Dr. Robert ¥hite, de 1a Universidsd Gregorians de Roma, planted ung serie de interrogantes
acerca de la funcion social de la formacion profesional, la investigacion en los posgrades, la
relacion con 1a industria cultural y el papel de los posgradoes en los procesos de transformacidn
social.

José Marques de Melo : Los posgrades no tienen carscteristicas comunes, lo que es positivo pars no
repetir 1os errores del pregrado que no corresponden 8 la realidad. Hay dependencias de otrss
disciplines complementarias. Los posgrados forman profesores psra el pregrado, no
investigadores. No hay labor constante de investigacion. Hay que comprender 153 demandss sociales
para ubicar los programas de posgrado. Hay que rescatsr s relacion critica con 1a industria
cultursl.

Joaquin Snchez : Es necesario crear cursos intermedios entre el pregrado y el posgrade, y hacer
un cuestionamiento a los posgrados. Estos deben ser dmbitos propicios psra la investigacion. Si no
se hace investigacion no hay respuests a los problemas sociales.

Gabriel Jaime Pérez: Un docente sin investigacidn es un simple repetidor de libros y teorias. Hay
que formar investigadores criticos de 18 socieded pars que s docencia sea seria.

José Marques de Melo: La universidad tiene 3 funciones: [nvestigar-ensefiar y ser una extensidn
de servicio 8 18 comunidad. La investigacidn no debe ser un espacio exclusive de los posgrados. La
investigacion es un trabajo sistemdtico y continuade. Las instituciones deben fener un
planteamiento investigstive en el pregrado (iniciacidn cientifica) y en el posgrado.

Migdalia Pineds: Los programas de posgrado se dirigen bdsicsmente 8 formar investigadores en las
aress de comunicacién y profesores de 4o. nivel. La investigacidn que hacen es en su mayoria
académica, tedrics y practice. Las reformas curriculares deben hacerse g nivel de pre y posgrado.

Javier Protzel: Las especializaciones deben dar orientaciones concretss. Los posgrados deben estar
orientados s las necesidades sociales. La formacion de profesores debe primar. Ls investigacion en
el posgrado es para formar personas que preduzcan conocimiento.

Robert ¥hite: Hay 4 niveles de investigacion en 1a universidad :

- Licencistura: Investigacion hecha por los alumnos.

- Msestria: Investigacion empirics, trabajo con el profesor. Acumulacion de ciencia. Légica de la
ciencia.

- Doctorado: Investigacidn mas independiente, més originsl.

- Institute de investigacion: trabajo en equipo.
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Antonio Pasquali: Muchos posgrados han canibalizado el pregrade. Los posgrados deben alimentar
el pregrado y viceversa. Los pregrades forman comunicadores generalistas y los posgrados
comunicadores temnticos. Ls responsabilided del comunicedor es controlar los procesos. La
diversidad es buens, pero con un proceso de moder nizacidn.

Sergio Dayrell: Los posgrados deben fortalecer las universidades. La universided y los posqrados
estdn apartades de las reslidades nacionales. El posgrado debe fortalecer, slimentar e
instrumentar a la universidad dentro de 1a sociedad.

Joaquin Sénchez: Hay que replantear le funcidn de Is Universidad en 1a sociedad & 1a uz de los
cambios que en ésta se producen. Hay que experimentsr nuevas formss de for macidn.

Gabriel Jsime Pérez: La investigacion debe responder a las macro demandss de 1a sociedad para
entrar al control de los procesos.

Robert ¥hite: Hay que reexsminar los modelos de comunicacién con la sociedad. Hay gran
dificulted en entender qué es comunicacion. Hay que establecer modeles de negociacidn, puentes en
comn.

José Marques de Melo: No hay conoci miento scumulado. Hay un gran rechszo s 1a tecnologia. No hay
un planteamiento de 103 problemas reales de comunicacién,

Rossana Reguillo: Hay que transformar el denuncismo en criticss de accidn. A la universidsd le
falta presencia. Los comunicadores deben ser interlocutores entre 1a sociedad civil y el Estado.
Hay que formaer mediadores, no lubricadores de los circuitos del Estado, y priorizar Is
investigacion pars que los docentes tengan la capacidad de construir objetos y datos.

Antonio Pasquali: Se perdié 1a polisemia con respecto al sentido de 1s palabra comunicacion. Los
posgrados deben ssegurar a 1s sociedad un “reservorio del ssber”. Crear centros de estudios
estratégicos.

Es necesario hacer una evaluacidn de los cursos de posgrado & 1s 1uz de 1ss demandas socigles:

- Conocimiento de 18 produccidn analizads de 103 curses.
- Estructura de s educacidn y 13 cultura de esos CUrsos.

Aunque 13 pluralided en los posgrados es beréfica, fallan mecanismos de apoyo, calificacion tedrics
y metodologica.

Erasmo de Freitss Nuzzi: Les grandes invenciones del siglo XX han sslido de las universidades
graciss a la investigacion. Es necessrio tener en cuenta también 1a influencia de los medios de
comunicacion (econdmica y politica) en 1a sociedad.

6. PROBLEMAS Y PROYECTOS COMUNES

- El mayor problema comin a todos los posgrados es el econdmico.

- No hay comunicscion entre los posgrados,

- Falta un mayor conocimiento de los posgrados.

- No hay lineas de investigacién ni proyectos comurnes entre los diversos  posgrados.
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7. RECOMENDACIONES A FELAFACS

- Apoyo econdmico para intercambio de docentes y slumnos ( Passjes, visticos y honorarios) .
- Catastro de ventajas comparstivas entre los diferentes posgrados.

- Trabajar en blegque.

- Elaborar un boletin con informacién sobre 10s posgrados.

- Red de integracion.

- Directorio de docentes.

- Bibliografia comentada.

- Convenios entre instituciones.

Intervencién final del Preside nte de FELAFACS, Joaquin Sanchez:

FELAFACS ha realizado slgunas investigaciones bésicas sobre posgrsdes, pere fslta infor macign,
En el Directorio de FELAFACS 1992 se ha incluido informacidn, pero faltg respuests por parte de
los posgrados. Se ests proponiendo 8 1s UNESCO 15 creacin ge una red de informacién pars los
diversos paises que permits trabajar proyectos conjuntes sobre temass concretos en Américs
Latina. Desde 1 990, s estd llevando a cabo e] programa de intercambio de docentes con gran éxito.
También ests el programa de becas para que los docentes de las Facultades y Escuelas miembros de
FELAFACS reslicen estugios de posgrado. Se podria sbrir en la revists Didlogos ung seccidn para
los posgrades. Seris conveniente buscar mecanismos de coordinacidn para elaborsr propuestss
concretas s FELAFACS.



DIRECTORIO DE POSGRADOS EN COMUNICACION - AMERICA LATINA

ARGENTINA

irene Baiz

Universidad Nacional de Lomas de Zamors
Facultsd de Ciencias Sociales

Jusn XXl y Camino de 1a Cultura

Lomas de Zamora

Argenting

Tel : 247-2048

Fax: (0541) 468-4437

Cecilia Ester Pagin

Universidad Nacional de Lomas de Zamora
Faculted de Ciencias Socisles

Juan XX11 y Camino de 1a Cultura

Lonwas de Zamors

Argentina

Tel: 2 47 20 48

HMarta Benedto de Albornez
Universidad Nacional de Entre Rios
Facultad de Ciencias de la Educacion
Carrera de Comunicacion Social
Rivadavia 106-3. 100 Parand
Entre Rios, Argentine

Tel: (043) - 222023
Fax:{043) 21 5462

José Marques de Melo

Universidad de Sao Paulo

Escuela de Comuncacidn y Artes

Rus Mateus Grou

Sso Paulo 05415

Brasil.

Tel : 814-4764

Fax: (5511) 81 30596
{5511) 81542 72

Claudia Yillamayor

Universidad Nacionsl de Lomas de Zamora
Facultad de Ciencias Sociales

Juan XXl y Camino de 1a Cultura

Lomas de Zamora

Argenting

Tel : 2 96 00 88

Fax:{0S41) 81 43 656

Rosa Maria Brenca

Universidad Nacional del Centro de la Provincia
de Buenos Aires

Facultad de Ciencias Socisles

San Martin 3060-0livarris ( 2400)
Provincia de Buenos Aires 3

Argenting

Tel: D284-28081 .

BRASIL

Sergio Dayrell Porte
Universidad de Brasilia
Facultad de Cemunicacibn
Campus UnB. Asa Norte Brasilia
70910-900

Brasil

Tel: 2 74 433 26

Fax: (061) 27 21053



Orésime de Olivelra Cardoso

Instituto Metodista de Ensino Superior

Rus Do Campo 230

09735 -Rudge Ramos Sso Bernarde do Campo
Sao Paulo, Brasil

Tel: (5511) 45 73 733

Helda Buleila Barrace
Coordinadora del Posgrado
Av. Paulista 900 50. Andar
CEP 01310, Sao Paulo
Brasil

Tel: 287 74322

Luiz Alves

instituto Metodista Sao Bernards Do Campo
Comunicacion Social

Centro de Posgrado

R. Sacrasmento 230. R. Rames

09735 Sso Bernarde Do Campo S.P.

Brasil

Tel: 45 73 733

COLOMBIA

Ivén Dario Montoya

Universidad Autdnoma de Bucsramanga
Faculted de Comunicacidn Secisl
Apartedo Adreo No. 1642
Bucarmangs, Colombis

Tel : 47 51 61

Fax: 47 32 50

Joaquin Sénchez, 5.J.
Presidente - Felafacs
Apartado Aéreo 7883
Santafé de Bogotd, Colombia
Tel: 2 88 37 88
Fax:{571) 28717 75

Gabriel Jaime Pérez, 5.J.
Universidad Javeriana

Meestris en Comunicacion

Carrers 7s. No. 43-82 Ed. Ortiz 104
Santafé de Bogotd, Colombis

Tel: 288 37 88 Ext. 214
Fax:{(571) 2871775

COSTA RICA

Ricarde Sol
Universidad de Costa Rica
Posgrado en Comunicacidn
Ap. Postal 57 (2060)
UL.R. San Pedro

Tel: (506) 25 27 44
Fax:{506) 24 37 02



Rafaal del Villar
Universidad de Chile
Msgistratura en Comunicacion
Belgrsdo 11

Santiago de Chile.

Chile

Tel: 22 297 77 anexo 40.
Fax: 63 532 76

Elizabeth Bonilla
Universidad Yeracruzans
Especialidad en Comunicacidn
Jesits Reyes Héroes s/n

Frace. Costa Yerde Boca del Rio™

Yeracruz, México
Tel: 347083-385803

Julio del Rio Reynaga

Universidad Nacional Autdnoma de México
Maestria en Ciencias de Ya Comunicacidn

Ciudsd Universitaria Coyoscan D.F.

México
Tel: 55077 29
Fax:54 808 58

Inés Cornejo

Universidsd |bercamericans
Posgrado en Comunicacion
Av. Paseo de 1a Reforms 880
Col. Lomas de Santa Fe
Delegacion Alvaro Obregon
Tel: 25 906 55

Fex:25 906 55

CHILE

Hugo Carrasco MuRez

Universidad de 18 Frontera

Magister en Ciencias de 1a Comunicacin
Av. Francisco Salazar 01145

Casilla 54-D

Temuco, Chile

Tel: 252 746-anexo 1284

Fax: 292 547

MEXICO

Guillermina Baena

Universided Latincamericans

Maestria en Comunicacion y Relaciones Pdblicas
Gabriel Mancers No. 1402

Col. del Yalle

03100 México D.F.

Tel: 6045060-6045174

Fax:604-7353

HMarta Barkle

Diace Cardona

Sergio Talavera
Universidsd Intercontinental
Maestria en Guionismo
Insurgentes Sur 4135
México.

Tel: 57 385 44

Fax:65 515 43

Rail Fuenies Mavarre
Rossana Reguille

Carlos Luna

Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores
de Occidente -1TESO

Masestris en Comunicacion

Fuego 1031, Jardines del Bosque
Guslajars, Jalisco

México.

Tel: 66 93458

Fax.66 934 60



José Carles Lozane

Instituto Tecnologico de Estudios Superiores
de Monterrey ITESM.

Especislizacidn en Comunicacion

Maestria en Educacion

ltesm Monterrey

Suc. de Correos "J"/64849

Monterrey N.L., México

Tel. 582000 Ext.4551

Josefina Yilar -
Universidad Autonoma Metropolitana
Xochimilco

Doctorado en Ciencias Sociales

Calzada del Hueso 1100 Col.

Yills Quietud 04960

México D.F. '

Tel: 7245070~ 72455071

Fax:7245081

Rogelio tinoce Garcia
Universidsd Auténoma del Estado de México

Feculted de Ciencias Politicas y Administracion

Piiblics

Licencistura en Comunicacion

Cerro de Costepec s/n Ciudad Universitaria
50000

Toluca, Edo. México

Tel: 150494 - 13 1607

Javier Protzel

Universidsd d2 Lima

Fecultad de Ciencias de 1s Comunicacidn
Av. Javier Prado 3/n Monterrico
Lims, Perd

Tel: 378755

Fax: 378066

PUERTO RICO

Federice C. Iglesias
Universidad de Puerto Rico
Escuels de Comunicacion
Apartado 21880

San Jusn, Puerte Rico 00931
Tel: (809) 72 77 880
Fax:{809) 72 71 296

Jorge &. Martin Luge
Universidad Autonoma de Chapingo
Programa de Maestris

Km.38.5 Carr. México. Texcoco
México

Tel: 595 45 398

Fernando Mendoza Yasquez

Centro Avanzado de Comunicacidn

Maestris en Comunicacion Institucionsal
Miguel Angel de Quevedo No.16. Col Guadslupe
Chimalistac

México D.F.

Tel: 5485482 - 5509811

Fax: 55 02 052

PERU

Walter Neira Breoatlis
Secretario Ejecutivo - Felafacs -
Apartado Postal 156-0097

Limas 18, Perd

Nitza Herndndez

Carmen Sara Garcia

Universidad del Sagrado Corazon

Programa de Graduados de Comunicacion en
Relsciones Pblicss

Apartsdo 12383 Loaiza Station

Santurce, Puerto Rico 00914

Tel: (809) 72 81 515

Fax:(809) 72 71 250



Carmen Rice de Sotelo
Universided Catdlics del Uruguay
“Ddmeso Antonio Larrafiaga™
Facultad de Comunicacidn

Av. 8 de Octubre 2738
Montevideo 11600

Uruguay

Tel: {5982) 4739 58
Fax:{5982) 8081 24

——

Magdalia Pineda

Universidad de Zulia

Maestria en Comunicacién Social
Escuela de Comunicscidn Social
Apartado 15409

Maracaibo, Yenezuela

Tel: 84 447

- Fax: 73442

&ntonio Pasquali

Elizabeth Safar

Universidad Central de Yenezuela
Facultad de Comunicacidn Social
Ciudad Universitaria Caracss 1040
Caracas, Yenezuels

Tel: 66 22 751 - 66 22 761
Fax:{582) 26 19 093

ESPANA

Marcial Murciane

Universidad Auténoma de Barcelona
Campus Bellsterrs

Barcelona, Espafia

Tel: 58 11 992

Fax:58 12 139

URUGUAY

VENEZUELA

Emilie Piriz Pérez
Universidsd Catélica Andrés Bellg
Apartado 29068

Montalbén - La Yegs

Carscas 1021

Tel: 44 29 511

Fax: 4423897

INVITADOS
ITALIA

Robert White, S.J.
Universidad Gregoriana
Piazza della Pilotts 4
00187, Roma

Italia

Tel: {396) 67015413




