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INTRODUCCION

° Deseo aclarar que mi comparecencia obedece a un impera
+ivo ineludible planteado por el Consejo Nacional para la Ensenan
za e Investigacién de las Ciencias de la Comunicacién, al cual me
honro en representar ante ustedes. E1l organismo por mi represen-
tado agrupa, desde 1976, a 15 institucicnes de educacidn superior.
Somos, pues, una organizacidn plural tanto en sus objetivos como
en sus realizaciones. Y nos definimos como educadores e investi-
gadores en las Ciencias de la Comunicacidn. Por consiguiente,
nuestra 6ptica seri la de quienes han escogido colaborar a forjav
a los futuros expertos en Comunicacidn, conscientes de la proble-
m&tica socioecondmica, politica y tecnoldgica que pesa sobre nues

tra Repfiblica.

Como educadores y forjadores de comunic8logos, nos preo
cupa el futuro. Especialmente el futuro de la comunicacidn en
nuestro pais. Y, por ello, pugnamos por crear un clima diferente
y tratamos de mirar hacia los afies por venir con esperanza, con

optimismo, con espiritu critico y combativo.

éero tambidn miramos hacia el pasado para comprender,
en profundidad, los complicados procesos que han convertido a Mé-
xico en campo fecundo para la penetracibn y florecimiento de empre
sas transnacionales, cuya influencia en los medios informativos no
puede pasar desapercibida para quienes observen el acontecer cotil
diano a través de la prensa, de la radio o de la televisibn, for-

C 5 'y >
jados a imagen y semajanza del modelo norteamericano, y <Omo rei-



En otras palabfas, no pretendemos pronunciarnos ni en
favor ni en contra de la reglamentacidn, pues el hecho de legis--
lar sobre el derecho a la informacidn no nos asegura nada para el
futuro, a no ser la instauracidn de nuevas trabas burocraticas,
que podrian obviarse mediante los tradicionales medios vigentes
en nuestro contexto social. Pero, ademds, el hecho de ser educa-
dores en Mé&xico, nos ha puesto al margen de la vida politica, co-
mo crfticos de nuestro sistema, como aguafiestas, como forjadores
de utopfas que -suponemos y creemos- pueden impulsar al pueblo
-en prdceso de masificacidn creciente, gracias en parte a los mé—
dios informativos~- hacia la concuista de su destino, hacia la rei

vindicacidén de su derecho inalienable a ser sujeto de su historia.

Como educadores, como universitarios, tampoco podemos
estar ausentes de los procesos de cambio aue deberfan tener lu--
gar en el llamado orden informativo nacional e internacional. Y
es nuestro deseé que este Cuerpo Legislativo también exprese la
voluntad politica de las quince universidades -por mi representa-
das~ y que, desde su propio campo de accidn, tratan de eliminar
esa estructura informativa internacional y nacional en la que co-
existen dominadores y dominados, controladores y controlados. No
podemos nosotros aceptar este hecho como destino manifiesto: ni

en las relaciones internacionales ni en nuestra patria.

No obstante, debido a la polivalencia y la complejidad
del fenbmeno informativo, somos conscientes de las dificultades
para analizar su naturaleza, sus inplicaciones y las posibles vias

de solucidn a la problemitica que surge del mismo. For tal ra---



1. Visi6n Panoramica.

2 No por tratar de ver las cosas con pesimismo, sino con
el deseo de ubicar la problemdtica social en la que se plantea el
actual debate, solicito se reflexione sobre las siguientes consi-

deraciones.

Lo que mids llama la atencifén a quienes analizamos el
prdceso de desarrollo mexicano, es la creciente desigualdad entre
quieneé todo tienen -dinero, alimentacidn de lujo, educacibn de
alto nivel, salud, vivienda, transporte personalizado, acceso a
la cultura universal- y gquienes carecen en grado extremo de casi
todo. Riqueza, poder e informacién estidn distribuidos en forma
por demés inequitativa. Y la brecha no Gnicamente no disminuye

sino que se incrementa dfa con dfa.

1.1. Panorama educativo.

Desde nuestro punto de vista, como universitarios y co
mo comunicdlogos, deseamos destacar una de las consecuencias de
este proceso: millones de receptores de mensajes né pasan de los
3.5 afios de escolaridad. Aproximadamente 20 millones de mexicanos
no han podido terminar la educacidn elemental, y de é&stos, 6 67
millones no pueden descifrar el alfabeﬁo. Obviamente, consideran
do la brecha existente entre la poblacién rural y la urbana, el
analfabetismo y la escasa escolaridad afectan mds gravemente a
los campesinos, Ccuyo nivel de vida se deteriora continuamente por

ser ellos quienes subsidian la industrializacién y el cabtico pro
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Ante estos hechos, surge una nueva exigencia alfabeti-
zadora, para aprender a interpretar y analizar criticamente ese
nuevo alfabeto de siglas, luces, colores, sonidos e im&genes, que
atraen y aculturan a ninos, jdvenes y adultos, mediante tonadillas
comerciales, logotipos, slogans o imigenes estereotipadas de mode

los de consumo.

Alfabetizar, en este segundo sentido, resulta tanto

m&s imperioso, cuanto que elnﬁmeroge‘analfabetas "comunicaciona--

les™ abarca a casi todo el pais, pues tan sdlo un pufiado de espe-
cialistas dominan el arte de descifrar en profundidad esos nuevos
cddigos, y penetran las ideologias, los valores Yy las actitudes
ante la vida gue se difunden a través de aparentes pr;gramas noti
ciosos, de entretenimiento o de evasidn. Las mayoriaé, en cambio,
quedan sujetas a la manipulacién, bdsicamente por su incapacidad
de analizar criticamente los mensajes que reciben de los medios.
Como educadores, no podemos dejar de constatar este hecho, y me--
nos ain si consideramos que e€s posible concebir un futuro sin pe-

tréleo, pero no un futuro sin radio, sin prensa, sin cine 0 sin "’

televisidn, con todo su poder alienante o liberador.

En conclusién, los medios y sus mensajes cotidianos,
como productores de signos Y significados diversos, constituyen
un complejo problemdtico y forman parte ya de nuestro medic am—--
biente, en el cual los mexicanos tratamos de sobrevivir vy, algu--
nos, de mantener alerta el espiritu crftico para no perecer victi
mas de la contaminacifn informativa ~amarillista y manipuladora-

gque, como el smog de nuestras ciudades, se difunde por via impre-
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mente a mirar la cartelera sino a adentrarse en el mundo de las
pelfculas que se proyectan en nuestras salas cinematogr&ficas ru-

rales y urbanas.

Los hechos anteriores nos permiten deducir, gue no se
ha profundizado en el fenfmeno cultural nacional, con miras a de-
terminar politicas comunicativas, congruentes con planes globales
de desarrollo o con sistemas alimentarios. De otra manera, no se
entiende cfmo el Estado se esperf6 hasta 1970 para crear, tanto la
Comisif6n Intersecretarial de Radiodifuéién como una Sub-secreta--
rfa dependiente de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes

-como si la salvaguarda de nuestras culturas fuera un problema

It
)

técnico y no sociopolitico. Y, a no ser por esta permanente in--
comprensifn de los procesos culturales, tampoco se eﬁtiende que
la Direccidn de Radio, Televisifn y Cinematograffa dependa de la
Secretaria de Gobernacién, dando a entender -entre lineas- que el
manejo de los medios informativos por parte del Estado se concibe
como una funcién de control politico. Mias afn, -la adicibn al ar-
ticulo 6°constitucional, ». en 1977, que expresa la decisidn de
que "el derecho a la informacién ser& garantizado por el Estado”,

surge con motivo de la expedicién de la Ley Federal de t)rganiza--

ciones Polfticas v Procesos Electorales, m&s conocida como la

‘ilamada Reforma Politica.

Todo lo anterior nos hace pensar que, con o sin regla-
mentacidén del derecho a la informacién, la politica cultural esta
rf{a nuevamente m&s orientada hacia formas de control polftico que

hacia la liberacién de la manipulaci6én informativa o hacia la ex-



En efecto, consideramos no sblo necesario sino urgente
superar la etapa 1iberal de los siglos XVIII y XIX. Porque ya no
se trata, ahora, exclusivamente, de defender la libertad de pren-
sa, la libertad de expresién, la libertad de opinién o la liber--

tad de difusidn masiva. De lo que se trata, hoy por hoy, es de

garantizar la liberacidn del pueblo, victima de agresiones desde

el espacio y de mensajes subliminales, inconsciente’ de la manipu
lacidén a que lo someten los medios colectivos, y con la escasa 1i
bertad de cambiar de canal o de estacibdn radiodifusora. Desperso
nalizados, y manipulados por la propaganda politica o la publici~
dad comercial, no se ha encontrado la manera de lograr, por parte
de los marginados, el acceso a una informacidn reievante y adecua
da para satisfacer sus necesidades informativas y para ofrecer

alternativas viables de participacién social. Por lo cual, resul
ta fundamental democratizar este proceso de bfisqueda, elaboracidn
y difusién de la informacidn, que podrian emitir los propios sec-

tores marginados.

Ante la proximidad del siglo XXI, 1la industria de los
satélites estd desarrollando planes y proyectos sobre el reparto
del espacio para usos bélicos, informativos Yy experimentales. Y
ya esté previendo las condiciones 6ptimas para poner en funciona-
miento satélites globales y regionales, cuya adquisicidén sb6lo es
asequible a empresas transnacionales, gobiernos Yy organizaciones
internacionales... ¢Cudl serd la posicifbn de los paises tercermun
distas y de nuestro pais, en concreto, sobre estos avances tecno-
16gicos que harfan obsoleta cualquier reglamentacién con el sim--

ple transcurso de los dfas?. <Y cuidl seri la posicibn dz este
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Y dentro de este proceso de liberacifn popular es don-

de debe ubicarse el derecho a la informacibfn, que entendemos como

la potestad individual y social de dar y recibir noticias o cono-

cimientos verdaderos, Integros v objetivos, sobre todo aguello

que se considere necesario o fitil para orientar la propia existen-

cia v participar en las decisiones que afectan la vida social

--pliblica o privada--.

Sin embargo, para que este derecho no-pase a constituir
un derecho, es preciso pugnar por hacerlo efectivo y vigente, den
tro de un marco de consideraciones mds amplio. Tal es el sentido

de las reflexiones que siguen a continuacién.

2.1. Pre-requisitos para hacer efectivo el derecho a la informa--

cién.

1. Reglamentado o no, en el CONEICC consideramos gue
el derecho a la informacidn debe concebirse como parte sustancial
de una politica nacional de comunicacifén. En efecto, la informa-
cidn -a pesar de ciertos grupos oligdrquicos que asi la conside--
ran- no debe ser una mercancia. Es, como los energéticos, propie
dad del pueblo y fundamento indispensable para que exista comuni-
cacidén. Es decir, interaccidn social entre personas, entre gru--
pos, entre comunidades, entre paises. Consideramos, pues, la in-
formacién como alimento de la comunicacifn. Y por ello los datos
que se proporcionen a través de ella -noticias, conocimientos,

opiniones, juicics...- deben ser objetivos y veraces.
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5, Desde nuestra perspectiva, pues, informacif6n, comu-
nicacién y cultura son fenfmenos tan interrelacionados entre si

como con el proceso de desarrollo integral que aqui propugnamos.

6. En consecuericia, m&s gue profundizar en el derecho
a la informacién -o en el derecho de informacifn- parece necesa--
rio satisfacer la necesidad de diflogo, mediante el ejercicio de
un derecho olvidado, inclusive a lo. largo de este debate: el dere-

cho a la comunicacién.

.

2.2. Funciones de la informacién.

i
En el marco de referencia enunciado anteriormente, y
a partir de la visibn panorémica que establecimos al principio de
" nuestra intervencidn, la funcién esencial de la informacidn con--

siste en promover y propiciar conductas, actitudes y motivaciones

congruentes con un plan de desarrollo integral y participativo.

Para que tan importante funcidén de beneficio colectivo ’
pueda tener cabida en el sistema econémico-politico, debera apo--

yarse en las tres garantlas siguientes:

PRIMERA: Participaci6én de los diversos grupos y secto-
res sociales en la toma de decisiones sobre
polfticas y contenidos educativos e informati
vos.

SEGUNDA: Acceso a toda la informacifén relevante y nece

saria para el desarrollo integral, tanto por
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vés de cualquier medio informativo.

Mucho ayudaria a lograr esta participacién el crear un
Fideicomiso para la Comunicacibn Colectiva, similar a los que ya
existen, por ejemplo para la pesca, en tal forma gque cualquier
grupo -pero espccialmente los m4s necesitados- pudieran transmi--
tir sus mensajes, elaborar programas Y difundirlos. Si a estos
sectores— hasta ahora marginados del proceso de produccién y dig™
tribucibn- se 1les dieran facilidades para expresarse, la naturale
za y la calidad de esta experiencia comunicativa cambiarian casi-
por completo. No es el caso aiscutir por ahora las caracteristi-
cas de tal Fidcicomiso. Aungue seria necesario destacar que a €l
tuvieran acceso, principalmente, ;os desposcidos dc voz, én esta
enredada madeja de la ﬁroduccién comercial, sin importar su credo

religioso o su filiacidén politiéa.

En congrucncia con lo anterior, consideramos necesario
que se instauren o promuevarn otros mecanismos, gue garanticen la
participacién de p@Gblicos diversos Y diversificados, en las deci-
siones que afectan tanto el contenido como la calidad de la infor
macibn, generada por los medios electrénicos; elé8ctricos, impre--

sos o de cualquier otro tipo.

Si lo anterior pudiera parecer inalcanzable —-a corto
plazo—propugnamos que toda la informacibn que surja de los diver-
sos medios responda a las necesidades de los sectores mayorita-—-
rios. Aqui cabria la informacidn relativa -por via de ejemplo- a

salud pidblica, empleo, CONsSumoy, identificacién cultural, forma---
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instituciones) el que puedan ejercerlo sin 1imitaciones ni corta-
pisas, excepto las que surjan de la naturaleza misma de la infor-
macién. También existe el déredho al silencio y al secreto. Por
lo tanto, resulta necesario establecer politicas culturales y co-
municacionales tendientes a satisfacer necesidades sociales, ¥y noO
a saciar las ambiciones de poder y de lucro, de quienes monopoli-

zan la informacibén en este pais.

En consecuencia, Y POT via de ejemplo, consideramos n¢
cesario revitalizar, en la practica cotidiana,el derecho a accc—;
der a archivos de funcionarios pfiblicos, previsto por la Ley de
Responsabilidades, Y obligar a los diversos medios informativos a
publicar sus estados financieros, Ya que se habla de subsidios O
suvencioncs provenientes de grupcs politicos poderosos, Y que los
utilizan -como denunciara el presidente Ldpez Portillo en su Ter-
cer Informe de Gobierno- "para solventar éus qucrgllas, desahogar
sus rencores, alimentar su vanidad y apoyar su ambicidn...". Asi
pues, el dar a conocer las fuentes de financiamiento es indispen-
sables para saber, en verdad, gquién habla y en nombre de quién ha
bla. Pues como reéza un nuevo refrén, "dime quién habla y te diré

lo gue quiere decir". O dicho en otra forma, "dime guién eres Y

te diré qué significa lo que dices”.

Definida en relaci6n con la participacién, la garantia
de acccso, supone VY explicita el derecho de réplica. Tal derecho
rige en la actualidad Ginicamente cuando sc trata de la prensa; P&
yo consideramnos Gue debera extenderse a todos los medios informa-

tivos, incluvendo la radio y 1la televisién. En tal forma guc se
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ni s6lo el gran capital, f ni siquiera ambos por parfes iguales o
desiguales, disfruten del poder que otorga el control de los me--
dios masivos. El fideicomiso antes mencionado, o alguna otra for
ma de subsidio a dichas cooperativas, podrig dar voz a los que no
pueden expresar sus necesidades, sus opiniones, sus puntos de vis
ta. Y pensamos -primordialmente- en las minorfas &tnicas ocultas
en sus regiones de refugio, y en los sectores obrero y campesino,
cuya imagen frecuentemente es distorsionada y envilecida por las

clases y grupos dominantes.

$i bien es importante establecer mecanismos qﬁe favorez
can la propiedad colectiva o cooperativa de los medio? informati-
vos, de no menor importancia resulta redistribuir equ;tativamente
el poder de tomar decisiones; pues, al igual que la propiedad, el
.poder de decisifn sobre politicas y contenidos informativos se en
cuentra concentrado en muy pocas manos Yy monopolizado por intere-

ses olig&rquicos Yy transnacionales.

Por consigquiente, para redistribuir el poder, sobre ba '
ses de equidad y de participacifbn colectiva, nos parece imprescin
dible que el mayor n@mero posible de personas, grupos e institu--
ciones -con orientaciones filos6ficas o ideolbgicas diversas-esté
representado en los mecanismos operativos gque puedan establecer-
se para la toma de decisiones sobre politicas y sobre contenidos
informativos. No debemos temer a soluciones inéditas ni a experi
mentos novedosos, si unas y otros pueden responden al desafio de
construir una sociedad nueva, en la cual se establezcan reglas del

juego equitativas y se asegure el respeto a las ideas propias Yy

ajenas.
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A fin de lograrlo, resultéra imprescindible un minimo

de congruencia entre las politicas educativas ¥y las informativas.

De otra manera, la verdadera educacibn pGblica estard cada vez
mis, en manos de consorcios informativos nacionales ¥ transnacio-
nales, fundamentalmente interesados en perseguir fines comerciales
y mercantilistas, no raras Veces con una orientacidn extranjeri--
zante y alienante. Comb es obvio, tal situacifn atenta contra la
esencia mds profunda del pueblo mexicano, cuyo derecho tratamos

de defender aqui, frente a todos ustedes.

1
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