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El derecho de réplica en México,

caricatura juridica
Javier Esteinou Madrid

El uso de los medios de comunicaciéon como espacio
de escarnio publico fue indirectamente validado por
una reforma que minimizo, entre las lineas de una
legislacion secundaria, el derecho de los ciudadanos
a defenderse de los juicios de los poderes facticos.

I. La reforma constitucional de las tele-
comunicaciones de 2013 y el rescate del
derecho de réplica

A partir de la firma del Pacto por Méxi-
co el 2 de diciembre de 2012, inespera-
damente el nuevo Gobierno del Partido
Revolucionario Institucional (pr1) sentod
las bases para crear un nuevo prototi-
po de comunicacién nacional, distinto
al heredado del siglo xx, que habia sido
bautizado por la opinién puiblica como
el “modelo de comunicacion para los jo-
didos”. Complementariamente, el 10 de
junio de 2013 el presidente Pefla Nieto
promulg6 la reforma constitucional en
radiodifusién y competencia econémi-
ca, con lo cual se pusieron los cimientos
juridicos para transformar el panorama
comunicativo del pais.

Dicha reforma rescat6 la rectoria del
Estado en esta materia, para volver a
colocar los poderes constitu-
cionales de la republica por
encima de los intereses de
los poderes facticos, espe-
cialmente los mediaticos, que
durante muchos anos subor-
dinaron, burlaron, limitaron,
compitieron y presionaron al
Estado para imponer sus pro-
vectos unilaterales de expan-
si6on empresarial monopdlica
sobre las necesidades del de-
sarrollo social. Mediante este
cambio juridico se recono-
cieron diversas garantias co-
municativas, entre las cuales
destaco el derecho de répli-
ca en el articulo sexto de la
Constitucion. Se tipificd que

“[...] el derecho de réplica sera ejercido
en los términos dispuestos por la ley y
el derecho a la informacion sera garan-
tizado por el Estado”.

Es en este contexto de cambio comu-
nicativo que cobra especial importancia
analizar la situacién del derecho de ré-
plica en el marco de las leyes secunda-
rias de la reforma en radiodifusion, para
evaluar qué tanto avanzd o retrocedié
tal garantia.

I1. El retroceso del derecho de réplica en
la iniciativa de leyes secundarias de 2014

Después de los significativos avances
logrados con la reforma constitucional
de las telecomunicaciones en materia
de radiodifusién, el 14 de julio de 2014
—cuando la opinion publica se centraba
en el mundial de futbol de Brasil y no en
los grandes problemas nacionales que

Otras disquisiciones

se abordaban en el Congreso—, el Eje-

cutivo aprobd las leyes secundarias que

regularian el nuevo modelo de comuni-
cacién y telecomunicaciones del pais.

Dicha normatividad es muy preocu-

pante porque violenta los acuerdos alcan-

zados en el Pacto por México en 2012y

los avances logrados en materia de répli-

ca con la reforma constitucional de 2013.

La iniciativa introdujo una contrarrefor-

ma normativa que anula la esencia de

la reforma constitucional, pues se aleja

drasticamente de la finalidad que le dio

origen: satisfacer los derechos funda-

mentales de libertad de expresion, a la

informacién y de acceso a las tecnolo-

gias de la informacién y la comunicacion.

Por ejemplo, el derecho de réplica no

se desarrollo juridicamente como una

garantia constitucional, sino que se le

dio el trato de una pequeiia actividad

marginal que deberan atender los de-

fensores de las audiencias.

Asi, el Estado mexicano y los

partidos politicos convirtie-

ron el espiritu del derecho de

réplica en una caricatura juri-

dica, para no incomodar a los

propietarios monopoélicos del

viejo sistema de comunicacion

nacional, y abandonaron fla-

grantemente la atencién de las

garantias comunicativas basi-

cas de los ciudadanos, margi-

nadas durante décadas. Con

esta accion se borro la fuerza

de dicha garantia constitucio-

nal, que es parte esencial de

la ciudadania mexicana mo-

derna y que, por consiguien-

te, debe estar mas alla de los °
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voluntarismos, favores, caridades o migajas coyunturales que
deseen ofrecer de manera “altruista” los concesionarios me-
diaticos a los auditorios.

[11. Repercusiones sociales del abandono del derecho de réplica

Las leyes secundarias tienen

las siguientes consecuencias en

materia de derecho de réplica:

1. El marco regulatorio sur-
gi6 de un proyecto guber-
namental autoritario que
nego los avances alcanza-
dos en el Pacto por México
y en la reforma constitucio-
nal de las telecomunicacio-
nes en materia de derecho
de réplica. Introdujo una
contrarreforma juridica
que niega las garantias fun-
damentales de respuesta y
libertad de expresion y el derecho a la comunicacion de los
individuos.

2. Ni siquiera con las “reformas de tercera generaciéon” que
realiz6 el Estado mexicano en el siglo xxi para “modernizar”
al pais se asegur6 que los ciudadanos contaran con un real
derecho de respuesta; al contrario, se mantiene una socie-
dad con la boca amordazada, que no pueda responder a los
poderes facticos mediaticos.

3. Elderecho de réplica fue tajantemente empobrecido como
derecho constitucional y su tutela se encomendé de manera
light y desvirtuada a los defensores de las audiencias, como
una funcion extra. En el mejor de los casos, tales instancias
seran los canales que se encarguen de atender las “incon-
formidades” de los puiblicos, sin ninguna derivacién legal o
penal en caso de incumplimiento. En este sentido, el derecho
de réplica no es un verdadero derecho, pues para alcanzar
tal naturaleza el Estado debe estar obligado juridicamente
a garantizarlo. De lo contario, permanece como una simple
recomendacion ética.

4. La actuacién de la defensoria de los ptblicos en el caso del
derecho de réplica se deber4 ajustar a los codigos de ética es-
tablecidos por cada concesionario. En consecuencia, aquello
que no esté considerado en esos vagos, subjetivos y capri-
chosos “codigos” no podré ser reclamado por los afectados.

5. En el caso remoto de ocurrir, la rectificaciéon, recomenda-
cién o propuesta de accidén correctiva por parte del emisor
concesionado no se dard en el mismo espacio mediatico
(programa de radio o televisién), sino que ridiculamente
se trasladara —para ser difundida tan pronto como sea
posible— a la pagina electronica que el concesionario de
radiodifusion acuerde para esos efectos. ¢De qué servira
ejecutar en una pagina web el derecho de réplica 20 dias
después de que la imagen, el nombre o el prestigio de una
persona o instituciéon fue manipulado, calumniado, man-
cillado o desprestigiado en las pantallas o diales de los
emisores a nivel nacional, cuando la opinién ptblica se
mueve al ritmo y en los espacios que imponen las indus-
trias culturales electronicas masivas?

6. Paraddjicamente, la legislacién secundaria es opuesta al
discurso y las acciones implementadas por el Gobierno
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contra la practica del bullying en todos los espacios de la
sociedad mexicana, especialmente en el sistema educativo.
Con la legalizacion de esa politica contraria a los derechos
comunicativos elementales, el Estado mexicano acepté el
bullying mediético contra los ciudadanos. Permite que se
ejerza la violencia simbolica sobre los auditorios sin que

En materia de garantias comunicativas
elementales, en el siglo xx1 estamos ante
un Estado fallido y no ante uno republi-
cano, comprometido con la defensa de
los ciudadanos

estos cuenten con un instrumento juridico eficaz para de-
fenderse y responder a los abusos sistémicos del poder
mediético establecido.

7. Reducido el derecho de réplica a caricatura legal, el modelo
que introdujo la contrarreforma de las telecomunicaciones
continud operando como un sistema de difusién colectiva
autoritario, unilateral y anticiudadano.

8. Estalegislacion atenta contra el desarrollo de la democra-
cia en México, pues acorrala las libertades de expresion,
informacién, comunicacion y réplica. Se incorpora un pro-
yecto comunicativo equivalente a una segunda etapa de
la “Ley Televisa” —que en su momento impidio6 el avance
civilizatorio del prototipo de comunicacién plural, abierto
e incluyente, y con ello el progreso de la transicién pacifica
a la democracia.

9. Una vez mas se confirmé que el Estado mexicano no esta
dispuesto a garantizar los derechos comunicativos mas
elementales de los auditorios, pues incomodan a los conce-
sionarios monopdlicos de la radiodifusion, que se mueven
bajo la logica del mercado salvaje para obtener las maxi-
mas ganancias a costa de lo que sea, y no con base en la
logica del servicio publico. Ello demuestra que, en mate-
ria de garantias comunicativas elementales, en el siglo xx1
estamos ante un Estado fallido y no ante uno republicano,
comprometido con la defensa de los ciudadanos.

En pleno tercer milenio, los “ciudadanos” mexicanos no somos
ciudadanos: no contamos con los canales basicos de respuesta
en los medios publicos. El Estado decidié que sigamos siendo
siervos de los poderes facticos y de la partidocracia que han do-
minado la historia nacional desde hace muchas décadas. Hay
que recordar que una condicién histérica fundamental de los
esclavos ha sido la de no poder responder a sus amos.

Es por ello fundamental precisar los derechos politico-juridicos
basicos que deben garantizarse para que se cumpla el espiritu
ylaletra de la Constitucion en materia de réplica. De lo contra-
rio, se continuara efectuando en los medios pablicos un simple
proceso de informacién masiva cerrado, unilateral, concentrado,
mercantilista, discrecional y autoritario, disfrazado de comu-
nicacion colectiva moderna, avanzada y democréatica. EstePais



