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Desde 1996 el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey inici6 a nivel Sistema
el mas importante proyecto de los dltimos afios denominado “Redisefio de la prictica docente y
educativa”. Este, es el resultado de las preocupaciones expresadas en el Congreso de Calidad
Académica (celebrado en los 26 campi del Sistema ITESM), en donde se realizé una evaluacion de
las Intenciones Educativas del Instituto y de las Estrategias Educativas que se estaban llevando a
cabo para lograrlas; asf como de la declaracion de la Misi6n hacia el 2005 que cambia su propdsito
de formar profesionales de excelencia en sus 4reas de especialidad, a formar personas
comprometidas con el desarrollo de su comunidad.

El “Redisefio” busca fundamentalmente el abandono del esquema tradicional de ensefianza en que
el profesor es el agente activo y protagonista del proceso, y el alumno es tan solo un agente pasivo
que recibe los conocimientos. La estrategia para este cambio de esquema se basa en el uso y
promocién de cinco premisas educativas: aprender a aprender, aprendizaje significativo, aprendizaje
colaborativo, la evaluacién como instrumento de aprendizaje y la inclusién de la tecnologia en este
proceso educativo.

La transformacién del paradigma educativo se propone en un contexto en el que la tecnologia se ha
convertido en la gran protagonista de los cambios en el mundo (los movimientos econdmicos,

politicos y sociales van dependiendo cada vez mas de los flujos de datos surgidos de la informaitica

y las telecomunicaciones) en el que las visiones pragmiticas van ganando terreno por encima de las

reflexiones tedricas. En este contexto, la nueva estrategia educativa debera contemplar el fomento

de la persona con capacidad para argumentar, para dialogar con una visién critica; en suma, una
persona con capacidad de reflexion tedrica y que ademds pueda ejercer esta capacidad en uso pleno
de los recursos tecnoldgicos que tiene a su disposicion.

Es comiin encontrarse con el alumno que ingresd a la carrera por el mero deseo de hacer radio o
televisién, de producir cine o, bien ahora, de ser un experto en ¢l uso de fos recursos de las nuevas
tecnologias y multimedia. Esta problemética de por si afieja en nuestra area, se ha acentuado ante la
fascinacién que despierta hoy el internet, la virtualidad en sus diversas modalidades y la inter-

actividad en los nuevos medios.

Por ello, el proyecto de llevar a cabo el Redisefio de Sistemas de Comunicacién y de Teorfas de la
Comunicacién, materias que eran s6lo de introduccion al campo, tendrd como propdsito dar sentido
a la prictica no como una produccién material, sino a la prdctica del pensamiento con
estructuracién teérica. Como todo a lo que no se le haya utilidad se olvida, este curso trata de dar
sentido a la produccién teérica utilizando sus modelos o estructuras para entender o explicar
fenémenos de nuestra realidad cotidiana. En tanto materia tedrica no se pretende proponer
soluciones, tampoco llevar a cabo investigacién de campo (que seria la tarea de las materias de
métodos de investigacién), sino desarrollar y fomentar la capacidad intelectual de los alumnos al
exponer situaciones de la realidad social que deben ser explicadas a partir de cierta postura tedrica.
Para el desarrollo de la estrategia de Redisefio de este curso se toma como concepto de
comunicacién el propuesto por Antonio Pasqualli: “La posibilidad de dos personas, grupos u



organismos en estado de reciprocidad de esgrimir argumentos sustentados y respetuosos para llegar
a un comun acuerdo” Este es el concepto que guia la estructuracién pedagogica del curso.

El proceso se plante6 fundamentalmente en dos etapas: la primera ,y mis importante, el “Redisefio
Pedagégico”; 1a segunda, el “Uso de una plataforma tecnoldgica” en este caso del software que nos
permita el logro de los objetivos planteados.

El proceso de “Redisefio Pedagégico” incluye la reflexion de los elementos estructurales que
componen un curso: sus intenciones educativas, sus objetivos generales y especificos, el anélisis de
su contenido, sus estrategias y actividades de aprendizaje, y su sistema de evaluacién. La reflexion
y replanteamiento de estos elementos se produce desde la Optica de las premisas propuestas para el
cambio de paradigma educativo, que son: aprender a aprender, aprendizaje significativo,
aprendizaje colaborativo, sistemas de evaluacion como parte del aprendizaje y el uso de la
tecnologia.

En este andlisis se valoro el que la materia de Sistemas de Comunicacion sea, por un lado, materia

de primer semestre dentro de una serie de cursos sello y de cursos remediales y se convierte en el

primer contacto del alumno con su carrera; y por el otro, que es una materia de naturaleza tedrica, 10
cual da la oportunidad de ofrecer al alumno una perspectiva sobre el campo de la comunicacién con

una vision critica y reflexiva.

El primer paso en esta reflexién se produce al expresar las intenciones educativas del curso’ en
donde se plantea el tipo persona que se quiere formar, y que para el caso de Sistemas de la
Comunicacion, se enuncian como sigue:

Desarrollar en los alumnos sus capacidades intelectuales y de reflexion

Saber plantear problemas de investigacion

Promover una actitud critica en el alumno hacia su realidad social

Fomentar el respeto a las diferentes posiciones sobre la realidad

Vincular la teoria a la realidad a través del andlisis de casos

Fomentar la redaccién argumentada, analitica y reflexiva a través del uso de la plataforma
tecnoldgica

QAL =

Estrechamente vinculadas a las intenciones educativas se plantea el tipo de acciones que la persona
en formacién va a ser capaz de realizar y que se expresa a través del objetivo general y los
objetivos especificos2 del curso, que en el caso de Sistemas de Comunicacién estin enunciados
como sigue:

I. Que el alumno obtenga un panorama de las principales propuestas teéricas que han configurado el
campo de la Investigacién de la Comunicacién de Masas en los Estados Unidos (Communicattion

! La redaccién de las Intenciones Educativas deben incorporar elementos de la Misién 2005, incorporar las
metas o expectativas del curso, ser claras y existir en cantidad apropiada al tiempo asignado al curso. Curso
sobre “Criterios de evaluacién de cada elemento bisico del Redisefio” (Porres, 1998)

% Los objetivos deben hacer referencia al contenido especifico del curso. Expresan en acciones o capacidades a desarrollar
en los alumnos las intenciones educativas. Estdn bien formulados cuando expresan acciones el alumno debe ser capaz de
hacer después de un proceso de aprendizaje Expresan las condiciones o situacién en la que se llevaré a cabo la accién a
desarrollar. Las acciones a desarrollar son adecuadas a la situacién y a las condiciones a través de las cuales tendran lugar.
El orden en que estdn formulados los objetivos muestran una jerarquizaci6n entre ellos. Son variados, incorporan acciones
que hacen referencia a aprendizajes de conocimientos, y al desarrollo de habilidades y actitudes o valores. (Porres, 1998)



Research), reflexionando sobre las condiciones econdémico, politico y sociales que dieron origen a

estas corrientes teoricas.
1. Que el alumno pueda discernir sobre el objeto de estudio de la comunicacion y su campo
de investigacion.
2. Que el alumno sea capaz de comprender y analizar la propuesta tedrica de la
investigacién en comunicacion de masas de los Estados Unidos.
3. Que el alumno sepa argumentar y reflexionar sobre la realidad social a través de los casos
a estudiar en los ensayos.
4. Que el alumno pueda elaborar ensayos escritos en donde demuestre capacidad de anilisis
y de critica.
5. Que el alumno en trabajo colaborativo comparta sus reflexiones y andlisis tedricos a
través de exposiciones, debates, construccion de esquemas y realizacion de ensayos.
6. Que el alumno aprenda a debatir desde sus argumentos haciendo la diferencia entre el
argumento y la persona en el momento de debatir en clase, o en el momento de realizar la
evaluacion a otros equipos.
7. Que el alumno tenga capacidad para reflexionar sobre su propio aprendizaje a partir de la
comunicacion que establece con el grupo y el profesor y también a través de la evaluacion a
si mismo como a sus compafieros.
8. Que el alumno sea capaz de utilizar la plataforma tecnolégica como un medio de
comunicacién por escrito, que requiere de capacidad para redactar, analizar, reflexionar y
llegar a acuerdos en equipo.

Una de las primeras reflexiones que se realiz6 en el redisefio del curso de Sistemas de
Comunicaciéon fue acerca de su contenido temitico. Como la materia ha sido considerada
introductoria a la carrera, se trabajaba de manera general una reflexion sobre lo que es la
Comunicacién y cémo ésta se ejerce en la vida cotidiana y en la profesional, perfilando de una
forma muy general el posible campo de lo que es la Comunicacién y sus areas de oportunidad
profesional. Las bases tedricas para este acercamiento se otorgaban a partir del estudio de
paradigmas fundamentalmente de la Communicattion Research, percibidos como los “modelos” a
partir de los cuales se podia introducir a la explicacién de lo que es la Comunicacién y su campo de
estudio.

Este primer semestre tedrico introductorio se complementaba con la materia de segundo semestre
Teorias de la Comunicacién, la cual profundizaba en propuestas tedricas norteamericanas, asi como
en la revision de las teorias més representativas en el terreno de la Comunicacion (la Teorfa Critica,
los Estudios Culturales y las teorfas de las mediaciones). En muchos casos la forma en que se
planteaba el estudio de estas corrientes divergentes de la norteamericana era a través de los mismos
pensadores norteamericanos.

E! planteamiento tematico de estas dos materias tenia una problemética: en el caso de la materia de
Sistemas de Comunicacién introducir al alumno a comprender y estudiar a la Comunicacion,
utilizando para ello los modelos positivistas propuestos por la Escuela Norteamericana, daba y sigue
dando a estos modelos la calidad de “modelos universales” que en tanto ficiles de aplicar y
sencillos, esconden las limitaciones tedrico epistemolégicas inherentes a las condiciones
ideolégicas de su produccién. Utilizar un semestre en una panordmica tedricamente “neutral” de lo
que compete a la comunicacién y dejar que las disertaciones sobre las diferentes posiciones que hay
sobre el estudio de la comunicacién esperaran a que se cursara la materia de Teorias de la
Comunicacion, hacia perder tiempo y predisponia a los alumnos a concebir a la primer explicacion
desde los modelos norteamericanos como la explicacién natural de lo que es Comunicacion.
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4.1 La Teoria de la Informacién
4.1.1 Informacién, entropia, ruido y canal
4.1.2 El modelo de Shanon y Weaver
4.1.3  El concepto de "feedback”

5. AGENDA SETTING y EL GATEKEEPER
5.1 Algunos datos sobre el efecto de Agenda Setting
5.2 Limites, problemas y aspectos metodolégicos

Sin embargo el uso de la plataforma tecnolbgica va a ser imprescindible la simplificacién de los
items a abordar y sintetizarlos en médulos muchos mis comprensibles para su acceso en el
calendario temdtico, quedando como sigue:

Modulo 1: Origenes de la investigacién en comunicacion de masas.

Moédulo 2: Las primeras propuestas: la teoria de la aguja hipodérmica y el modelo de Lasswell
Modulo 3: Los estudios empiricos: la Teorfa de la Persuasién y la Teoria de la Influencia
Moddulo 4: De la propuesta funcionalista a los Usos y las Gratificaciones

Médulo 5: La perspectiva informacional: teorfa matemdtica y cibernética

Moédulo 6: Los estudios a largo plazo: la agenda setting y el gatekeeper

Ahora definidas las intenciones, los objetivos y los contenidos se pasa a la propuesta de la
estrategia de aprendizaje’ que se traduce en una serie de actividades que los alumnos deben
realizar y que deben reflejar el cambio de paradigma que el redisefio se esta planteando como
objetivo. Entre las actividades de aprendizaje que se retomaron para este curso estin:

i Exposicion del profesor

i  Debate, discusion y realizacién de asambleas en clase
i Asuncién de roles y representaciones

i Bisqueda de informacion

i Exposicién en equipos

i Presentacién de proyectos

i Lectura critica

i Elaboracién de ensayos en equipo

i Elaboracion de journals individuales

4 La estrategia de aprendizaje se traduce en una serie de actividades que:

1. Pacilitan que el alumno reflexiones sobre la realidad analizando problemas, estudiando casos y relacionando hechos,
situaciones o realidades con conocimientos.

2. Permiten que el alumno interactie con la realidad disefiando, produciendo, planeando, comprobando, investigando,
identificando y solucionando problemas.

3. Motivan el autoaprendizaje, a través del cual el alumno tiene que interactuar por si mismo con diversos procesos
tales como: exploracién, reflexién, andlisis, contrastacion, valoracién.

4. Facilitan que el alumno desarrolle habilidades generales como comunicarse eficientemente, valorar, argumentar
rigurosamente, expresar ideas de una forma estructurada o promueven el desarrollo de habilidades técnicas
especificas de la profesion.

5.  Permiten que el alumno participe colaborativamente con sus compaifieros en discusiones, debates, trabajo en grupo,
realizacién de proyectos, eitc.

6. Expresan cuiles son las conductas deseables a desarrollar en los alumnos.

7. Comunican claramente cuiles son las condiciones o criterios que se requieren para llevarlas a cabo.

8. Muestran organizacién y una secuencia l16gica de avance progresivo, esto es la actividad anterior es requisito de la
siguiente.

9.  Especifican el espacio donde se llevardn a cabo, los recursos y el tiempo estimado para su realizacién.

10. Permiten que el alumno reflexione sobre su proceso de aprendizaje y sobre el conocimiento mismo. (Porres, 1998)



Este cuadro muestra los criterios de evaluacion para los ensayos en equipo como resultado

El criterio es el siguiente

1 Total desacuerdo

5 Total acuerdo

Ensayo en equipo resultado

Puntos a evaluar C

Los conceptos tedricos son expresados como producto de su 5

interiorizacién o son s6lo una repeticion

Hay un adecuado manejo de paréfrasis, referencias o citas 5

Es claro el planteamiento de cada postura tedrica 5

Est4 planteado claramente el problema a tratar 5

La informacién en el trabajo es completa de acuerdo al problema) 5

abordado

La operacionalizacion de los conceptos al problema prictico es 5

pertinente

El desgloce de los elementos de la realidad refleja capacidad de anilisis 5

El trabajo refleja una capacidad de reflexion por parte del equipo 5

El trabajo refleja una discusion de equipo de manera integrada y no sg 5

trata s6lo de una serie de escritos conectados, pero realizados

individualmente

El trabajo tiene una redaccion congruente y logica y no tiene faltas de 5

ortografia
Suma de 5
calificaciones: 0
Puntos a 1
Evaluar: 0
Calificacién del 1
criterio: 0




La evaluacién del resultado es otro momento muy importante, en donde se reflexiona €l producto
final y se mide a partir de los pardmetros exigidos para el tipo de trabajo a entregar.

Para la evaluacién del resultado de exposicion en equipo

El criterio es el siguiente:

1 Total desacuerdo

5 Total acuerdo

Resultado

Exposicion en equipo

criterio:

Puntos a evaluar Cal
Forma de la Exposicién
Organizacién e integracion del 5
equipo
Uso de los recursos visuales 5
Calidad del Contenido
Claridad del esquema 5
Estructura logica 5
Manejo de la informacion 5
Suma de 25
calificaciones:
Puntos a Evaluar: 5
Calificacién del 10




Este cuadro (de evaluacion de proceso) se pondera el trabajo de los compaiieros del equipo

Criterios
1 Total desacuerdo
5 Total acuerdo
NOMBRE:
Exposicion en equipo
Puntos a evaluar Cal
Cumplimiento
Estuvo en todas las sesiones de reunion 5
Llegé puntual y estuve toda la reunion 5
Trajo la informacion que se me pidié 5
Colaboracion
Sabe escuchar y dialogar 5
Tiene un actitud de respeto 5
Apoya en todas las actividades 5
Aportaciones
creatividad
Hay claridad en las ideas 5
Sus aportaciones son significativas 5
Es original 5
Tiene capacidad de conocimiento 5
tedrico
Suma de 50
calificaciones:
Puntos a Evaluar: 10
Calificacién del 10
criterio:




En las sesiones de exposicién de equipo o entrega de trabajos, el alumno debera reflexionar sobre su
desempefio como el de sus compafieros de equipo, por lo cual realizard dos tipos de evaluacion la
evaluacién del proceso del trabajo y la evaluacin del resultado.

La evaluacién sobre el proceso de trabajo y contempla fundamentalmente tres aspectos: 1.
Puntualidad y cumplimiento, 2. Actitud y colaboracién, y 3. Creatividad y capacidad de propuesta

Este cuadro (de evaluacién de proceso) se aplica tanto a la preparacion de una exposicion, a la
preparacién de un proyecto y a la de elaboracién de un ensayo. Bajo estos parimetros se evalia
todo el proceso de trabajo en equipo.

Autoevaluacién
Proceso
Exposicion
En equipo
Puntos a evaluar C
Cumplimiento
Estuve en todas las sesiones de reunién 5
Llegue puntual y estuve toda la 5
reunion
Traje la informacién que se me pidio 5
Colaboracion
Sé escuchar y dialogar 5
Tengo un actitud de respeto 5
Apoyo en todas las actividades 5
Aportaciones
creatividad
Hay claridad en las ideas 5
Mis aportaciones son significativas 5
Soy original 5
Tengo capacidad de conocimiento 5
tedrico
Suma de calificaciones:. 50
Puntos a Evaluar: 10
Calificacion del criterio: 10




A.C. A. COLABORATIVO 6240 56.8
Al APRENDIZAJE INDIVIDUAL 2860 26.04
TOTAL 10905 100

(Ver anexo con el desglose de las actividades por calendario, tematica, actividad y tiempo)

El trabajo en este curso en el terreno del aprendizaje colaborativo (con un porcentaje del 57% del
tiempo de actividades), apunta claramente hacia el modelo que una clase de teorfa como ésta busca.

Se trata de fomentar el trabajo de reflexién en equipos y en grupo sobre problemiticas sociales
puedan ser analizadas desde los modelos tedricos propuestos y que permitan una comprension

integral de la produccién teérica. Por su parte, la reflexién individual con un 26% tiene la funcion
primordial de posibilitar la reflexién sobre el propio proceso de aprendizaje. Por dltimo, la
instruccién directa 17% sigue teniendo un espacio importante fundamentalmente al interior del

tiempo de clase, en donde el profesor es el responsable de asegurar la comprension adecuada de
ciertos topicos a partir de su exposicion.

La evaluacién®,como instrumento de aprendizaje de una materia en rediseiio, deja de ser terreno
exclusivo del profesor, pues se establece un compromiso de responsabilidad compartido basado en
la honestidad y la responsabilidad de alumnos y profesores. Esto compromete en el proceso de
evaluacién no s6lo al profesor, sino también a los alumnos, quienes deberdn llevar a cabo un
ejercicio continuo de autoevaluacién y de evaluacion al trabajo de sus compafieros tanto de su
equipo como del grupo al que pertenecen. Los procesos de autoevaluacién, de evaluacién de
equipo, o evaluacién al grupo por parte de alumnos y profesores implican la utilizacién de criterios
claros y explicitos, que deben expresarse en las herramientas a utilizar para tal efecto.

1. Para trabajo en equipo

Evaluacién entre compaiieros y autoevaluacion para:
fi  Proceso de trabajo del Ensayo

fi  Proceso de trabajo de la Exposicion

Evaluacién de equipo a equipo y del profesor para :

fi Resultado del Ensayo

fi Resultado de la Exposicion

2. Para trabajo individual

fi  Journals, por journal entregado

fi Biticoras, por respuesta correcta a manera de examen

3 Sobre los sistemas de evaluacién deben:

Muestrar claramente los criterios con los que se va a evaluar.

Incorporar la evaluacion de los diferentes tipos de aprendizaje.

Utilizar diversas técnicas que son adecuadas para obtener la informacion que se pretende obtener.

Expresar c6mo se va a conformar la calificacién final y Ja ponderacién de cada aspecto a evaluar.

Ser congruentes con el proceso de aprendizaje.

Cada técnica de evaluacién incorpora: el propdsito de la misma, las instrucciones para llevarla a cabo, los criterios o
categorias con los que se va a evaluar y la forma de calificar.

Incluir la autoevaluacién y la coevaluacién.

Dar pautas para dar retroalimentacién al alumno y sirve para mejorar el propio proceso de aprendizaje. (Porres, 1998)
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Un analisis de la cantidad de horas invertidas en las diversas actividades del curso divididas entre
actividades de instruccién directa para la ensefianza, de instruccién directa para el aprendizaje, de
aprendizaje colaborativo o de aprendizaje individual tanto dentro como fuera de clase arrojan estas

cifras:

ACTIVIDADES DENTRO DE CLASE

HORAS

%

L.DIRECTA
ENSENANZA

850

32.26

Exposicion del tema

Exposicion de una metodologia

Instrucciones

L.DIRECTA
APRENDIZAJE

395

14.99

Dirige discusién del grupo

Dirige una dindmica de grupo

Dirige Exposiciones de equipos

Dirige construccién de esquema o mapa de grupo

A.COLABORATIVO

1160

44.02

Exposicién de equipos

Actividad en equipos

Asamblea de equipos en el grupo

Asamblea para construccion de mapa o esquema

Evaluacién a otros equipos

A. INDIVIDUAL

230

Autoevaluacion del equipo

Reflexion Individual

SUBTOTAL

2635

100

ACTIVIDADES FUERA DE CLASE

L.DIRECTA
APRENDIZAJE

640

7.66

Bitacora

Discusion virtual

A.COLABORATIVO

5080

60.84

Bisqueda de Equipo

Exposicion Equipo

Exposicién Proyecto

Ensayo de equipo

A. INDIVIDUAL

2630

31.5

Journal

Lectura critica

Reflexion

Bisqueda Individual

Auto Evaluacién

SUBTOTAL

8350

100

I.D.

INSTRUCCION DIRECTA

1805

17.16




i Respuesta a biticoras individuales
i Lectura critica
i Reflexion individual

Todas estas actividades deberan reforzar las posibilidades de comprensién para el andlisis de la
dimensién comunicativa de problemadticas sociales en trabajo colaborativo. Un caso de la
realidad social, de la cotidianidad de los medios, de la economia o la politica y que se comprende,
analiza y critica con las herramientas que nos proporciona cada postura tedrica. Para el andlisis del
caso se utilizan todos los recursos y actividades que se realizan en clase y fuera de ella, que van
desde la exposicién del profesor, ya sea sobre el material tedrico como para la contextualizacion
histérica de la produccidn teérica, las discusiones del grupo, los debates, la lectura critica, la
biisqueda de informacién individual o en equipo, la presentacién de exposiciones o
construccién del proyecto, la realizacion de “diarios” sobre el desarrollo de la clase denominados
journals, la realizacién de exdmenes de control de lecturas denominados bitdcoras hasta la
realizacién de trabajos por escrito denominados ensayos, en donde se resume todo el trabajo de
reflexion tedrica.

El disefio instruccional a nivel macro se plantea partir de las actividades de aprendizaje de todo el
curso. Estas actividades son primordialmente: 1) actividades de instruccion directa, 2) actividades
de aprendizaje colaborativo y 3) actividades de aprendizaje colaborativo. Bajo este esquema las
actividades que se propusieron para llevar a cabo el curso de Sistemas de la Comunicacion son:

Instruccién para la ensefianza: exposicion del profesor

Instruccién para el aprendizaje: actividades dirigidas por el profesor, realizacion de biticoras, y
discusion virtual en el Course Room.

Aprendizaje colaborativo: bisqueda de informacién en equipo, trabajo colaborativo, ensayo en
equipo y evaluacién entre equipos.

Aprendizaje individual: reflexion individual, lectura critica, bisqueda de informacion individual,
realizacion del journal y autoevaluaci6n.
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PERIODISMO HECHO EN LA CALLE Y JUZGADO POR OTROS.
Por José Juan Olvera

La experiencia que vengo a compartir esta centrada en el caso comun del
periodista que ingresa a la academia, después de afios de practica profesional
pero sin experiencia docente, y se enfrenta al reto de elevar el nivel de unos
alumnos estan acostumbrados a hacer periodismo en el salén de clase.

Sin embargo, en la linea curricular de periodismo, se presenta un problema
que nos obliga tarde o temprano a tomar una postura respecto a lo que
ensefiaremos a los jovenes. Ese problema es el de la ensefianza de la
expresion escrita. Esta cuestion se presenta a veces como insoluble, puesto
que los alumnos ingresan con enormes deficiencias en la lectoescritura y
obligan al profesor a decidir si enfoca su esfuerzo a reparar esas deficiencias o
decide usarlo para ensefiar las técnicas de recoleccion de informacion y
redaccion propiamente periodistica. Muchos, hemos decidido ensefiar esto
ultimo a riesgo de equivocarnos, pero reconocemos que el maestro que ensefie
a expresarse claramente a un alumno en quinto semestre, en lugar de
mostrarle las técnicas periodisticas de recoleccidn y redaccion de la
informacion, jamas perdera su tiempo. Es, sencillamente, que no queremos
sentirnos frustrados como profesores de periodismo, sabiendo de todas
maneras no les vamos a resolver al 100 por ciento su problema bésico, pues
arrastran con él desde los afios de educacion primaria.

Nuestra propuesta esta fundada en dos objetivos metodolégicos:

e Por un lado, que los alumnos generen productos informativos y
periodisticos destinados a consumo externo a la escuela, de tal forma
que sean evaluados o consumidos mas alla del salon de clases. Esto
supone sacar a los alumnos a la calle y hacerlos competir con los
reporteros profesionales de forma tal que se sientan capaces de llegar
a ese nivel desde su dmbito universitario, ademas de conocer
personalmente las principales rutinas de los periodistas.

e Por otro lado, supone integrar horizontalmente las materias del
semestre y verticalmente las materias de la linea curricular. En el



primer caso significa que distintos conocimientos en un mismo
tetramestre o semestre se unifiquen de alguna manera. No tienen que
ser todos. La posibilidad, por ejemplo de que el trabajo final de
Publicidad tenga la presentacién de un reportaje de investigacion, da
sentido al estudio de una y otra disciplina. En el segundo caso,
significa la posibilidad de que alumnos de diversos niveles, pero
sobre una misma linea curricular, ayuden a realizar un trabajo
conjunto. La linea curricular de medios impresos esta integrada por
cinco materias que son: Comunicacion Periodistica (introduccién a
los medios impresos), Redaccion periodistica (Géneros
periodisticos), Produccion periodistica (géneros periodisticos,
edicion y diagramacion); Edicion de Revistas, y Seminario de
Medios Impresos (las nuevas tecnologias area).

e Aprender a usar las nuevas tecnologias para reforzar la construccion
del sentido a través de la palabra escrita.

Respecto de la primera propuesta, hemos logrado mantener una relaciéon con
un periddico local -El Porvenir- que publica todas las semanas los trabajos de
los estudiantes, desde hace tres afios. Aqui coinciden productos de las
materias de cuarto y quinto tetramestre. Otros periddicos como El Norte, o El
Diario de Monterrey, también nos han publicado eventualmente.

Ha ayudado enormemente la implantacion de un nuevo modelo educativo
centrado en competencias -Modelo UR-2000-, que exige del maestro claridad
en cuanto a qué podra hacer el alumno al finalizar el curso y qué
conocimientos, habilidades y cualidades personales pretedemos desarrollar en
nuestros estudiantes.

Este modelo facilita la evaluacion a través de trabajos que demuestren la
realizacion de las habilidades adquiridas, dejando a los exdmenes
tradicionales, que exigen la simple acumulacién de conocimiento, un papel
totalmente secundario.

Sobre la cuestion de la integracion horizontal de materias debemos reconocer
que aun nos falta mucho para lograr que el alumno adquiera sentido la
interrelacion de materias tan dispares. Pero si hemos avanzado en la



integracion vertical con dos interesantes ejemplos. El primero los constituye
el Directorio de Medios Impresos de Nuevo Leoén, una publicacién electronica
que ofrece mas de mil series de datos de 91 publicaciones periddicas del
estado de Nuevo Ledn. Terminado en 1997, el trabajo supuso dos afios de
investigacion para la recopilacion y procesamiento de informacion, asi como
para el disefio del sitio y la creacion de las paginas individuales, que incluyen
imagenes de las publicaciones. Este trabajo se realizo con la participacion de
alumnos de tercero, quinto y octavo tetramestre. Mientras los dos primeros,
entrevistaban a los editores, ejecutivos o duefios de los medios, (y asi
aprendian las técnicas de la entrevista y conocian los medios en persona), los
jovenes de octavo tetramestre elaboraban las paginas con la informacion
obtenida en lenguaje HTML.

Esta dinamica no duré mucho tiempo. Hoy, el directorio requiere mas bien de
mantenimiento por parte de alumnos becarios. Sin embargo, la experiencia
nos dio animos para probar otro proyecto consistente en hacer que los
trabajos periodisticos de los alumnos de quinto tetramestre publicados en El
Porvenir o alguna otra publicacion, fueran redisefiados en el lenguaje HTML
por los de octavo para ser vistos por la Internet. Surgié asi, “Periodismo en
Linea” un sitio electronico dedicado a la divulgacion de entrevistas, reportajes
y otros géneros periodisticos en versiones para Internet. Aunque la mayoria
de los trabajos de los muchachos de octavo no eran inéditos, si agregaban
algunas de las nuevas posibilidades de este nuevo medio de comunicacion,
como los vinculos a sitios de interés que ampliaban la informacion del
reportaje, la eliminacion del problema de los limites de espacio fisico o la
retroalimentacion por el correo electronico.

El otro aspecto del proyecto fue crear una publicacion electronica con
publicidad mensual. “Talacha estudiantil” publica trabajos seleccionados, de
los ejercicios realizados en el curso -especialmente cronicas, articulos y
algunos reportajes.

Finalmente, y también dentro de “periodismo en Linea”, se decidid
seleccionar los mejores productos de los estudiantes y ofertarlos a los medios
de comunicacién sin otro requisito que su publicacion y la retroalimentacion
correspondiente cuando son insuficientes, pero tienen calidad para ser
complementados y publicados.

Aunque adn no se echa a andar el proyecto propiamente, ya se han publicado
reportajes en un peridédico de Matamoros por parte de exalumnos que trabajan
en la redaccion de este diario y que participaron en los inicios de este
proyecto.



Con respecto al ultimo punto, sabemos que un problema muy vinculado al de
la expresion escrita es la tendencia a leer cada vez menos, pero en los
alumnos de comunicacion es preocupante ausencia de disciplina para leer
medios impresos. El auge de la llamada “cultura visual”, de la que tanto se
habla, muestra aqui consecuencias nada agradables, al grado de obligarnos a
nosotros a exigir que cada alumno lleve una vez a la clase su periddico.

Un pequefio pero exitoso caso de uso de nuevas tecnologias es la correccion
colectiva de textos periodisticos con proyectores de computadora. Tiene
ventajas sobre la correccién individual o en grupo, o la correccion en grupo
sobre los acetatos, porque en el primer caso no todos escuchan las
explicaciones y en el segundo no se pueden corregir en ese momento. Es pues
una venta de esta nueva tecnologia trabajar con las correcciones que vienen
de la interaccion entre alumnos y maestros sobre un texto e irlo modificando
en realidad para leerlo luego completo y modificado.

CONDICIONANTES

Todo proyecto de esta naturaleza genera problemas que no siempre se pueden
resolver a satisfaccién. Asi, la cantidad de trabajo previo al curso y de
seguimiento fuera del horario de la clase, asciende en buena medida. Cada
producto generado a partir del curso, una vez terminada su parte de
elaboracion, genera necesidad de dar mantenimiento, ya sea con alumnos
becarios o con el trabajo del maestro. Y negociar ese tiempo como trabajo
académico no es tan sencillo como parece. En ocasiones, se tiene la impresion
que el tiempo gastado en ello, pudiera haber sido mejor invertido en la
resolucion de problemas de la expresion escrita. Es como agregar mas bolas al
conjunto que ya estamos malabareando. El riesgo de equivocarse es mayor.



