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"MEDIOS DE DIFUSION Y CULTURA DE LA PAZ
EN AMERICA LATINA".

Dr. Javier Esteinou Madrid.

Investigador Titular del Departamento de

Educacion y Comunicacion de la Universidad Autonomc
Metropolitana,Unidad Xochimilco, México, D.F.

.- LEYES DEL MERCADO Y TENDENCIAS CULTURALES E
INFORMATIVAS EN AMERICA LATINA.

El proceso de
transformacién moderna
que ha experimentado
Ameérica Latina desde la
década de los afios
ochentas a la fecha con la
aplicacién de las leyes del
mercado en todos los
ambitos de la vida, ha
producido profundos A
cambios en las estructuras |
econdmicas, politicas,
sociales, agricolas, tecnoldgicas, mentales, legales, etc., de nuestra
regién (1. Estos cambios, a su vez. han transformado los sistemas de
vida, organizacién, trabajo, educacién, produccién, competencia,
etc. de la mayoria de la poblacién latinoamericana.

Pero dichas modificaciones no sélo han impactado en la base
econdmica y politica de las sociedades latinoamericanas, sino
sobretodo han repercutido fuertemente sobre las estructuras
culturales, informativas y espirituales de nuestra regién. Ante ésta
realidad histérica contundente, el problema ya no es preguntarnos
si Latinoamérica acepta o no la globalizacién cultural e informativa
que se ha impuesto y ha atravesado el mundo de finales del siglo
XX; sino que ahora debemos reconocer, para bien o para mal, que
al inicio del nueve milenio la globalizacién comunicativa es un
hecho irresistible al cual ya estamos incorporades come
comunidades y del cual no podemos desprendernos. Por ello, la
pregunta que debemos colocar en la reflexién contemporinea de
comienzo del nueve siglo es ; Qué ganancia podemos obtener del
proceso globalizador y como podemos sobrevivir culturalmente
como naciones latinoamericanas en ésta rapida reorganizacién
mental e informativa del mundo ?.



Por ello, después de haber aplicado la dindmica del libre comercio
durante varios afios sobre las superestructuras mentales de América
Latina, via los medios de informacién, hoy es sumamente
importante analizar ; Cémo la aplicacién de las leyes del mercado
han transformando el esqueleto y la dindmica de nuestra cultura y
comunicacion latinoamericana y cémo construir en éste contexto
una Cultura de la Paz a través de los medios de comunicacion ?.

Reflexionando sobre esta realidad, podemos decir que la aplicacidn
de las reglas de mercado al terreno de la cultura y la informacidn
colectiva en Latinoamérica, especialmente de los medios
electrénicos, han ocasionado, entre otras, las siguientes 6
transformaciones estructurales sobre nuestras sociedades:

1.- El Retiro del Estado Como Rector de la Cultura y la
Comunicacién Nacionales. La mutacién mas grande que se ha
producido ha sido el retiro creciente del Estado latinoamericano
como instancia rectora de los procesos de cultura y comunicacién
nacionales, para delegar ahora su direccion a la dindmica del
mercado bajo el mecanismo de accién de la oferta y la demanda
informativa. Asi, la rectoria del Estado en el campo de la conciencia
de lo publico ha quedado substituida por la intervencion de las
leyes del mercado con su "Mano Invisible” de regulacién natural,
que no ha sido otra realidad que la accién de la "Garra Invisible” de
los intereses de las grandes monopolios de la difusién sobre el
proceso de la cultura y la conciencia nacional.

De ésta forma, ante el florecimiento en América Latina en la
década de los noventas de las tesis modernizadoras que han
sostenido el adelgazamiento, la privatizacion, el repliegue, la
desregulacién, la globalizacién y la transnacionalizacién de todos
los campos de o publico; hoy se ha formulade oficialmente, cada
vez mas, con mayor convencimiento que la direccién cultural de las
sociedades latinoamericanas no debe conducirse por la accién
interventora de politicas planificadoras de los Estados; sino que
debe ser guiada por el equilibrio "natural” y perfecto que produce
el juego de los “libres” principios del mercado entre productores y
consumidores culturales.

2.- La Aplicacién de la Politica del "Laissez Faire Informative”. Para
que el modelo de libre mercado se haya consolidado en América
Latina, ha sido indispensable la creacién de una nueva conciencia
masiva modernizadora que respalde y afiance las acciones de
operacién del mercado. Dicha conciencia ha producido, a nivel
masivo, a través de los medios electrénicos de comunicacidn, las
condiciones subjetivas necesarias para el funcionamiento de
nuestras comunidades dentro de las nuevas relaciones competitivas
del mercado mundial.

La esencia de ésta conciencia modernizadora ha formulade que
ante la nueva globalidad internacional para ser eficientes,
especialmente, en el terreno comunicacional; hay que aceptar



indiscriminadamente en América Latina la propuesta de asimilar los
principios del "laissez faire informative” en el terreno comunicative
o cultural, o lo que es lo mismo, asumir la mentalidad de que “lo
que no deja dinero a nivel cultural, no sirve”. Bases que, llevadas a
sus dltimas consecuencias, en la practica real han planteado el
peligro de que en vez de fortalecer nuestras culturas nacionales en
este periodo de globalizacién, estas se flexibilicen, y en ocasiones,
hasta erosionen mas sus valores para incorporarnos eficientemente
como sociedades y sin restriccién alguna a la nueva estructura de
competencia y de acumulacién de los mercados mundiales.

3.- El Debilitamiento del Modelo de Medios de Comunicacién de
Servicio Publico. Presionado por el retiro del Estado como instancia
rectora de la comunicacién y por la imposicién de las fuertes
tendencias que han introducide las politicas econométricas
neoliberales para convertir a los Estados latinoamericanos en
entidades "altamente eficientes”, se ha generado una severa crisis y
al mismo tiempo una desaparicién creciente del modelo de medios
de comunicacién de servicio publico que durante tres décadas
habian funcionade en la regién; para ahora dar paso
mayoritariamente al proyecto de mercado con sistemas de
informacion privados altamente mercantilizados. Es decir, debido a
que las leyes de la "libre competencia” han exigido que las
empresas contiendan entre si con sus propios recursos y sin apoyo
estatal, los gobiernos latinoamericanos han retirade gradualmente
los subsidios que fortalecian a los medios publicos y éstos cada vez
mas han tenide que luchar con sus propios recursos para sobrevivir
ante la fuerte presién de las empresas privadas.

Ello significa, que el esquema de medios de comunicacién de
servicio publico al dar marcha atras el Estado Benefactor que lo
mantenia a base del presupuesto oficial, crecientemente ha tenido
que buscar a otras fuentes de ingreso para sobrevivir que,
basicamente, han girado alrededor de la venta del tiempo de
pantalla a las grandes empresas monopélicas y de la
comercializacién publicitaria. Esta situacién ha obligado a que el
modelo de informacidn publico se comercialice "reduciendo su
pluralismo y originalidad, abriende mayor campo adn a los grupos
multinacionales tanto en lo que se refiere a la propiedad de las
emisoras, como a su programacién” 2.

De esta forma, derivado del orden social darwinista que ha
impuesto el necliberalismo con la prictica del mercado para que la
sociedad funcione libremente beneficiando al més fuerte, se ha
comprobado la inclinacién progresiva de los Estados
latinoamericanos para reducir o abandonar el financiamiento del
modelo de medios de comunicacién de servicio publico a través de
permitir la veloz privatizacién y la adopcién del nueve esquema
comercial que dirigen los principios del mercado. En este sentido,
al final de la década de los noventas nos enfrentamos, a corto
plaze, a una transformacién del modelo de comunicacién publica, y
a largo plazo, quizés a su desaparicién o existencia muy restringida
Con ello, se ha observado en América Latina el transito radical de



un proyecto de comunicacién y cultura colectivas dirigidas por el
Estado, por mas deficiencias, limitaciones y errores que haya tenido
en el pasado; a una practica informativa conducida por el mercado
orientada por el objetive de producir de ripidas ganancias, a costa
de lo que sea.

4.- La Desrregulacidn y Autorregulacién Creciente de las
Comunicaciones. Al convertirse los procesos de comunicacién en
elementos estratégicos para la realizacién y reproduccién del
sistema econdmico, con la aplicacién de los nueveos acuerdos de
mercado, los gobiernos y los concesionarios de los medios de
informacién latinoamericanos han planteado insistentemente que
“en un mundo sistémico, sin fronteras, competitive y globalizade,
para que la dindmica del mercado se pueda realizar se requiere
libertad de informacién. Por ello, no deben ponerse mas
regulaciones que las necesarias a la libertad de expresién en la
regién, so pena de caer en burocratismos extremos o lo que es
peor, en la inoperancia de la ley. La sobre reglamentacion se opone
al avance econdémico” (3.

En consecuencia, se formula que lo que se debe fomentar en
Ameérica Latina en las sociedades modernas crecientemente
competitivas es el libre flujo de la informacion y no su restriccion.
Por lo tanto, el funcionamiento de los procesos de comunicacién no
deben reglamentarse con normatividades rigidas, sino sélo se deben
crear mecanismos muy flexibles que permitan la autorregulacién de
los medios de difusién, como son los Cédigos de Etica, los
Tribunales de Honor y los Reglamentos de Buen Comportamiento
Profesional, ete.

Con la propuesta de la desregulacién del funcionamiento de los
medios de informacién en Latinoamérica y su substitucién por los
procesos de "autorregulacion absoluta” por parte de los gobiernos y
de los propietarios, se ha caido en la concepcidn liberal extrema de
crear en América Latina el "Estado Cero” en el terreno
comunicative. Esta concepcién plantea que el Estado no es
necesario como instancia rectora para dirigir a la sociedad, ya que
esta es tan perfecta que se puede autoconducir a si misma por las
leyes de la mano invisible de las légicas del mercado. Asi, se ha
formulade que en materia informativa el Estado debe reducirse a su
minima expresién (férmula cero), para dejar que la sociedad se
conduzca por otros mecanismos “naturales” de autorregulacién del
poder.

Dicha teoria y practica econdmico-social ha demostradoe, a lo largo
del siglo XX su enorme fracaso y limites al reflejar que, finalmente,
toda sociedad moderna siempre requiere la presencia de un sélide
Estado rector que equilibre los desajustes y las crisis que produce
el funcionamiento auténomo o desbocado de la dinamica del
mercado. Es decir, para crear las minimas condiciones de
gobernabilidad en la regién, es necesario que todas las acciones
publicas colectivas estén reglamentadas por la ley, pues de lo
contrario se crean las bases oficiales para el surgimiento de los
grandes espacios de anarquia social.



Es por ello, que la autorregulacion de los medios de comunicacion
via los Cddigos de Etica y otros recursos morales, son mecanismos
colegiados muy dtiles que pueden ayudar a garantizar
complementariamente el funcionamiento de los medios de
comunicacion, pero nunca deben operar como elementos tnicos o
solos para normar y conducir socialmente esta estrategica accion
colectiva. Una tarea tan central para construir una sociedad
democratica, equilibrada y participativa no puede quedar expuesta
a los altibajos subjetivos, caprichosos o discrecionales de los
intereses politicos del poder o sujeta a la voraz dinamica de la
"Mano Invisible del Mercado”; sino que debe ser reglamentada con
toda exactitud por el interés colectivo latinoamericano, como
cualguier otro derecho social basico, para garantizar su existencia y
sana aplicacion comunitaria.

De lo contrario, siguiendo el razonamiento de la logica autonoma
del mercado por sobre el orden social regulado colectivamente,
tambien podemos demandar gque no existan reglamentos de los
cuerpos de policia, pues las comunidades pueden autorregular
espontaneamente sus delitos. No se requieren leyes para normar el
servicio de recoleccion de basura, porque la sociedad por si misma
puede autorregular como tirar sus desperdicios organicos. Mo se
reguiere una legislacion de comportamiento bancario, pues los
banqueros se pueden autorregular a si mismos en beneficio de la
sociedad. Mo es indispensable una legislacion sobre la educacion
basica, pues cada ciudadano puede asegurar por si mismo su
formacion educativa. No es necesario un reglamento fiscal, pues
todos los ciudadanos pueden autorregular voluntariamente el pago
de sus impuestos, etc. En suma, el Estado sale sobrando como
organo de regulacion colectiva, pues la sociedad se puede
autorregular a si misma en todos los drdenes de la vida 4.

Debemos de considerar que la etica no puede sustituir o suprimir al
derecho, sino sdlo enriquecerlo y complementarlo. Mo podemos
cambiar el estado de derecho por la aplicacion de un "eticometro”
de los concesionarios y empresarios de los medios de comunicacion
que es un instrumento subjetivo de buena voluntad, absolutamente
vulnerable ante las fases de presion economica y politica reales,
como lo ha demostrado la historia de la comunicacion
latinoamericana a lo largo del siglo XX 5

(1) El 22 de noviembre de 1993 el Senado de la Republica Mexicana aprobo el texto del
Tratado de Libre Comercio de América del Morte (TLCAN) con los gobiernos de Estados
Unidos v Canada,

(2) Giordano, Eduardo v Zeller, Carlos; Europa en el Juego de la Comunicacidn,
Coleccign Impacto, Los Libros de Fundesco, Fundacion Para el Desarrollo Social de las
Comunicaciones (FUNDESCO), Madrid, Espana, 1988, p-250.

(3) Palabras de 5r. Emilic Nassar, Presidente de la Camara Macional de la Industria de
la Radio v la Television (CIRT), en la Clausura del Simpdsium sobre Libertad de
Expresidn v Responsabilidad Social, Cédmara Macional de la Industria de la Radio v la
Television (CIRT), World Trade Center, Méxica, [.F., 21 de julio de 1998.

[4) Para ampliar este punto consultar Javier Esteinou Madrid, El Derecho a la
Informacicon v la Democratizacion del Estado Mexicano, Revista |beroamericana de
Derecho a la Informacion Mo, 2, Afo 1, Programa Iberoamericano de Derecho a la
Informacicn de la Universidad |beroamericana v Fundacidn Manuel Buendia,
Departamento de Comunicacion, Universidad lberoamenicana, Plantel Santa Fe,
México, [.F., septiembre - diciembre de 1998, paginas 5% a 81.



(2] Ikram Antaki, conceptos expresados por la escritora en la conferencia de prensa,
foro sobre Libertad de Expresicn v Responsabilidad Social, Camara Macional de la
Industria de la Radio v la Television (CIRT), Waorld Trade Center, Méxica, D.F., 21 de

julio de 1958,

Mota: Por la extension del articulo hay necesidad de fragmentarlo en varias edicionss.
Continuara en la revista Mo. 24,



