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1.- PERSPECTIVA HISTORICA Y SITUACION VIGENTE
1.1.- Cémo surge, cuando y como inicia

La licenciatura surge a raiz del diagnéstico de las necesidades de
educacién superior, llevado a cabo a encargo de las autoridades de la
Universidad Cristébal Colén (UCC), en la regiébn del puerto de
Veracruz y las ciudades aledafias.

En este analisis se puso de manifiesto la enorme area de oportunidad
que representaba ofrecer a la comunidad veracruzana, la preparacion
de profesionales en Ciencias de la Comunicacion, aptos para trabajar
en los medios masivos y en el area de la comunicacién organizacional,
a pesar de existir otras instituciones con afios de prestigio en este
campo, sblo enfocadas a la comunicacién social y a la preparacion de
personal operativo y de mandos intermedios.

En ese momento, era rector de la UCC, el presbitero Moisés Montario
y representaba la primera ocasidn en que un plan de estudios
completamente nuevo se llevaba a cabo, en la propia casa de
estudios, con el apoyo del Lic. Hugo Aveytia como director general
academico; el filosofo: Rodolfo Cortés del Moral, como jefe del
departamento de investigacion y el pedagogo Luis Hernan.

El plan de estudios se implant6 a partir de la generacién que ingresé
en Agosto de 1991 y, después de su andlisis por las autoridades
educativas del pais y los ajustes por ellas recomendadas, se le da el
visto bueno y Registro de Validez Oficial de Estudios, No. 933100,
segln acuerdo del 25 de marzo de 1994.

El rector y el primer director, Lic. Romeo Figueroa Bermudez, fueron
los encargados de comprar el equipo técnico de radio y TV, en la
Ciudad de Meéxico, con asesoria de: uno de los principales
radiodifusores locales; maestros del Instituto Tecnolégico de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM) y de la Universidad Veracruzana
(UV) y el técnico de la principal televisora local, quien supervisé la
instalacion del equipo.




1.2.- Sus propésitos

Formar profesionales de la comunicacién comprometidos con las
necesidades de su comunidad, con un claro sello humanistico,
fundamentado en valores universales, que fueran dignos de ocupar
puestos de planeacion, organizacion, produccién y evaluacién en el
ambito de su especialidad.

Para lo cual resultaba primordial la interdisciplinariedad en el
desarrollo del plan de estudios y en su ejecucién en la labor docente y
el enriquecimiento de la planta de catedraticos, con profesores
provenientes de distintas instituciones de educacion superior, de todo
el pais, publicas y privadas.

Asi mismo, ofrecer a la region del sureste mexicano, verdaderos
trabajadores profesionales que rescataran y difundieran sus propios
valores culturales, en un marco de globalizacién exacerbado.

“Fomentar la reflexién critica y la investigacion educativa del propio
Centro de Estudios Cristébal Colén (CECC)”

1.3.- Quiénes lo han dirigido y cuales han sido sus aportes mas
relevantes

Lic. Romeo Figueroa Bermudez.

Fundacion y puesta en marcha de la licenciatura y su plan de estudios,
de acuerdo con las normas emanadas de las méas altas autoridades
educativas de nuestro pais y el ideario del CECC. -

Adquisicion e instalacion de la infraestructura técnica y del acervo
bibliografico y hemerografico, con los que se inici6 a trabajar.

Reclutamiento, seleccién e integracién de los primeros catedraticos
que conformaron la planta docente de la licenciatura.




Lic. Rocio Ojeda Callado.

Colaboradora fundamental del Lic. Figueroa, formaba parte del cuerpo
de academia y fungi®é como coordinadora en los inicios de la
licenciatura. Durante su periodo como directora, completé las tareas
de adquisicion de equipo y la integracién de la planta docente. A ella le
correspondi6 el honor de obtener el RVOE, por parte . de las
autoridades, en 1994 y graduar a la primera generacién de la
‘licenciatura, en 1995. :

LCC Eduardo Corres Cadavieco.

Su periodo se inici6 el 3 de octubre de 1995. En su administracién se
ampliaron los laboratorios de radio, televisién y computo; se obtuvo
mayor equipo; se aumenté el acervo bibliografico; reestructurd la
planta docente, diversificando alin mas sus perfiles profesionales. En
su periodo se han titulado los primeros egresados. Y actualmente se
desarrolla el diagnéstico del plan de estudios vigente.

1.4.- Qué ha caracterizado al profesorado, alumnado e institucion

El personal docente de la licenciatura se ha caracterizado por los
diferentes perfiles profesionales, tanto en lo que respecta a sus
instituciones de origen como en las distintas instituciones competitivas,
regionales y nacionales, del campo de la comunicacién donde se han
desemperiado. También una caracteristica constante es el interés en
la profesionalizacion permanente, mediante cursos, talleres,
diplomados y estudios de postgrado en general.

Cabe mencionar que, este mismo personal docente, ha permitido una
constante adecuacion de la formacibn que se promueve en la
licenciatura, al contexto nacional e internacional, al desarrollo de las
ciencias de la comunicacién y de aquellas disciplinas que le sirven de
apoyo, para responder asi al compromiso de promover una formacién
profesional que hiciera competente al egresado de esta casa de
estudios.




En cuanto al alumnado, han predominado egresados del mismo
bachillerato del Centro de Estudios Cristobal Colén y del Colegio La
Salle, pertenecientes a la clase media alta de la regién del puerto de
Veracruz. Esto implica que se trata en su mayoria de estudiantes
sustentados econdmicamente por sus padres, con lo que pueden
dedicar todo su tiempo al estudio. -

Ademas presupone la formaciéon en instituciones privadas, de
“inspiracion cristiana, lo cual les confiere un peculiar sentido para
captar la realidad social, que hace necesario el énfasis en la
sensibilizacion a los problemas de los grandes grupos sociales, al
momento de su formacién profesional.

En lo que respecta a la institucion, entendida ésta como la Universidad
Cristébal Col6n, estd completando su tercera década de existencia a
partir de licenciaturas basicas del area administrativa y de
humanidades y ha ido consolidando su prestigio en la regién sureste
de la Republica Mexicana, sobre todo gracias al apoyo de las
autoridades educativas federales, que cada vez en mayor medida le
han facilitado su crecimiento, con el aval otorgado a su normatividad y
responsabilidad institucional.

1.5.- Problemas enfrentados o acontecimientos con
repercusiones positivas o negativas al desarrollo del programa.

Los estudiantes egresados de la licenciatura, con su incorporacion al
mercado de trabajo, han mostrado que la formaciéon adquirida da
elementos para la competencia profesional tanto en la region como a
nivel nacional, en una combinacién de caracteristicas del estudiante y
lo que el plan de estudios en su puesta en practica pueden lograr.

Uno de los retos fundamentales que ha enfrentado la licenciatura, es el
acelerado avance de la tecnologia, en los ultimos afios, y el desarrollo
econdmico, politico, social y cultural del pais y del mundo, que exige
una renovacién constante de contenidos teérico-metodologicos y
técnicos, que sin perder de vista los objetivos de la licenciatura y de las
materias que la componen, respondan a las inquietudes de esos
futuros profesionales de la comunicacion.




Estos cambios repercuten también en la necesidad fundamental de
incrementar y actualizar significativamente el acervo bibliografico y
hemerografico, asi como el apoyo tecnolégico de esta casa de
estudios a sus talleres o laboratorios.

Sélo restaria hacer hincapié en el hecho de que la licenciatura es muy
joven, sobre todo si se le compara con su similar de la Universidad
Veracruzana, la cual tiene un reconocido prestigio, sustentado por la
‘calidad de los profesionales que han egresado de ella a lo largo de los
afos, en distintas disciplinas de la comunicacién. A pesar de tan sélo
llevar seis afios en la preparacion de comunicélogos profesionales, la
licenciatura en ciencias de la comunicacion de la UCC, esta
consolidando una planta docente, de acuerdo con la normatividad
oficial, el ideario de la institucién y el perfil del egresado profesional
que se desea ofertar a la sociedad, de la regién y de la nacion.
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ANALISIS DEL CONTEXTO ECONOMICO, POLITICO Y SOCIAL Y
SU PROSPECTIVA, EN CUANTO AL DESENVOLVIMIENTO
PROFESIONAL DEL COMUNICOLOGO.

MARCO ECONOMICO.

La economia mexicana est4 inserta en un contexto de oportunidades y
amenazas, que son producto del enfrentamiento de blogues
economicos: la Uniobn Europea, las naciones altamente
industrializadas del pacifico asiatico, las naciones socialistas que
abren su economia, las naciones del este de Europa, las naciones
africanas, el mundo arabe, el Mercosur y el Tratado de Libre Comercio
de América del Norte.

En esta Gltima agrupacién de naciones se incluye a México, al lado de
los Estados Unidos y Canadé, constituyendo el eslab6n méas débil de
la alianza del subcontinente, frente a Europa y los gigantes asiéticos.

Los desquilibrios de la economia mexicana, motivados por violentos
cambios estructurales para pasar de una politica econémica cerrada y
proteccionista a una economia abierta, se reflejan en una inflacién
descontrolada y ciclica, devaluacién acelerada de su moneda,
desempleo de 7% de su poblacién econémicamente activa (lo cual, en
un pais en el que la mayoria de su poblacién es menor de 16 afios,
representa una gran proporcibn de habitantes sin sustento),
industrializacién poco competitiva y abandono y retraso en las
actividades agropecuarias.

Uno de los principales factores estructurales, que actia al mismo
tiempo como causa y efecto de estos desequilibrios de la economia
mexicana, es el de la escasez de mano de obra calificada, siendo
destacada a nivel internacional por barata, dado su bajisimo nivel de
preparacion. :
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Uno de los pocos sectores de la economia mexicana que resulta en
varios aspectos competitivo a nivel internacional, es el de la industria

“de la radio y la television, pues exporta gran parte de su produccién a

distintos paises, incluso aquéllos que no son de habla espariola. Esto
resultard fundamental para el desarrollo profesional del futuro
comunicblogo y para determinar algunos aspectos de soberania
cultural y hasta de penetracién en otras sociedades, como la misma
norteamericana. '

Otras industrias que podrian ser consideradas como desarrolladas, en
el marco de la economia mexicana, son la petrolera, alimentaria
(conservas, cervecerias y panaderia), automotriz (bajo marcas
extranjeras), cementera, de la construccién, editorial, algunos
productos siderargicos y, en ciernes, el turismo.

Desde el punto de vista comercial, han mantenido su independencia
del extranjero algunas cadenas de grandes supermercados Yy
farmacias.

En los servicios, destacarian grandes consorcios financieros,
instituciones de educacién superior y la empresa telefénica.

En lo que se refiere a las empresas de la region Golfo y Sureste de la
Republica Mexicana, destacan algunas del ramo metallrgico, la
industria petrolera, la Comision Federal de Electricidad, industria
alimentaria, refresquera y cervecera y la industria turistica, ademas de
las representaciones y sucursales de los grandes bancos nacionales.




MARCO POLITICO.

El restringido desarrollo econémico de la nacién se ve reflejado de
manera natural en su limitada evolucién politica. Sin embargo se
comienzan a dar algunos sintomas de cesién de espacios de poder a
la oposicién, tanto de derecha como de izquierda.

En este sentido, el partido que ha gobernado a la nacién en los ultimos
65 afios, se esta viendo obligado a revisar sus procesos de difusion
propagandistica, al enfrentarse, cada dia mas, a procesos de
competencia mas equitativos.

Lo mismo sucede con los partidos de oposicién que se enfrentan a la
urgencia de modernizar sus técnicas propagandisticas, para poder
arrebatar el poder en las urnas.

Estas nuevas reglas del juego para el partido gobernante y los de
oposicién, crean naturales opciones de desempefio para los
profesionales de la comunicacién.

Por otro lado, la apertura comercial de la nacién conlleva una mayor
exposicibn a distintas formas de discurso y valores culturales
provenientes de otras latitudes, especiaimente los que tienen origen en
las grandes potencias anglosajonas, que se presentan como socios de
México en el Tratado de Libre Comercio.

De esta manera, el Estado mexicano se ve obligado a fortalecer sus
érganos de difusién cultural e ideolégica para poder mantener la
esencia cultural del pueblo que representa y hacer valer su visién de la
realidad, ante diferencias culturales de gran magnitud y en algunos
casos hasta antagonicas.

En este proceso, el papel politico del comunicologo, formado en los
valores nacionalistas, tiene un peso estratégico fundamental.




MARCO SOCIAL.

La nacibn mexicana enfrenta la necesidad de resolver resagos
culturales muy significativos, debidos al abandono de importantes
sectores de la sociedad, sobre todo en las zonas rurales, pero sin
olvidar a quienes habitan las zonas deprimidas de las concentraciones
urbanas.

La cultura mestiza, detentada por la mayoria de la poblacién, después
de desplazar y marcar diferencias con la cultura espafiola y la indigena
que le dieron origen desde los inicios de la colonia, ha relegado
econémica, politica y culturalmente a las decenas de etnias autdctonas
que existen en la nacién, manteniéndolas aisladas en comunidades
serranas, desprovistas de los servicios basicos de la sociedad
moderna.

En este sentido, la cultura dominante parece tratar de negar la realidad
de millones de personas que mantienen valores distintos a los de una
civilizacién globalizada y modernista. Esta situaciébn ha generado
_grandes conflictos en una nacién que tiene un pie en la cultura de la
comunicacién via satélite y el otro en la sociedad rural, basada en una
economia de parcela familiar de temporal.

Asi mismo, el desempleo y el subempleo han creado, en las grandes
concentraciones urbanas, sectores de poblacién que detentan una
cultura de la subsistencia, reflejo de su desarraigo del resto de la
sociedad. Sociedad que les ha negado la posibilidad de acceder a los
bienes esenciales para mantener niveles de dignidad humana y otros
que la misma sociedad de consumo les presenta como garantias de
satisfaccion de sus necesidades.

Otros grandes marcos culturales que entran en juego en la sociedad
mexicana son aquellos de quienes si forman parte de los procesos
productivos de la economia formal:

1~ Los campesinos, depauperados en su mayoria por el atraso
econdmico, politico y social de las estructuras agrarias de la nacion.




2.- Los obreros, que han visto desaparecer, en aras de la modernidad,
sus contratos colectivos de trabajo y el poder politico de sus centrales
sindicales, junto con el poder adquisitivo de sus salarios.

3.- Los profesionistas y empleados, identificados como la "clase
media", quienes se aferran a costumbres y valores de status, a pesar
de que las condiciones generales de la nacién les han impuesto
niveles de satisfaccién cada dia mas parecidos a los del sector obrero,
. en la medida que estos Ultimos se vuelven mas especializados y
pueden aspirar a mejores salarios y los profesionales encaran una
mayor competencia como resultado del desempleo generalizado, que
abarata su oferta de servicios profesionales.

4.- Los especialistas, deportistas, artistas y burécratas de alto rango,
que en nimero muy reducido forman parte de un sector que recibe una
fuerte remuneracion.

S.- Los grandes industriales, comerciantes y propietarios de los bienes
de produccién, el grupo més pequefio de todos, que obtienen
ganancias enormes, a la altura de las grandes fortunas de los paises
industrializados.

En este marco de enormes diferencias sociales, el comunicélogo
mexicano tiene la responsabilidad social de ser catalizador de las
grandes inquietudes de los distintos sectores y propuisor de una
cultura englobadora de las subculturas de cada clase o estrato social.

Esto lo lleva a cabo mediatizando las formas discursivas de cada
grupo social, al mismo tiempo que cumple con la funcién que se le
encomienda en las instituciones en las que se inserta como
profesional asalariado, reproduciendo el discurso institucional.




PERFIL DE EGRESO

Como se observa en la descripcién relativa al objetivo del plan de' estudios, se
considera al comunicélogo un estratega de la comunicacién, que con creatividad
aproveche los recursos con los que cuenta y que responda al compromiso social
que tiene con la comunidad en la que se desenvuelve y de acuerdo, también, a la
necesidad de preservar los valores nacionales, en el proceso de globalizacién que
enmarca todas las actividades de nuestros dias.

En este sentido, el licenciado en Ciencias de la Comunicacién es capaz de
intervenir en procesos comunicativos, tanto para el conjunto de la sociedad, como
podria ser a través de los medios masivos de comunicacién auditivos, visuales y
audiovisuales como, también, el responder a las necesidades de comunidades
especificas que, por las caracteristicas de los medios masivos, no pueden ser
cubiertas sus necesidades de comunicacién. Es en estos ultimos ambitos de
accion, donde pueden optimarse, no so6lo el uso de las nuevas tecnologias, sino
ademas las herramientas aun rudimentarias, necesarias y suficientes para alcanzar
los objetivos propuestos. ‘

Es un profesional también capaz de disefiar estrategias de comunicacién desde el
perfil nacional, pero también y sobretodo, con un conocimiento profundo de su
entorno local y regional, contribuyendo de esta forma a identificar, comprender y
explotar las particularidades de la region y de la sociedad, gue con sus
caracteristicas particulares demanda atencién para su mejor desarroilo.

El comunicélogo es capaz de disefiar dichas estrategias con un conocimiento
cientifico- de los recursos reales con los que cuenta, bajo el supuesto de que el
disefio de una campafia no asegura el éxito, si no se han contemplado los recursos
y las caracteristicas y comportamiento de los publicos a la que esta dirigida.

Es entonces un intelectual de la comunicacién, ya que se considera fundamental el
desarrollo de habilidades de investigacién, desde una perspectiva critica de las
ciencias de la comunicacién y sus posibles aplicaciones en diversos ambitos
sociales.

Se enfatiza también la necesidad de comprender los procesos comunicativos desde
sus elementos y momentos, es decir, la comunicacién y la construccién del
mensaje requieren que se incluya y analice tanto al emisor, como al cédigo, al
mensaje mismo, al canal y al receptor, como partes imprescindibles del proceso.

Lo anterior en el entendido basico de gue, toda decision que se tome, actividad o
mensaje verbal o no verbal que se genere, es intencional, no porque siempre se
tenga un objetivo explicito, sino que existe una intencionalidad, entendida como
una acién hacia el "otro”.



CARACTERISTICAS DEL EJERCICIO DE LA PROFESION DE
COMUNICOLOGO, EN LA REGION GOLFO Y SURESTE.

1.- Nivel subordinado.

Desde los ultimos semestres de la licenciatura y aproximadamente
hasta los tres afios de haber egresado, el estudiante de la licenciatura
se inserta en distintas organizaciones, en puestos subordinados, de
caracteristicas mas bien técnicas que de direccion. Esto estd
determinado también por el tiempo que tarde en titularse, requisito que
la competencia del mercado laboral ha vuelto indispensable para
escalar posiciones de mayor responsabilidad.

Estos son los distintos tipos de organizaciones y puestos que suele
ocupar:

a).- Instituciones Educativas (en el 4rea de apoyos didacticos o medios
audiovisuales): -
FOTOGRAFO o CAMAROGRAFO o GUIONISTA o EDITOR o
DISENADOR.

" b).- Empresas Periodisticas:

FOTOGRAFO o REDACTOR o REPORTERO.

c).- Empresas Radiofénicas:
OPERADOR o0 REDACTOR o0 REPORTERO.

d).- Empresas Televisoras:
CAMAROGRAFO o ASISTENTE DE PRODUCCION o REDACTOR o
REPORTERO o EDITOR o GUIONISTA.

e).- Agencias de Publicidad:
REDACTOR o DISENADOR o CREATIVO.

f).- Sector Publico (Area de Comunicacién Social de oficinas de
gobierno, organismos y empresas publicas, a nivel federal, estatal o
municipal):

FOTOGRAFO o REDACTOR o DISENADOR.




g).- Empresas privadas, industriales, comerciales o de servicios (Areas
de Capacitacion, Integracién de Recursos Humanos, Mercadotecnia,
Comunicacién Organizacional o Relaciones Publicas):

AUXILIAR o ANALISTA.

h).- Partidos Politicos:
FOTOGRAFO o CAMAROGRAFO o DISENADOR o REDACTOR.

2.- Nivel Ejecutivo y Directivo.

En la medida en que el comunicélogo adquiere experiencia en el
campo de trabajo, obtiene su titulo profesional y se actualiza, va
escalando posiciones en las distintas organizaciones en las que ofrece
Sus servicios.

Esto sucede asi, en términos generales, siempre y cuando no haya
optado por independizarse y formar su propia empresa, ya sea de
asesoria o0 de produccion.

Estos son los distintos tipos de organizaciones y los puestos que suele
ocupar en ellas cuando se consolida su desarrollo:

a).- Instituciones Educativas (en el area de Apoyos Didacticos o
Medios Audiovisuales):

PRODUCTOR o ADMINISTRADOR DE MEDIOS; (en el area -
académica): CATEDRATICO o PUESTOS DIRECTIVOS.

b).- Empresas Periodisticas:
EDITOR o PUESTOS DIRECTIVOS.

¢).- Empresas Radiofonicas:
CONDUCTOR o PRODUCTOR o PUESTOS DIRECTIVOS.

d).- Empresas Televisoras:
CONDUCTOR o PRODUCTOR o DIRECTOR o PUESTOS
DIRECTIVOS.
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e).- Agencias de Publicidad:
EJECUTIVO DE CUENTA o PUESTOS DIRECTIVOS.

f).- Sector Plblico (Area de Comunicacién Social de oficinas de
gobierno, organismos y empresas publicas, a nivel federal, estatal o
municipal):

EDITOR o JEFE DE OFICINA o PUESTOS DIRECTIVOS.

g).- Empresas privadas, industriales, comerciales o de servicios (Areas
de Capacitacion, Integracién de Recursos Humanos, Mercadotecnia,
Comunicacién Organizacional o Relaciones Publicas):

GERENTE o PUESTOS DIRECTIVOS.

h).- Partidos Politicos:
EDITOR o JEFE DE OFICINA o JEFE DE CAMPANA.

3.- Oportunidades de empleo que ofrecen las regiones Golfo y Sureste
de la Reptblica Mexicana, al egresado de la Licenciatura en Ciencias
de la Comunicacion.

a).- Instituciones Educativas:

Existe una gran infraestructura en educacion media y superior,
perteneciente al sector plblico y mas limitada en lo que respecta al
sector privado, la cual se concentra en las capitales y grandes
ciudades de los estados de la regién.

Sin embargo, el area de medios audiovisuales o0 apoyos didacticos no
ha sido fortalecida, en la mayoria de las instituciones, publicas y
privadas, en concordancia con el avance tecnolégico de los métodos
de ensefianza, pues en ellas predominan los sistemas tradicionales de
imparticion de clases, como reflejo del atraso generalizado que sufre
el sistema educativo nacional.

Como consecuencia, se ha explotado poco la capacidad del
comunicologo como .profesional capaz de asesorar y elaborar




productos comunicativos de apoyo a la ensefianza. Sin embargo, las
tendencias de tecnificacién de la educacion a nivel mundial, ejercen
presion‘para elevar la competencia de las instituciones nacionales Y,
en consecuencia, vuelven promisorio el panorama de futuro empleo en
este campo.

b).- Empresas Periodisticas:

Las publicaciones en forma de diario o de revista que se producen en
la‘regién tienen una distribucion muy restringida y son de caracter
local. Constituyen, en la mayoria de los casos, empresas familiares
que se sostienen de la publicidad de medianas empresas y de las
instituciones de gobierno del nivel estatal o municipal.

Se trata de organizaciones periodisticas de presupuesto reducido y
Cuya produccion es de baja calidad de contenido, por lo que ofrecen
sueldos muy reducidos a los profesionales de Ia comunicacion, lo que
las vuelve atractivas unicamente para quienes tienen una firme
vocacion periodistica y pretenden adquirir experiencia en la profesion.

De cualquier manera, el estudiante de comunicacién que desea
dedicarse al periodismo, practica en los periédicos locales, mientras
realiza sus estudios, para, una vez terminada su carrera, emigrar a

" zonas donde haya periédicos mas serios y con posibilidades de
- desarrollo, tales como Xalapa, Puebla y México.

~ Otro aspecto que habria que tomar en cuenta es lo inexplotado que

esta el campo de la historieta o "cémic”, a nivel nacional y mas alin en

las regiones analizadas.
c).- Empresas Radiof6nicas:

~ La mayoria de las empresas radiofénicas que transmiten desde la
.. regién, forman parte de organizaciones de estructura familiar, en
- ocasiones ligadas a las mismas familias que intervienen en las

 empresas periodisticas locales. Fuera de los programas musicales en

W T

~ los que existe algtin conductor-locutor que se ha hecho de un publico




particular, que son muy pocos, existen escasos programas locales de
opinién o que requieran producciones locales. En estas excepciones

-8e incluyen algunos noticieros radiofénicos locales que tienen su

propia planta de reporteros y comentaristas, en nimero muy reducido y
con salarios muy bajos.

En este marco, las posibilidades de apertura de los medios
radiofonicos a realizar sus propias producciones con temas de interés

0 de debate, son muy pocas, dado que los escasos noticieros y la

programacién musical de caracter comercial son suficientes para
justificar las ventas de publicidad, a pequefias empresas locales que
no exigen mucha calidad.

La produccién de mensajes comerciales también se hace de manera
local, por las mismas estaciones y de acuerdo con pequefias agencias
de publicidad.

d).- Empresas Televisoras:

Existen en la regi6én empresas televisoras locales que no son mas que
filiales de las grandes cadenas nacionales y cuya programacion
proviene en su mayoria de la Ciudad de México: Televisa y Television
Azteca.

Las producciones locales son minimas, destacando por su calidad los
noticieros. También se producen algunos programas de variedades o
de opinién, con grandes limitaciones técnicas y de contenido. Sin
embargo, las presiones de competencia pueden favorecer el que se
eleve la calidad de este tipo de emisiones y que, de alguna manera, se
acuda a verdaderos profesionales de la comunicacién para mejorar la
calidad de las producciones y la variedad de las tematicas.

En este sentido, es posible considerar a las televisoras como los
Gnicos medios masivos con posibilidades de ofrecer oportunidades de
empleo y de desarrollo a los egresados de la licenciatura en Ciencias
de la Comunicacién, sobre todo por la necesidad que tienen de ser
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mas competitivos a nivel regional, lo cual estd mas limitado en las
empresas familiares de prensa y radio, cuyo interés es Unicamente

-manejar la publicidad local, sin mucho entusiasmo por satisfacer

parémetros de calidad.

Asi mismo, las televisoras locales, al ser filiales de las grandes
cadenas nacionales, han servido de puerta de entrada para que los
comunicadores de la regién emigren a otras plazas en posiciones
mejor remuneradas y de mayor responsabilidad.

e).- Agencias de Publicidad:

' A nivel regional, el desarrollo de las agencias de publicidad ha sido de

manera improvisada y la calidad de sus trabajos es patentemente
inferior a producciones de otro origen. Sobre todo, esto ha sido
propiciado por el minusculo valor de las cuentas que se manejan, que
ha impedido la competencia y la inversién de las grandes empresas en
publicidad. Esta problemética de la falta de competencia, se da no sélo
en los posibles aunciantes, sino que se ve méas claramente en la
inexistencia de empresas serias de publicidad, a nivel local.

En la mayoria de los casos, el estudiante de comunicacién que desea
dedicarse a la planeacion y produccion de publicidad, se ve obligado a
emigrar a las grandes ciudades, donde se encuentran las agencias
que manejan cuentas verdaderamente importantes, con muy pocas
posibilidades de conseguir empleo en ellas.

Sin embargo, el comunicélogo, asociado con otras personas, puede
montar una agencia de publicidad, en cuyo caso, el nuevo publicista

* local, tendria que competir con las pequefias agencias existentes, para

ganar las cuentas que manejan teniendo como respaldo su formacién
profesional.




f).- Sector Publico (Area de Comunicacién Social de oficinas de
gobierno, organismos y empresas publicas, a nivel federal, estatal o
municipal):

Este es el ambito donde mayores oportunidades de desarrollo se
ofrecen al profesional de la comunicacion en todos los niveles:
municipal, estatal y federal, pues es sabido que absolutamente todos
los érganos de gobierno requieren de un area de "Comunicacion
Social", manejada de manera profesional, que coadyuve a establecer
los vinculos entre la institucion y el pablico.

Este ha sido un campo natural de desarrollo de los egresados de la
licenciatura y no da muestras de agotarse en el corto plazo. Las
funciones que puede desempeiiar el comunicador profesional en el
sector publico, van desde los puestos mas sencillos, reservados para
los comunicélogos que comienzan su desempeiio profesional, hasta
los mas altos puestos directivos de las areas de comunicacion del
estado, pasando por las posiciones de supervisién y planeacion de las
estrategias comunicativas.

g).- Empresas privadas, industriales, comerciales o de servicios (Areas
de Capacitacién, Integracién de Recursos Humanos, Mercadotecnia,
Comunicacién Organizacional o Relaciones Publicas):

A nivel regional, las posibilidades de colocacion en este tipo de
servicios, estan muy limitadas, dado el reducido nimero de grandes
empresas asentadas en la regién, que estén en posibilidades de
desarrollar las areas mencionadas como ambito natural de desempefio
de los comunicSlogos. A esto se suma la situacibn economica
imperante que ha propiciado el recorte de personal y la optimizacién
en el aprovechamiento de los recursos humanos, en las grandes
corporaciones, que cada vez se alejan mas del concepto de grandes
noéminas.

A esto se suma la falta de cultura empresarial sobre la necesidad de
contar con un &rea corporativa de Comunicacién Organizacional, que
incluya las funciones de Relaciones Publicas e Integracion del -



Personal, como requisito indispensable para alcanzar una cultura
interna de sinergia y Calidad Total.

h).- Partidos Politicos:

Este, a pesar de ser un ambito natural de desarrollo de los
comunicélogos, permanece como un campo virgen para la
exploracién, dominio y desarrollo de los comunicadores profesionales.
Los partidos mas avanzados de nuestro pais han manejado sus
estrategias de comunicacién de manera improvisada, muchas veces
con efectos desastrosos para su imagen, sin planteamientos
profesionales y sustentados en campaifias serias. Los pequefios
partidos emergentes, ni siquiera dan muestras de considerar
seriamente la profesionalizacién de la produccién de su propaganda.

Sin embargo, dada la mayor competencia, que ha vuelto mas real la
posibilidad de obtener resultados tangibles en la conquista del poder
publico, se considera inminente el que las organizaciones politicas, y
aqui se podria incluir a los sindicatos, requieran profesionales de la
comunicacién con la finalidad de volver mas eficaces y eficientes sus
campanias.
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Justificacion:

Asumir el compromiso de constituir una opcién educativa de calidad, excelencia y exigencia
académicas que se mantiene a la vanguardia educativa para formar profesionales capaces de incidir en
€l desarrollo del pais no es tarea facil e implica atender en primer lugar el. desarrollo cualitativo de la
institucion. ' ] g

Durante el trabajo realizado para elaborar el plan del quinquenio 1997-2002 se han observado
preocupaciones que giran en torno a la capacidad de respuesta de la UCC para aténder a las demandas
del sector productivo y para lograr niveles de competitividad a nivel nacional que ya han alcanzado
otras instituciones’ particulares de educacién superior. ' oL o . gD ‘s

En las rgeuniones de anilisis se abord la necesidad de mejorar aspectos tales como
actualizacién ‘de planes de estudio, adecuacién del ambiente de estudios, balance entré requisitos
curriculares'y extracurriculares, cualificacién de directivos y personal de administracién ¥ Servicios,
diversidad de programas de formacion integral, reclutamiento, seleccién y cualificacién de la planta
docente y suficiencia de apoyos académicos. De esta manera, las principales necesidades pueden
agruparse como sigue: : :

» PLANES DE ESTUDIO: Si bien se reconoce que los actuales procesos de reestructuracién curricular
son positivos, también se observo la necesidad de establecer procesos que lleven a la actualizacion
periddica y sistematica de los planes de estudio con el fin de evitar rezagos en el corto y mediano
plazos. : el o

» MODELO EDUCATIVO O SIST. EMA DE ENSENANZA. Este rubro I'se divide en dos partes:

a) La necesidad de integrar-eficientemente los aspectos académicos, humanistas y de formacién integral
en el sistema de ensefianza institucional. En este rubro se recomendd la revisién del balance adecuado
entre la carga académica de horas clase y los requisitos curriculares y extracurriculares de idiomas,
informatica y créditos de formacion integral. Estos aspectos, si bien se reconocen como positivos
deben ser adecuadamente planificados y administrados con el fin de evifar sobredimensionamientos en
uno u otrossentido. - ey

b) Métodos 3& ensefianza que permitan a los alumnos integrar la teoria con 14 prictica profesional,
entendiendo con esto que es necesario que estos métodos promuevan la participacién activa -del
estudiante y que se orienten a la critica y an4lisis del contenido educativo, a la aplicacién de éste en la
resolucién de problemas asf como al desarrollo de habilidades bésicas para el ejercicio de 1a profesién.

» PLANTA DOCENTE: El factor docente es critico para el funcionamiento’ éptimo de los programas
de estudio asi como para la actualizacién y reestructuracion de éstos-y para sustentar otros procesos
académicos. Si bien se reconoce que.en la UCC hay buenos profesores, el consenso dice que en este
sentido es riecesario: . 4 ' , s f

a) Contar con procesos de reclutamiento y seleccién estrictos basados en perfiles académicos y
profesionales previamente establecidos que permitan que la UCC contrate profesores de alta calidad.

b) Atender las necesidades de cualificacion profesional (posgrados, diplomados y cursos de actualizacion) ;
"'y, docente de. los profesores, particularmente los de las academias y de aquéllos que tienen una
asignacion de horas semanales eqiivalente al tiempo completo. i

¢) Disponer de un sistema de estimulos y reconocimientos que permita a la UCC asegurar y retener a sus
mejores profesores. A 5
; .
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s; . > APOYOS ACADEMICOS (Biblioteca, Centro de Computo, Talleres y Laboratorios): Aunque se
. consideran satisfactorios en calidad, se observan insuficientes en cantidad.
¥ ety M =l 3

_ >_'A,DMVISTRACIOJV: Se observa la necesidad de contar con procedimientos claros y fluidos en
. ©  terminos del adecuado manejo de Ias lineas de autoridad y comunicacion, asi como mejorar el trato
al publico. ' ohe

> GES’TION EDUCATIVA: Se observa necesario atender la debida cualificacién del personal directivo,
de servicios y de apoyo. ' ; -

. Todos ellos si bien estan siendo trabajados actualmente, se observa necesario establecer una
sinergia en el trabajo de las distintas reas y niveles bajo un concepto uniforme de calidad educativa
'Para encaminar procesos que tiendan a establecer niveles de excelencia en nuestra institucién,

_En este sentido, las. 4reas de mejora incluidas en el actual plan de desarrollo no pueden
trabajarse: separadamente-sino: a-partir de un modelo educativo-que-integre las areas-sustantivas . de
formacién profesional (planes de estudio, sistemas de ensefianza, apoyos académicos), investigacion y

extension asi como la administracién de éstas y de la infraestructura fisica y tecnoldgica de Ia -

Universidad en el marco de la planeacion,

L4

Entendidas  las universidades como entidades promotoras del desarrollo productivo y del

bienestar social a través de la- formacién de profesionales y la extensién, asi como a través de su

contribucién al desarrollo’y difusién del conocimiento por sus actividades de investigacién y divulgacién
cientifica, deben necesaria y sistemiticamente estar vinculadas con las comunidades a las que sirven, asi

- como a otras instituciones que persigan objetivos similares (corunidades académicas y cientificas).. . -

Por otra parte, ‘el factor de: constante evolucién y cambio, la globalizacién & _Mcgracién "
econémica y social ‘en el ‘que: se encientran las sociedades del mundo, donde México no es una .

excepcion, demandan ‘mas que:nunéa la vinculacion en el desarrollo de cualesquiera de las funciones
sustantivas de la universidad. - - - " 3 5 SRS w11 2 R :

La UCC aspira no tan'solo a'ser una universidad que atierida a las necesidades actuales que 6 -
desarrollo del pais demanda,’ sifto-a poder anticiparse a estas demandas con el objeto de ser propositiva .

¥ contribuir signiﬁqativamente en el desarrollo de su entorno. ol

Por tales i'azbnes, la vinculacién sera uno de los principales factores estratégicos de desarrollo -

de Ia Universidad durante el quinquenio 1997-2002.

Ya se ha sefialado que. en e marco educativo, las universidades :ée_ distinguen de. otras .
 instituciones de educacién superior porque ademss de la formacién de profesionistas, desarrollan Ia -

investigacion y la extension. A través de la investigacion las universidades se vinculan con su eniprno y
contribuyen a la identificacion de problemas educativos, sociales, cientificos y tecnolégicos y a la
resolucion de éstos. s : bt

Organizaciones nacionales como FIMPES, CONACyT, ANUIES y CONAEVA establecen que
las universidades deben contar con un plan rector de investigacion y que los programas académicos,
particularmente los de posgrado, observen lineas de investigacion claramente definidas. Para FIMPES
han de desarrollarse cuatro tipos de investigacién: : . ;

» Investigacién Educativa: que realiment§ los procesos de ensefianza y aprendizaje.

i i
I G e G s
. Iy -
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> Investigacion Institucional: que oriente los procesos de desarrollo y planeacion estratégica.

» Investigacion Cientifica: para contribuir al desarrollo del conocimiento cientifico y tecnolégico y
favorecer la vinculacion de la universidad con su entorno, fundamentalmente con el sector
productivo.

» Investigacidn y Docencia: que realimente los procesos de actualizacion curricular.

Las condiciones de desarrollo de nuestro pais y la politica de apertura econdmica. internacional
ponen en riesgo la subsistencia del sector productivo nacional dado el plano de alta competencia en el
que se ha colocado a México, por lo que las demandas hacia el desarrollo de la ciencia y tecnologia en
México:son cada:vez mas urgentes y en ello las universidades juegan un papel estratégico en la

- formacién de recursos humanos capaces de 1mpulsar la investigacion y contribuir a la identificacién y
resolucién de problemas de desarrollo del pais, particularmente, los del sector productivo.

En funcion de lo anterior, es indispensable que durante este quinquenio, la-investigacién,
aspecto poco desarrollado en el quehacer de nuestra institucion, se impulse a través de un plan rector de
mvestngacxon

¥ = 2 f ;

En la implantacion .de ptocesos de mejora y renovacmn el recurso humano ‘es factor

fundamental para el adecuado desarrollo de éstos, por ende, una institucién debe asegurar que el recurso
" huimario con el que cuenta es el que necesita para atender su mision. ‘

.-
! !

.

Ello implica no sélo contar con una orgamzacmn adecuada con herramientas admmlstratwas
de apoyo-tales como reglamentos, manuales de. funciones y procedlmxentos efc. y' proceso&dc seleccion
y reclutamiiento de personal eﬁcxentes sino ademas, de un compromiso con | el desarrollo y promoclon de

estos recursos humanos
ot~ g R i

w ' .- Porlo antenor -se incluye esta lmea de accion que busca atender a todas estas condlcwnantcs
con el objeto de establecer las condiciones que permitan elevar la calidad académica de la institucién y
apoyar el proceso innovador al interior de ésta. Se excluye de aqui lo referido al personal docente ya
que este sector estd comprendeo en la estrategla de mejoraxmento de la calidad academlca -

El~ mundo ‘actual esta caractenzado por un acontecer\ constante de camblos en las estructuras. -
soc1ales culturales, y econdmicas que se traducen en:nueyas. demandas de especializacién y nugvas

: formas de trabajo
Hasta ahora la Umversndad ha mantemdo su mcldencla en areas tradlclonales de {os mercados
. de trabajo por ello es necesario que en atencion a las demandas de desarrollo del entorno, mantenga su
vigéncia corfio formadora de profesionales disponiéndose a la tarea de: genefar nuevas opciones de
licenciatura y posgrado asi como en matetia de educacion continua para lo cual puede aprovechar-la
'platafoxma de programas con los que opera actualmente para lﬂCldll‘ en campos especializados de éstos.

4.

Con sus 28 afios de trayectona la UCC se ha fincado un prestlglo en la comumdad

. veracruzana, principalmente a través del concepto de exigencia académica en el ejercicio de la docencia
asi como en la formacién mtegral y én valoreé destacados e’specxalmente en el proyecto educativo del
trienio 88-91. . S R :

La deﬁmcxon de la 1dent1dad de la umversndad debe estar sustentada en:
» Ser universidad. -

Ya,

i & g =5 v "
% Ser universidad mexicana.
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> Ser universidad particular. ,
> Ser universidad de inspiracion cristiana. :
> Ser universidad de filiacién escolapia. '

~ Estos. aspectos comprometen a desarrollar integralmente las funciones sustantivas de docencia,
investigacion y extensién universitaria de manera coherente al sello particular de la institucién en
atencion a su misién y principios que la sustentan. ]

Asi es necesario uniformar los componentes basicos de nuestra identidad en cuanto a su
significado y establecer las politicas y los medios adecuados a efecto de que sean conocidos por Ia
comunidad interna y reconocidos por los publicos externos que se relacionan con la institucion.

El régimen econémico de Ja Universidad Cristobal Colon ha estado sustentado, desde su
fundacién, en los recursos que obtiene a través de las inscripciones y colegiaturas de sus estudiantes;
gracias a ello ha podido diversificar sus programas y hacerse de un patrimonio en terrenos, inmuebles,
-mobiliarios, maquinarias y equipos que sustentan su labor educativa. '

" El proyecto de desarrollo para el quinquenio 1997-2002 supone la necesidad de contar con
fuentes de financiamiento alternas.a las tradicionales para sustentar las necesidades de inversién en los
ambitos - de recursos - humanos, investigacién, renovacion: y crecimiento de la infraestructura y

' equipamiento, con el fin de mantener la opetacion‘normal de la. institucién e impulsar su desarrollo
cualitativo sin que ello afecte el patrimonio universitaric, asi como el nivel de costo de colegiaturas que

pudiera limitar €l acceso de la poblacién demandante de los servicios universitarios que constituyen el
mercado de la Universidad. ' . ;

* La prestacién de servicios educativos, particularmente los de educ;acic’m Superior, suponen que
las instituciones cuenten con un conjunto de recursos humanos, fisicos y tecnoldgicos que permitan la
instrumentacién - ¢ficiente y eficaz para. el logro de los objetivos de cada uno de los programas -

educativos u opciones académicas.

Ello. nos dice que los recursos fisicos y tecnolégicos de las instituciones de educacién superior: .
deben ser suficientes en cantidad y~adecuados en calidad para sustentar las labores académicas, de . - -

investigacion'y de extension asi como las de las 4reas de apoyo y soporte administrativo.

De especial importancia esla atencion al disefio de las instalaciones ya que ademas de ser - = - -
congruentes al tipo de actividades que en ellas se desarrollan, deben facilitar la recreacion de un -
- ambiente de estudios ¢ interaccién, propios de una institucion universitaria. Las instalaciones ademas,
deben ofrecer a los integrantes de la comunidad universitaria condiciones dptimas de seguridad y de
prevencién de riesgos. - o : ‘

Al respecto puede observarse que el crecimiento de la Universidad en la tltima década asi como
la promocién de las actividades académicas, de investigacion y de extension han generado necesidades
de espacios fisicos y equipos; si a ello se le suman los objetivos de crecimiento sostenido y las”
innovaciones pretendidas en el presente plan, Ia infraestructura y el equipamiento seran aspectos criticos
a satisfacer en el periodo 1997-2002. : .

Estas son los aspectos fundamentales que sustentan la presente propuesta de plan de desarrollo
institucional cuya prioridad est4 sefialada en el objetivo del mismo. - : ) pv
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IDEARIO DEL CECC

La Universidad Crist6bal Colén se define como una institucion educativa mexicana, de
inspiracién cristiana y particular cuya Entidad Titular es 1a Orden de las Escuelas Pfas, la
cual, integrada al Centro de Estudios Cristébal Coldn, imparte la educac16n superlor segun
un estilo propio definido en su Ideario.

Nuestro. Ideario débe ser asumido como compromiso y como una busqueda permanente de :
cada und de las personas que conforman la comunidad educativa, dado que éste integra el ' : !
conjunto de principios orientadores de las acciones que se realizan en la institucion en d
cumphmlento de su misién educativa, traducida en el lema “Educar para Servir”; estos g o
principios son el referente inmediato que conduce la recreacién constante de su quehacer P ‘

Como una mv1ta016n hacia la reflexién eri torno a las propuestas que integran el presente_"‘"_
plan de desa.rrollo, a contmuacmn se presenta nuestro Ideario: . . j

7 /I

S

'.

/\

" PRINCIPIOS BSICOS: .

1. - El Ceniro - de’ Estudlos Cristébal Colén RECONOCE AL HOMBRE COMO &
PERSONA, &sto es: .

a) Un ser md1v1dual -dotado de inteligencia y voluntad y siempre en conistante proceso de
perfeccitn, capaz, por tanto, de superar sus propias limitaciones y de abrirse a todos los

- valores que pueden -enriguecerlo, como lo son la: 11bertad -Ja verdad la Jusuma, el
. servicio..

b) Un ser responsable de-st propio desarrollo personal al tenor de su proyecto ‘concreto
realizado como hombre o Como mujer. .. A i

c¢) Un ser social que puede realizarse como persona plena, en comumén con los demis por
el amor, la part1c1pa01én y 1a corresponsabilidad.

d) Un ser.creado a la imagen de DlOS, llamado por el Padre a la dignidad de hl_]O suyo, en
Jesucristo, modelo perfecto de hombre, con la fuerza del Espxntu que se hace pre*;ente en
la Iglesia, comunidad de amor y fe.

e) Un ser histdrico, inserto en un espacio y en un tiempo determmados, Veracruz, Méxxco .
que -ha de vivir en solidaridad el esfuerzo de este pueblo, para su promocuSn y
desarrollo. :

- %
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MISION DE LA UNIVERSIDAD CRISTOBAL
; COLON - - "

La Universidad Cristébal Colon, es una institucién de

| inspiracién cristiana y de filiacién escolapia que, a traveés

de la integracién y desarrollo cualitativo de sus funciones
sustantivas - de formacién profesional, investigacién y
extensién - busea atender las demandas del entorno

formando: profesionistas -altamente competitivos y con uft

espiritu-de servicio fincado en los valores cristianos. “'°

T u® Ty 5 118
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PROPOSITOS

PROPOSITOS DE LA UNIVERSIDAD CRISTOBAL COLON

a) Ofrecer un servicio universitario de excelencia, crftico y propositivo, que atienda las necesidades
de desarrollo “que demanda México y que contrxbuya s1gmﬁcat1vamente al blenestar de su
entorno. § - : .

b) Impartir una educacién superior fundamentada y comprometlda coni los valores cristianos, que
oriente la ciencia y la técnica al servicio y bienestar del hombre y de la sociedad. :

¢) Mantenet et desarrollo de las funcione§ Sustantivas de formacxdn profesxonal mvestlgacxén y

extensién universitaria en vinculacién con las comumdades soc1al académica y clentl’ﬁca y el
 sector productivo. B

d) Desarrollar un modelo académlco basado en una pedagogfa actualizada, relacionado con 'las
necesidades de la sociedad y que desarrolle integralmente a la persona. :

e) Mantener los procesos de ensefianza en constante mteracc16n cori el entorno y con los avances de
la ciencia y-la tecnologfa para formar profesmnales altamenfe competxtwos y comprornet:dos con
su tiémpo y con su comumdad ; ‘ ) :

1D Desarrollar una’ estructura “formatlva en la que cada uno de los mtegrantes dé la mstlmcuin

alumnos, docentes, personal direetivo. y’ de administracién 'y servicios,: se comprometan con el
crecimiento_de la vida universitaria en un marco-de respeto, a los derechos - de los demés y de
cumphmlento de las oblxgacxones que se contraen al formar parte de -1a comumdad umversntana

g) Estimular un ambienté universitarlo -de - ‘exigencia académica 'y autodlsCIplma fund:ido en el
gjercicio de una autoridad dialogante, pero ‘de respeto a cada petsona-y claramente definida en
favor, de los vaéiores que proclamay defiende el Ideario de la Universidad. f

h) Hacer valer la%igualdad y equidad de todos los alumnos sin dlscrlmmacnﬁn asf como ],a llbertad,

de citedra denfto de un planteamiento comun. - S S

i) Contribuir al -desarrollo y difusién del conocimiento cientffico y tecnolégmo u través de las

- actividades de investigacién y divulgacién e intercambio cientfficos.

') Promover la investigacién.al interior de la institucién, partlcularmente con fines formatlvos. §
k) Realizar investigacion especialmente a través del posgrado,- orientida a 14" elevacidn de la calidad

‘de vida de las personas:y grupos a los que pertenece, y hacna los problemas naclonales,

- regionales, estatales y locales. "+ . Bt

1) Hacer investigacién .orientada a apoyar los  procesos de planeacldn mstltucmnal y de
mejoramiento de Ia calidad educativa. - ; s HES 58

m) Promover, defender y, difundir los valores el arte y la cultura nacionales y umversales ante sus
pubhcos internos y externos a través de la extension. S

n) Establecer y fomentar relaciones de solidaridad y cooperagién con instituciones clentfﬁcas,
.tecnolégicas, profesmnales educativas y sociales nacionales y extranjeras.

11
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OBJETIVO GENERAL

; ‘OBJE'TI.V,O_( GENERAL DEL QUINQUENIO:

. - . | Estimular el desarrollo cualitativo y cuantitativo de la
- .|'Universidad,’ para proyectar 2 fa. Universidad ante}.
-+ 2. | pablicos nacionales a tangos competitivos. '8

12
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DESCRIPCION GENERAL DE LAS AREAS ESTRATEGICAS

J

Para alcanzar la Misi6n y el Objetivo General del Quinquenio, se proponen cinco estrategias,
en las que se incluyeron dreas de accién, objetivos y acciones; elementos orientadores de los
programas y metas.

.- Para efectos de mayor claridad, a contmuacxdn se presenta la estructura interna de cada
estrategia.

EﬂRAH%ww

Mejoramlento de la calidad académica. .
Diversificaci6én de la oferta académica en licenciatura, posgrado y educaci6n continua.
Identidad e imagen corporativa
Financiamientos alternos: ;
Desarrollo de la infraestructura.

:

Db

<

ESTRATEGIA 1. Mejoramiento de la calidad académica

OBJETIVOS ; - LINEAS DE ACCION A
AREA: 1.1 DESARROLLO . 1. Estructurar un plan para cubrir las recomendaciones del
ACADEMICO - R AUTOESTUDIO-FIMPES, no consxderadas en-¢l presente
: proyecto : o

1.: Obte'her ~ el acredltamxento 45 '| 2. Renovar la organizacién académica retomando los principios de

- FIMPES " para mcorporar il - 18 organizacién dapaltamental yel curri'culo semiflexible

" Universi en -el programa de abarcando:
sxmphﬁcac n de la SEP. ¢ Modelo de organizacién, cumcular

¢ Sistema de organizacion : académwa (hcencxaturaa y
academias).

¢ Procesos de reclutarmento Y selecmén de profesores de
tiempo completo i

2. ﬁenerar una estructura - académxca
"incorporada en las tendencias de
" desarrollo - internacional de . la
~‘educacién superior.

3. Desarrollar-un modela de educafivo 3. Realizar los.ajustes pertmentes de acuerdo con el-nuevo modelo

de vanguardia, bajo wun concepto académico. 1
3 i innovador de aprendizaje. - ¢ Reestructurar los planes de estudio ‘en funcién del nuevo
4. Constituir una planta acadénuca de | modelo académico. ° i
excelencia. = ¢ Seleccionar y capacitar a los. profeSores de t:empo completo

que formar4n parte de los depaﬂamentos
¢ Ajustar los puestos ¥ funciones. -
4, Bstructurar un tabulador de sueldos para personal académico que
contenga niveles y categorias.
5. Establecer apoyos a profesores para la realizacién de estudzos de
posgrado.

5. Estimular el desarrollo de personal
docéntg.
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DESCRIPCION GENERAL DE LAS AREAS ESTRATEGICAS

OBJETIVOS

LINEAS DE ACCION

AREA: 1.2 VINCULACION

‘el desarrollo de las
‘ funciones  sustantivas con las
comunidades social, académica y
cientifica y el sector productivo. -
2. Establecer alianzas -con el sector
gubernamental y empresarial para
" insertar en esos sectores a nuestros
N alumnos y egresados
3. Vincular.la bferta educativa,con las
demandas del sector productlvo

1.; Vincular

2. Fortalecer la partxcnpacnén de académicos y estudiantes en foros :

| 4. Realizar proyectos de investigacion UCC/EMPRESA. e

/| 13. Desarrollar programas de profcsor huésped eu-las hcenclam

1. Lograr que la Universidad a través de sus programas académicos
obtenga el acreditamiento de asociaciones nacionales de
prestigio que regulan y acreditan programas de _educacién ]
superior  (FIMPES,  ANUIES, CONEIC : ASINEA

ANFECA...).

académxcos locales, nacionales inclusive internacionales.

3. Establecer intercambios interbibliotecarios con umversndades de {
México, Estados Unidos y Canad4.

5. Crear una revista de divulgacién »ciehtrﬁca ) _intercambisrla €0

otras IES. =g gt 2l

6. Realizar eventos académicos de incidencia nacloua! (congresos
seminarios, foros, diplomados...). ; j

7. Estructurar un programa de visitas e’ intercambio de docentes

- directivos y personal administrativo con instituciones pares.

8. Crear alianzas estratégicas con colegios de profesionales u-
tipo de asociaciones para obtener. informacifn que apoyen
formulaci6n de nuevas opciones de licenciatura. que respon

las demandas de desarrollo de nuestro entorno. . A

9. Estructurar procesos sistemdticos de’ -evaluacion cumcular, i
particularmente los referidos a- seguimiento de egresados asf [+
como. de las tendencias de la formacién.y de la practica |
- profesional, en. cada - opcién- académica  para  apoyar
. actualizacién penédxca de pl:mes y prograimas d de estudio.

10. Incorporar programas "de. pricticas profesionales en los plan
_de estudio de todas- las licenciaturas, ‘de matiera pnonmna.,
las carreras del 4rea tecnolégica y dxseno N 2

11. Fortalecer ¢l programa emprendedor y ¢ extendeflo hacia tod
‘ Ias licenciaturas. P

12. Establecer prOgram& de pmstau(m de servicio “soc
relacionados con - las. 4reas. de .'énfasis 0 especmlmcx
profesxonal de los planes de estudio de las hcencraturas & trav
de convenios con el sector producuvo. '

del drea tecnolégica.

14. Fortalecer y difundir entre la comumdad regmna’f Ia bolsa d K
trabajo para egresados de la Universidad. ; ’

15 Establecer un bufete de servnclos profesmnales mtegrales & "
que participen alumnos de las distintas licenciaturas gue ofrezc
programas de apoyo a los sectores mis necesitados de la
comunidad asf como 4 la pequefia y mediana empresa, al secto
de educacién bisica y media y a las entidades de asistenci 1, f
social, buscando que impacte geogrﬂﬁcamente a zonas urbana
semiurbanas y rurales de la regivn sotavento del Estado de
Veracruz.
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DESCRIPCION GENERAL DE LAS AREAS ESTRATEGICAS

.

0

Investigacidn académica.

1. Promover la investigacién -con carécter
formativo en estudiantes y profesores.

N P, N o

" Investigacién bdsica y aplicada.

2. Promover la realizacién de investigacion
bésica y aplicada dentro’ de* cualquiera
de'las distintas licenciaturas o maestrias
con que cuenta la ‘insfitucion, asi como
“'a través- del -Instituto Calasancw de
L2 Clenc:las de la Eduéacién.” -~ . -
ok

Lo S PR S L e
»

ko - 5
- LY
Yo - -

Investigation instituctonal'y educativa.

35 Hacer inﬁtigacié‘nf..que ' apoye la

;‘: Y » 3 . .._‘ | _3.

- . OBJETIVOS , LINEASDEACCION. -
AREA 1.3 DESARROLLO DE LA 1.1 Promover en los estudiantes la:investigacién como parte
L INVESTIGACION . fundamental de su manera de aprender conforme al modelo

educativo mstltucxonal

1.2 Promover en los docentes la mvestlgacnén como parte
fundamental de su formacién permanente conforme al modelo
educatlvo institucional. ‘ 4

1.3 Dlsponer de informaci6n actualizada para el desarrollo de los
px‘ogramas de investigacion en estudiantes y profesores

1.4 Obtener financiamiento que apoye el desarrollo de traba_;os de
mvestngacxén Gt .

2.1 Desarrollar investigacién . dentro  dé: las dlscxplmas de
humamdades que se desarrollan en las hcenclaturas y posgrados
- de la mstltucxén. ;

2.2 Desarrollar mvestxgacxén dentro de las dlscrphnas de las dreas
-de  sistemas. computacionales,” ingenierfa, economx’a y
arquitectura que se desarrollan en las licenciaturas y posgrados
. de la institucién. - g "4
2, 3 Desarrollar’ mvestlgac:én dentro de las disciplinas de las-4reas
" de contaduna y admistracién "que se desarrollan en las
licenciaturas y ‘posgrados de la institucién. e 1

3. l Hacer mvestxgacxon que apoye la planeacnén institucional.

3.2 Hacer 'investigacién. que permlta mejorar la cahdad _educativa
+ de la institucién.

‘1 3.3. Constituir un'4rea de inyestigacién educativa con que aglutine

-y destaque el sello escolapio, distintivo de nuestra institucién.

* planeacién’ Sinstitucional "y ld- 'calidad
educativa.. - | y A
» ‘ % M ,-. 2% g r
28 s, P e, B B
Bl BLOE o R -
e ¢
- S 2 <
‘\ -
L
bt i % ;
S By A “
He b [
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DESCRIPCION GENERAL DE LAS AREAS ESTRATEGICAS
~ OBJETIVOS LINEAS DE ACCION
AREA: 1.4 CALIDAD DEL RECUR- | 1. Elaborar y difundir las politicas y los manuales de puestos ¥
' SO HUMANO | procedimientos basados en una evaluacion de puestos Y
funciones en las distintas dreas de la universidad. (evaluar
m estructura interna, puestos y funciones con el objeto de ajustar
1. Constituir und estractura| g organizacion interna de cada una de las dreas).
organizacional que integre ' A A ! :
adecuadamente €l manejo de | 2 Desarrollar procesos de mejora (reduccién de tiempo y costo) de
funciones, lineas dé autoridad y !os p.roce'dimientos cx:x’ticos en 'las .éreas acadénﬁca. de
comumicacién al interior de cada investigacién, de extensién y administrativa.
una de sus dreas y en las|3. Realizar actividades de. actualizacién en procedimientos internos
interrelaciones ‘que entre éstas se dirigidos al personal de la Universidad. - $ 1
ARG TG . Establecer programas de capacitacién y -actualizacién peri6dica
2. Eficientar . los.  procesos de para el personal directivo, administrativo y de servicios.
.reclut‘aml.ento,. . seleccion, | 5 Establecer un programa de evaluacién periddica del desempeifio
contrataclfifx, induccion, de?sarrf)llo de todo el personal de la Universidad.
y promoci6n del personal directivo, :
administrativo y de servicios. :
3. Favorecer la capacitacién  del
* - ‘personal directivo, administrativo y
de servicios. . .
4, Qptimizar  los proceﬁinﬁentos :
administrativos y. . administrativo-
escolares. ‘
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]

ESTRATEGIA 2. Diversificacién de la oferta académica de licenciatura, posgrado
y educacién continua. '

'

OBJETIVOS

LINEAS DE ACCION

AREA 2.1 OFERTA AQADEMIQA

4
'

1. Consolidar las 4reas de 1icenciatura con
" nuevos programas innovadores en su
tipo que se i nterrelacionen con la actual
oferta acadé:mca

2. Inmdlr en nuevas areas de formacxon
profesmnal

3. Estructurar un sistema de posgrado
altameute competltwo

4. Ofrecer programas de maestrfay
educacién continua que satisfagan las
necesidades de especializacién de
nuestros egresados.

1. Ampliar la oferta de licenciaturas en las dreas de conocimiento
ya instaladas. Opciones posibles:
Ciencias Econdmico Administrativas: Mercadotecnia, Administracién
Aduanal y Comercio Exterior.
Arte y Disefio: Disefio Industrial.
Ciencias e Ingenieria (Area Tecnolégica): Ingenierfa de Sistemas.
Ciencias Sociales 'y Humanidades: Administracién. Publica,
Relaciones Internacionales, Filosofia, Teologfa.
2. Desarrollar el 4rea de Ciencias de la Salud & través de la
creacién de las carreras ¢como Medicina y Odontologia -
3. Incorporar programas dé maestria en e] Padrén de Excelencia de
CONACyT. (Ver programa 6). ;
4, Crear programas de maestrfa y un doctorado que se relacxonen
con las lineas de desarrollo estatal. - i

5. Formular una oferta amplia de dlplornados ¥ cursos capaces de
incidir en dmbitos de desarrollo - estratégico en el Estado de
Veracruz tendlentes a cubrit necesxdades de capacntamén y
actualizacién. Areas posibles: ' :

Administracion 'y Fmanzas sttemas de Cahdad Total y Mejora
Continua, Comercializacién de Productos, Bvaluaclén de’ Proyectos,
Habilidades  Gerenciales, lecrazgt). Planéacxén Eslratégxca
Planeacién Financiera, ..... -
Arte, Disefio -y Arquitectura: Restauracién. e monumentos y
conservdcién de sitios histéricds, Disefio por computadora. ..
Ciencias Sociales y Humanidades: Cursos especializados en el 4rea
teoldgica, México en el mundo contemporéneo, Bducacién Deportiva,
Formacién de - entrenadores,  Literatura Mexicana, Derechos
Humanos, Ecologia y Desarrollo Tecnolégico... -
Comunicacion: Redaccién periodistica, Edicién...
Derecho: Cnmmologla (criminalistica), Darecho corporatwo, Derecho
Aduanal...
Educacién: Formacién de Capacitadores, Desarrollo de Habilidades
de Pensamiento, Desan'ollo de la creatlwdad Valores:y Educacion,
Computacién y Educacién, Escuela para padms, Dld:ictxca de las
Mateindticas (para educacién bdsica)...
Hotelerfa: Gastronomfa, Administracién de Ahmentos y Bebldas
Idiomas: Inglés, TOEFL, Cursos- de Inglés técmco (administradores,
ingenieros, médicos...), Francés...
Psicologia: Orientacién y Terapia familiar, Prevencién y tratamiento
de la famxacodependcncna en adolesoentes, Atencxén de pacnentes con
SIDA.. % ¥
Tecnologx’a Informética, Manejo de redes de comunicacién por
computadora en empresas, Herramxentas bés;cas dc eémputo,
Internet...
6. Estmcturar programas de educamén ‘continua espacmles para
empresas -del sector piblico 'y privado -especialmente bancos,
- industrias, - hoteles, aduana, ayuntamiento e instituciones
educativas. - e
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ESTRATEGICAS

ESTRATEGIA 3. Identidad e Imagen Corporativa

¥

, OBJETIVOS LINEAS DE ACCION
EA: 3.1 IDENTIDAD 1. Desarrollar un modelo educativo que sustente el concepto de
' formacién integral de la Universidad con el fin de unificar los

1. Definir y establecer los criterios de criterios de interpretacién de los principios que Ia rigen.
aplicacién  del  concepto “de|2. Promover y difundir sistemiticamente los principios bésicos
formacién - integral en  la|  que orientan las acciones de la UCC entre la comunidad
Universidad, segin su Filosofia|  universitaria y sus principales piblicos externos. '
Educativa.  |3. Promover acciones que fomenten la reflexién en.torno a la

2. Integrar en el sistema universitario misién y quehacer de las instituciones de educacién superior de
las - acciopes que promuevan su inspiracién cristiana, la promocién del la identidad nacional y la
identidad como institucién cultura mexicana y el quehacer y la perspectiva educativa de las

. univ_ersitaria, mexicana, particular,- Escuelas Pias. ' ’
de {nsplracmn. cristiana 'y de |4 Promover entre la comunidad universitaria los valores
filiacién escolapia. ' ; evangélicos y la formacién religiosa. : ;

3. }?otex'lcia.r la formz'lci‘én humanista de | 5. Estimular el compromiso cristiano entre los laicos en la
inspiracién  cristiana . en la] ° Universidad. ’ ~
Unlve;51dad. S ik 6. Ofrecer Educaci6n de los Adultos en modalidad abierta, los

4. Promover la Bducacién de los| niveles de Alfabetizicién, Primaria y Bachillerato.

AAIs park 105. .trabgjadores del| 7 Ofrecer Educacién de los Adultos como parte de Ia extensién
CECC y sus familiares, ademds de] "o e - ; )
133 ; universitaria de nuestra institucion. o
- prestar esteé servicio como parte de|. § e y + 8 . ;
la extensién universitaria a’ la 8. ._Of;ec;qr E‘d_ucacxon de los Adultos a los trabajadores (?el CEECC
sociédad  que " ha . quedado’ |y sus familiares. o . ,

+  educativamente targinada, | 9. - Ofrecer Educacién de los Adultos a la sociedad que ha quedado
asimismo, impulsar preferentemente educativamente marginada. Rt R
u- autofinanciamiento y vinculacién | 10. Promover ‘el autofinanciamiento de . 1a Educacién - de_ los

< con otras instituciones.. ‘ Adultos. ' iy . | e

i 11. Promover- la vinculacién de la Educacién de los Adultos con
otras instituciones;: - - S i o

. OBJETIVOS . LINEAS DE ACCION
AREA: 3.2 IMAGEN Y PROMO-. |1 Desarrollar un concepto ‘de imagen corporativa que regule la
-CION g proyeccién de la- institacién hacia sus diversos piblicos

1. Proyectar ante la comunidad
-educativa y ante los puiblicos’
. externos una imagen corporativa
integral y uniforme basada en sus
principios de identidad.

‘Fortalecer los programss de
promocién para la captacién de
. alumnos en licenciatura, posgrado y
educacién continua.

(internos y externos) y realizar las adecuaciones que haya lugar

para uniformar }a imagen.. - :

2. Establecer un sistema para la evaluacién peri6dica.de la imagen
corporativa de la UCC entre sus publicos internos y externios.

3. Formular una estrategia de promocién de los pmgramaé de
licenciatura, posgrado y educacion continua fundamentada en el
concepto de imagen corporativa.
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- proyectos de desarrollo cualitativo ¥

i J

— ESTRATEGIA 4. Financiamientos alternos. AP . |

o, . ... OBJETIVOS LINEASDE ACCION .

& AREA: 4.1 RECURSOS ECONOMI- 1. Diversificar y optimizar el sistema de becas. . '

' 4 —C—Qﬂ—w 2. Crear alianzas con empresas y fundacnones para ﬁnancmr

TOs. S proyectos de: :

‘ gl -0 ik + "Desarrollo Académico: cuahficac16n de la planta docente

= L Asegurar la estabilidad econémlca de la e Desarrollo de la Investigacidn. Vg

korsn g institucién. f ; ¢ Desarrollo  de _ Infraestructura 'y . Equipamiento:

2. Diversificar " las fuentes de|” © 7 remodelaciones, nuevos: edificios de. aulas, biblioteca y

TR -fma.ucxamlento ‘para’ ¢ sostener *1os | - centro .de cémputo académico, ,matenal b1bllogréﬁco y

- equipos de cémputo 1 L
¢ Accién Social:” programas de pastoral umversxtana y del

4 . A, cuantltatlvo de la institucién. . . "«
. bufete de servicios profesionales integrale; ;
: Establecer nuevas y diversas formas de P B B ¢
2. ’ + Equxpos Deportivos. v
ﬁnancxamxex}to doF eelikiios pandylos 3 Establecer cuotas y co cesiones para diversos senrlcxos
. . 1\
‘estudiantes ja través de créditos .y y P B
[ . patrocuuos i >
.. : - - s C e e peews Lo i
— -1 4. Generar nuevas opciones . de
. licenciatura, .posgrado y educacnén
continua. (Ver estrategla 2)
7 ] 7, 75T
. ,: . s A
1 = L8 % -
g . sl
Y 2, o
* e P TR td :, . - -
= 3 o "“"v & i iy
i 3 ; -
& § - “ e
L4 1 ﬁ ¢ v
g \ 3
3 2 b - B .
5 % E
5 ¢ L3 "
N
- ] Y ¥
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PDI97-02
DESCRIPCION

!

GENERAL DE LAS AREAS ESTRATEGICAS

ESTRATEGIA 5. Desarrollo de 1a Infraestructura

la distribucién de aulas.

~ Adaptar las instalaciones

. concepto de imagen corporativa asf

_como a los diferéntes usos a las que
estdn destinadas. X .

. Cubrir las necesidades de

| OBJETIVOS
AREA: 5.1 D (0)

ESARROLLO DE LA

INFRAESTRUCTURA
Asegurar una infraestructura * ¥
recursos tecnolégicos ‘6ptimos en
cantidad y calidad y congruentes
con un enfoque educativo  de
vanguardia. | :

Atender la actualizacién periédica
de los servicios académicos de
apoyo educativo.

Optimizar ¢l uso de la planta fisica,
principalmente en lo que respecta a

segtin el

Instrumentar  -los = programas

~ educativos con las- instalaciones Yy

equipos esgeciaLes ‘requeridos para
el adecuado desarrollo de sus planes
de estudio.

( espacios
jaborales en las 4reas académica, de
investigacion y extension. ‘

Aprovéchar . * las innovaciones
te(;nolégicas para el ‘mejc_n‘amiento
de los pfo(:ésbs'.administrativos y
oducativos de 1a’Universidad.

i )
=

1.

. Unificar el disefio de las dreas segin

. Formular un concepto

i LINEAS DE ACCION
Contar con politicas ¥ criterios que regulen el desarrollo de la
infraestructura durante el quinquenio, que abarque las acciones
de remodelacion y reubicacién de las dreas de trabajo académico
y administrativo, expansi6n (terrenos ¥ construcciones
incluyendo al Rancho Calasanz) asi como dispositivos dell -
seguridad y mantenimiento preventivo. - ‘ '

Crear los espacios necesarios paré dar cabida 2 la poblacién
escolar considerando 12 de los nuevos programas de
licenciatura, posgrado y educacién continua. ' 3

el proyecto de imagen
corporativa.

. Formular un concepto - innovador de Biblioteca y ampliar y

renovar su infraestructura. W] e
innovador de Centro de Cémputo
Académico y ampliar y renovar su infraestructura.

_ Dotat a cada programa académico de los {aboratorios, -talleres 0 '

instalaciones especiales’ necesarias para el adecuado desarrollo
de los planes de estudio. ) C -
Estructurar un sistema. para la . optimizacién del empleo de
aulas. , o TR ; ;
Crear y adecuar los espacios de trabajo necesarios para docentes
de tiempo completo, asf como para_las dreas de investigacion,
extensién y administrativas. -

9. Ofrecer servicid de'ho'spedaje"a éstudiénies de’ licenciatura

fordneos. : / :

10. Actualizacién de los sistemas de informacién interna y de los

procesos administrativos. -

11. Adecuacién de la infraestructur-; fisica iiara ¢l desarrollo de los

proyectos de redes ¥ comunicacién (incluye telefonia).

12. Integracién de todas 1as direcciones y departamentos en 1a red.
13.Modernizacién periédica de los equipos. Y maquinarias ‘de las

4reas académica, -de .
administrativa.

investigacién, ~ de extensién Y
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UNIVERSIBAD CRISTOBAL COLON
PROGRAMA GPERATIVO ANUAL 1997-1998

R R

PROGRAMA: BUFETE
i DESGLOSE DE ACTIVIDADES GENERALES CALENDARIO OBSERVACIONES
P/R [ Ag [Sep | Oct | Nov|Dic |Ene |Feb | Mz | Abi | Ma | Jun | Jui
=il 0 0 Y
Poroponer lineas de desarrollo del bufete X
P
| R
Va'orar a partir de qué semestre se incorporaran los X
| alumnos al bufete de la licenciatura P
R
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INFORME DE ACTIVIDADES
DE LA
ACADEMIA
DE LA
LICENCIATURA
EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

La Academia de Ciencias de la Comunicacién a mi cargo, tiene este
semestre la oportunidad de desarrollar algunas de las iniciativas académicas
prioritarias para fortalecer la calidad académica de una de las licenciaturas mas
dindmicas de esta Universidad.

Los programas prioritarios que se seleccionaron y de cuales usted ya tiene
conocimiento son:

PROGRAMA

RESPONSABLE

Seguimiento Académico

Lic. Bertha Yolanda Guzman

Bufete de Comunicacion

Lic. Guadalupe Flores

Linea de investigacion
COMUNICACION
ALTERNATIVA

Lic. Lidia Abrego

Portafolio

Lic. Francisco Gonzéilez

Fortalecimiento de la Investigacion

Lic. Enriqueta Rivera

A partir de ellos, se distribuyeron los responsables y las cargas de
boras para alcanzar los objetivos planteados, de acuerdo al Programa de
Actividades de la Academia, que tiene continuidad tanto con el Programa anterior
del semestre 97-1I, como con la planeacion quinquenal, prioridad la Universidad
Cristobal Colon. :

Dentro de los Programas prioritarios, se encuentran las actividades que son”
temporales, o bien apoyadas por los dos becarios que fueron asignadas a la
academia.

Es importante puntualizar que, los Proyectos de la licenciatura que es
responsabilidad de la Academia, son planeados con la légica de corto, mediano y
largo plazo, ya que la experiencia y el aprendizaje de las iniciativas académicas
requieren asegurar el éxito y optimo aprendizaje de la comunidad académica, a



partir de los ajustes que se han necesarios, ya que implica tanto una inversion
econdmica o como de confianza por parte de estudiantes, docentes y autoridades
de esta Universidad.

A continuacion se hace una descripcion general de cada programa y
actividades que se desarrollan a la par, con el reporte personal, que cada miembro
de la academia elabord, y que yo como coordinadora de la academia, presento con
comentarios al respecto.



ACADEMIA DE LA LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA
COMUNICACION

PROGRAMA
BUFETE DE COMUNICACION
Lic. Guadalupé¢ Flores

Antecedentes.

El semestre 98-1, se avanzo en la investigacion sobre las diversas funciones
que se llevan a cabo en los diferentes bufetes con que cuenta la universidad, y se
llegd a identificar algunas de las similitudes y diferencias que resultaron
interesantes de acuerdo a los objetivos y tipos de servicios que se pueden ofrecer
desde la licenciatura.

El Bufete de comunicacion significa para los estudiantes la posibilidad
de aplicar sus conocimientos y adquirir experiencia; para la licenciatura
implica tener una presencia mas counsolidada dentro del CECC, y para la
Universidad ser constante en la biisqueda de calidad educativa.

Objetivos para el semestre 98-11

Identificar la estructura definitiva del Bufete, para ofrecer los servicios el semestre
99-1.

Caracteristicas del Responsable del Proyecto

La Lic. Guadalupe Flores, es profesional de la comunicacion, con
experiencia en investigacion del mismo campo, tiene ademas antecedentes en la
coordinacién de Foros de intercambio, asi como experiencia en desempefio
profesional dentro de Academias.

Esta como responsable de materias de investigacion, dentro de licenciatura
y es interesante el enfoque que desde su practica docente, ya que permite un
intercambio directo con los alumnos, en la asesoria de proyectos de investigacion.



Ha mostrado interés y constancia en el trabajo dirigido al Bufete,
analizando:

+ La informacioén antecedente,

¢ Lareglamentacion institucional que el Directo ha hecho liegar,

¢ Las materias que componen ¢l plan de estudios para identificar
perfiles de estudiantes, que bajo diferentes situaciones escolares
puede incorporarse al Bufete

¢ Inquietudes que de manera profesional tiene sobre el proyecto y que
me ha comentado en varias ocasiones, ademas de intercambiar
puntos de vista con otros docentes, que enriquecen y aumentan la
probabilidad de éxito del proyecto,

¢ La informacion, que tras entrevistar a docentes especialistas en los
diferentes servicios que se pueden ofrecer.

Por otro lado, creo conveniente comentar, el interés profesional y
estrictamente académico, que ha mostrado hasta ahora en su trabajo dentro
de la licenciatura.

Continua la Lic. Guadalupe Flores entrevistando a docentes, ya que es
prioritario entregar el Proyecto a fines del mes de marzo, para que el Director
de la Licenciatura, maestro Acteon Martinez Berman, analice Ilos
requerimientos materias, econéomicos, de espacio fisico, de equipo técnico y
bumano que se pudiese requerir para la implementacion del Bufete.

Cabe mencionar, en relacion, al Proyecto del Bufete, solamente se realiza la
planeacion, ya que como se tiene conocimiento, no es responsabilidad directa de
la Academia, los servicios que se lleguen a oftrecer.

Por otro lado, la planeacién del Bufete, como se dijo anteriormente, se
disefia a corto, mediano y largo plazo.

También, la Lic. Guadalupe Flores ha apoyado en la planeacion del trabajo-
de la Linea de Investigaciéon de Comunicacion Alternativa, en platicas académicas
con la Lic. Lidia Abrego, ya que este tema de resulto de interés por sus inquietudes
profesionales.

De igual forma, entregard a la academia, algunas tesis profesionales de
comunicacion, de la Universidad en donde anteriormente se desempefié como



docente, ya que esta informacién es parte de una actividad del Proyecto de
Fortalecimiento de la Investigacion.

Todo lo anterior es importante, si se tiene presente que por cada Proyecto se
tiene un responsable, lo que no implica un trabajo aislado que solo empobreceria
las actividades académicas.

Dentro de sus actividades de academia, se le asignaron también tutorias
dentro de la licenciatura.

Fecha de termino de la primera fase para incluir el trabajo
realizado en la Cotizacién del Proyecto Bufete, Marzo 25; y continuar con
la organizacién administrativa y tiempos 6ptimos de servicio.



PROGRAMA
LiNEA DE INVESTIGACION
COMUNICACION ALTERNATIVA
Lic. Lidia Abrego

Antecedentes

Con la experiencia del diseiio curricular el nuevo plan de estudios de la
licenciatura en Ciencias de Ia Comunicacidén, el equipo de trabajo, detect6 la
necesidad de fortalecer las areas de la comunicacion intermedia, alternativa e
interpersonal, ya que son parte fundamental del ejercicio profesional de cualquier
comunicélogo que se esfuerza por incidir en la realidad en la cual estd inserto
como sujeto social, y no solo los medios masivos de comunicacion conocidos por
todos.

De ahi surgio la iniciativa de realizar una investigacion exploratoria de la
informacién con la cual se podria contar al respecto. Resultado de ello que se
hayan detectado algunas fuentes de informacién sobre comunicacién alternativa,
este es sélo el punto de partida.

Cuando el Comité de Investigacion solicita que cada licenciatura proponga
alguna linea de investigacion derivada de la curricula, se propone entonces
COMUNICACION ALTERNATIVA, poco estudiada en el 4mbito nacional y
que por ello resultaria una experiencia significativa de investigacion acercarse al
Puerto de Veracruz, en el marco de este proyecto.

Y por el trabajo académico desempefiado por la Lic. Lidia Abrego y su
perfil profesional, queda ella a cargo del disefio € implementacion del Proyecto de
Comunicacion Altermativa.

Objetivos para el semestre 98-11

Organizar la experiencia formativa de, un grupo de investigacién con la
participacion de estudiantes de la licenciatura

Disefiar el Proyecto de investigacion para ser presentado al Comité de
Investigacion para su aprobacion.



Caracteristicas del Responsable del Proyecto

La Lic. Lidia Abrego, abogada de formacién profesional, tiene con
experiencia profesional, una de las dreas que dentro de la comunicacién ha
cobrado gran fuerza, la Literatura y el Discurso, dimensiones de la
comunicacién que a partir de los paradigmas hermenéutico y critico, permiten
a los teoricos actuales e investigadores nacionales e internacionales, rescatar la
vida cotidiana y los muy diversos procesos comunicativos inmersos en ella.

En este marco, la maestria en Publicidad, que actualmente estudia la Lic.
Abrego, fortalece esta perspectiva, ya que uno de los teoricos de la comunicacion,
reconocido internacionalmente, de ascendencia inglesa pero mexicano de
nacimiento, Reggie Clifford, impartié la materia de teorias de la comunicacion,
dando cuenta de la riqueza de estos enfoques en el ambito nacional.

Por otro lado, el desempefio de la Lic. Lidia Abrego dentro de la maestria se
reconoce su competencia profesional para el desarrollo del proyecto de
investigacion dentro del drea de comunicacion y en concreto de la Comunicacion
Alternativa.

En las actividades desempefiadas dentro del Academia, ha mostrado interés
en las diversas tareas y en concreto en el proyecto de investigacion, tanto en su
disefio como en la organizacion del grupo de trabajo, ha :

¢ Investigado diversas fuentes (documentales, de campo, Internet) de
topicos relacionados con la COMUNI CACION ALTERNATIVA

+ Identificado algunos medios de comunicacion dentro de esas
caracteristicas, asi como contenidos alternativos, tanto en tematicas
sociales como comerciales

¢ Exteriorizado la riqueza de la experiencia al realizar investigacion
con los estudiantes, ya que reconoce las cualidades que los
estudiantes de comunicacion tienen para el desarrollo del proyecto

+ Identificado algunas actividades de apoyo para el disefio del
proyecto

¢ Analizado tedricos que dentro de sus trabajos caracterizan a la
Comunicacion altenativa y algunas experiencias de investigacion
con docentes y estudiantes

+ Bosquejo del disefio de la metodologia de trabajo del grupo de
investigacion



A contribuido ademas al acervo hemerografico de la academia, ya que es de
interés del grupo, apoyar a los alumnos y egresados en la bisqueda de informacion
para sus actividades académicas.

Cabe mencionar que cualquier investigacién que busque respetar los
supuestos tedricos y diseiiar la metodologia acorde a la sitnacién
investigativa, requiere de un tiempo de lectura, reflexién y reconstrucciéon que
permita la contextualizacion del proceso de construccién del conocimiento, en lo
que se refiere a su aprehension y las vivencias que se generen alrededor de ella; el
cuidado en estos aspectos es fundamental si se desarrollara la investigacion de
forma vivencial, para reconstruir el concepto un poco parcial de lo positivo y
formativo que pueda resultar una experiencia en investigacion académica.

De esta experiencia en investigacion ha de construirse el concepto de
investigacion desde la licenciatura, el lograr la confianza para un buen equipo de
trabajo es fundamental, sobre todo si se recuerda que los estudiantes han de
participar en él y que la investigacién a nivel nacional es limitada.

Fecha de termino de la primera fase: PRESENTACION DEL
PROYECTO DE INVESTIGACION al Comité de Investigacion 10 de
Abril, continuando con el trabajo del Grupo de investigacion.



PROGRAMA
SEGUIMIENTO ACADEMICO
Lic. Bertha Yolanda Guzman

Antecedentes

El programa de Seguimiento Académico, es una de las prioridades de la
universidad Cristobal Colén, teniendo la oportunidad, desde la particular
perspectiva de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacion, con ello rescatar la
practica docente y la dindmica formativa dentro de aulas y talleres de la
licenciatura, respetando la experiencia y especializacion. -

Ademas de cumplir con las disposiciones institucionales, sin agregar
actividades ajenas al programa, se esta rescatando informacion, ya que se tiene
planeado asistir a Congresos, Foros y dar cuenta de lo que sucede al interior de la
carrera en la universidad.

De igual forma el seguimiento permite, apoyar en la optimizacion de
recursos académicos para facilitar el desempefio docente y el aprovechamiento por
parte de la comunidad estudiantil.

Cuando las iniciativas académicas institucionales lo consideren pertinente
se podra contar con informacién suficiente para actualizar el plan de estudios e
incidir en la calidad educativa de esta casa universitaria.

Objetivos para el semestre 98-11

Desarrollar el Programa el Seguimiento Académico y apoyar a los docentes
en sus actividades dentro del mismo.

Caracteristicas del Responsable del Proyecto

Lic. en Pedagogia, especialista en Filosofia para nifios, con influencia del
enfoque critico, ha sido una profesional en el seguimiento de la normatividad del
programa, y ha intercambiado opiniones de forma constante tanto con la
Coordinacion a mi cargo como con la Lic. Patricia Arias, responsable de la
licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.

Su desempefio se ha caracterizado por la amabilidad hacia docentes, tanto
en el trato directo como en los comunicados para establecer horarios de asesoria y



recordar fechas de entrega de los diversos documentos que exige en programa de
seguimiento.

Las inquietudes profesionales le han permitido eficientar los formatos
para el programa e identificar informacién valiosa para el programa de
Bufete y otras actividades dentro de la licenciatura.

Cabe sefialar, que la Lic. Bertha Yolanda Guzman, es incorporada a la
academia como miembro en pleno y no como ajena a la licenciatura; su
participaciéon ha permitido cumplir con las disposiciones del programa de
Seguimiento Académico puntualmente y la constancia y calidad que ya se han
reconocido académicamente.

Ademas del programa de Seguimiento, imparte tutorias dentro de la
licenciatura en Comunicacion.

Fecha de término de las actividades a desarrollar en esta
primera fase del semestre sobre este Programa: PERIODO DE EXAMENES
EXTRAORDINARIOS Y ENTREGA DEL REPORTE FINAL A LA
INSTANCIA CORRESPONDIENTE.



PROGRAMA
PORTAFOLIO
Lic. Francisco Gonzalez

Antecedentes

Tras el trabajo con el nuevo plan de estudios y el Programa de Actividades
de la Academia 97-1, se identifico la necesidad de que se apoyara a los alumnos en
el disefio de su curriculum, que dentro del érea de Comunicacion se le conoce
como PORTAFOLIO.

Las partes que componen el portafolio de un comunicologo son muy
diversas, desde la creacién de atmésferas en la radio hasta el disefio de alguna
campafia publicitaria, de ahi que se busque dar una muestra de los beneficios que
profesionalmente se pueden tener con la elaboracion del portafolio a lo largo de su
formacion en la licenciatura y seguirlo actualizando en su desarrollo profesional.

Objetivos para el semestre 98-11

Disefio y elaboracién de un portafolio de un comunicélogo ideal, asi como
la cotizacioén de los trabajos que ahi se pudieran presentar.

Presentar el portafolio con un instructivo de elaboracion'y lectura para el I
FORO de Estudiantes de comunicacion.

Caracteristicas del Responsable del Proyecto

El Lic. Francisco Gonzalez, cubano de origen, ha tenido experiencia en la
difusién de la cultura en su pais, actualmente el drea de comunicacion y cultura es
de su interés, ya que estudia la maestria en Comunicacion en la Universidad
Veracruzana.

Ias iniciativas son una de sus caracteristicas, aunque llama la atencion que,
en ocasiones dichas iniciativas se den fuera de contexto institucional y con
aparente poco conocimiento de la comunidad universitaria.

Ha compartido fuentes de informacion sobre un enfoque de la
comunicacion que en México ha cobrado fuerza, Historia de Vida, asi como
proporcionado algunos videos sobre comunicacion organizacional.



Su desempefio se ha caracteriza por propuestas interesantes pero que de
acuerdo a la planeacién de la licenciatura y no sélo de la academia se requieren
condiciones que poco a poco se pueden ir consolidando con u trabajo constante y
estrictamente académico.

Las actividades en concreto realizadas son:
+ presentacion del proyecto de elaboracion del portafolio
Fecha de término de las actividades del Programa que se describe:

2 de Abril, para su presentacion en el I FORO DE ESTUDIANTES; y
continuar con la cotizacién del ejercicio profesional del comunicélogo.



ACTIVIDADES DE LA ACADEMIA EN GENERAL
Organizacion
1 FORO DE ESTUDIANTES DE COMUNICACION (5y 6 de mayo)

Se presenté y trabajé con el Director de la Licenciatura la
planeaciéon del FORO, esta por determinarse la programacion puntual de
acuerdo a las inquietudes de los maestros de la licenciatura y de la comunidad
estudiantil.

Es necesario verificar tiempos de presentacion dentro de la semana
Calazans.

Se realiz6 una reunion con los docentes para participar la iniciativa y
solicitar su colaboracion, la respuesta fue positiva.

Se recomendd no presionar a los estudiantes para Ja realizacién de
trabajos con miras al Foro, sino que se aprovecharan los trabajos del semestre
anterior y aquellos que en el margen de la fecha limite de inscripcion
pudieran relizarse dentro de sus criterios de evaluacion que establecieron en
sus avances programaticos.

Apoyarmos para establecer los requisitos minimos de presentacién de
los trabajos tanto tedricos como practicos, asi como escribir un comentario
académico sobre las caracteristicas de los trabajos ‘

Invitara la academia en pleno a cada uno de los grupos a participar en
el Foro, ademas de la invitacion que ya los docentes, a partir de reunion
informativa han realizado

Se tiene presente que ¢l éxito del Foro no se asegura con la inversion
econémica sino con la organizacién de las presentaciones y de la
participacion universitaria de comunicacion.



PROYECTO
FORTALECIMIENTO DE LA INVESTIGACION
Lic. Enriqueta Rivera

Antecedentes

La investigacién es una de las funciones sustantivas de cualquier
universidad que haya asumido su compromiso con Ia sociedad, no
importa el tiempo o proyecto académico, por encima de ello, esta la sociedad;
y la investigacién permite aprehender la realidad y potenciar la injerencia de
cualquier profesional en el desarrollo social.

La investigacion en el caso de la licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion, es actualmente prioridad, ya que los paradigmas se han
centrado ahora en el ser humano, en el acto comunicativo, considerando al
lenguaje como parte inherente de la naturaleza humana, a pesar y con los
sistemas. Profesionales de la Comunicacion en México como Reggie
Clifford, Jesus Galindo, por mencionar sélo algunos invitan una y otra vez a
los comunicélogos a retomar la teoria social para tener una vision de la
realidad mas adecuada a su ejercicio social, en este contexto puede
comentarse lo siguiente.

En la licenciatura en comunicacion se han socializado teorias de la
comunicaciéon con su vinculo natural con la investigacion, como la
hermenéutica, la teoria critica , la etnometodologia, entre otras; que poco a
poco se han retomado para algunas experiencias de aprendizaje y que el
nuevo plan de estudios recoge ya como parte fundamental de su enfoque.

Objetivos para el semestre 98-11

Realizar un documento de apoyo a asesores y sinodales sobre aspectos
teoricos y metodolégicos propios del area h

Identificar el perfil de las investigaciones y trabajos escolares que
recurran a alguna técnica de investigacion

Elevar el nivel de la calidad de tesis, a partir de la reflexién con
egresados y estudiantes sobre la importancia de la investigacion como
practica cotidiana.



Caracteristicas del Responsable:

 Identificacion de las caracteristicas prioritarias de la investigacion en
comunicacion

o Identificacion de los teoricos mas relevantes que el drea de la
investigacion en comunicacion han tenido aportes interesantes ‘

o Identificacién de las muy diversas metodologias que son base para el
desarrollo de las investigaciones

+ Identificacion de las lineas de investigaciones que se llevan a acabo como
opcion de titulacion de tesis

o Identificacion de algunas de las limitaciones teéricas y metodologicas que
se presentan en documentos de Tesis e Informe de servicio social

 Identificacion de la informacién basica que ha de compartirse con los
asesores y sinodales que ejercen en la licenciatura

 Platica del Ing. Pefia con el 8o. semestre del tumo matutino par aclarar
dudas sobre el procedimiento

o Flaboracién de un documento de apoyo a egresados sugiriendo la
elaboracién de un anteproyecto como requisito, al tramite de su titulacion
con copia al area de investigacion

+ Asesorias a egresados para la identificacion de las tematicas que se pueden
abordar como opcion de tesis

+ Asesorias a egresados en la elaboracion de su anteproyecto de titulacion,
cuyo objetivo fundamental es, que optimicen su tiempo y dinero en el
proceso de elaboracion de su opcion de titulacion

+ Elaboracion de un formato para capturar los problemas de investigacion o
areas que cada posible asesor puede apoyar a egresados con el fin de tener
un criterio mas solido sobre las sugerencias de asesores.

+ Revisién de metodologias para otorgar el voto metodoldgico de cada uno
de las tesis e informe de servicio social que se realice dentro de la
licenciatura .

+ Elaboracion del documento que proponia la linea de investigacién de
COMUNIACCION ALTERNATIVA

+ Participacion en el Comité de Investigacion como respresentante de la
licenciatura en Ciencias de la Comunicacion
+ Asistencia puntual a las reuniones del Comité, cada lunes a las 12:00



o Participacion en el Comité de Investigacion como respresentante de la
licenciatura en Ciencias de la Comunicacién
o Asistencia puntual a las reuniones del Comité, cada lunes a las 12:00
o Participacion de las siguientes subcomisiones de trabajo:
a) Comentarios a la normatividad del Comité
b) Elementos minimos a contemplar los proyectos de investigacién



PROYECTO
COORDINACION DE LA ACADEMIA
DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
Lic. Enriqueta Rivera

Antecedentes

La participacién en el disefio curricular del nuevo plan de estudios
ofrecié un panorama amplio de lo que desde la comunicacién podria
abordarse. La oportunidad y voto de confianza han permitido que poco a
poco se vaya consolidando un proyecto académico que tiene como objetivo
fundamental contribuir a que la comunidad académica optimicen su mejor
recurso, ellos mismos para insertarse a un mercado de trabajo dificil en época
de neoliberalismo y en el campo de la Comunicacion, una ciencia que se va
consolidando como una de las areas que pueden contribuir a no acabar en un
estado de anomia, sin presente ni futuro.

Se han elaborado desde hace un afio, un programa operativo, que en
tanto se cuenta con un equipo académico se ha podido concretarse en
proyectos con mayor factibilidad de realizacion; la congruencia y continuidad
en cada una de las actividades que se proponen es evidente.

Se ha optimizado la presentacion de las actividades propuestas, con el
fin de agilizar su lectura y comprension; asi como hacer evidente que los
proyectos que se desarrollan es parte fundamental de las caracteristicas
asignadas al trabajo de la Academia, como 6rgano de apoyo a la comunidad
universitaria.

Objetivos para el semestres 98-I1
Alcanzar la realizacion del 80% de la planeacion para el semestre 98-11"™

Retroalimentar las actividades de la academia a partir de los logros en
este semestre, pensando en el semestre 99-1



Caracteristicas del Responsable

¢ Reuniones con la Lic. Patricia Arias sobre el Programa de Seguimiento
Académico

¢ Reuniones con la Academia en pleno todos los martes a las 12:00 ‘

+ Reuniones con el Director de la Licenciatura para conocer sus puntos de
vista e informar de las actividades desarrolladas

o Trabajar de forma directa y coordinada sobre programacion especifica de
las actividades de la academia y tiempos de entrega de trabajos

¢ Seguimiento de las actividades realizadas por cada miembro de la
academia, para lograr el intercambio necesario para el alcance de los
objetivos

«+ Intercambio cotidiano con los miembros de la academia dentro y fuera del
horario asignado a cada uno de ellos

¢ Informar a los alumnos de la aprobacion del Servicio social en empresas
privadas, solicitando a los de 6to. Semestre, que presenten sus propuestas
por escrito al Director de la Licenciatura.



ACTIVIDADES
BECARIOS

Las dos becarias asignadas a la academia se han caractenzado por la
disposicion al trabajo y su puntualidad.

Las becarias Karla Gregoire y Jamiri Rodriguez han realizado las siguientes
actividades:

# Clasificacién de informacion de revistas especializadas y el periddico la
Jornada.

¢ Capturar informacion sobre investigacion en la titulacion

¢ Capturar los criterios de evaluacion de los docentes, en apoyo al programa
de Seguimiento Académico.

¢ Disefio del formato de informacidn sobre las practicas y experiencia
profesional de los estudiantes de comunicacion.

¢ Disefio de cajas, con material reciclable para la organizacion de las fichas
de informacién

MATERIALES DE APOYO

Se cuenta con materiales de apoyo como un librero, un archivero con el
fin de organizar las fuentes de informacion basicas para el desempefio de la
academia y dentro de ella, de las actividades de investigacion; prioridad de la
Universidad a partir de su incorporacion a FIMPES.

Se instalaron dos repisas en el area de investigacion, que sirven tanto
para actividades de investigacion, como de academia y titulacion.

N

La papeleria que se solicito en enero fue para todo el semestre 98-11.

La organizacién académica respetuosa,
es la xinica forma de asegurar
el facil acceso a la informacion
asi como la optimizacion de todos los recursos.

Marzo 1998.



UNIVERSIDAD CRISTOBAL COLON

Curriculum de la Planta docente
y materias que imparten




CURRICULUM VITAE

LIDIA ABREGO BLAS
. + ESTUDIOS
SEPT . q Y

ESCUELA NORMAL SUPERIOR: MANUEL SUAREZ TRUJILLO 1988-1992

XALAPA VER.
PROFESIONAL: FACULTAD DE DERECHO 1969-1973

XALAPA VER.
PREPARATORIA: ILUSTRE INSTITUTO VERACRUZANO 1966-1967

VERACRUZ,VERJ
SECUNDARIA: DR. ISAAC OCHOTERENA 1963-1965

SAN ANDRES TUXTLA_VER.
PRIMARIA: JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ 1957-1962

SAN ANDRES TUXTLA_VER.
EMPLEOS

CENTRO DE ESTUDIOS CRISTOBAL COLON 1994-1997
VERACRUZ,VER.
INSTITUTO ISAAC PITMAN 1990-1994
VERACRUZ VER. ,
INSTITUTO ADOLFO LOPEZ MATEOS 1978-1990
VERACRUZ,VER.
REGISTRO CIVIL ’ 1976-1977
BOCA DEL RIiO VER. X

JUZGADO MIXTO MUNICIPAL 1974-1975
JILOTEPEC,VER. )
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DIPL.OMAS Y CONSTANCIAS
DIPLOMADO EN PUBLICIDAD UNIVERSIDAD CRISTOBAL
COLON FEBRERO 1997
EVALUACION DE LA COMUNICACION UNIVERSIDAD CRISTOBAL
COLON ‘
FEBREROQO 1997

CONCEPTUALIZACION Y DESARROLLO CREATIVO
DICIEMBRE 1996

LA PUBLICIDAD €OMO INS. DE MERCADOTECNIA
OCTUBRE 1996

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO, UNA PERSPECTIVA
MODERNA EN EDUCACION
SEPTIEMBRE 1996

LA -LQGICA DE LA INVESTIGACION
COLON
JULIO 1995

COMUNICACION EN EL AULA
COLON
JULIO 1995

REVALORACION DE LA PRACTICA DOCENTE
A PARTIR DE LO COTIDIANO
JUNIO 1995

TALLER DE REDACCION Y ESTILO (EXPOSITOR)
JUNIO 1995

FORMACION DE LA PRACTICA DOCENTE
MAYO 1995

INTRODUCCION A LA DOCENCIA UNIVERSITARIA
ENERO 1995

k)

LA MODERNIZACION EDUCATIVA

JUNIO 1994
SISTEMA OPERATIVO MS -DOS
JULIO 1993
i 1{
TALLER DE CREACION LITERARIA
SEPTLEMBRE 1990
N S Y 1O AT ¥
CURSO—TALLER DE LITERATURA u
FEBRERO 1990
: U Y IR STy BT WA RN
CURSO-TALLER DE TEORIA DE LA COMUNICACION
’ rf". 13 r.;i'-p.t AOARA DUARTIA

UNIVERSIDAD CRISTOBAL COLON
UNIVERSIDAD CRISTOBAL COLON

UNIVERSIDAD CRISTOBAL COLON
UNIVERSIDAD CRISTOBAL -
UNIVERSIDAD CRISTOBAL

UNIVERSIDAD CRISTOBAL COLON

UNIVERSIDAD CRISTOBAL COLON
UNIVERSIDAD CRISTOBAL COLON .
UNIVERSIDAD CRISTOBAL COLON

¥

EDITORIAL HARLA

INSTITUTO DIGIPROX
CONSEJO NACIONAL PARA
LA CULTURA Y LAS ARTES
R wipanis AT LY
DGEM - SEC
M HET R0 Ey by
DGEM - SEC



EXAMEN GENERAL DE CONOCIMIENTOS SECRETARIA
&Q;ZALEZ RUIZ MARIA DE LA PAZ
EXAMEN GENERAL DE CONOCIMIENTOS SECRETARIA
i/gDEJO MONZON JANETH
EXAMEN PROFESIONAL SECRETARIA
Il{i’;AiREZ MORALES ALEJANDRO
EXAMEN PROFESIONAL SECRETARIA
zlfggsm GARCIA CONCEPCION
EXAMEN PROFESIONAL VOCAL
HOLZEIVER VELA FERNANDO
EXAMEN PROFESIONAL VOCAL
g?gLLAR PALACIOS SERGIO

INSTITUTO ISAAC PITMAN
EXAMEN PROFESIONAL SECRETARIA

1994
DELFIN SANCHEZ JACINTO

EXENCION DE ESCOLARIDAD

MAYER RODRIGUEZ CESAR AUGUSTO
LOPEZ RODRIGUEZ MILDRED BERENICE
GARCIA CASTRO MARIBEL

RODRIGUEZ JACOME MARTHA BEATRIZ
SANTOS BAEZ BEATRIZ

IBARRA ESTELA JUAN CARLOS
BAUTISTA GARCIA DOLORES

MAYO

MAYO

DICIEMBRE

SEPTIEMBRE

SEPTIEMBRE

NOVIEMBRE

TCN
TCN
TCN
TCN
TCN
TSEB
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Datos Personales
Nombre:

Edad:
Nacionalidad:
Estado Civil

Dirscclon:

Teléfono:

Escolaridad

) mCl}ﬁR_lQULU!‘A VITAE

Concepcion Acosta Garcia

25 anos

Mexicana

Soltera

Esteban Morales 1320

Veracruz, Ver.

32 -38 18

Licenciatura en Clencias de la Comunicacion
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Estudios Profesionales
ticenciatura en Clenclas de la Comunicacion
Mombre de 1a Escuela: Universidad Cristébal Colon
Direcclén: Prolongacién Diaz Miren Km. 1.5 VYeracruz, Ver.

Fecha de Estudios: Enero 1982 a Diclembre de 1985,

(:arréra Técnica
Técnico en Programacion
Nombre de Ja Escuela: Institute de Computacién Eficlents
Direccion: 8 de Maye entrs Conal

Fecha de Estudios: Junio 189€ ala fechn

Bachillerato
Nomibre de la Escuela: Institute Amérlca
Direccion: Arista esguina 18 de Septiembre.  Veracruz. Ver.

Fecha de Estudios: Septiembre 1287 a Junio de 1820,

Secundaria
Nombre de la Escuela: Instituto América
Direccion: Arista esquina 18 de Septiembre Veracruz, Ver.

Fecha de Estudios: Septlembre de 1284 a Junic de 1987

Primaria
Nombre de la Escuela: Warlana Rodriguez del Toro de Lazarin

Direccion:Paso y Troncoso vy 20 de Nov. Veracruz, Ver.

Fecha de Estudios: Septlembre de 1978 a Junio de 1984



Curses Recibidos

Nombre del curso: “ Seminar Kodak Veracruz 92 °©
Lugar: Xodak de Veracruz

Fecha: 29 de Abril de 1002

curso de Evaluacidon Docente
tugar: Colegio " La Paz de Veracruz®, A.C.

Facha: Mayo de 1987

Curso sohre Planeacion de In Educacién
Lugar: instituto América

recha: Enero de 1997

f
:
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Puestc desempefiado: Columnista

Tiempo de trabajo: Marzo de 1982 a Septlembre de 1983

procuraduria General de Justicia de! Estado de Veracruz
Area: Servicios ala Comunidad
consistia: Realizaclén de campanas de eorientacién ciudadana

Tiempo de trabajo: Fehrero 1995 a Jutio de 1895



Colegio La Paz de Veracruz A.C.
Catedratice: Computacion. Sercién Secundaria
Catedratico: Espaficl. Szecion Secundaria.

Tiempo de trabajo: Ageste 1296 a !a fecha.

Colegle La Paz de Yeracruz, A.C
Catedratico : Curse de Computacion para el persona!l Docente

Tiempo de trabajo; 26 de Maye de 1287 a 30 de Junic de 1997

Colegic La Paz de Yeracruz AC.
Catedratico: Computacion y Tecnelogia Educativa
Seccion: Licensiatura en Educacien primarta

Tiempeoe de trabajo: Agostc 1987 a la fecha.

Instituto America
Catedratlco: Taller de lectura y redaccién. Bachlllerato

Tiempo de trabaje: Moviembre 1986 a Febrero 1887

Colegic Villa Rica
Catedratico: Computacion, Seccien Secundaria y Bachillerato

Tlempo de trabaje: 1 de Mayo 1987 a la fecha.

Coleglo Villa Rica
Encargads del Taller de Internet

Tiempe de trabajo: 25 de Junic 1287 a 7 de agosto de 1897,
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CURRICULUM VITAE

A) DATOS GENERALES
NOMBRE:

MARIA DEL CARMEN AGUIRRE TORRES
FECHA Y LUGAR DE NACIMIENTO:

16 DE JULIO DE 1970 EN CIUDAD ISLA, VERACRUZ
ESTADO CIVIL:

SOLTERA
LUGAR DE RESIDENCIA:

BOCA DEL RIO, VERACRUZ
DIRECCION:

NAVEGANTES # 167-3

ENTRE PASEO JARDIN Y PASEO LAS FLORES
FRACC. VIRGINIA

C.P. 94294 BOCA DEL RIO, VERACRUZ

TELEFONO:

(29) 21-86-70
(29) 35-53-22 MENSAJES

ESCOLARIDAD:

LICENCIATURA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES
CED. PROF.:

2156257



B) HISTORIA ESCOLAR

PRIMARIA:

SEPTIEMBRE DE 1976 A JUNIO DE 1982 EN LA ESCUELA PRIMARIA
"ERANCISCO . MADERO" EN CIUDAD ISLA, YERACRUZ.

SECUNDARIA:

SEPTIEMBRE DE 1982 A JUNIO DE 1985 EN EL COLEGIO "COVADONGA"
EN ORIZABA, VERACRUZ

BACHILLERATO:

. SEPTIEMBRE DE 1985 A JUNIO DE 1987 EN EL COLEGIO "COYADONGA"
EN ORIZABA, VERACRUZ

UNIVERSIDAD:

AGOSTO DE 1982 A JUNIO DE 1293 EN LA UNIVERSIDAD "CRISTOBAL
COLON" EN VERACRUZ, VERACRUZ

C) SERVICIO SOCIAL

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DELEGACION ESTATAL

DEL 1o. DE OCTUBRE DE 1992 AL 30 DE ABRIL DE 1993

EN EL PROGRAMA DE "DESARROLLO DE SISTEMAS REQUERIDOS"



D) CURSOS RECIBIDOS

XVIIl SIMPOSIUM INTERNACIONAL DE SISTEMAS COMPUTACIONALES.

LLEVADO A CABO LOS DIAS 11 AL 13 DE MARZO DE 1993 EN EL AUDITORIO LUIS
ELIZONDO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE
MONTERREY, CAMPUS MONTERREY.

XIX SIMPOSIUM INTERNACIONAL DE SISTEMAS COMPUTACIONALES.

LLEVADO A CABO LOS DIAS 24 AL 26 DE FEBRERO DE 1994, EN EL AUDITORIO
LUIS ELIZONDO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE
MONTERREY, CAMPUS MONTERREY.

MIEMBR