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LA INVESTIGACION-DOCENCIA EN LA COORDINACION DE
CIENCIAS DE LA COMUNICACION DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES

La UNAM, como establece su Estatuto General, tiene
como finalidades primordiales la docencia, la investigacidn
y la extensidn de la cultura. Para realizar las actividades
precedentes, la Universidad posee Facultades, Escuelas, Ins-

titutos, Centros y Direcciones.

Las Facultades y Escuelas son las encargadas de la -
docencia, los Centros e Institutos de la investigacidn, y al

gunas Direcciones de la extensidn de la cultura.

En la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales se im
parten cinco especialidades por medio de sus distintas coordi
naciones. La de Ciencias de la Comunicacién tiene como fun-
cidn primordial la de formar no sblo comunicadores capaces -
de producir y transmitir mensajes utilizando los distintos -
medios de comunicacidn, sino también en desarrollar la capaci
dad critica del estudiante para que pueda investigar y anali-
zar las condiciones en las que se produce el fendmeno comuni-

cacional.

Si bien, la docencia es la funcidn primordial de nues
tra coordinacidn, esto no quiere decir, de ninguna manera, que
se descarte la investigacidn; por el contrario, investigacidn

y docencia son y deben ser concebidas, en una Facultad como

la nuestra, dos fases de un mismo proceso. "Una docencia sin




investigacidn haria de la transmisidén de los contenidos de -
enseflanza un acto acritico y permanente, dependiente de los
centros de produccifén intelectual externos. Ademds, los co-
nocimientos transmitidos carecerian de toda dimensidn innova
dora y anticipadora de los cambios. En el mismo sentido, -
una investigacidn sin docencia impediria la sistemdtica con-
frontacidn que puede redundar en una superacidn objetiva de
la calidad de la investigacidén" (Los Centros y la Facultad.

Documento mimeografiado, FCPS, marzo de 1981).

La investigacidn que se realice en la Coordinacidn de:
Ciencias de la Comunicacidn, en una primera instancia, debe-
ra apoyar a la docencia, es decir, contribuird a la obten- -
cidn, sistematizacidén, produccidn y transmisidn de informa-
cidén y conocimientos (saber y saber hacer) acerca de la comu-
nicacidn; en segundo lugar, deberd anticiparse a la realidad
de la comunicacidn, para seflalar los rumbos de la ensenanza -
aprendizaje mediante la produccidén y el desarrollo de los co-
nocimientos tebricos y empiricos, que puedan ser utilizados -
para analizar los fendmenos comunicacionales con una perspec-

tiva totalizadora.

Lo anterior no excluye gque la investigacidn pueda te-
ner otros fines diferentes a la docencia; sin embargo, los in
vestigadores adscritos a la Coordinacidn de Ciencias de la Co
municacidn no deben perder de vista que el objetivo principal
de la investigacidn en nuestra Facultad es apoyar a la ensenan

Za.




En este marco general, la investigacidn puede reali

zarse en los siguientes niveles:

1) Investigacidn que se realiza sobre la docencia en comuni
cacidén. Es decir, el objeto de estudio de la investigacidn
es la docencia: sus caracteristicas y los problemas a los -

que se enfrenta.

Es necesario acabar con los métodos diddcticos impro
visados y tradicionales, la ensenanza de la comunicacidn re-
quiere de una participacidn activa por parte del estudiante,
asi como creatividad, entusiasmo y conocimientos por parte

del profesor.

2) Investigacidn tedrica y prdctica para apoyar la docencia.
La investigacidn que se realice sobre temdticas relacionadas
con las distintas materias que integran el plan de estudios,
permitird enriquecer los distintos cursos. Ademds, los resul
tados de las investigaciones deberdn utilizarse para elabo-
rar materiales didicticos (bibliografias, crestomatias, lec-
ciones, ejercicios, manuales, articulos, informes, ensayos,
audiovisuales). También, dichos resultados podran difundir-
se en conferencias, seminarios, simposios, congresos, colo-

quios, conferencias, 'y foros.

3) 1Investigacidn sobre la situacidn actual de la comunica-
cidén en el pafis. Los conocimientos adquiridos con estas in-
vestigaciones serdn de mucha utilidad para:

3.1 Vincular al estudiante con la situacidn real -

de los medios de comunicacidn y la problemdtica nacional.




De esta manera, los alumnos podrin tener una idea més clara

de la préactica profesional y del mundo al que se enfrentarén.

3.2) Conocer el mercado de trabajo requerido por la
sociedad en este campo. Con ello, se podrd replantear el per
fil del egresado en Comunicacidn que la Universidad quiere -

formar.

3.3) Modificar o actualizar, seglin sea el caso, los

planes de estudio.

3.4) Formar un egresado capaz de enfrentarse con ac

titud critica a la problemdtica del pais.

COMO INVESTIGAR

La investigacidn no puede ser una actividad aislada,
la situacidn econdmica actual del pais no permite que se rea
licen investigaciones para satisfacer inquietudes personales
gue no coincidan con los intereses de la sociedad. Se tiene
que plantear la investigacidn en equipo, producto de la dis-
cusidn de la Academia de Profesores, que atienda las necesi-
dades inmediatas de la docencia y aplique, en ella, los avan

ces logrados en la investigacidén tedrica y aplicada.

24 de febrero de 1987
Lourdes Romero Alvarez
Coordinacién de Ciencias de la Comunicacidn

FCPS UNNAM
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PORQUE, PARA QUE ¥ COMO INVESTIGAR
DESDE LA DYCENCIA

Ragjael C. Reséndiz R.
UNAR— FCES (oF)

Eﬁ'ncgﬁgo Lnneg&éﬂa de La {nvestigacidn en comunLcaccﬁn en que
se encuentha nuestro pals requdene del Zrabajo mQIJd&CO,_A&ét@de&-
co, constante y efdlcaz de Los especialistas en este campo. La Lfnves
tigacibn en comundicacdibén ha hespondido mds a necesidades coyuntura-
Les que a proyectos espeelificos. A esto hay que afadir La carencia
de centros e Lnstitutos que s¢ aboquen a La farea profesional de La
{nvestigacidn en comunicacidn, Adn mds, queda bajo La estricta res-
ponsabilidad de Las undvensidades el desarrollo de La inves.iigacidn
que, pokr no responden a un cardetern puntual y aplicado de ta misma,
e desarnolla 5680 en el marco de Las currflculas académicas, ¢ de -
Los proyectos personales de Los profescres-investigadones.,

Pon otrho Lado, salvo en contadas excepelones, también coyuntu-
nales o administrativas, fa investigacidn académica en comunicacddn
no ha sabido vinculanse con Las prlioridades naclenales, o al menos,
con necesdidades administrativas, empresardales o poldllicas que re-
quieren clenfas LAnstanclas pdbﬁ{éaé ozp&iuadaé.

’ Es nesponsabilidad de Los comunicélLogos el hecho de que en nues
tro pals no se ha sabido valorarn y wtildizar Los resultados de La Ln
vestigacion en comunicacidn, Dos razones podrafan explicar este he-
cho. i , . ; V

I. La respuesita pseudo-tednica y aculturizada de una buena pai
fe de Las Lnvestigacdones realizadas que, cuandd no eclleld
cas, no aportan aplicaclones concretas y especifdleas a La
‘problemdtica socdial pof&txca y cultural del pals.

Las pend-nespuesias amanqda4:d@’una investigacddn emplndica,
cuantitativa o documental, que naﬁhaqen sine plantear ghan-

des Linterrogantes y en amaaéemciatq&andaé respuesitas a pro-

p

blemas que, porn analizaxse de manera quasi-descontextualiza
da, son desfazados abrupiamente por La evoluciin a Cc&ad

dedf quehacen comundiceacional.



L
AnZe La aparepte exceslya oﬁe&ta de &nvesdigadones en comunds

cac{&n que parece acelerarse como pioducto de@ crnecdmiento de La
eépecLaﬂadad en el marce de Las un4ve&écdade4 del pacé, tamb&C -
aparece La baja demanda de Los msmos pon panie de prgandismos | Jbe&
cos o paivados, que han £dd prescindiendo de sus seavicios por  --
-entre otras cosas- La falta de eflcacia y ulilidad (?) de Los nesul
tados cbtepddos. En, ggnseccyencda, pareccerla sen que ef dnico, reduc-
to posible y plausible para neallzant Lnvesitigacidn en comitnicaciin
es el Ghetto de donde nunca ha salido: Las univensidades.

"Pon 84 fuera poco, el cardeten Zecnochatizante y eflclLentista
en el que se Lnseniben Anfinidad de curniculas de muchas universida
des, y La tendencda wutilditarista en La que buscan inscribirnse otras
tantas, va meimando Lnfernls y presupueslo al desarncflo de La inves
iigacidn sendla en comundcacidn

No obstanze, no porn ello Los Anvesiigadores profesionales aca-
démicos ¢ para-académicos, deben dejai de plantearnse La pregunta de
porqué , para que y cémo Lnvesdligar,

La nespuesla aparentemente dnica que hoy encontramos esitd dada
porn el predicado, o el predicamento, "desde La docencia. Dadas Las
condiciones actuales, no hay ningdn otro marco en ed que puede he-
intentanse su desarnollo. e ;

iPornque investigan Lok fendmenos de comunicacidn? En primen Lu
gar, poique dichos fendmenosd no. don sino La manifesfacidn de Los -
diéténi04‘pmoeeéqa sociales (o culturales] que van congormando es-
thuctuas, prdeticas y politicas que cdlrcunschiben a Los Lndividuos
en un marco general de inte&accéduye Lnieg&aai6n {0 desinteghacidn]
tambi€n sociales, Inﬁaétigan4aaiaé procesos desde un punto de visia
comunicacional significa abrin una penspectiva de domp&enéidn Yy ana
Lisis  multi-~discediplinario, pues La comundicacdidn no es sinc La con-
jugacidn de Los procesos pollticos, socloldgicos, econémicos, psico
Lbgicus, pslcoanaliticos, semidilcos, histéricos y hasta financdie-
hos que clrceunscriben al Lnd@védqaéa& La soeledad, Ningdn marco me-
jor disefiado que La unifvernsdidad para ello. |
. iPara qué f{nvesiigan estos fendmenos? Definidfivamente, y dado

el embate de dcsbcztcn(é tradictonales como La socfologla, La poli-

tologia, La economfa, y aun. fa histornia y La psicologfa, ha sido dl



fLedl {mponen ung OekﬁﬁQCiLVﬂ comunieaedonal al andlisds de Los fe
Rémenos que pueden der yisdes como procescs de écgn&accaccan, paLo -
cesos de pnoducc¢€n de deaﬂogéa(,;mwceum de Lntencambio; procesos
de mandipulacidn y peaéuac¢on, procesos de control comupdcacdonal
{a parntin de Los MMC)E paoceéué de concemtﬂac&&a comuniceaclonal -
(de Los MMC); etc,,

Los, fﬂ"iﬁﬁﬁﬁﬁﬂﬁﬂé no. ﬂan Aabcdo ma&ggdea&" su conocetmiento y

a neépuastaé con un&cactonaeeé dé Tos 5enamenoa 3% Lest ha dado 5600

nespuestas polliicas, due ne necesariamente politilbgicas, y s0cio
Logizantes, cuando no histonicistas y hasia psicologizantes, dejan

~do cernrada La opeddn para que aquélles puedan Lnteaveniin en el di-
sefio de estrateglas y aoﬁitccaé asf como participar en La toma de

decisiones.
Y justamente, el para qué€ Lnvestigan Los fendmencs de comund-
\ .

: . . : . .
cacidn debe estan caractendizado porn La necesidad que Los comunicd-

Logos deben de crear, a partin ded andlfisis de fendmencs y proce-
404, para saben fneldin en el disefo de Las perspectivas que requice
e La sociedad clvil y politica en el phroceso de thansfoamacidn al
que estd enfrentando y se enfrentand el pafs.

La pregunta mds -espectiica, que por Lo mismo puede provocar
una respuesia fdedl y drida, es el cdmo Lnvesiigarn desde La docen-
cia. Dependiendo de La cqn&fcuﬂ&z‘pod@€a~dec£&4e que en Las univekr
sidades exdisten espacios, mds b@gn‘@gduq4do§,ﬁpa@a,eﬁﬁ@jg@c@géo:da
La (nvestigacidn an,gomumécqcédnn,Aﬁauméé,\ﬁa,iavaézégqgéénkque se
daéam&oﬁﬁa;_Lndeoendienxémenia de Los proyecitos pensonales de Los
9&06@60&E§ &uueét¢ adanaa )o Los freex ?qmca exira-acaddémicos de Los
mismos, e La. que ée conanetmzw“an £Oé;inaba10é de Lesdls, que vin-
culan paACLaC g eapond¢ccamanbc a. pnogeéoneé asesones y eétudcﬁn—
tes -algunos pésimos, aﬁcunaékQxcgﬁagtgétzgomq;pgé4mqé,g,gxgeﬁen—
Tes pueden sen Las nelaciones que se establezean entre ambos y en

consecuenclLd, sus &QéuﬂiadOé, EE—. Crf i gy ;
En clentos casos, como es el da La especialidad de ClLencias -
de fa Cm};u,‘?ﬁég\ag{(\:én de La. Facg.{i{ad ofe Cgé;c.klciaé POLLLLcas y Soclales,

de La UNAM, Los. n&ag&amaéfda~géfadﬁo  nivel Licencdatuna y posgha

do, Lograncn. crean espacdias para La Lnvestigacddn, espaclos que,

. - » ., N 5 1, 4 ; »""",
mds adniuistratives que cientificos, Lntentan fomentar el amblente
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académice para el desarnollo de La ipyestigaeddn, Sin embargo, £a
concnes.ibn y Los nesultados han s4do escudlidos, puesto que pl sLx
quienra La calidad se ha &Qﬁ@LjadO en tnabaJOA teaminales cuallitald
vamente saildlsfactondos; éaﬁva excapcaoneé que obedecen mds ak ca~
ndeten potencial del candgdaio a titulo o grado, que a ﬁasegﬁcian:
cia de Los mecandsmos LnsZaumentados. Fallta comp&oméﬁo céentiéico
de Las pa&ttz s profesores-Anvestig adores~-asesones en Licenciatura
y poagnado, estudiantes o cand&datoA a grado; y mecanismos académi
cos que fomenien La productividad y el nendimiento Lntelectual de
Los compromedLldos . :

- Desde esta peaspectiva, podifa decinse que nd sdquiera La bu-
rnooracia ‘univensitaria haisido capaz de Logran el fomenio de una
{nvestigacibn adminiptrativa que revele el trabajo fecundo y crea-
don. Cuando en ocaéioneé 6ske ha existido, ni siquiera ha sido po-
sible publicar resultados por razones, en apariencdd, de Lndole
administrativa, Lo que 4impide conocern trascendencia, valor o alean
ce de Las investigacdones realizadas '

A pesarn de Los vicios que hasta La fecha han predominado, no
podrnia afirmarse que el espacdo académico estd vetado para el Zna-
bajo de investigacibn. Mds blen al contranic, Debend pugnarse por-
que La consolidacidn de eét@ espacdioc no sea un sLmple satisfacton
administrative para jaéi&aLcan,pantkc&paCLJH improductiva de pro-
fesones-Linvestigadornes y estud&antas, 44no que, a partin de una --
TreconversLin a¢a@£m&c?” se . ﬂog&en &nétnumentan mecanismos que, -
en primen Lugar, didakenc4en el ejerncdedo acade&co«adm&n&Atnaz¢vo
ded profesqrs LPVQétLdeO&,.dQ Au QJQ&Q&CAG acaden&co cientlfico,
En segundo Lugan, send necesdarlo eétabﬁecen macaw{AmOA de evalua-
cidn y superyicddn de la produceldn intelectual, pneﬁen@rtanenie
cincunsenita en el marco de una politica de quaai& acidn con pro-
yeetos especlflcos. Por dﬂtémgwhabad‘qqeiv&nguﬂan estos proyectos
con ﬁaé,ngceéidadeb_&eaﬂaé,dqﬂ pals, ¢¢f camo con La demanda de -
instiiuciones ¢ dependencias qﬁga§qug,Ag/ﬁga_oﬁngzcan servdLedos o

Lo soliclten, § ., T S P LIv -
Para ello es wngente; pues, el establecd naento anhd4ato de -
una politica de {nvestigacldn cgncan@ada,‘que%dggﬁna fineas y obje

tivos de fnuvestigacidn, en aclactin a Los campos o dreas posibles




g
donde Las universidades considenen pecesarda y urgente su participa
cion, | a

Asimésmo, y podala decgnse que paratelamente, hay que dedinds
el cardeten ¢ LLpo de &ﬂVQét&gﬂCLQn que qufiere £Levar a cabo, sdem-
pre considenando Las ﬁbé&bxﬂ&dadeé y Los - recunsos con que se cuente.

Pana tal efecto senla neceéa&&o partin de Los paradigmas que posibd

inan La invesligqaddn ccem%mﬁxcqg % 5&@@&4r¢1y¢4i& gac.idin fundamen-

fal o teo&&ca, e aneétagaaadn apﬂ&cada En el caso de Los "éstudios
en comunicacidn, oodnian proponense cuatro ghandes dreas englobado-
rnas, Dendivadas del paradigma de La Lnvestigacidn tebredla o fundamen
tal se pueden sefialan:

I, Tnvestigaclones ieéniadb y episiemolbgicas de La comunflcacdidn, -
que tendrnfan como objetive general, conocexr, comprenden y anald-
zan Los fundamentos tedrlcos y QpLéiQmOﬂdgiéOé en Los que se £ns
cniben Los fendmenocs y Los procesos de comundicaciln y cultura,

7. Andlisis de Los procesos y formas de produccdidn comunicacionat,
cugo objetive genenal senia estudiarn y analizar Los medios de co
mundeacldn (5anma£eé'glno fonmales) para comprender Los procesosd
de comunicacdidn y cultuna de masas, como formas de expresidn y -
participacidn éac&aﬂeé ,<hﬁ!, S wa ey e

En Lo conceaniente al paradigma de La Lnvestigaciin apaccada,

podalan enmarcarse dos grandes drieas mds s o,

3. Comunicactdn politfica, cuyo OijtLUO conb&éi&a en &HAL&MW@HIR&
el conocimiento Aabne Lds medios de comundcacdidn {onma@ea ¢ Ans-
Lituclonales y Asuws menéaj@4, para . p&oponem nueyvasd 5onmaé de par-

- Lledpacd{dn socLafgs én,%&zgja@;¢940fgagﬁagég@ (comun¢cac¢6n ves-
tleal) y, e ;:fyilf‘ e ‘ N

4. Comunicacién pariicipaiiva, cajo objetivo serfa Lnstrumentar el
conoeimiento saobne mednaé de comun&cdc&dn no formales ¢ no, Ans i
tucionales, Yy sub nanéajeé para proponer nuevas formas de inte-
rnaceibn, ya fea de. ¢ndav¢du05 0 de g JAUPOS, Y éukp05&btﬂtdad de
participacidn en La toma de d@Cmeaﬂaé (comun&caCLén hok&vo;tqﬂ)

Partiendg de un Auuucéto de ca&actea h&aatét&ca dgduct&vo en
en estas cuat&o dreas g nemaﬁeé aodaxad wakt&cuﬁaa¢aanéa p&ooLemaé

o ftemdticas ¢5pa¢£{icaa de‘xnuc Aigactdn, J:ﬁué!auk camp@ewentun

o nelevarse. De heche una, eventual mogificacidn en Los planes de es

tudio del posgrado en CLQHCL&& de Ea;ComuﬁccaQL{n,:deyﬂa Divisddn

I
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de Posgrado de La Faculfad de Cfenccaa Politicas de La UNAM, busca
nia cincunscrihinge deplrg de este makeo genenaﬂ de &1V€ét49accun

"Es deci&?-qua A0 fuena JGALbﬂQ (g cabaLa decin que es wngente y ne

cesando) se debenfan ncatazam &nueéi4 aciones fundamentales pariien
do de nesultados Qmpﬁ&&&aé, de Zaf modo senfa factible consolidar
estudios emplhicos con meﬁ@exaaneé tebrhicas, y viceversa. Seala en
mqmc(e\é‘ #GA&@&\% GG COp a(un\/cento Aobz‘«‘e ﬁc;’wnenm de comundcactdn .
y Aus pﬁoceéoA a parniin daﬁ concexto en que X&- ucn@deéarnviﬂando.
Consideremos que en estas cuatro dreds podrlfan incluinse und in
finidad de femdiicas de investigacdibn. Sin embarngo, el ndlesgo que
se corne es el de que éétaa aparezean desanticuladas y desvincula-
das Las unas de Las otras, 540 rnesponden a politicas especlficas de
investigacibn, nd mucho menos a objetivos precdsos. Quizd pon ello
es urgente deflnii eda polltiga y de plantearnse objetivos a corlo Yy
med{ano plazo, paia obtener resultados y aplicaclones.
Si considenamos que La reflexidn tedrica y eplstemoligiea nequie

rne de tiempo 48 recurnsobd exinaondinanios, y considenando tambidén La

ungente necesddad de que Los nesultados de La invesitigaciGn en comu
nicacibn puedan y deban aportarn: altennativas de solucibn a proble-
mas prlonitanios del quehacen nacional, podrla, proponeise en conse-
cuenciafquaiﬁa«gnveéitgac4én aplicada. -con. Las, Limitaciones que es-
to conflevarla- fuera un campo pnaonaianao para, el daéa&&oﬂﬁo del
conoedmiento sobre. pnobﬂcmas Yy fendmenos. de. comun&cac&dn Bl hdiesgo
ques e, coanenla. en, e?te Anutcdo senta: el de que ha falta, de Anves-
tigacddn fundamental ! conﬁeatuaﬁ genene, una dapendena&& c&eni&é&
cq que 19, neg%é%nﬁ%nanie pu@d% gponza& §o§gg4ona4 viables a nueslro
deéannaﬂto,,‘( PV AR S TN 7 T S ST
Parece. sei. que Ea inclinacdin y. Las p&aﬁenanciaé gde ung parte

del secton univernslLdarnio que, estudia comunicacddn tienden, hacia La
investigaedin aplicada, en el é&ﬂtLdO mds Laxo del concepto. Es de-.
ein, que e busca cdmb&na& el thabajo. de gabinete con La pnoduca¢an
de infommacidn que. demueat&@ nesultados dtiles

- Es-mda, tal parece que fa, Lnyestdig aa&61 aplicada produce una md
yon parnti edpacdlln pon parie dL& secloh eétud&anf¢ﬂ pues Le ofrece
poscbilidades mds. amplias, de Jheseniahiihabajaé,¢¢nm4ﬂaﬁa§‘(ieéié}

mhé;d&U£hémahcadOé_quL el sdmple; Lexdo, aépLatu,gﬁéﬁg,mgdaﬁidad,da

RN ;;“,“:’,'¢‘;,§‘§ J s i Pt B kg f v~1’s I Lo ‘fé;EVj'4§% D .
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de &nvebt&gac&én eét@ ALQHdQ Lnﬁtnumeptada ppk aqupﬁé, en un La-
LLen de ¢1yeé¢&gac¢6n (Aem¢nanaq ~taflfen), que comprende el Jo. y

50. semesines de fa carrena de C&Lﬂ@&aé de £a Comun&caC¢am de La -
F.C.P, ¢y S., en céineéha natac&(n con el tallen de oaoducacan en -
televisiln, que e desarnolla panaﬂeﬁamtnte durante £o4 mismos se-

(kb%’i(’,‘:h # A s“, ﬂ;vl‘\"q ﬁ/? 1" ﬁ‘l; 4 - r"“»}/ ', 4
Se ha buscado La 6o&ma de” cunduc‘% a InauCi el Seminandion ta

flen de investigacddn, @ Los estudiantes para que planteen y degk—
wnollen femas de fnvestigactdn en campos QApQCLé&COé educacidn, -
salud, ciencia y tecnologfa, efe. La investigacidn, dentro del fLa-
tﬁen no rebasa, en una primera Lnsfancida, ed nivel de La necopila
cibn, La AQ@GCC&OH,N el pnoceéancani@ y La cvaluacidn de Lnforma-
ci6n recabada 4obne el tratamientio de Hos temas o pnabﬂemaé de es-
tudios. Con esto se busca que Los Géiud&aliLé sean capaces de Lrans
fonmar el Lenguaje especializado en un Lenguaje que peamitfa cons-
thuin mensajes audiovisuales o televisivos, consdiderando el LLipo de
aud{iencia a que se quiene destinat eﬂ'p&oJ&ama y Los objetivos del
mismo. Pueden resullan asi, p&ognamab de divulgacién cientiflca; de
onientacidn; de campﬁaman&acLun académica, Lindependientemente delf -
tipo de forma que se Le qudiera dar. al mensaje: documental téenico,
cientifico o socloldglco; neportage;: cdpauﬂaé informativasd; sendesd
de programas de divulgacddn; phoghamas dnanatﬁaadoé, video-encuenta;
noticdenos clLentliflcds, thenicos y culturakes; ete... .o

Lo aplicable de, este Lipo de LHUQAI&Q&C’OH radica, justamente,
en, £a 304;bc£fggd de} p&cqg@q' eépcc&aﬁcLa@ el campo del comunicdlo-
go ‘on una, dnea del conoc&m&enkﬁéi f:&H1ééékanﬂa en, el manejc
de £aA téendlcas de Lnvestdg acxun 5dL ncaap¢£acaén y de JKOQQAQMLLHIO

de informacidn, amén de Las técn&caé de produceddn aud&au&éua& ter-
ceno: entenden y procesan Los neéaﬁtadaé de mHUeéiLgaC&OHQé nealiza-

das en un campo QJPQCL/LCO pars, cuanto: proponer, @ través de La -

produceldn de mensa;eé ad-hoe, alteanaiivas de acercamdento, particd

pacidn y 50&uc¢(n de Jnobﬁemaﬁ que naquaa&en urngente Aoﬁuc&dn.
S4 bien quizd esta no sea La dﬂC&Gn (é adecuada para encaminar

* 73 3 g , { -
Lo investigacidn aplicada, 44 es upa maneﬂa de fomentar un L4po ac

‘. . ; . ' P [y vy -
inyestlLgacdait particdipaliva eh La qu@ el comunicdlogo (profeson y

alwmine) se comprometan académick € intelectualmente,



CsLd pon dcmds seialan que esfe i4pq de Lnyestigacidn aplica~
da estd deAtfnada P&&O&LIQ&LamCﬂtQ a Kognan La QéLC&QHCLa terminal
de QAIud&ddtQé en cdencdas de La comunicacddn, No nesponde necesa-
hiamente a una poﬂité&a de' investigacidn coﬁce&tada,'ni'a objetd-
vos especfficos, cuya tareca debenfa coﬁnaépondcn al cuenpo acadlémi
0. oY admcn&sgnaILyo e La qAHaq&mﬁLdad#% i, Qe La bdsqueda de La
vficiencia teaminal y el desannéllo 'de La investigacibn se encau-
sen en proyectos especfficos y prioritarnios que requieren La parii
cipacibén de Los comunicblogos, Consdideramos que, campos de invesitsi
gacién donde se puede pani{cépan son: La polkitica, La ciencia y {La
tecnologia, La salud y La educacddn, entre otros. Son todos ellos
campos en donde La investigacién aplicada, desde La panspéciiua S
municacional, th&lengen‘pana su desarrnollo: Quizd por ello pensa
mos que son Las uUnicas perspecdivas viables para Los gfuturgs comu-

nicélogos y comunicadones.

dgg.
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INVESTIGACION Y DOCENCIA

Tomando en cuenta que los objetivos de la Universidad

son la docencia, la investigacidén y la difusidén es impor-

tante plantear que hasta la fecha estos tres elementos se

han presentado en las Universidades como puntos aislados

que en algunos momentos han tenido relacidén pero que en -

la prictica cotidiana no llegan a fortalecerse como un --

todo.

Es por lo anterior que debemos plantearnos como alter

nativa a este problema la vinculacibén entre los tres obje

tivos, y hacer de la practica docente una conjugacidén de

los tres puntos anteriores.

En base a este pequefio analisis el presente documen-

to trata de plantear algunas respuestas a las interrogan-

tes porqué?, para qué? y cbémo? investigar desde la docen

csila.

En la actualidad el proceso de ensefanza-aprendizaje



debe dejar de ser un proceso mondétono y pasivo para con=-

vertirse en algo dindmico, de acuerdo a las realidades spo

ciales; de tal forma que no se puede preparar generaciodn

tras generacién bajo los mismos esquemas. Es aqui donde

la investigacién debe conducir al docente a la confronta-

cién de la teoria con la practica real, lo que redundara

en una mejor y mids responsable preparacidén profesional de

sus alumnos. Responsabilidad que en el comunicbélogo se

traduce en un correcto ejercicio profesional.

Por otro lado y retomando la idea inicial, creemos -

importante terminar con la separacibén que en muchas Uni--

versidades existe entre los departamentos de investiga- -

cién y la docencia.

Consideramos fundamental que los investigadores vier

tan sus conocimientos y experiencias a los alumnos, lo --

que les permitird enriquecer su experiencia profesional.




Igualmente el docente al participar de la investiga-

cién se beneficiari con los resultados, lo que redundaré

en una mejor practica de su labor al vertir sus experien

cias como investigador en su practica docente y sus expe-

riencias como docente en su practica como investigador.

Ahora bien, para que se dé esta situacién, el docen-

te deberd ser, bAsicamente, un observador acusioso de su

objeto de estudio que en este caso lo constituyen: sus --

alumnos, su método y su entorno.

Asi mismo, el autodidactismo del docente le permiti-

r4d, mediante el andlisis de las teorias existentes y el -

conocimiento de la probabilidad de la o las materias que

imparte, plantear hipbtesis que originen proyectos de in-

vestigacibén a realizar.

Para lo cual, deberid generar sus propios métodos de

investigacién, experimentacibén y comprobacién de acuerdo al pro-—-

blema o especialidad de la investigacién.




Resultando finalmente que la labor de investigacidn.

entendida méds como disciplina, beneficie su préictica do--

centel,
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Mexico, D.F. a 25 de enero de 1987.

ESTIMADA FATIMA:

Te mando anexo a la presente, lo acordado en relacidn -
con el articulo solicitado en la Gltima reunidn del comite -

de investigacidn en la Cd. de Colima.

Esperando sea de utilidad, recibe un afectuoso saludo -

y los mejores deseos.

ICTOR M. MENDOZA MARTINEZ




INVESTIGACION DE LA COMUNICACION

En el campo de la comunicacidn se hace cada dia mas urgente la nece-
sidad de conoccer a fondo, scual?, ;qué?, ;donde? y sporqué? de las leyes
que rigen la esencia del fendmeno comunicativo, conociendo que éste esta

inmerso en una mGltiple gamma de procesos politicos, sociales, econdmicos,

etc.; es+dificil comprenderlo en lo secundario.

Desentrafiar la esencia es hoy un reto de capital importancia, pues -
no basta con quedarnos en lo fenbmenico hay gue dar ese pasc de lo concreg
to sensible hacia lo abstracto para de agui partir nuevamente al todo més

desarrocllado.

S5blo mediante la transformacidn de la realidad las Universidades y -
centros de estudic que trabajan dentro del Area de la comunicacibn logra-
ran un avance significativo en el conocimiento. §Cbmo lograr esa transfor
macidn? la investigacidn cientifica es una herramienta fundamental, diria
mos que es tambieh una condicibn necesaria para descubrir las citadas -=
leyes que determinan a los fenbmenos comunicativos, Mas el metodo cienti-
fico es solamente una condicibn necesaria pero no suficiente, el grado de
suficiencia lo explica la practica de la investigacibdn, no se puede - -
desarrollar ninghn método de investigacidn sin una aplicacibn clara y es~—
pecifica de cada une de sus pasos al interior del proceso Que estamos es-

tudiando.

L #nu’




Un primer momento de la investigacibn para las Universidades que
carecen de centros de investigacibn, es la chtedra en el saldn de cla
SE8,

Tenemos que propiciar tanto en los docentes como en los alumnos
la inquietud por la descripcibn, explicacibn y prediccidn de los —
hechos, este es un trabajo que nos pone en la puerts de la investigae
cibn; metafbricamente hablando, el conocimienio no espera a nuesira =

llegada, llega y desborda la realidad.

La duda -primer momento de la investigacibn- brota precisamente
en lo cotidiano, y si esa cotidaneidad la abstraemos por la ruta del
matodo cientifico, tenemos como resultanie ls fase inielial de conocer
lo desconocide por la via de lo desconocido,

Un segundo momento lo da la redacci®n de los problemas objeto de
nuestro estudio, el poder saber qué estamos investigandoe, hace objeti

vo el d&ficit de conocimiento subjetivo.

Consideramos clave la evolucidn del trabajo de investigacidn -~
siendo &sta no necesariamente los 'grandes proyectos", si bien es cier
to que también se generan aportes sustanciales, no todas las universi
dmdes cuentan actualmente con la posibilidad de tener un equipo de --
investigadores, pero desde nuestro puntc de vista esta limitante pue-~
de ser converitida en una ventaja, con los equipos deniro del aula g--
traveés de la vinculacidn del maestro y aslumnes, los cuales no obliga-
toriamente resolveran la totalidad de los problemas, al contrario hay

que solucionar aquellos gque estén més proximos a nosoiros.




Partimos de la siguiente premisa "La realidad se impone"”, nos -
crea las dudas, y no podemos eaca?ar a la in#estigacibn; entonces ca
da universidad por pequefia o grande se enfrenta a diaric con la in--
vestigacibn, sin embargo se da el extravio por un ancnimato que impi
de dar z luz a los trabajos acabaées, motivo de una carencia en la -
difusibn donde los extremos se %ocan, pues aqui imprescindiblemente
esth el punto de arranque, todas las universidades generan investigg
cidn lo que falta es una adecuada sistematizacibn, asi como un canal
de difusidn. El objetivo debe ser motivar al trabajo cientifico no =
para el conocimiento "en si", por el contrario para la solucibn de -
problemfticas especificas de las cuales ya se dijo, estan muy proxi-
mas a nosotros,

Podemos entonces perder el miedo por la investigacidn con e
maylisculas, el paso imponderable en la solucidn de problemas dentro
de los cuales, insisto no es necesario buscarlos estan entre nosotros
cuestionadndonos todes los dias.

Curiosamente el nude radica en la comunicaci®n de la investiga-
cibn, desds el momento gque nos cuestionamos por el qué investigar y

para qué investigar, tenemos ya aqul nuestra primera investigacibtn.

Perder el miedo al termino investigacidn significa acercarnos a

1o cotidiano no relegar nuestro potencial por suponer gue hacer in--
vestigacibn tiene que igualar a "la gran investigacidn", con altos -
niveles de confiabilidad y validez sumergidos en los laberintos de -
la objetividad absoluta. El conocimiento como una torre de marfil =
es escoléstico, platbnico, quinta esencia aristotélica,debemos des--

cenderlo a lc humano, hacerlo y no esperar que cotros lo hagan.




Necesariamente al entrar en contacto con nuestra realidad el pro-
blema se supera, el déficit de conocimiento subjetivo nos pone en la -
puerta de explicar inicialmente para luego aproximarse a la prediccibn

de los hechos comunicativos,

La clave en la formaci®n de investigadores estén en el enfrentae-
miento con nuestro objeto de estudic para luego exponer sus resultados,
al ‘mismo tiempo los trabajos pueden incorporarse con los proyectos Co=-
lectivos vinculando a mhltiples universidades misma que pueden tener
el mismo foco de atencidbn, con lo que llegaremos a resultados mas opti

MOS e

Al interior de los foros de investigacidn podemos tener la vitri-
na de exposicidn como medio de publicacidn de resultado, y tambi®n un
canal de confrontacidn de las teorias y proyectos cuya materia prima -

surge en el seno de nuestros ceniros de ensefianzsa.

7/,

LIC., VIQXOR MANUEL MENDOZA MARTINEZ

25 DE ENERO DE 1987,
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El recordar la infancia de uno, es como un suefio en el tiempo,

donde el juego realiza un papel muy importante con el pasado y el pre-
sente. Nuestro concepto de edad adulta o madura, que socialmente hemos
aprendido, no nos permite esa flexibilidad de jugar con el tiempo, con

las ideas y la imaginacidn.

Al pensar en escribir estas lineas una imagen de mi infancia -
me salté: el caleidoscopio; juguete compuesto por un tubo ennegrecido,
vidrios y espejos en el cual se construyen estructuras coloridas y ci-
néticas, cada una de ellas con posibilidad a ser pensadas e interpre--

tadas.

;Pero cual es la relacién que tiene un caleidoscopio con la in

vestigaci6én de la comunicacién?

La realidad social con la que trabajamos la debemos leer e --
idear caleidoscopicamente, esto es, comprender y explicar los fendme--
nos sociales desde su estructura y funcién colorida, sin mover el ca--
leidoscopio; el segundo momento de esta lectura seria el poder decodi-

ficar el desdoblamiento de la primera estructura, a otra y a otra ...

El entender esta dindmica en un sentido lineal, solo por lo --
que nuestros ojos ven a través del caleidoscopio, nos proporciona una
visién parcializada de las estructuras y sus cambios. Para no quedar--
nos solamente en el plano de los sentidos, es necesario subir al jue
go del .caleidoscopio, e imaginar los diferentes lados y sentidos de -
significacién que vemos en esas estructuras coloridas; éstas pueden es

tar estaticas o en movimiento.

Al forjar las diferentes dimensiones de las estructuras, podre-
mos compartir nuestras imagenes con personas que posean caleidoscopios
menos elaborados o mas complejos que el nuestro y compartir las distin

tas formas del juego. Es asi como la vida social la podriamos entender




y compartir en un sentido poético:

Al recordar como J.M. Serrat se refiere a los nifios, nos habla
de los pequefios enanos, estas maravillosas personas que empiezan a co-
nocer desde el juego su entorno, el lenguaje, el espacio, el tiempo el

yo, el otro ... en fin, su cosmos.

Este juego asi como cualquier otro juego, tiene reglas, unas -
son rigidas y otras son flexibles, éstas se plantean por acuerdo de —-
las personas que interwvienen en él. Ahora bien dentro del patio de la
investigacién de las ciencias sociales, podemos jugar a muchos Jjuegos,
pero hay que recordar que ahi donde posiblemente se dibujan los limi:-
tes de este espacio,.se encuentran las reglas inflexibles; sin embargo,,
no hay que olvidar que el.patio es grande y podemos empezar a jugar a --

los juegos trddicionales o inventar otros nuevos.

El quehacer del investigador permite desbordar la imaginacidn
y proponer nuevas figuras caleidoscépicas; esto en momentos y para al-
gunas personas, se tomaria como una falta de rigurosidad o regresion -
psicoanalitica; pero vale la pena arriesgar nuestra palabra y poder, -

por lo menos, fisurar los viejos esquemas anacrénicos.

Asi mismo en nuestro,quehacer, tenemos que detectar los nuevos
movimientos de la dindmica social y en otros casos, profundizar sobre
los ya existentes. Pero de nada nos sirve conocer por conocer, si no -
incidimos en el movimiento de las estructuras para que éstas cambien -

de color, textura y sentido.

El juego en nuestro trabajo lleva consigo una carga liberadora,
ya que al estar en esta dinamica lGdica, nos podemos percatar de que -
las cosas no tienen que ser asi como son, ya que "el estar haciendo",

nos ayuda a descubrir lo que pudiera ser.

Ahora bien, seria importante bosquejar a continuacién algunas-

lineas practicas para empezar a desarrollar nuestras imigenes:



El llevar a cabo trabajos de investigaci6n, siempre requiere de --
un grupo de personas,llémese estudiantes y/o docentes, que compartan inte-
reses comunes sobre alguna o algunas problematicas de las ciencias de la
comunicacién. Estos objetos se podrian delimitar desde un proyecto de es--
cuela, facultad o departamento, con la estrecha participacién de los estu
diantes. Una condicidén basica para que ésto se de, es la plataforma hori--
zontal en la cual se cultiva el didlogo, asi cowo procurar eliminar las ac-

titudes del "puntismo" y del '"chambismo".

En esta labor,es necesario vincular a un nimero mayor de docentes
que coordinen las diferentes materias y que aporten, junto con sus grupos
elementos importantes a los distintos trabajos de investigacién. Con este
propésito se ayudaria a eliminar algunos de esos "mini-trabajos" en los --
cuales los estudiantes no llegan a completar un proceso de investigacién,
cuestion muy importante, ya que al no terminar el juego, no nos permite de

sarrollar el sentido del gqusto.

Hay que insistir sobre el conocimiento de las probleméticas de —--
nuestros contextos, 'ya que es ahi en donde nuestro trabajo puede incidir

répidamente; claro,sin olvidar las problemdticas de otros TERRITORIOS que

conforman el sentido de nuestra practica cientifica y cultural.

Paralelamente al punto anterior, aflora la necesidad de compartir
desde la horizontalidad, los problemas y las metodologias de estudio con
otras instituciones, para conocery transformar esas estructuras caleidos-

cbpicas por las cuales fluimos.

El plantear la cuestidén en éstos términos es una tarea dificil, --
ya que como se menciond antes, cultural y socialmente se nos ha inhibido
el sentido del juego.Sin embargo,vale la pena arriesgar en el juego algunas

de nuestras esencias.

[/C . MIGUEL ANGEL MACHIAVELD R.
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS

UIA-LEON
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COMO, POR QUE Y PARA QUE INVESTIGAR COMUNICACION DESDE LA DOCENCIA.

* JORGE GARCIA NEGRETE
UNIVERSIDAD INTERCONTINENTAL Dt

pPara buscar una respuesta posible a esta interrogantes se

partird de las siguientes premisas:

1.- La nocidn de "significado" en Saussure.
El binomio cldsico saussureano ha dado lugar a numerosas impreci
siones. Dentro de este modelo, se ha planteado al siguificado como
una estructura cuyo contenido se ha sedimentado hist6ricamente de
una manera inequivoca. De esta manera, se pretende dotar al signi
ficado de una naturaleza extrictamente lexical. Como si el hombre
pudiera localizar todos los significados de la lengua en los
significantes enlistados en cualquier diccionario. Y, por lo tanto,
cultura vendrfa a ser el conjunto de significados convencionales
(susceptibles de ser inventariados dentro de una sociedad determi
nada) , que el hombre podria evocar sin ambigtiedades a partir de
ciertos significantes.
sin embargo, de acuerdo al "Curso de Lingliistica General", "en el
significado de un signo se encuentran, pues, @inicamente los rasgos
distintivos que lo caracterizan con relacién a los demds signos de
la lengua, y no una descripcién completa de los objetos que
designa".(l)De donde se puede desprender que el signo lingliistico
y su referente no guardan una relacién inmediata; y que un
significante no evoca necesariamente un solo significado. La
relacibén que guardan estos elementos se remiten a una funcidn
referencial.

2.- La emergencia de "cultura" como dominio auténomo.
Cultura es un concepto que se ha constituido a través de un proceso
de codificacién; es decir con base a una "elaboracién sucesiva
de claves y de un sistema de referencias que permitan fijar y
jerarquizar los significados y valores culturales, tomando como
modelo referencial la '‘herencia europea' con su sistema de valores
heredados de la antigliedad clasica y de la tradicidn cristiana".(2)
Asf, Tcultnra” pasé a ser un punto de convergencia para materiales
pertenecientes a dominios diversos. Se delimitd su discurso, asi
como sus propias reglas de valoracién, de acuerdo a ciertos
arreglos retdricos de verosimilitud, que en la cultura se
expresa "como la expresién de un control...con base a'compromisos
vgeneralizadores' o denominadores comunes que en el sistema
cultural juegan el papel de censura o prohibicién" (3)



Las universidades son unos centros privilegiados de poder donde
se concentra una multitud de saberes y précticas discursivas sobre
dominios especificos de la cultura, como es el caso de la comunicacidn.
Es en las universidades donde se localiza y se consagra una cultura
oficial institucionalizada. Es ahi donde arriban los privilegiados
gue han cubierto una minima escolaridad. Es ahi donde, en los mejores
casos, especialistas en algfin dominio de la comunicacién hacen su
aparicién para transmitir preceptos tedricos; o, en los peores casos,
donde las victimas del desempleo repiten sin cuestionamiento los
significados memorizados previamente de alglin manual. Finalmente, es ahi,
en las universidades, donde los programas de estudio se orientan hacia
alguna corriente tebrica consagrada o hacia alguna vanguardia, segln los
dictados de la moda intelectual.

Las universidades en cuanto instituciones especializadas en la
produccién, circulacién y consumo de procesos discursivos sobre la
comunicacién, en lo particular,dictan las leyes y prescripciones sobre
el derecho a la palabra. Sin embargo, concebir a la cultura como un
dominio sujetado al poder monolitico de centros de produccibn especia-
lizados equivaldria a disefiar una categoria estdtica: un archivo
preestablecido al que el sujeto de conocimiento tan solo tendria que
recurrir para solucionar cualquier problema epistemolbégico que se le
presentara. La cultura seria una suerte de memoria colectiva heredada
del pasado a las nuevas generaciones para ser preservada sin cuestiona-
mientos o transformaciones.

Pero, a pesar de que la cultura pareciera un conjunto de verdades
sin historia, debid surgir de algln punto. Las teorias de comunicacidn
antes de ser consagradas en las universidades debieron tener un desarrollo
En un periodo previo a la institucionalizacién de la cultura -y cuando la
divisién social del trabajo afin no tenia efecto en los dominios
culturales—- debié existir una continuidad entre la produccidén tebrica
y el ejercicio préctico cotidiano. Es decir, debieron existir
investigacién, ensefianza, aprendizaje y prédctica como elementos consti-
tutivos de un solo ejercicio sin segmentaciones.

En la actualidad todo pareciera mds sencillo. Investigadores,
profesores y alumnos tienen perfectamente delimitado su campo de accién.
Y cada uno se limita al segmento de produccién de comunicacidén que le
corresponde, cuidando muy bien de traspasar el dominio de los otros.
Esta parcelacién ha provocado un desfasamiento entre cada una de esas
actividades. Y este es el fenbmeno que debiera ser revertido: 1la
segmentacién debiera ser suplida con un ejercicio integral.




El discurso o los mltiples discursos sobre comunicacibén no
estan constituidos por significados Gnicos ni por una cultura central
hegembénica. Por el contrario, son puntos de convergencia de un
sinnumero de saberes. Son nudos de una compleja red simb6lica. Y asi
como esos saberes se anudan en torno a un punto, la cultura consagrada
y el poder constituido en el discurso sobre comunicacidn son
susceptibles de ser sometidos a procesos de ruptura para propiciar la
emergencia de otro tipo de saberes o de préacticas.

De entre toda la red de produccién social de comunicacidn, la
docencia puede ser considerada como un sitio privilegiado por las
siguientes condiciones:

1.- Se produce en instituciones que la soportan: universidades.

2.- Permite un amplio intercambio sobre diferentes dominios
especificos de la comunicacién al vincular a varios profesores
de las materias de cada programa.

3.- Mantiene intercambio con instituciones dedicadas a la
ensefanza de la comunicacidn.

4.- Mantiene o propicia relaciones con instituciones dedicadas
a la pré4ctica de la comunicacién.

Por lo tanto, la circulacién del discurso sobre comunicacidn
encuentra un alto grado de concentracibén en torno a la docencia.Y las
mismas condiciones que convergen en la docencia para activar una
prdctica concreta de comunicacidn, pueden ser activadas en otros sentidos
para producir otras précticas. Por ejemplo: la investigacidn de
comunicacién de acuerdo a las necesidades particulares de cada
universidad.

Algunos de los mecanismos que se podrian activar serian los
siguientes:

1.- Anilisis de las necesidades de investigacién de comunicacidn
en cada universidad en particular.

2.- Diagnéstico de los requerimientos de investigacidn de
comunicacién de instituciones dedicadas a la préctica de este

dominio en la regidn.

3.- Estudio de la posibilidad de realizar investigaciones con
objetivos comunes a las universidades y a las instituciones
dedicadas a la practica de la comunicacidén. (Lo que impulsaria
proyectos mas concretos y reales, asi como la posibilidad de
patrocinio)

4 .- Aprovechamiento de los recursos técnicos y humanos ya
existentes en las universidades para disenar investigaciones
semestrales, reuniendo proyectos particulares de materias
afines en areas de concentracidn.
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5.- Integracibén de grupos de profesores de dreas comunes para
brindar asesoria al equipo encargado de desarrollar cada
proyecto semestral de investigacidn.

6.- Intercambio de experiencias de investigacidn entre universida-
des.

7.- Creacidén de seminarios para capacitacidén de profesores y
alumnos en la investigacidén de comunicacidn

Independientemente de los dispositivos que se logren activar,
se debe partir del cuestionamiento sobre el objetivo que se busca
conseguir desde la docencia. Si lo que se desea es continuar con la
constante repeticién de significados de una cultura central, rodavia restar
bastantes libros para memorizar y recitar ante alumnos integrados en
piblicos subvalorados. Si lo que se busca es una ruptura en el proceso
de constitucién hegeménica del poder en cultura, la investigacidén puede
dar una pauta para reintegrar la produccién social de comunicacidén en un
ejercicio integral.

A final de cuentas, el poder no tiene su origen en una voluntad
central. Se construye desde lo cotidiano. Y la docencia de comunicacidén
es un espacio cotidiano que puede utilizar sus précticas institucionalses

revirtiendo los esquemas tradicionales para producir investigacion.




(1) CURSO DE LINGUISTICA GENERAL. Ferdinand Saussure
(2) HACIA UNA CONCEPCION SEMIOTICA DE CULTURA. Gilberto Gimenez

(3) INTERCAMBIO Y DEFLACION EN EL SISTEMA CULTURAL. Olivier burgelin
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LPOR QUE, PARA QUE Y COMO INVESTIGAR DESDE LA DOCENCIA?

Jorge Alberto Calles Santillana

Lniversidad de Las Amdricas—Puebla

En  la primera reunidn de este afio del Comité de Investigacibn del
CONEICC, celebrada a mediados del mes de enero en las instalaciones
de  la Universidad de Colima, resultd lastimoso observar que nuestras
escuelas de comunicacidn poca o escasa labor de investigacibn estdn
llevando a cabo. Las razones argyidas fueron mdltiples; pero lo
importante fue gue gquedd en claro gue es poco lo que se estd haciendo
y 94que la no integracidn tedrica entre los diferentes esfuerzos Y
provectos que se estdn efectuando, as?! como la muy reducida
integracidn a necesidades regionales e institucionales son algunas de
las principales caracteristicas del modo en gque se procede a
investigar en wnuestras wuniversidades. Ademds, poco gratificante
resultd conocer gqgue son muy serias las limitaciones de recursos
finmancieros ¥ humanos las que padecemos los investigadores
universitarios. Por otra parte, por si fuera poco, la mayorla de los
asistentes a la reunidn nos guejamos de gue la carga de trabajo que

nos  corvesponde  disminuye sensiblemente wnuestras oportunidades de
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efectuar investigaciones.

Preocupados por esta situacidn y motivados por la posikhilidad de
que a travds del Comité de Investigacidn del CONMEIICC algunas de
estas terribles limitaciones pudieran ser superadas, los asistentes
nos enfrascamos en una excelente discusiln acerca de culdl es el
gentido de la investigacidn en nuestras universidades, al tiempo
gque nos  preguntamos cudles son las temAticas mds relevantes para ser
investigadas actualmente. Por supuesto, el calor colimense, mds el
calor gue genera un interesante debate acerca de futuros proyectos de
investigacibn, mds las escasas horas con gue contamos para nuestro
encuentro (sdlo pudimos reunirnos todo el 19 de enero v la mitad del
diz siguiente}, fueron factores gue impidievon gue pudidéramos
concretar una  agenda  de dinvestigacidn o un  acuerdo pleno de gud:
temdticas serla relevante atacar. Es por eso gue decidimos gque cada
gquien continuwara pensando sobre estos problemas en sus escuelas uha
ves e la reunidn concluyera. Asi, estuvimos de acuerdo en
reflexionar acerca del por gqud, del para gué vy del cémo hacer
investigacidn de la comunicacién. Pero para evitar gue tal andlisis
se perdiera en las nubes de la especulacidn metafisica v terminara
por  ser una discusidn mas gque nunca termina de llevar a& ningln lado,
acordamos que cada una de las escuelas presentes, asl! como tambidn
las no asistentes, trasladdramos nuestras reflexiones al papel v lo
ofrecidramos a una nueva discusién. Fue é&sta, sin duda alguna, una

decisidn muy sahia que, de cumplirse,; nos moverd hacia una etapa de
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la investigacidn de la comunicacidn universitaria gque podrd arrojar
estupendos resultados.

A partir de algunos de los puntos gque alll se trataron y teniendo
muy en cuenta tanto la concepcidn qgue tenemos_de la investigacibn, la
concepcidn e tenemos del proceso de la comunicacidn vy  sus
implicaciones, la concepcidn del trabajo docente universitario, los
proyectos gue hemos echado a andar en nuestra casa vy los que en el
futuro arvancaremos, asl como también las limitaciones vy los
problemas gue nos aguejan, hemos decidido en la miversidad de las
Américas, Puehla, escribir estos puntos gue considevamos son
relevantes para la discusidn del futuro de la investigacibn de la
comunicacidén y de algunos caminos gque, a nuestro juicio, pueden
seguirse para convertir ese futuro en algo rico y promisorio

Muestra reflexidn se centra en la importancia de formar nuevos
investigadores de la comunicacidn ubicados dentro de las necesidades
existentes en su entorno y empapado de las nuevas corrientes tedricas
y metodoldgicas, asl como en las nuevas formas de probhlematizar
agquellas necesidades. 8Se ocupa, tamkién, vy en gran parte, en la
necesidad de prestar atencidn a la estrategia gue habrd de emplearse
para gque nuestro trabajo deje de estar desintegrado en lo tedrico y
despegado de las mds dinminentes necesidades de las regiones en las

cuales se encuentran ubicadas nuestras universidades.




;Por qué?

1.-Porgque es desde la docencia desde donde se estan formando los
que en el future hakrdn de ser los nuevos investigadores de la
comunicacidn. En consecuencia, se reguiere gue la citedra sea no  un
acto repetitivo, sino, sohré todo, un proceso en el cual los
estudiantes estén siendo informados acerca de los nuevos hallazgos,
las nuevas tendencias eén la investigacidn, las nuevas problemdticas,
al tiempo que estd siendo alimentada vy estimulada su imaginacibn
problematizadora.

2.-Povrgue de esa forma, el trakajo en el campo de las Ciencias
Sociales se tornard m&s productivo: la investigacidn dejard de ser la
actividad gue se desarrolla en las torres de marfil, alejada de casi
todo contacto humanoe vy gue muchas veces sélo sirve para escribhir
libkvos vy articulos que raramente alguien lee. Ligada a la docencié,
la investigacidn estard generando discusidn, ampliando las &reas de
preoccupacidn vy manteniendo dindmica la formacidn de estudiantes e
investigadores. Consecuentemente, nuestras universidades dejardn de
ser instituciones victimas dé serios retrasos  acaddmicos e
intelectuales vy estardn contribuyendo a la presencia del cuevrpo

acadédmico en la discusién de problemdticas cuyo interés rehase las
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fronteras de la institucidn.

Z.~Porqgue ast, los estudiantes estardqn en poosikilidades de
integrarse a equipos de investigacidn vy participar en proyectos
concretos, cCon lo que indudablemente S se incrementard el
aprovechamiento del aprendizaje de teorfas y mdtodosz. Ordinariamente, *
dada las estructura de los curricula, las teorlas y los métodos
diffcilmente se wvinculan, de suerte gque los alumnos en muy pPoCcas
ocasiones se encuentran en condiciones de establecer conexiones
adecuadas entre ellos. Por lo tanto, las mis de las veces gquedan en
ellos muchas ahstracciones vy escasas habilidades para el correcto

desempefio profesional.

sPara qud?

i1.~-Para hacer gque nuestras universidades participen en mayor
medida en el planteamiento de problemas gue se considere pertinente
estudiar en los diferentes &mbitos del pals.

2.~Para evitar e se continden produciendo en nuestras
universidades investigaciones redundantes {tanto en forma de
proyectos académicos de investigacidn, como en forma de tesis),
alejadas - de las nuevas necesidades y los nuevos problemas gque han ido
apareciendo en el tevreno de la comunicacién social. Con esto

estaremos impulsando la investigacidn de la comunicacidn para ofrecer
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respuestas Y soluciones a GruUpos, regiones o instituciones
necesitadas de ellas.

A..~Para incrementar significativamente la participacidn de las
universidades en la investigacidn de la comunicacidn. En la &ltima
reunidn del Comit&é de Investigacidén del Consejo Macional para la
Enseffanza vy la Investigacidn de las Ciencias de la Comunicacidbn,
celebrada en Colima, pudimos constatar gque la gran mayoria de las
universidades no estd efectuando trabajos de investigacidbng la
actividad fundamental que se estd desempefiando actualmente en
nuestras universidades es estrictamente la de la docencia. De esa
forma, la investigacidn de la comunicacidn gque se efectda en forma
institucional vy respondiendo a un cierto proyecto con miras al latgo
plazo, estd siendo desarrollada en Institutos vy Centros cuya
actividad sélo tangencialmente estd ligada al trabajo académico. No
se pretende seffalar qgue resulta negative gue tales institucionés
estén haciendo ese trabajo de investigacidbn. Lo gue se pretende decir
es que es negativo gque nuestiras universidades, donde indudablemente
nos encontramos ubicados un buen némero - de profesionales e
investigadores de la comunicacidn, no estemos investigando o lo
estemos haciendo de manera atomizada, con poca posibkilidad de
incidencia sobre problemas reales y concretos y, por tanto, estemos
en peligro de desactualizarnos y convertirnos en simples repetidores

de conocimiento viejo. Es tambidén wnegative el hecho de qgue la mas
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importante parte de la investigacidn de la comunicacidn estd ubicada
en instituciones cuyas metas vy probabilidades de vida dependen, en
cierta forma, de intereses de otras instituciones o de lbdgicas
sexenales, con lo cual muy posiblemente los proyectos de largo plazo
puedan resultar abovtados o akandonados en cualguier momento y por
cualguier razdn extra-académica.

d.-Para crear necesarias redes de investigadores po; todo el pals
gue generen, entre otras, dos cosas: a) temdticas de interds comdn
por todos \105 rumbos del pals, vy b) escuelas con especialidad en
determinadas tendencias vy problemdticas tebricas, asl! como en
determinas metodologias. Estas redes de investigadores estarlan
constituldas tanto por los investigadores integrantes de las plantas

docentes de nuestras universidades, as! como por los nuevos

investigadores en piroceso de formacidn.

cCdmoT

l.-Actualmente desde la docencia es diflcil investigar debido a
que el trabajo de ensefianza absorhbe granm cantidad de tiempo, por lo
que la gran mavoria de los investigadores gue estdn investigando
desde la docencia lo hacen con una muy grave carencia de recursos

tanto humarnos , como gecondmicos v t¢cnicos para investigar.
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Asl pues, en una primera instancia, habrd gque continuar investigando
en las mismas condiciones en las qgue hasta ahora se ha venido
trabajando. Sin embargo, esto tiene cievtas implicaciones. Investigar
as! significa que la atencién del investigador no estd centrada en su
proyecto. Ademds, significa que el investigador tiene menores.
posikilidades de estar en contacto con su objeto de estudio, pues no
cuenta con posibilidades paré efectuar practicas de campo
continuamente. De alll gque sea necesario: aj) promover gue en nuestras

universidades se wnos otorgue el cardcter de investigadores, lo gue

deberd siugnificar necesariamente la descarga significativa de
trabajo docente Y administrastivo; k) promover el incremento
significativo de infraestructura que posibilite el trabajo de

investigacidn (creacidbn de centros de investigacidbn en nuestras
universidades, adguisicidn de equipo electrénico gue haga més FAcil
la tarea, creacidn de posibilidades de integracidn de equipos de
investigacidn conformados con ayuwdantes de investigacidn gue podrian
ser alumnos, etc.).

2.~En un principio habrd& gque trabajar como hasta el momento. Sin
embargo, la idea seria gque conforme se vayan integrando las redes de
investigadores, empiecen a tramnsformarse las condiciones del trabajo
de investigacidbn. A partir de este hecho, habr& gue incrementar el

trabhajo interzonal, hacer crecer los eqguipos de investigacidn vy

UNIVERSIOAD O€ 1as AMERICAS, PUEBLA.




profundizar las temdticas.

Jo~Hakrd qgue facilitar la integracidn de estudiantes a los
trabajos de investigacidn que desarrollemos en nuestras
universidades. Esto puede hacerse de dos maneras: a) como ayudantes
de investigacidnsy b)) como investigadores adscritos al proyecto, es
decir, como investigadores gque a travds de la realizacidn de sus

tesis, se incorporan a nuestros proyectos de mayor amplitud.
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