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ANUARIO DE INVESTIGACION DE LA COMUNICACI()N CONEICC 11
 CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE ARTICULOS ~

El anuario de investigacién de la comunicacién CONEICC tiene como ﬁnahdad
constituirse en una fuente de consulta para los estudiosos de la comunicacién en nuestro
pafs, basdndose en la divulgacién de propuestas tedrico-metodolégicas plurales, estados
de la cuestién y hallazgos de investigacion relatlvos a los multiples fénomenos que
confluyen en este campo del conocimiento,

Se trata, en particular, de ofrecer panordmicas generales y actualizadas sobre los nuevos
desarrollos teéricos y metodolégicos en las diversas dreas de la comunicacién --masiva,
“ ras’:’tecnologfas, organizacional, politica, etc.--, asf como
; en nuestro paifs. Se aceptan, también, ensayos y
emas espcc{ficos que por su calidad tedrica y

- metodoldgica contnbuyan a1 desarro]lo del conocimiento c1cnti’ﬁco sobre comumcac1c’>n

'En el anuario se mcluyen dos t1pos de trabajos: ensayos teGricos y reportes de
- investigacién. |

- Los ensayos deberdn mostrar un manejo actualizado y critico de la b1bhograf1a relcvante

en el 4rea, y deberdn ir mds alld de la sintesis del estado de la cuestién, reahzando
aportaciones conceptuales o metodol6gicas. A

Los reportes de investigacién también deberdn mostrar un manejo actualizado y crmco de
la bibliograffa relevante en el 4rea, aunque su profundidad podr4 ser menor que en el caso
de los ensayos. Ademds, deberdn especificar claramente los proced1m1entos
metodolégicos utilizados en el estudio. Los resultados y las conclusiones deberén ofrecer
evidencias que contribuyan a un mejor entendimiento del fenémeno analizado.

Nombre del articulo NO TIENE TITULO (SE ANEXA ARTICULO)

X 1 APROBADO SIN MODIFICACIONES

' IL APROBADO CON MODIFICACIONES

El artfculo no requiere ninguna revisién conceptual, metodolégica o formal, por
lo que se acepta sin mod1fica010nes ,

g

El articulo hace una aportacion importante al conocimiento o revisién cntlca de
una 4rea del conocimiento, pero requiere de correcciones, agregados, clanﬁcacmn
de ideas o procedimientos. (FAVOR DE ESPECIFICAR EN HOJA APARTE
QUE CORRECCIONES DEBERA HACER EL AUTOR)

III. RECHAZADO EN SU FORMA ACTUAL ‘
El articulo tiene serias deficiencias en el manejo critico de la literatura y los
. . enfoques tedricos, en los procednmentos metodolégicos, en la interpretacién de
" los hallazgos o en el manejo de las conclusiones. Requiere de cambios radicales
en su estructura y contenido.(FAVOR DE ESPECIFICAR EN HOJA APARTE
LAS RAZONES POR LAS QUE NO ES PUBLICABLE EN SU VERSION
ACTUAL).
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El anuario de investigacién de la comunicacién CONEICC tiene como finalidad
constituirse en una fuente de consulta para los estudiosos de la comunicacion en nuestro
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de la cuestién y hallazgos de investigacién relativos a los multiples fénomenos que
confluyen en este campo del conocimiento.

Se trata, en particular, de ofrecer panordmicas generales y actualizadas sobre los nuevos
desarrollos tedricos y metodolégicos en las diversas dreas de la comunicacién --masiva,
interpersonal, internacional, nuevas tecnologias, organizacional, politica, etc.--, asi como
resefias sobre publicaciones recientes en nuestro pais. Se aceptan, también, ensayos y
reportes de investigacién sobre temas especificos que por su calidad tedrica y

metodolégica contribuyan al desarrollo del conocimiento cientifico sobre comunicacién.
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investigacion.

Los ensayos deberdn mostrar un manejo actualizado y critico de la bibliografia relevante
en el 4rea, y deberdn ir mds alld de la sintesis del estado de la cuestidn, realizando
aportaciones conceptuales o metodologicas.

Los reportes de investigacién también deberdn mostrar un manejo actualizado y critico de
la bibliografia relevante en el drea, aunque su profundidad podra ser menor que en €l caso
de los ensayos. Ademds, deberdn especificar claramente los procedimientos
metodolégicos utilizados en el estudio. Los resultados y las conclusiones deberdn ofrecer
evidencias que contribuyan a un mejor entendimiento del fenémeno analizado.
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1. APROBADO SIN MODIFICACIONES
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lo que se acepta sin modificaciones.

II. APROBADO CON MODIFICACIONES

El articulo hace una aportacién importante al conocimiento o revision critica de
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PRESENTACION (1).

De un tiempo a la fecha, el tema de la globalizacion se
debate de manera creciente entre los investigadores
sociales, periodistas y empresarios, entre otros
interesados. No obstante, la economia ha tomado la
delantera puesto que se trata de un proceso con
implicaciones que en primera instancia revisten un caracter
econdmico. Sin embargo, sus repercusiones comienzan a
sentirse en otros ambitos, como el de la cultura y las
comunicaciones, por ende, nuestra agenda sobre el tema
también se ha incrementado, sobre todo en lo que se
refiere a la television, el medio que muestra mayores
evidencias de haber ingresado plenamente a la globalizacion
de las comunicaciones.

Este trabajo pretende ser una contribucion al tema. En
resumidas cuentas, intenta esbozar la propuesta de un
marc@ire;,ferencia para abordar los procesos de globalizacion
de la “television, que contribuya a la explicacion de
fendmenos relacionados en el tema. Para cumplir con este
objetivo el trabajo consta de ires partes. En la primera se
presentan tres aspectos complementarios para abordar el
proceso de globalizacion desde una perspectiva economica,
sin dejar de lado sus relaciones con la comunicacion y la
cultura. La segunda parte resume tres caracteristicas
basicas del proceso de globalizacion, mismas que han
comenzado a observarse en procesos televisivos. La
tercera parte proporciona lineamientos para aproximarse al
analisis del inicio de la globalizacion de la television mexicana
—caso Televisa—, como ejemplo de la complejidad del
fendmeno vy como muestra de la necesidad de continuar con



estos analisis que muestran un grado de complejidad
creciente. Finalmente, se presentan conclusiones vy
propuestas para seguir adelante con el tema.

.— LA GLOBALIZACION COMO PROCESO ECONOMICO:
MARCO REFERENCIAL PARA CONTEXTUALIZAR SU
ESTUDIO.

Diversos autores (por ejemplo en Calva, 1995) coinciden al
afirmar que la globalizcion es un fenomeno producto del
capitalismo vy sin nacionalidad definida. Hay diferencias en lo
que se refiere a sus origenes, pues se le ubica como un
proceso tanto reciente como producto de acontecimientos
que se remontan siglos atras. Asimismo, hay consenso en
que la globalizacion no puede entenderse sin  su
contraparte, la regionalizacion, asi como el papel que en el
proceso desempenan la internacionalizacion del capital —o
globalizacion de la economia mundial-, la tecnologia y la
competencia entre ofros factores econdmicos que se
consideraran en su momento.

1.— El sistema mundial.— También hay acuerdoen que
para abordar el estudio de la globalizacion es importante
partir de un proceso que trasciende las barreras nacionales.
De aqui la propuesta de estudiarlo desde la perspectiva del
sistema mundial, misma que ha sido objeto de interés de la
historia econdmica. Immanuel Wallerstein caracteriza al
sistema mundial como “..un sistema que posee reglas,
limites, estructuras, grupos, miembros, reglas de
legitimacién y de coherencia. Su vida resulta de las fuerzas
conflictivas que lo mantienen unido por tension y lo



desgarran en la medida en que cada uno de los grupos
busca eternamente remodelarlo para su beneficio”
(Wallerstein, 1991:489).

A partir de esta definicion, Wallerstein destaca las
principales caracteristicas del sistema mundial asi como su
insercién en la economia—mundo (lbid.:490-491).  Tiene
vida, independientemente de los Estados—nacion que lo
conforman -es decir, genera estructuras y dinamicas
propias—. ademas de que contiene en su seno una
multiplicidad de culturas. Su funcionamiento descansa en el
apsecto politico del capitalismo como forma de organizacion
econémica, mismo que ha podido florecer porque la
economia—mundo contiene dentro de sus limites a multiples
sistemas politicos. ’

Como modo economico, el capitalismo se basa en el hecho
de que los factores economicos operan en el seno de una
arena mayor de lo que cualquier entidad politica puede
controlar totalmente. Esto ha hecho posible la constante
expansion economica del sistema mundial, aunque con una
distribucion desigual de sus frutos. Asimismo, existe una
division extensiva del trabajo, no solamente funcional —es
decir, ocupacional— sino geografica: la gama de tareas
econdémicas no tiene una distribucion uniforme en el sistema,
tanto por consideraciones ecoldgicas como por la funcion de
la organizacion social del trabajo, que magnifica y legitima la
capacidad de ciertos grupos del sistema para explotar el
trabajo, o sea, para recibir una mayor parte del excedente.




Por otra parte, en un sistema mundial no existe un sistema
politico Unico sobre toda su extension. En él predomina,
como va se indico, la economia—mundo, que es un caracter
distintivo del moderno sistema mundial. “Es una entidad
econdmica, pero no como referente de los procesos
individuales y nacionales de produccion de valores de uso y
de valorizacion” (Ibid..28). En suma, el proceso de
globalizacion debe atender tanto a la totalidad mundial como
a las economias nacionales. Asimismo, este proceso nos
remite a las relaciones que se establecen entre el centro vy
la periferia.

Por su parte, Federico Manchon considera que el problema
de la globalizacon y la regionalizacion se ha abordado desde
la perspectiva de que el sistema de precios y valores se
constituye universalmente. Por lo tanto, no es cada uno del
conjunto de los estados el que construye su propia
economia. En este sentido, se trata de un cuestionamiento
a la practica concreta de cada uno y del conjunto de los
estados historicamente situados. Por ello se vincula en
primer lugar a los cambios en las condiciones del capital
social, es decir, de la economia mundial. En segundo lugar,
se vincula a los cambios en las condiciones de definicion de
la competencia internacional, es decir, del mercado mundial.
El autor agrega que esta perspectiva es la Unica compatible
con la regionalizacion, ya que la globalizacion amenaza la
existencia de los estados actuales, pero no amenaza la
existencia de los estados en general. Asi, los procesos de
regionalizacion —que no forman parte de este trabajo—
pueden interpretarse como prefiguraciones de estados
futuros (Manchon en Calva, Op. Cit.:49).




Por ultimo, sobre la uniformidad de la globalizacion Jaime
Estay sefala que han tomado fuerza los analisis en los que
se asume como un -proceso de homogeneizacion de
condiciones de funcionamiento. “Bajo la idea de una futura
‘aldea global’ (...) se asume a la globalizacion como el medio
a través del cual se uniformara el funcionamiento del sistema
en todos los sentidos posibles: las especificidades de todo
tipo tenderan a desaparecer y el desarrollo de las fuerzas
productivas y las condiciones de valorizacion tenderan a
igualarse en todos los espaciones del sistema y se
impondran comportamientos Unicos y mundiales para cada
una de las principales categorias del funcionamiento
capitalista” (Estay, Op. Cit.: 35).

No obstante, mientras mas se avanza en el conocimiento del
fendmeno hay mayores elementos para mostrar que se
trata de un proceso que tiene sus peculiaridades en cada
caso que se presenta, por lo que dista mucho de ser
homogéneo. Asimismo, como se vera mas adelante, la
globalizacion cultural es un término cuestionable aunque
todavia falta mucho camino por recorrer. En este sentido,
para las interpretaciones que consideran a la globalizacion
como un fenémeno homogéneo, Estay opone el concepto
de desarrollo desigual, necesario para los analisis cuyo
escenario son nuestros paises, dado el peso que en ellos
han cobrado los anuncios de futuros saltos hacia el primer
mundo. El esfuerzo debe dirigirse a la identificacion tanto de
las nuevas formas que ésta tiende a asumir en el contexto
de la globalizaciéon, com en el funcionamiento concreto de las
diferentes categorias y en la insercion mundial de los
distintos paises y regiones (ldem.).

f




3.— La economia politica de la comunicaciony
la cultura.— Ubicar el proceso de globalizacion de las
comunicaciones en la logica del sistema mundial hace
necesario detenerse en una propuesta para abordar las
implicaiones socioculturales de la globalizacion. De acuerdo
con Marcial Murciano (1992:18-19) abordar el proceso en
toda su complejidad supone abandonar el esquema centrado
en el marco nacional. Este autor destaca que el problema
se ha convertido en un desafio epistemoldgico que ha
abierto una nueva corriente de investigacién: la economia
politica de la comunicacion y la cultura, interesada por los
procesos subyacentes de transformacion social, es decir,
los que inciden en la produccion de la actividad comunicativa
y cultural. Esta corriente reune a diversos autores (por
ejemplo Zallo, 1988) preocupados por establecer un marco
tedrico integrado, en el que puedan relacionarse los
diversos niveles de comunicacion masiva con las
dimensiones centrales del procesos social, conscientes de
que vivimos en un modo de produccion capitalista: un factor
que debe tomarse en cuenta para enmarcar correctamente
el andlisis. En consecuencia, “la economia politica de la
comunicacion y la cultura se encuentra por tanto en
condiciones optimas para afrontar y esclarecer algunos de
estos cambios capitales de nuestra época, pues su objeto
es el de articular economia, politica, comunicacion y cultura
dentro del mismo andlisis, cuyo principal foco de atencion
debe ser la forma general y las caracteristicas que adquiere
el capitalismo mundial como sistema global (Murciano, Op.
Cit.:20). Como puede observarse, hay congruencia entre
esta propuesta y los principios enunciados en los dos
apartados anteriores.

|




Retomando las consideraciones hasta aqui presentadas, hay
acuerdo con Marcial Murciano en las ventajas de ubicar la
circulaciéon de la comunicacion internacional al interior del
paradigma del sistema mundial. Estas ventajas se anticipan
pues contribuyen a esclarecer lo que se presentara en la
siguiente parte: 1) permite superar las insuficiencias
resultantes de los andlisis centrados en el marco nacional,
ya que esta aproximacion permite comprender las
conexiones que se dan entre los espacios nacionales y las
determinaciones del sistema mundial y 2) el poder identificar
las nuevas dimensiones que adquieren los fenomenos
comunicativos, que pueden ser considerados como
resultado de una estructura de relaciones transnacionales,
que actia a través de un modelo de relaciones globales
(Ibid.:25), con sus implicaciones socioculturales.

Il.—- TRES COMPONENTES DE LA GLOBALIZACION.

Nuevamente Marcial Murciano opina que el sistema mundial
se caracteriza por el fin del aislamiento local, como producto
del capitalismo en tanto que sistema de produccion vy
distribucién internacional. En este momento, practicamente
todos los estados, razas y culturas estan interrelacionados
aunque de manera desigual. “En suma, estamos frente a
una nueva situacion que permite hablar de una dinamica
global al interior del sistema mundial que de esta forma
genera y desarrolla unas estructuras y unas dinamicas que
se convierten en principales factores de evolucion y de
cambio para las diferentes sociedades de nuestro planeta,
tanto para los paises del centro como para los de la
periferia. Y es en este sentido que el sistema mundial tiene
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un efecto decisivo sobre los procesos de ‘desarrollo’ y de
‘modernizacién’ vy entre todas aquellas naciones que se
encuentran dentro de sus estructuras globales de accion”
(Ibid.:24-25).

Para una mejor comprension del proceso de globalizacién de
la television mexicana y su relacion con el paradigma del
sistema mundial y el enfoque de la economia politica de la
comunicacion y la cultura es necesario delinear los tres
principales elementos de la globalizacion, mencionados en el
apartado anterior: internacionalizacion del capital, avance
tecnologico y competencia. Este primer ejercicio mostrara
que los tres mantienen una interrelacion dialéctica aunque se
separan para fines descriptivos.

1.— Internacionalizacién del capital.Retomando los
trabajos de Maria Antonieta Correa sobre el tema, Lino
Santacruz afirma que la internacionalizacion del capital se
caracteriza por una fuerte competencia entre capitales, a
nivel internacional, para lograr un mayor dominio de los
mercados nacionales via el uso extensivo de la tecnologia.
“La globalizacion se caracteriza por la explotacion de ramas
productivas mas alla del comercio internacional a través de
la empresa transnacional (...) La orientacion internacional de
las economias nacionales se ha consolidado como una fuerza
transformadora de la estructura productiva al modificar
sustancialmente la naturaleza del intercambio comercial (...)
La organizacion socioecondmica y la division del trabajo se
transforman en la medida en que la produccion local se
entreteje con la division internacional del trabajo, que
impone sus condiciones a la produccion nacional, pues el
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movil de la produccién se define por las exigencias de la
rentabilidad” (Santacruz, 1994:5). Cabe aclarar que si bien
los economistas hablan de internacionalizacion del capital, en
lo sucesivo se trabajara con la distincion propuesta por
Marcial Murciano: internacional como término alusivo a las
relaciones entre dos Estados—nacion; transnacional 0
multinacional alude a las relaciones que se establecen entre
mas de dos Estados—nacion, ademds de que designa “el
espacio y las relaciones a los que dan forma principalmente
las acciones de las modernas empresas industriales, los
bancos, las organizaciones financieras y los medios de
comunicacion de masas” (Murciano, Op. Cit.:207).

2 _ Modificaciones tecnoldgicas.— En opinion de
Jaime Estay, el cambio tecnolégico es parte importante de
la sustentaciéon tanto del incremento de la competencia
como del propio proceso de globalizacion. Elautor advierte
cambios importantes en los ambitos de la produccién vy la
circulacién.  Los momentos del proceso economico se
desenvuelven ahora bajo nuevas condiciones que revisten
componentes como la aceleracion de los procesos
productivos y las mayores posibilidades de someterlos a
segmentacion: la disminucion del ciclo de vida de los
productos, la desaparicion de los problemas derivados de la
distancia en lo que respecta a la comunicacion y la reduccion
de esos problemas en lo que se refiere al traslado fisico de
mercancias. “De la misma forma, en el funcionamiento mismo
de las empresas, la revolucién ocurida sobre todo en las
comunicaciones ha empujado a profundas modificaciones en
las formas de gestion y de control empresarial y junto con
ello los crecientes gastos de investigacion y desarrollo y el




establecimiento de alianzas de distinto tipo para acceder al
uso de nuevas tecnologias, han pasado a constituirse -
mucho mas que en cualquier otro periodo previo— en
condicién de subsistencia” (Estay, Op. Cit.:31).

3.— Incremento de la competencia.— Jaime Estay
considera que los mayores niveles de competencia
constituyen un hilo conductor en el momento de identificar
un marco explicativo Unico para los procesos simultaneos de
globalizacién y regionalizacion ocurridos en la economia
mundial. “Por un parte, son los mayores niveles de la
competencia que han ido empujando a la blasqueda tanto de
nuevos espacios para la colocacion de capitales y de
mercancias, como de mejores condiciones nacionales y
regionales para la acumulacion. Respecto a esto ultimo,
basta recordar los objetivos de recuperacion de la
capacidad competitiva que han estado explicitamente
planteados en el ‘relanzamiento’ de la integracion europea
desde mediados de los afios ochenta y en las formulaciones
_estadounidenses respecto a la ‘zona hemisférica de libre
comercio’ y al Tratado de Libre Comercio” (Estay, Op.
Cit.:30).

Asimismo, para Estay los procesos de regionalizacion y
globalizaciéon se han constituido en mecanismos para la
acentuacién de la competencia, permitiendo un despliegue
a partir de bases nacionales —0 multinacionales, como la
futura Union Econdmica Monetaria europea—, que asume
nuevas formas, alcanzando niveles no conocidos en la
historia previa del capitalismo. En este sentido y pese a las
contradicciones  existentes en ambos procesos, la




globalizacion vy la regionalizacion apuntan en direccion a un
escenario mundial y a un funcionamiento de as economias
nacionales y de las distintas regiones mas fuertemente
regidos por la competencia. En ambos sentidos se habla de
formas mas agresivas de competencia, que tiene como
base a una pugna por parte de las principales potencias
industriales, entre politicas regionales de insercion y de
predominio econémico mundial. Por responder a politicas
definidas y apoyadas en espacios multiestatales, dicha
pugna tendra que multiplicar su fuerza, los instrumentos a su
disposicion y sus efectos sobre el equilibrio economico
mundial (Ibid.:30). Al respecto, cabe anadir que en el
proceso de globalizacion de las comunicacines, las alianzas
constituyen una de las manifestaciones mas acabadas para
enfrentar a la competencia.

lll.— EL CASO DE LA TELEVISION MEXICANA: TELEVISA.

1.— Del imperialismoculiural a la interdependencia
asimétrica.— Desde hace varios anos comenzaron a
producirse estudios que han dado cuenta del papel tanto
del proceso de internacionalizacion del capital televisivo en
México como del papel que en ello jugd la tecnologia (por
ejemplo Mattelart, 1973, Hamelink, 1980). En estos
trabajos que da claro cémo este proceso se origind antes
de que la television se iniciara comercialmente (3)

Como ya es sabido, buena parte de estos trabajos se
produjo desde la optica del imperialismo cultural misma que,
en el contexto de las teorias de la dependencia, buscaba
mostrar la presencia de Estados Unidos en los medios de




comicacion latinoamericanos, con las consecuentes
implicaciones econdmicas y socioculturales en nuestras
poblaciones, particularmente la aceptacion acritica del
llamado american way of life y el abandono progresivo de
los valores locales. El avance de la investigacion ha
mostrado los errores de apreciaciéon del imperialismo cultural
(por ejemplo Lozano, 1991). En el plano de la economia,
autores como Joseph Straubhaar (1993:73) intentan
explicar el fenémeno a través de la expansion de la
economia mundial, que conduce de manera creciente a un
sistema capitalista mundial. El hecho provoca una constante
presion hacia la comercializacion de los sistemas de medios,
fendmeno que se hizo visible primero en América Latina —por
sus tendencia a seguir los modelos comeciales
estadounidenses—, aunque en la actualidad puede
apreciarse en otras partes del Tercer Mundo.

Asimismo, Straubhaar ha mostrado que la dependencia no
es homogénea, sino que en el desarrollo de losmedios
puede establecerse un continuum  desde wuna total
dependencia hasta una interdependencia dominante, pues
incluso se ha descubierto que Estados Unidos no es un pais
totalmente independiente. Este rango de relaciones puede
entenderse como formas de interdependencia asimétrica,
cuyo paradigma propone para sustituir al del desarrolio
dependiente. Para mostrar la necesidad de cambiar de
paradigma, el autor destaca el crecimiento de las
corporaciones transnacionales de medios en Europa, Asia,
Medio Oriente y América Latina, cuya explicacion constituye
un reto a nivel tedrico, particularmente en los casos de
medios no estadounidenses, nivel de los mercados
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mundiales regionales. “La habilidad de algunas compafnias de
medios del Tercer Mundo para competir con los
exportadores  culturales estadonidenses, europeos Yy
japoneses es manifestacion de un considerable crecimiento
en su tamafo como industrias, en su capacidad de
produccién y sofisticamiento,a si como en el desarrollo de
géneros programables. Juntos estos factores inciden en un
incremento relativo en la autonomia de esas compafias para
actuar dentro del mercado mundial y una relativa
interdependencia de dicho mercado como un todo. Su éxito
refleja también gustos distintos de las audiencias y una
busqueda de proximidad cultural y relevancia” (Ibid.:95).

2 La televisién mexicana en el contexto del
sistema mundial: una aproximacién al surgimiento del
fenémeno en Televisa.— Como puede apreciarse, la
perspectiva de la interdependencia asimétrica esta
enmarcada en el andlisis econdémico de fendémenos
comunicativos. Asimismo, pone de manifiesto la presencia
creciente de Latinoamérica en el mercado mundial de la
television (1. A esto cabe anadir los aspectos tedricos
considerados en apartados anteriores. Para ilustrar las
posibilidades de la propuesta que se hace en este ensayo,
a continuacién se presenta el ejemplo no exhaustivo del
caso Televisa:

a) El punto de partida es que en la actualidad es cada
vez menor la porcién del mundo gue no se encuentra
relacionada de manera interdependiente via la television. No
obstante, es necesario tener en cuenta que en
practicamente todo el mundo (s), el medio se origind dentro
de barreras geogréaficas locales al interior de cada pais y su



expansion fue producto del concurso de la modernizacion
tecnologica, la internacionalizacién y el desarrollo de la
competencia. El peso e implicaciones de estos factores
varia de acuerdo con el caso estudiado. Como ya se indico,
los tres elementos estan interrelacionados dialécticamente
y no siguen un desarrollo paralelo; el caso de Televisa sera
igualmente ilustrativo de este comportamiento.

b) El proceso de expansion mundial de la television
mexicana, inicialmente llevado a cabo via Telesistema
Mexicano, supuso primero un grado de madurez manifestado
en una produccion nacional mas o menos estable, un stock
de programas importados, un control de la competencia
—logrado afios antes por la fusion de tres canales
independientes en un solo consorcio televisivo— y una
audiencia consolidada. El primer impulso para la expansion
transfronteras se orienté hacia Estados Unidos, en principio
por la internacionalizacion del capital y el establecimiento de
alianzas con empresarios estadounidenses, quienes
fungieron como prestanombres de Emilio Azcarraga
Vidaurreta (Benassini, 1990). Cabe recordar que el capital
inicialmente invertido en la television mexicana era de
procedencia estadounidense, aunque desde el principio
dversos grupos se interesaron en participar, sobre todo en
la venta de equipo para transmision y recepcion de senales
y, como complemento, en la colocacion de programacion. En
la actualidad el capital con el que la television mexicana
participa en los mercados mundiales procede también de
otros paises, fundamentalmente via alianzas y convenios.

c) Las maodificaciones tecnolégicas también jugaron su
papel en el logro de estos primeros objetivos. Gracias a ello
fue posible captar a un numero cada vez mayor de
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televidentes nacionales, en la medida en que la sefal se fue
recibiendo en un radio cada vez mas extensois). En el
proceso de internacionalizacién hacia Estados Unidos, fue
necesario inicialmente —a lo largo de la década de 1960 vy
mediados de la siguiente— que los televidentes contaran
con un convertidor que permitiera captar la senfal que se
transmitia por la banda de UHF. Mas adelante la tecnologia
satelital se encargaria de transmitir las senales de Univision
y Galavision a buena parte del territorio norteamericano,
desde mediados de la década de 1970.- Una nueva
modificacion tecnoldgica, cristalizada en la posibilidad de
establecer enlaces entre satélites hizo posible que en 1981
la cobertura se extendiera a América Latina y en 1988 se
logré llegar a Europa, parte de Asia y el norte de Africa
(Ibid.). Para ello fueron necesarios un nuevo proceso de
expansién del capital —de manera casi paralela— el
establecimiento de nuevas alianzas, tanto con empresarios
extranjeros —que avalasen el proyecto Y ofrecieran la
programacion en sus respectivos paises—, como con el
Estado mexicano como aval del proyecto, que permitiria el
ingreso de México a la Oorbita internacional de las
comunicaciones.

d) Obviamenie, los esfuerzos, alianzas e inversiones
efectuadas inicialmente por Telesistema Mexicano, Televisa
a partir de enero de 1973, no se han aplicado de manera
exclusiva a la expansion internacional. Paralelamente se ha
continuado con el proyecto nacional, mismo que —Como €S
de sobra conocido— no soélo incluye a la television, sino otros
espacios directa o indirectamente relacionados con ella. En
el terreno que nos ocupa, basta ejemplificar con la
consolidacion de dos redes nacionales —el 2 vy




recientemente el 9—, dos regionales —el 4y el 5—, asi como
el crecimiento del! sistema de la television por cable, a
través de Cablevision.

e) Sin embargo, en este cdoble proyecto de expansion
fue necesaria la transnacionalizacién de la empresa como
condicién necesaria para competir dentro y fuera del pais.
Este proceso implica, ademas de los elementos que se han
utilizado para el analisis, uno adicional que es producto de la
internacionalizacion del capital: la modificacién en la
organizacion laboral, ahora acorde con los criterios de la
division internacional del trabajo, como condicidn necesaria
para optimizar la produccion 'y competir en el mercado
mundial. Prueba de ello son las constantes modificaciones
en el organigrama de Televisa, mismas que buscan optimizar
los recursos humanos para la consecucion de objetivos a
nivel nacional y transnacional. En suma, estas
modificaciones se deben a que el ingreso de Televisa a la
4rbita transnacional de las comunicaciones supone también
la adaptacion a la logica de produccion 'y circulacion
televisivas, asi como a las definiciones y redefiniciones del
mercado mundial.

f)y Aparentemente la etapa que aqui se presenta como
la culminacion de un proceso no es mas que el comienzo de
una red de expansion del capital transnacional, de
modificaciones tecnoldgicas y de mecanismos para
enfrentar a la competencia cuya complejidad de analisis
constituye un reto para los investigadores de la
comunicacion. Maxime si se considera que aqui se ha
presentado Unicamente el caso de Televisa, aunque falta
por considerar lo que sucede con la situacion internacional
de los otros grupos televisivos mexicanos.




g) A nivel nacional y transnacional, debe tenerse en
cuenta que la programacion de Televisa constituye un factor
importante para enfrentar a la competencia. Por ello, como
parte de la reorganizacion del trabajo arriba sehalada, el
papel los responsables de la programacion a nivel nacional e
internacional —incluida la venta en este Ultimo— esta
determinado por una serie de factore economicos,
socioprofesionales y  programaticos. Los factores
programaticos se relacionan directamente con una serie de
elementos especificos del trabajo de un programador.
Dichos factores van desde la creaaciéon y conservacion o
modificacién de la imagen de una cadena, la orientacion al
mercado,las tipologias de programas, el horario estelar, los
géneros televisivos, la evolucion de la audiencia y llegan
hasta el campo de las investigaciones tanto teoricas como
comerciales. Por ultimo, cabe reiterar que el trabajo del
programador va complicandose en la medida en que para
realizar su trabajo es importante que se aproxime al
conocimiento de la competencia a nivel nacional e
internacional, asi como de los mercados en los que circulan
las producciones. En suma, las programacion es una
actividad que debe tomar en cuenta las condiciones
socioculturales en las que estd inmersa (en Benassini,
1995).

h) Vinculado con el punto anterior, para completar la
propuesta de andlisis es necesario remitirse al punto de
vista de la economia politica de la comunicacion y la cultura.
Al respecto, conviene aclarar que el estudio de los
procesos subyacentes de transformacion social que inciden
en la produccién comunicativa —basicamente televisiva, en
este caso— y cultural, asi como las implicaciones




socioculturales de la transnacionalizacion de la television es
una tarea que los investigadores de la comunicacion
dificilmente podremos emprender de manera aislada. Es
necesario establecer redes nacionales y transnacionales de
investigadores interesados en el tema, que permitirian
conformar un panorama creible sobre lo que esta
sucediendo con la planetarizacion de la television. Algo se
ha avanzado al respecto, por lo que también es necesario
concer los resultados de estos trabajos previos, mismos
que proporcionaran pistas para seguir adelante.

IV.— CONCLUSIONES.

1 — La propuesta de enmarcar la transnacionalizacion de
la televisién mexicana en el marco descrito en los primeros
apartados obedece en primer lugar a la necesidad de
abordar estos fenomenos de manera alternativa a como se
ha venido haciendo, es decir desde la perspectiva del
ensayo y de un imperialismo cultural trasnochado. De
acuerdo con Néstor Garcia Canclini, los estudios realizados
desde este ultimo enfoque “sirvieronpara conocer algunos
dispositivos usados por los centros internacionales de
produccion cientifica, artistica 'y comunicacional que
condicionaban y aun condicionan nuestro desarrollo.  Pero
ese modelo es insuficiente para entender las actuales
relaciones de poder. No explica el funcionamiento planetario
de un sistema industrial, tecnoldgico, financiero y cultural,
cuya sede no estd en una sola nacion, sino en una densa
red de estructuras econdmicas e ideoldgicas. Tampoco da
cuenta de la necesidad de las naciones metropolitanas de
flexibilizar sus fronteras e integrar sus economias, sistemas




educativos, tecnoldgicos y culturales como esta ocurriendo
en Europa y Norteamérica” (Garcia Canclini, 1990:289).

> _ Vinculado con lo anterior, es importante visualizar
las perspectivas abiertas  por el paradigma de la
interdependencia asimetrica. En este sentido, Straubhaar
muestra el crecimiento de las corporaciones transnacionales
de medios en Europa, Asia, Medio Oriente y Latinoameérica,
cuya explicacion constituye un reto a nivel tedrico,
particularmente en los  casos de medios no
estadounidenses, a nivel de los mercados mundiales v
regionales. “La habilidad de algunas compafias de medios
del Tercer Mundo para competir con los exportadores
culturales estadounidenses, europeos y japonenses, es
manifestacion de un considerable crecimiento en su tamano
como industrias, en su capacidad de produccion vy
sofisticamiento, asi como en el desarrollo de generos
programables. Juntos estos factores inciden en un
incremento relativo en la autonomia de esas companias para
actuar dentro del mercado mundial como un todo. Su éxito
refleja también gustos distintos de las audiencias y una
busqueda de proximidad cultural y relevancia”® (Straubhaar,
Op. Cit.:95). El autor anade que America Latina y Brasil son
ejemplos de avances que auguran un desplazamiento de la
simple dependencia clasica a la interdependencia todavia
asimetrica. Las industrias culturales nacionales,
particularmente la television, han aumentado su capacidad
de produccién, misma que se refleja en los géneros que
producen y exportan en mayor medida. Asimismo, las
audiencia regionales, destaca Straubhaar, muestran una
clara preferencia tanto por la produccion nacional —sobre




todo en los paises pequenos—, cOmMO por los programas
exportados intra—regionalmente, con lo que se busca mayor
proximidad cultural en ambos niveles (en Benassini, 1995).

3_— En otro documento (1994), he insistido en la
necesidad de participar en el debate sobre la redefinicion de
la globalizacion de la comunicacién, particularmente la
televisién en este caso. En este sentido, hasta el momento
trabajamos con definiciones previas, sujetas a maodificacion y
enriquecimiento. Hasta el momento, las principales
aportaciones  sobre el tema han provenido  de
investigadores del centro, como €s el caso de Marcial
Murciano vy Juan Carlos Miguel de Bustos, aunque autores
latinoamericanos también han contribuido al respecto (por
ejemplo, Ortiz, 1995). Una vez definida cabalmente la
globalizacion, es necesaria su insercion en el sistema
econémico mundial y en la economia-mundo. De esta
menera podra observarse el fenomeno en toda su
complejidad, asi como el verdadero papel de la comunicacion
en su proceso. En consecuencia, por el momento resulta
muy aventurado hablar de la globalizacion de la television en
abstracto. Es necesario investigar casos concretos de
fendmenos procedentes tanto del centro como de la
periferia, que permitan llegar a una conceptualizacion cabal
del proceso.

4 — Como puede percibirse sobre todo en las dos
primeras partes, la globalizacion no es un fendmeno
homogéneo ni econdmica ni culturalmente. Econdmicamente
hablando, queda claro que el proceso pasa por diversas
mediaciones y especificidades caracterisiticas del pais o
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regién en cuestion. Culturalmente hablando, es cierto que
existe una oferta televisiva global, es decir, programas que
pueden verse en buena parte del mundo. Sin embargo,
insisto en que conocemos pPoco sobre la recepcion de esta
oferta televisiva. Hablar de la recepcion homogénea de una
television global equivale casi a volver a la época de la
aguja hipodérmica. De aqui la aportaciones de la
interdependencia asimetrica y de la economia politica de la
comunicacion y la cultura, como referentes para reflexionar
sobre las modalidades de la recepcion televisiva abiertas
por la transnacionalizacion del medio.

5.— Para ejemplificar la propuesta que aui se presenta
recurri al caso de Televisa por ser el mas acabado vy, por lo
tanto, el que porporciona mayores posibilidades de analisis.
Sin embargo, Television Azteca 'y Multivision atraviesan
actualmente por un periodo de ingreso a la orbita
internacional —no transnacional— de las comunicaciones. De.
aqui que un siguiente paso debe considerar tanto la
terminacion del caso Televisa como la inclusion de los otros
dos grupos televisivos, lo que permitirda  establecer
comparaciones —para €l caso mexicano— en lo referente a
modalidades internacionalizacion de capital, modernizacion
tecnoldgica y modalidades para enfrentar a la competencia.

6 — Finalmente, analizar las alianzas efectuadas por los
empresarios de la television para enfrentar a la competencia
constituye una veta importante de explorar en este
momento. En este sentidn, cahe recordar 1os sefialamientos
de Peter Gourevitch (1993: 9): cuando las economias
nacionales son interdependientes, las  crisis  son
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internacionales. Ningun pais se libra de esto; una crisis es
un estimulo al que se tiene que responder y uno aprende de
la forma en que reaccionan los paises que se encuentran
inmersos en este proceso. Un analisis de este tipo, que
rebasa los limites del presente trabajo, mostrara las
implicaciones del convenio recientemente establecido entre
Televisa, Globo y Rupert Murdoch. Como puede
observarse, todavia falta mucho por profundizar en estos
temas.

NOTAS

(1) En este articulo presento una propuesta mas acabada de trabajos anteriores,
particularmente Benassini, Claudia (1994 y 1995).

(2) El analisis de Wallerstein menciona las areas en que se subdivide el sistema mundial: el
centro, la periferia y la semiperiferia. Esta Gltima reviste suma importancia en los analisis
sobre comunicacién desde esta perspectiva, ya que proporciona una tercera opcién que reviste
sus peculiaridades y dificultades de caracterizacion como area del sistema mundial (Wallerstein,
Qp. Cit.;492-493).

(3) Recordemos que como e Olfos Casos, particularmente de Ameérica Latina, los mismos
concesionarios que llevaron la radio a sus paises hicieron lo mismo con la televisién. Por ello
desde mucho antes estuvo presente el capital internacional, manifestado en las mismas empresas
radiodifusoras y televisivas.

(4) En opinién de Straubhaar, paises considerados de primer mundo —como Bélgica y Holanda-
tienen mercados limitados, hay poca gente que sostenga a josmedios y, en consecuencia, no se
cuenta con recursos para cubrir toda la programacion televisiva con produccion nacional. Por
otra parte, Straubhaar reconoce el crecimiento de la produccion televisiva en algunos paises que
avanzan apoyandose en otras industrias culturales présperas, o en establecimientos culturales
no comerciales. Tal es el caso de la television brasilena, que se apoya en fa radio, en el teatro vy
en menor medida en el cine (Ibid..76-77}.
(5) La excepcion esta en algunos pafses cuyos proyectos televisivos fueron producto mayoritario
del concurso de fuerzas externas, puesto que para su desarrollo fue necesaria la participacion &
grupos internos ptiblicos y privados.

(8) Al respecto, hay numerosos testimonios de pioneros de la television mexicana que dan cuenta

de las primeras incursiones en el territorio nacional. Véase por gjemplo Castellot, 1993.
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PRESENTACION (1).

\ ' De un tiempo a la fecha, el tema de la globalizacién se
);Xdebate de manera creciente entre los investigadores
v sociales, periodistas y empresarios, enire otros
\ interesados. No obstante, la economia ha tomado Ila
\Q delantera puesto que se trata de un proceso con
G © implicaciones que en primera instancia revisten un caracter
\seconémico. Sin embargo, sus repercusiones comienzan a
entirse en otros ambitos, como el de la cultura y las
comunicaciones, por ende, nuestra agenda sobre el tema
también se ha incrementado, sobre todo en lo que se
refiere a la televisién, el medio que muestra mayores
evidencias de haber ingresado plenamente a la globalizacién

de las comunicaciones.
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Este trabajo pretende ser una contribucion al tema. En
resumidas cuentas, intenta esbozar la propuesta de un
marcd réferencia para abordar los procesos de globalizacion
de la—television, que contribuya a la explicacion de
fenomenos relacionados en el tema. Para cumplir con este
objetivo el trabajo consta de tres partes. En la primera se
presentan tres aspectos complementarios para abordar el
proceso de globalizacién desde una perspectiva econdmica,
sin dejar de lado sus relaciones con la comunicacién y la
cultura. La segunda parte resume tres caracteristicas
basicas del proceso de globalizacién, mismas que han
comenzado a observarse en procesos televisivos. La
tercera parte proporciona lineamientos para aproximarse al
analisis del inicio de la globalizacién de la television mexicana
—caso Televisa—, como ejemplo de la complejidad del
fendbmeno y como muestra de la necesidad de continuar con
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estos andlisis que muestran un grado de complejidad
creciente. Finalmente, se presentan conclusiones vy
propuestas para seguir adelante con el tema.

.— LA GLOBALIZACION COMO PROCESO ECONOMICO:
MARCO REFERENCIAL PARA CONTEXTUALIZAR SU
ESTUDIO. "
Diversos autores (por ejemplo en Calva, 1995) coinciden al
afirmar que la glob,aliég!gn es un fendmeno producto del
capitalismo y sin nacionalidad definida. Hay diferencias en lo
que se refiere a sus origenes, pues se le ubica como un
proceso tanto reciente como producto de acontecimientos
que se remontan siglos atrds. Asimismo, hay consenso en
que la globalizacion no puede entenderse sin su
contraparte, la regionalizacién, asi como el papel que en el
proceso desempefian la internacionalizacién del capital —o
globalizacién de la economia mundial-, la tecnologia y la
competencia entre otros factores economicos que se
consideraran en su momento.

1.— El sistema mundial.— También hay acue@que
para abordar el estudio de la globalizacion es | rtante
partir de un proceso que trasciende las barreras nacionales.
De aqui la propuesta de estudiarlo desde la perspectiva del
sistema mundial, misma que ha sido objeto de interés de la
historia econdmica. Immanuel Wallerstein caracteriza al
sistema mundial como “..un sistema que posee reglas,
limites, estructuras, grupos, miembros, reglas de
legitimacién y de coherencia. Su vida resulta de las fuerzas
conflictivas que lo mantienen unido por tensién y lo




desgarran en la medida en que cada uno de los grupos
busca eternamente remodelarlo para su beneficio”
(Wallerstein, 1991:489).

A partir de esta definicion, Wallerstein destaca las
principales caracteristicas del sistema mundial asi como su
insercion en la economia—mundo (lbid.:490-491). Tiene
vida, independientemente de los Estados—nacion que Ilo
conforman -es decir, genera estructuras y dindmicas
ademas de que contiene en su seno una

agsie o politico del capitalismo como forma de organizacion
econdmica, mismo que ha podido florecer porque la
economia—mundo contiene dentro de sus limites a multiples
sistemas politicos.

Como modo econdmico, el capitalismo se basa en el hecho
de que los factores econdmicos operan en el seno de una
arena mayor de lo que cualquier entidad politica puede
controlar totalmente. Esto ha hecho posible la constante
expansién econdmica del sistema mundial, aunque con una
distribucién desigual de sus frutos. Asimismo, existe una
division extensiva del trabajo, no solamente funcional —es
decir, ocupacional- sino geografica: la gama de tareas
econdmicas no tiene una distribucion uniforme en el sistema,
tanto por consideraciones ecolégicas como por la funcién de
la organizacién social del trabajo, que magnifica y legitima la
capacidad de ciertos grupos del sistema para explotar el
trabajo, o sea, para recibir una mayor parte del excedente.




Por otra parte, en un sistema mundial no existe un sistema
politico unico sobre toda su extension. En él predomina,
como ya se indico, la economia—mundo, que es un caracter
distintivo del moderno sistema mundial. “Es una entidad
econdémica, pero no—caomo referente de los procesos
individuales y nacionales de produccion de valores de uso y
de valorizacién” (lIbid.:28). En suma, el proceso de
globalizacion debe \atenfiér tanto a la totalidad mundial como
a las economias nacionales. Asimismo, este proceso nos
remite a las relaciones que se establecen entre el centro y

la periferia. h O g’b | \)Z) 0\/\/\

Por su parte, Federico Manchén considera que;el problema
de la globalizacon y la regionalizacion se ha aboédado desde
la perspectiva de que el sistema de precios [y valores se
constituye universalmente. Por lo tanto, no es/ cada uno del
conjunto de los estados el que construye su propia
economia. En este sentido, se trata de un cuestionamiento
a la practica concreta de cada uno y del ?/onjunto de los
estados histéricamente situados. Por ello se vincula en
primer lugar a los cambios en las condici/fc/)nes del capital
social, es decir, de la economia mundial. En segundo lugar,
se vincula a los cambios en las condiciones de definicion de
la competencia internacional, es decir, dél mercado mundial.
El autor agrega que esta perspectiva eg/ la dnica compatible
con la regionalizacion, ya que la globalizacion amenaza la
existencia de los estados actuales, /pero no amenaza la
existencia de los estados en general/ Asi, los procesos de
regionalizacion —que no forman pdrte de este trabajo—
pueden interpretarse com;'(’?tp‘r’é‘f' uraciones de estados
futuros (Manchoén en Calva, [Op. Cit/:49).




Por ultimo, sobre la uniformidad de la globalizacion Jaime
Estay sefiala que han tomado fuerza los analisis en los que
se asume como un proceso de homogeneizacion de
condiciones de funcionamiento. “Bajo la idea de una futura
‘aldea global’ (...) se asume a la globalizacion como el medio
a través del cual se uniformaréa el funcionamiento del sistema
en todos los sentidos posibles: las especificidades de todo
tipo tenderan a desaparecer y el desarrollo de las fuerzas
productivas y las condiciones de-¥alorizacion tenderan a
igualarse en todos los espacighes /del sistema y se
impondran comportamientos Unicos' y mundiales para cada
una de las principales categorias del funcionamiento
capitalista” (Estay, Op. Cit.: 35).

No obstante, mientras mas se avanza en el conocimiento del
fendmeno hay mayores elementos para mostrar que se
trata de un proceso que tiene sus peculiaridades en cada
caso que se presenta, por lo que dista mucho de ser
homogéneo. Asimismo, como se vera mas adelante, la
globalizacién cultural es un término cuestionable aunque
todavia falta mucho camino por recorrer. En este sentido,
para las interpretaciones que consideran a la globalizacion
como un fendmeno homogéneo, Estay opone el concepto
de desarrollo desigual, necesario para los analisis cuyo
escenario son nuestros paises, dado el peso que en ellos
han cobrado los anuncios de futuros saltos hacia el primer
mundo. El esfuerzo debe dirigirse a la identificacion tanto de
las nuevas formas gue~ésta tiende a asumir en el contexto
de la globalizacién,zzom“en el funcionamiento concreto de las
diferentes categorias /y en, ja~ipserciéon mundial de los
distintos paises y regiones (ldem.)




3.— La economia politica de la comunicaciony
la cultura.— Ubicar el proceso de globalizacion de las
comunicaciones en la légica del sistema mundial hace
necegafio detenerse en una propuesta para abordar las
implitaiopies socioculturales de la globalizacién. De acuerdo
con rcial Murciano (1992:18—-19) abordar el proceso en
toda su complejidad supone abandonar el esquema centrado
en el marco nacional. Este autor destaca que el problema
se ha convertido en un desafio epistemolégico que ha
abierto una nueva corriente de investigacion: la economia
politica de la comunicacion y la cultura, interesada por los
procesos subyacentes de transformacién social, es decir,
los que inciden en la produccion de la actividad comunicativa
y cultural. Esta corriente reune a diversos autores (por
ejemplo Zallo, 1988) preocupados por establecer un marco
tedrico integrado, en el que puedan relacionarse los
diversos niveles de comunic/aci’n masiva con las
dimensiones centrales del procesds /social, conscientes de
que vivimos en un modo de produ on capitalista: un factor
que debe tomarse en cuenta para enmarcar correctamente
el andlisis. En consecuencia, “la economia politica de la
comunicacién y la cultura se encuentra por tanto en
condiciones 6ptimas para afrontar y esclarecer algunos de
estos cambios capitales de nuestra época, pues su objeto
es el de articular economia, politica, comunicacion y cultura
dentro del mismo andlisis, cuyo principal foco de atencion
debe ser la forma general y las caracteristicas que adquiere
el capitalismo mundial como sistema global (Murciano, Op.
Cit.:20). Como puede observarse, hay congruencia entre
esta propuesta y los principios enunciados en los dos
apartados anteriores. ‘




Retomando las consideraciones hasta aqui presentadas, hay
acuerdo con Marcial Murciano en las ventajas de ubicar la
circulacion de la comunicacion internacional al interior del

SN paradigma del sistema mundial. Estas ventajas se anticipan
2t~  pues contribuyen a esclarecer lo que se presentara en la
E?ﬁ siguiente parte: 1) permite superar las insuficiencias
. o= resultantes de los andlisis centrados en el marco nacional,
= 3 L _ya gque esta aproximacién permite comprender las

conexiones que se dan entre los espacios nacionales y las
determinaciones del sistema mundial y 2) el poder identificar
las nuevas dimensiones que adquieren los fendmenos
comunicativos, que pueden ser considerados como
resultado de una estructura de relaciones transnacionales,
que actua a través de un modelo de relaciones globales
(Ibid.:25), con sus implicaciones socioculturales.
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I.— TRES COMPONENTES DE LA GLOBALIZACION.

" Nuevamente Marcial Murciano opina que el sistema mundial
se caracteriza por el fin del aislamiento local, como producto
del capitalismo en tanto que sistema de produccion vy
distribucion internacional. En este momento, practicamente
todos los estados, razas y culturas estan interrelacionados
aunque de manera desigual. “En suma, estamos frente a
una nueva situacién que permite hablar de una dinamica
global al interior del sistema mundial que de esta forma
genera y desarrolla unas estructuras y unas dinamicas que
se convierten en principales factores de evolucion y de
cambio para las diferentes sociedades de nuestro planeta,
tanto para los paises del centro como para los de la
periferia. Y es en este sentido que el sistema mundial tiene



un efecto decisivo sobre los procesos de ‘desarrollo’ y de
‘modernizacién’ y entre todas aquellas naciones que seé
encuentran dentro de sus estructuras globales de accién”
(Ibid.:24-25). |

Para una mejor comprension del proceso de globalizacion de
la television mexicana y su relacién con el paradigma del
sistema mundial y el enfoque de la economia politica de la
comunicacién y la cultura es necesario delinear los tres
principales elementos de la globalizacién, mencionados en el
apartado anterior: internacionalizacion del capital, avance
tecnolégico y competencia. Este primer ejercicio mostrara
que los tres mantienen una interrelacion dialéctica aunque se
separan para fines descriptivos.

1.— Internacionalizacién del capital.Retomando los
trabajos de Maria Antonieta Correa sobre el tema, Lino
Santacruz afirma que la internacionalizacion "del capital se
caracteriza por una fuerte competencia entre capitales, a
nivel internacional, para lograr un mayor dominio de los
mercados nacionales via el uso extensivo de la tecnologia.
“La globalizacién se caracteriza por la explotacion de ramas
productivas mas alla del comercio internacional a través de
la empresa transnacional (...) La orientacion internacional de
las economias nacionales se ha consolidado como una fuerza
transformadora de la estructura productiva al modificar
sustancialmente la naturaleza del intercambio comercial (...)
La organizacién socioeconémica y la division del trabajo se
transforman en la medida en que la produccién local se
entreteje con la divisién internacional del trabajo, que
impone sus condiciones a la produccién nacional, pues el




mévil de la produccién se define por las exigencias de la
rentabilidad” (Santacruz, 1994:5). Cabe aclarar que si bien
los economistas hablan de internacionalizacion del capital, en
lo sucesivo se trabajara con la distincion propuesta por
Marcial Murciano: internacional como término alusivo a las
relaciones entre dos Estados—nacion; fransnacional 0
multinacional alude a las relaciones que se establecen entre
mas de dos Estados—nacién, ademas de que designa “el
espacio y las relaciones a los que dan forma principalmente
las acciones de las modernas empresas industriales, los
bancos, las organizaciones financieras y los medios de
comunicacion de masas” (Murciano, Op. Cit.:207).

o Modificaciones tecnolégicas.— En opinién de
Jaime Estay, el cambio tecnoldgico es parte importante de
la sustentaciéon tanto del incremento de la competencia
como del propio proceso de globalizacion. Elautor advierte
cambios importantes en los dmbitos de la produccién y la
circulacién. Los momentos del proceso econdémico se
desenvuelven ahora bajo nuevas condiciones que revisten
componentes como la aceleracion de los procesos
productivos y las mayores posibilidades de someterlos a
segmentacion: la disminucion del ciclo de vida de los
productos, la desaparicion de los problemas derivados de la
distancia en lo que respecta a la comunicacion y la reduccion
de esos problemas en lo que se refiere al traslado fisico de
mercancias. “De la misma forma, en el funcionamiento mismo
de las empresas, la revolucion ocurida sobre todo en las
comunicaciones ha empujado a profundas modificaciones en
las formas de gestion y de control empresarial y junto con
ello los crecientes gastos de investigacion y desarrollo y el
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establecimiento de alianzas de distinto tipo para acceder al
uso de nuevas tecnologias, han pasado a constituirse —
mucho mas que en cualquier otro periodo previo— en
condicién de subsistencia” (Estay, Op. Cit.:31).

3.— Incremento de la competencia.— Jaime Estay
considera que los mayores niveles de competencia
constituyen un hilo conductor en el momento de identificar
un marco explicativo unico para los procesos simultaneos de
globalizacién y regionalizacién ocurridos en la economia
mundial. “Por un parte, son los mayores niveles de la
competencia que han ido empujando a la busqueda tanto de
nuevos espacios para la colocacion de capitales y de
mercancias, como de mejores condiciones nacionales vy
regionales para la acumulacion. Respecto a esto ultimo,
basta recordar los objetivos de recuperacion de la
capacidad competitiva que han estado explicitamente
planteados en el ‘relanzamiento’ de la integracion europea
desde mediados de los afios ochenta y en las formulaciones
estadounidenses respecto a la ‘zona hemisférica de libre
comercio’ y al Tratado de Libre Comercio” (Estay, Op.
Cit.:30).

Asimismo, para Estay los procesos de regionalizacion y
globalizacion se han constituido en mecanismos para la
acentuacion de la competencia, permitiendo un despliegue
a partir de bases nacionales —0 multinacionales, como Ia
futura Unién Econdmica Monetaria europea—, que asume
nuevas formas, alcanzando niveles no conocidos en la
historia previa del capitalismo. En este sentido y pese a las
contradicciones existentes en ambos procesos, Ila
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globalizacién y la regionalizacion apunian en direccion a un
escenario mundial y a un funcionamiento de as economias
nacionales y de las distintas regiones mas fuertemente
5 regidos por la competencia. En ambos sentidos se habla de
formas méas agresivas de competencia, que tiene como
\L base a una pugna por parte de las principales potencias
&/industriales, entre politicas regionales de insercion vy de
(é‘w; predominio econdémico mundial. Por responder a politicas
§ definidas y apoyadas en espacios multiestatales, dicha
,@ pugna tendra que multiplicar su fuerza, los instrumentos a su
\@3 disposicion y sus efectos sobre el equilibrio econdémico
Q\ mundial (Ibid.:30). Al respecto, cabe afadir que en el
- proceso de globalizacion de las comunic'ﬁc;i;\}, las alianzas
constituyen una de las manifestaciones a8 acabadas para
enfrentar a la competencia.

lll.— EL CASO DE LA TELEVISION MEXICANA: TELEVISA.

1.— Del imperialisr&gyiural a la interdependencia
asimétrica.— Desde h varios afos comenzaron a

producirse estudios que han dado cuenta del papel tanto
del proceso de internacionalizacion del capital televisivo en
México como del papel que en ello jugo la tecnologia (por
ejemplo Mg: %rt, 1973, Hamelink, 1980). En estos
trabajos gque da tlaro como este proceso se origind antes
de que la t isidn se iniciara comercialmente ().

Como ya es sabido, buena parte de estos trabajos se
produjo desde la 6ptica del imperialismo cultural misma que,
en el contexto de las teorias de la dependencia, buscaba
mostrar la presencia de Estados Unidos en los medios de
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comicaciéon latinoamericanos, con las consecuentes
implicaciones econdmicas Y socioculturales en nuestras
poblaciones, particularmente la aceptacién acritica del
llamado american way of life y el abandono progresivo de
los valores locales. El avance de la investigacion ha
mostrado los errores de apreciacion del imperialismo cultural
(por ejemplo Lozano, 1991). En el plano de la economia,
autores como Joseph Straubhaar (1993:73) intentan
explicar el fenémeno a través de la expansién de la
economia mundial, que conduce de manera creciente a un
sistema capitalista mundial. El hecho provoca una constante
presién hacia la comercializacién de los sistemas de medios,
fenémeno que se. hizo visible primero en América Latina —por
sus tendenc@ a seguir los modelos comr ciales
estadounidenses—, aunque en la actualidad uede
apreciarse en otras partes del Tercer Mundo.

Asimismo, Straubhaar ha mostrado que la dependeRcia no
es homogénea, sino que en el desarrollo de losmedios
puede establecerse un continuum desde una total
dependencia hasta una interdependencia dominante, pues
incluso se ha descubierto que Estados Unidos no es un pais
totalmente independiente. Este rango de relaciones puede
entenderse como formas de interdependencia asimétrica,
cuyo paradigma propone para sustituir al del desarrollo
dependiente. Para mostrar la necesidad de cambiar de
paradigma, el autor destaca el crecimiento de las
corporaciones transnacionales de medios en Europa, Asia,
Medio Oriente y América Latina, cuya explicacién constituye
un reto a nivel tedrico, particularmente en los casos de
medios no estadounidenses, nivel de los mercados

13




mundiales regionales. “La habilidad de algunas compaiiias de
medios del Tercer Mundo para competir con los
exportadores  culturales estadonidenses, €uropeos 'y
japoneses es manifestacién de un considerable crecimiento
en su tamafio como industrias, en su capacidad de
produccién y sofisticamiento,a si como en el desarrollo de
géneros programables. Juntos estos factores inciden en un
incremento relativo en la autonomia de esas compaiiias para
actuar dentro del mercado mundial y una relativa
interdependencia de dicho mercado como un todo. Su éxito
refleja también gustos distintos de las audiencias y una
basqueda de proximidad cultural y relevancia” (Ibid.:95).

2.— La television mexicana en el contexto del
sistema mundial: una aproximacion al surgimiento del
fenémeno en Televisa.— Como puede apreciarse, la
perspectiva de la interdependencia asimétrica esta
enmarcada en el andlisis econdémico  de fenomenos
comunicativos. Asimismo, pone de manifiesto la presencia
creciente de Latinoamérica en el mercado mundial de la
televisién 4). A esto cabe afadir los aspectos teodricos
considerados en apartados anteriores. Para ilustrar las
posibilidades de la propuesta que se hace en este ensayo,
a continuacién se presenta el ejemplo no exhaustivo del
caso Televisa:

a) El punto de partida es que en la actualidad es cada
vez menor la porcion del mundo que no se encuenira
relacionada de manera interdependiente via la television. No
obstante, es necesario tener en cuenta que en
practicamente todo el mundo (s), el medio se origin6 dentro
de barreras geogréficas locales al interior de cada pais y su
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expansién fue producto del concurso de la modernizacion
tecnoldgica, la internacionalizacion y el desarrollo de la
competencia. El peso e implicaciones de estos factores
varia de acuerdo con el caso estudiado. Como ya se indicé,
los tres elementos estan interrelacionados dialécticamente
y no siguen un desarrollo paralelo; el caso de Televisa sera
igualmente ilustrativo de este comportamiento.

b) El proceso de expansion mundial de la television
mexicana, inicialmente llevado a cabo via Telesistema
Mexicano, supuso primero un grado de madurez manifestado
en una produccidén nacional mas 0 menos estable, un stock
de programas importados, un control de la competencia
—logrado afios antes por la fusion de tres canales
~independientes en un solo consorcio televisivo— y una
audiencia consolidada. El primer impulso para la expansion
transfronteras se orientd hacia Estados Unidos, en principio
por la internacionalizacion del capital y el establecimiento de
alianzas con empresarios estadounidenses, quienes
fungieron como prestanombres de Emilio Azcarraga
Vidaurreta (Benassini, 1990). Cabe recordar que el capital
inicialmente invertido en la television mexicana era de
procedencia estadounidense, aunque desde el principio
dversos grupos se interesaron en participar, sobre todo en
la venta de equipo para transmisién y recepcion de senales
y, como complemento, en la colocacion de programacion. En
la actualidad el capital con el que la television mexicana
participa en los mercados mundiales procede también de
otros paises, fundamentalmente via alianzas y convenios.

c) Las modificaciones tecnoldgicas también jugaron su
papel en el logro de estos primeros objetivos. Gracias a ello
fue posible captar a un numero cada vez mayor de
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televidentes nacionales, en la medida en que la sefal se fue
recibiendo en un radio cada vez mas extenso. En el
proceso de internacionalizacion hacia Estados Unidos, fue
necesario inicialmente —a lo largo de la década de 1960 y
mediados de la siguiente— que los televidentes contaran
con un convertidor que permitiera captar la sefial que se
transmitia por la banda de UHF. Mas adelante la tecnologia
satelital se encargaria de transmitir las sefiales de Univision
y Galavisién a buena parte del territorio norteamericano,
desde mediados de la década de 1970. Una nueva
modificacién tecnolégica, cristalizada en la posibilidad de
establecer enlaces entre satélites hizo posible que en 1981
la cobertura se extendiera a América Latina 'y en 1988 se
logré llegar a Europa, parte de Asia y el norte de Africa
(Ibid.). Para ello fueron necesarios un nuevo proceso de
expansién del capital —de manera casi paralela— el
establecimiento de nuevas alianzas, tanto con empresarios
extranjeros —que avalasen el proyecto y ofrecieran la
programacion en Ssus respectivos paises—, como con el
Estado mexicano como aval del proyecto, que permitiria el
ingreso de México a la orbita internacional de las
comunicaciones.

d) Obviamente, los esfuerzos, alianzas e inversiones
efectuadas inicialmente por Telesistema Mexicano, Televisa
a partir de enero de 1973, no se han aplicado de manera
exclusiva a la expansién internacional. Paralelamente se ha
continuado con el proyecto nacional, mismo que —Como €S
de sobra conocido— no sélo incluye a la television, sino otros
espacios directa o indirectamente relacionados con ella. En
el terreno que nos ocupa, basta ejemplificar con la
consolidacion de dos redes nacionales -l 2 vy
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recientemente el 9—, dos regionalés —el 4 y el 5—, asi como
el crecimiento de! sistema de la television por cable, a
través de Cablevision.

e) Sin embargo, en este doble proyecto de expansion
fue necesaria la transnacionalizacién de la empresa como
condicién necesaria para competir dentro y fuera del pais.
Este proceso implica, ademés de los elementos que se han
utilizado para el andlisis, uno adicional que es producto de la
internacionalizacién del capital: la modificacion en la
organizacién laboral, ahora acorde con los criterios de la
division internacional del trabajo, como condicion necesaria
para optimizar la producciéon y competir en el mercado
mundial. Prueba de ello son las constantes modificaciones
en el organigrama de Televisa, mismas que buscan optimizar
los recursos humanos para la consecucion de objetivos a
nivel nacional y transnacional. En suma, estas
modificaciones se deben a que el ingreso de Televisa a la
4rbita transnacional de las comunicaciones supone tambiéen
la adaptaciéon a la légica de produccion y circulacion
televisivas, asi como a las definiciones y redefiniciones del
mercado mundial.

f) Aparentemente la etapa que aqui se presenta como
la culminacion de un proceso no es mas que el comienzo de
una red de expansion del capital transnacional, de
modificaciones tecnolégicas y de mecanismos para
enfrentar a la competencia cuya complejidad de analisis
constituye un reto para los investigadores de Ia
comunicacién. Maxime si se considera que aqui se ha
presentado Unicamente el caso de Televisa, aunque falta
por considerar lo que sucede con la situacion internacional
de los otros grupos televisivos mexicanos.
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g) A nivel nacional y transnacional, debe tenerse en
cuenta que la programacion de Televisa constituye un factor
importante para enfrentar a la competencia. Por ello, como
parte de la reorganizaciéon del trabajo arriba senalada, el
papel los responsables de la programacion a nivel nacional e
internacional —incluida la venta en est (\ﬂltimo_— esta
determinado por una serie de facigre Jeconomicos,
socioprofesionales y programaticos. os factores
programaticos se relacionan directamente con una serie de
elementos especificos del trabajo_de un programador.
Dichos factores van desde la cr@én y conservacion o
modificacién de la imagen de una-cadena, la orientacion al
mercado,las tipologias de programas, el horario estelar, los
géneros televisivos, la evoluciéon de la audiencia y llegan
hasta el campo de las investigaciones tanto tedricas como
comerciales. Por dltimo, cabe reiterar que el trabajo del
programador va complicdndose en la medida en que para
realizar su trabajo es importante que se aproxime al
conocimiento de la competencia a nivel nacional e
internacional, asi como de los me os en los que circulan
las producciones. En suma, a% rogramacion es una
actividad que debe tomar en-—cCuenta las condiciones
socioculturales en las que estd inmersa (en Benassini,
1995).

h) Vinculado con el punto anterior, para completar la
propuesta de andlisis es necesario remitirse al punto de
vista de la economia politica de la comunicacion y la cultura.
Al respecto, conviene aclarar que el estudio de los
procesos subyacentes de transformacion social que inciden
en la producciéon comunicativa —basicamente televisiva, en
este caso— Yy cultural, asi como las implicaciones
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socioculturales de la transnacionalizacién de la television es
una tarea que los investigadores de la comunicacion
dificilmente podremos emprender de manera aislada. Es
necesario establecer redes nacionales y transnacionales de
investigadores interesados en el tema, que permitirian
conformar un panorama creible sobre lo que esta
sucediendo con la planetarizacién de la television. Algo se
ha avanzado al respecto, por lo que también es necesario
concer los resultados de estos trabajos previos, mismos
que proporcionaran pistas para seguir adelante.

IV.— CONCLUSIONES.

1.— La propuesta de enmarcar la transnacionalizacién de
la televisidn mexicana en el marco descrito en los primeros
apartados obedece en primer lugar a la necesidad de
abordar estos fenémenos de manera alternativa a como se
ha venido haciendo, es decir desde la perspectiva del
ensayo y de un imperialismo cultural trasnochado. De
acuerdo con Néstor Garcia Canclini, les estudios realizados
desde este ultimo enfoque “sirvierg@gaa conocer algunos
dispositivos usados por los centros internacionales de
produccion cientifica, artistica vy comunicacional que
condicionaban y adn condicionan nuestro desarrollo. Pero
ese modelo es insuficiente para entender las actuales
relaciones de poder. No explica el funcionamiento planetario
de un sistema industrial, tecnolégico, financiero y cultural,
cuya sede no estd en una sola nacién, sino en una densa
red de estructuras econdmicas e ideoldégicas. Tampoco da
cuenta de la necesidad de las naciones metropolitanas de
flexibilizar sus fronteras e integrar sus economias, sistemas
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educativos, tecnologicos y culturales como estd ocurriendo
en Europa y Norteamérica” (Garcia Canclini, 1990:289).

2 _ Vinculado con lo anterior, es importante visualizar
las perspectivas abiertas por el paradigma de la
interdependencia asimétrica. En este sentido, Straubhaar
muestra el crecimiento de las corporaciones transnacionales
de medios en Europa, Asia, Medio Oriente y Latinoamérica,
cuya explicacion constituye un reto a nivel tebrico,
particularmente en los  casos de medios no
estadounidenses, a nivel de los mercados mundiales y
regionales. “La habilidad de algunas compafifas de_medios
del Tercer Mundo para competir con los ex adores
culturales estadounidenses, europeos Yy japo ’e?(é :
manifestacién de un considerable crecimiento en
como industrias, en su capacidad de produccién 'y
sofisticamiento, asi como en el desarrollo de géneros
programables. Juntos estos factores inciden en un
incremento relativo en la autonomia de esas compaiias para
actuar dentro del mercado mundial como un todo. Su éxito
refleja también gustos distintos de las audiencias y una
busqueda de proximidad cultural y relevancia” (Straubhaar,
Op. Cit.:95). El autor ahade que América Latina y Brasil son
ejemplos de avances que auguran un desplazamiento de la
simple dependencia clasica a la interdependencia todavia
asimétrica. Las industrias culturales  nacionales,
particularmente la television, han aumentado su capacidad
de produccién, misma que se refleja en los géneros que
producen y exportan en mayor medida. Asimismo, las
audiencia regionales, destaca Straubhaar, muestran una
clara preferencia tanto por la produccion nacional —sobre
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todo en los paises pequenos—, cCOmMO por los programas
exportados intra—regionalmente, con lo que se busca mayor
proximidad cultural en ambos niveles (en Benassini, 1995).

3— En otro documento (1994), he insistido en la
necesidad de participar en el debate sobre la redefinicion de
la globalizaciéon de la comunicacién, particularmente la
television en este caso. En este sentido, hasta el momento
trabajamos con definiciones previas, sujetas a modificacion y
enriquecimiento. Hasta el momento, las principales
aportaciones sobre el tema han provenido de
investigadores del centro, como €S el caso de Marcial
Murciano y Juan Carlos Miguel de Bustos, aunque autores
latinoamericanos también han contribuido al respecto (por
ejemplo, Ortiz, 1995). Una vez definida cabalmente la
globalizacién, es necesaria su insercion en el sistema
econémico mundial y en la economia—-mundo. De esta
menera podra observarse el fendmeno en toda su
complejidad, asi como el verdadero papel de la comunicacion
en su proceso. En consecuencia, por el momento resulta
muy aventurado hablar de la globalizacién de la television en
abstracto. Es necesario investigar casos concretos de
fendmenos procedentes tanto del centro como de la
periferia, que permitan llegar a una conceptualizacion cabal
del proceso.

4— Como puede percibirse sobre todo en las dos
primeras partes, la globalizaciéon no es un fenémeno
homogéneo ni econémica ni culturalmente. Econdémicamente
hablando, queda claro que el proceso pasa por diversas
mediaciones y especificidades caracterisiticas del pais o
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region en cuestion. Culturalmente hablando, es cierto que
existe una oferta televisiva global, es decir, programas que
pueden verse en buena parte del mundo. Sin embargo,
insisto en que conocemos poco sobre la recepcion de esta
oferta televisiva. Hablar de la recepcion homogénea de una
television global equivale casi a/yolver a la época de la
aguja hipodérmica. De aqui /la aportaciones de la
interdependencia asimétrica y de conomia politica de la
comunicacion y la cultura, como referentes para reflexionar
sobre las modalidades de la recepcién televisiva abiertas
por la transnacionalizacion del medio.

)

5.— Para ejemplificar la propuesta queka%ﬁe presenta
recurri al caso de Televisa por ser el mas acabado y, por lo
tanto, el que porporciona mayores posibilidades de analisis.
Sin embargo, Television Azteca y Multivision atraviesan
actualmente por un periodo de ingreso a la Orbita
internacional —no transnacional— de las comunicaciones. De
aqui que un siguiente paso debe considerar tanto la
terminacién del caso Televisa como la inclusion de los otros
dos grupos televisivos, lo que permitira establecer
comparaciones —para el caso mexicano— en lo referente a
modalidades internacionalizacién de capital, modernizacion
tecnolégica y modalidades para enfrentar a la competencia.

6.— Finalmente, analizar las alianzas efectuadas por los
empresarios de la television para enfrentar a la competencia
constituye una veta importante de explorar en este
momento. En este sentido, cabe recordar los sefhalamientos
de Peter Gourevitch (1993: 9): cuando las economias
nacionales son interdependientes, las crisis son
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internacionales. Ningun pais se libra de esto; una crisis es

un estimulo al que se tiene que responder y uno aprende de
la forma en que reaccionan los paises que se encuentran

inmersos en este proceso. Un andlisis de este tipo, que
rebasa los limites del presente trabajo, ~mostrara las
implicaciones del convenio recientemente establecido enire
Televisa, Globo y Rupert Murdoch. Como puede
observarse, todavia falta mucho por profundizar en estos
temas. -

NOTAS

(1) En este articulo presento una propuesta mas acabada de trabajos anteriores,
particularmente Benassini, Claudia (1994 y 1995).
(2) El andlisis de Wallerstein menciona las &areas en que se subdivide el sistema mundial: el
centro, la periferia y la semiperiferia. Esta tltima reviste suma importancia en los analisis
sobre comunicacion desde esta perspectiva, ya que proporciona una tercera opcién. que reviste
sus peculiaridades y dificultades de caracterizacion como area del sistema mundial (Wallerstein,
Op. Cit.:492-493).
(3) Recordemos que como éen otros casos, particularmente de Ameérica Latina, los mismos
concesionarios que llevaron la radio a sus paises hicieron lo mismo con la television. Por ello
desde mucho antes estuvo presente el capital internacional, manifestado en las mismas empresas
radiodifusoras y televisivas.
(4) En opinion de Straubhaar, pafses considerados de primer mundo —como Bélgica y Holanda—
tienen mercados limitados, hay poca gente que sostenga a losmedios y, en consecuencia, no se
cuenta con recursos para cubrir toda la programacion televisiva con produccién nacional. Por
otra parte, Straubhaar reconoce el crecimiento de la produccion televisiva en algunos paises que
avanzan apoyandose en otras industrias culturales prosperas, o en establecimientos culturales
no comerciales. Tal es el caso de la television brasilefia, que se apoya en la radio, en el teatro y
en menor medida en el cine (Ibid..76-77). ‘
(5) La excepcién esta en algunos paises cuyos proyectos televisivos fueron producto mayoritario
del concurso de fuerzas externas, puesto que para su desarrollo fue necesaria la participacion de
grupos internos publicos y privados.
(8) Al respecto, hay numerosos testimonios de pioneros de la television mexicana que dan cuenta
de las primeras incursiones en el territorio nacional. Véase por ejemplo Castellot, 1993.
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