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EL SERVICIO SOCIAL
ANTE LA CULTURA NEOLIBERAL

“La mayor aportacién que puede ofrecer la Universidad
Iberoamericana a nuestra comunidad nacional, no serd el
formar cuadros técnicos eficientes, competitivos, productivos,
innovadores, administrativos, etc.; sino, primordialmente,
preparar generaciones de hombres integrales que puedan
imprimirle una direccién mds humana a la sociedad mexicana

de finales del siglo XX”

A lo largo de los ltimos afios el pafs ha entrado en diversos peridos de crisis, como lo fue el

" movimiento estudiantil de 1968, las marcadas protestas de los sindicatos independientes, las
rebeliones campesinas de los setenta, la situacién depresiva de la economia nacional durante el

| gobiemo de José Lépez Portillo, la recesién econdmica del sexenio de Miguel de la Madrid, etcétera.
- Ante estas circunstancias nuestra sociedad siempre ha reaccionado de diversas maneras orgénicas
para atenuar estos antagonismos que amenazan su estabilidad, construyendo las salidad econémicas,
politicas y sociales m4s apropiadas para conservar el actual sistema social y lograr su sobrevivencia.
Sin embargo, 2 partir de 1982 nuestra sociedad se incorpor de manera intensiva a la moderna
dindmica de evolucién mundial e inici6 otra fase del desarrollo capitalista al adoptar los postulados
| neoliberales que nos han llevado a vivir nuevos desafios para nuestra existencia como nacién. Es decir,
| entramos en otra etapa de crecimiento interno donde casi todos los principios anteriores sobre el
| desarrollo tradicional que sigui6 el pais se modificaron: para dar paso ahora en toda su intensidad a
| las “reglas del mercado” que son las nuevas directrices que moldean el centro de orientacién y
| direccién de nuestra Repiiblica. i
' Dentro de este contexto de cambio nacional la Universidad Iberoamericana, a través de su
| Centro de Servicio y Promocién Social, ha desarrollado entre otras actividades su compromiso de
| atencién social con los estudiantes de educacién superior de las diversas carreras que imparte esta
' casa de estudios. Sin embargo, no obstante esta loable labor universitaria que ha desempefiado
' durante mds de 17 afios, debido a los profundos cambios estructurales que estd provocando el
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El servicio social .

fenémeno de la globalizacién en nuestra sociaedad, hoy dfa es necesario que se intensifique el anglisis,
la reflexién y las propuestas sobre las radicales transformaciones que han acontecido en los dltimos
afios al interior de nuestrasociedad, para entender hacia dénde va la existencia de la conciencia social
y los mérgenes de sobrevivencia con que puede contar.

Esto es, la Universidad ha persistido en mantener su accién de promocién social con i comunidad
nacional, especialmente, del Valle de México; pero sin tomar en cuenta el radical nuevo modelo de
sociedad en transicién en el que hemos ingresado. Para saber a dénde vamos, es fundamental
preguntarnos ;qué sentido tiene la tarea de promocién social en el contexto neoliberal en el cual el
pais se adentra cada dfa con mayor impetu y rapidez? ;Cémo debe efectuarse la promocién social en |
el marco de las nuevas relaciones nacionales de mercado? ;Hasta dénde pueden ser aceptados los
valores de la justicia y la promocién humana que impulsa la prictica de Servicio Social, en un
contexto de profunda competencia capitalista?

Por esta raz6n hoy en dfa es necesario realizar un profundo andlisis global sobre las caracteristicas
econémicas, sociales, politicas, culturales y educativas que ests adquiriendo este nuevo marco de
crecimiento nacional; para desde ahi repensar cusl debe ser la misién del servicio y de la promocién
social que debe ofrecer y cumplir la Universidad Iberoamericana en una sociedad mexicana que, cada
vez més, adquiere los rasgos del proyecto de expansién neoliberal. Si se analiza realistamente la
funcién social de esta universidad dentro de este nuevo marco de desarrollo nacional, se obtendra
una nueva claridad del papel que debe ocupar como institucién educativa en el futuro del pais. De
lo contrario, definird su tarea social fuera del contexto de cambio real que estd experimentando
nuestra sociedad, con el riesgo de volverse una actividad ineficiente y anacrénica.

Por todo este panorama nacional, especialmente de naturaleza cultural, la Universidad Ibero-
americana debe valorar con sumo cuidado su particular horizonte pedagégico para no abandonarlo,
sino intensificarlo; pues a partir de la presencia de su Filosoffa Educativa y de su ideario social
(Servicio Social), se ha convertido en la principal institucién del pais, o quizd la tnica, que a
diferencia de los otros centros de educacién superior, se preocupa por ofrecer una formacién integral
del ser humano.

La mayor aportacién que puede ofrecer la Universidad Iberoamericana a nuestra comunidad

'nacional no serd formar cuadros técnicos eficientes, competitivos, productivos, innovadores,
administrativos, etcétera; sino, primordialmente, preparar generaciones de hombres integrales que
puedan imprimirle una direccién més humana a la sociedad mexicana de finales del siglo XX.

Javier Esteinou Madrid
Académico del Centro de
Servicio y Promocién Social




