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11 de mayo de 1996

Delia Maria Crovi Drueta

UNAM, Facultad de Cienclas Politicas y Sociales
Circulto Interlor Mario de la Cueva

Ciudad Universitaria

Delegacién Coyoacan

México, D. F.

Estimadas colegas:

Agradezco mucho su interés por colaborar en el Ill Anuario de Investigacién de la
Comunicacién CONEICC.

Adjunto uno de los dictamenes sobre su articulo. Deseo aclararles que seleccionamos dos

evaluadores externos de reconocida trayectoria y solvencia profesional, quienes recibieron

su colaboracién sin firma ni identiﬁcacign alguna. Siguiendo las politicas normales de las

publicaciones cientificas, los nombres de quienes fungieron como dictaminadores de su

golaboracién se mantienen en el anonimato. Posteriormente les haremos llegar el segundo
ictamen.

El evaluador aprobd su articulo con modificaciones. Solicita diversas correcciones, las
cuales es imprescindible que se lleven a cabo para autorizar su inclusién en el anuario. Les
suplico que en un plazo no mayor de un mes me envien la versién modificada tanto impresa
(un original basta) como en disket.

Les reitero el agradecimiento del CONEICC y el mio propio por su interés en este proyecto
de reflexién y divulgacién.

Atentamente

José Carlos Lozano
Editor del Anuario y
Coordinador de Investigacion
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Delia Maria Crovi Drueta

UNAM, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Cerrada Sargento Zamora # 50, Los Cipreses
Ciudad Universitaria

Meéxico, D. F.

Estimada Delia:

De acuerdo con tu reconocido prestigio académico en el campo de la comunicacién en
México, me permito solicitar tu colaboracién como dxctammador del Anuario de
Investigacién de la Comunicacién CONEICC III.

Como sabes, el anuario es un esfuerzo del Consejo Nacional para la Ensefianza y la
Investigacién de las Ciencias de la Comunicacién (CONEICC) para promover y difundir
investigacién de alto nivel que se realiza en nuestro pais. En este esfuerza, tu .
participacién es muy importante.

Anexos encontrarés los articulos "La oferta televisiva y su percepcion por jovenes de la
Ciudad de México" y "Propuesta de un modelo analitico para el estudio de la
comunicacién politica”, con sus respectivas hojas de dictamen. Consideramos que, de
acuerdo con tu experiencia en esos temas, eres una de las mas indicadas para evaluarlos.
Te ruego hacerme llegar tus evaluaciones por fax a mas tardar el 24 de mayo.

Muchas gracias por todo.

Atentamente

EdltOl‘

UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA, PLANTEL STA. FE
14 y 15 Marzo 1996
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México D.F., 7 de noviembre de 1995

Dr. José Carlos Lozano Rendén
Depto. de Comunicacién
ITESM-Campus Monterrey
Sucursal de Correos "J*

64849 Monterrey, N.L.

Estimado José Carlos:

Me di6 mucho gusto verte por estos rumbos. La reunién resulté exitosa y todos,
mexicanos y canadienses, quedaron muy contentos.

Tal como quedamos te envio un articulo para el anuario de CONEICC, espero
estemos a tiempo. Por favor confirmame la recepcion y no dudes en ponerte en contacto si
hay alguna duda.

Un abrazo,

C ol

Séledad Robina B.

Fax: (5) 5896359
Tel: (5) 2942412
A. Postal 10-752
México D.F.11002



LA FRONTERA Y LA TELEVISION

Delia Crovi Druetta
Soledad Robina Bustos
Florence Toussaint Alcariaz

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

UNAM, Octubre 1995.

¢Por qué la frontera norte de México?! Esta frontera,al
compartirse con el pais mas poderoso del planeta, aparece
como una zona compleja pero a la vez claramente definida en
el discurso de politicos, periodistas y comunicdlogos.

El gobierno mexicano a lo largo de las Ultimas décadas
ha diseflado politicas especificas para esa franja que
incluyen planes de desarrollo econdmico, educativo vy
cultural. Desde el punto de vista Jjuridico , el &rea
fronteriza se reduce a una franja de entre 20 y 28 kilémetros
dentro del territorio mexicano. Sin embargo, para politdlogos
y académicos "la realidad fronteriza" se extiende a cerca de
200 kildmetros al sur y otros tantos al norte de la linea. La
vecindad de México con Estados Unidos le ha dado un sentido
especial a su frontera norte. Como en alguna ocasién se ha
afirmado: "al rehusarse o afirmarse, ambas naciones se
conformaron".

El concepto de frontera lleva en si la . idea de
limite. No hay fronteras naturales, hay fronteras histdricas
que han sido naturalizadas. En este sentido, las fronteras

1 Este articulo fue elaborado a partir de una amplia investigacién
"TELEVISION Y CULTURA, MEXICO Y ESTADOS UNIDOS" que recibid apoyo
financiero del PFideicomiso para 1la Cultura Mé&xico- Estados Unidos
(Fundacién Rockefeller, Fundacidén Cultural Bancomer, Fondo Nacional para
la Cultura y las Artes) como parte de su programa cultural de 1994.



modernas como delimitaciones territoriales cumplen un
determinado nimero de funciones : legales, fiscales,
militares, ideblogicas, culturales. Formalmente, las fronteras
aparecen como un limite a la expresidn de la soberania,
estimulan 1la contradiccidén entre la legalidad y 1la
ilegalidad.

Las fronteras no son sdlo la interaccidn entre el centro
y su periferia, son el punto de - -encuentro entre soberanias
nacionales. Aunque el nivel de porosidad entre una frontera y
otra puede variar, la proximidad significa un choque de poder
entre dos comunidades politicas. Cabe sefialar aqui, que sbélo
en el afio 1994 se registraron en Puentes Internacionales a
El Paso 17,239,543 autos y 6,288,628 peatones.?

En la frontera no se puede vivir aislado.Ambos lados de
la linea se permean con la cultura del 'otro". La misma
ambigledad de lo espaficl frente a lo indigena lo sienten los
mexicanos frente a la cultura politica-econdémica y 1la
potencia de los Estados Unidos. Esta contradiccidén no sbélo
la wviven las élites mexicanas. La atraccién de 1lo
estadunidense entre las clases populares, se mezcla con el
rechazo en esas capas hacia la nacién vecina, como es en el
caso de la actitud frente al maltrato a los trabajadores
indocumentados mexicanos en los Estados Unidos o el rechazo
a la Ley 187 que intenta excluir de los servicios sociales,
educacionales y médicos a los inmigrantes indocumentados.
Esto mismo es valido para las clases medias y su encanto por
el Tramerican way of life".3

La influencia <cultural se traduce en costumbres
cotidianas entre el pueblo o0 en las de Estados Unidos entre
la clase media mexicana. Esto significa que para muchos
mexicanos, de todos 1los estratos sociales, el modelo
norteamericano constituye un modelo a seguir al mismo tiempo
que una amenaza permanente. Este fendmeno es alin mas complejo
en la frontera norte de México.

Y, ¢por qué la televisidn?

2 Bl Pago Times , El Paso Texas, 8 de enero de 1995.

3 gsobre este tema puede consultarse : Plancarte, Roberto (comp.) CULTWRA
E IDENTIDAD NACIONAL , Consejo Nacional para la Cultura y las Artes,
CFE, México 1994



En la mayoria de los paises del mundo, en menos de
cuarenta afios, la televisién ha ocupado un lugar predominante
en la vida cotidiana de los seres humanos. En Estados Unidos
y en el norte de la Repliblica Mexicana, como en todas las
regiones industrializadas, se ha instalado en casi todos los
hogares.

Los medios de comunicacidén en la era de las nuevas
tecnologias ofrecen miltiples posibilidades y no respetan
fronteras. La prensa, el cine, la radio, el video y hoy,sobre
todo 1la televisién son considerados como unos instrumentos
que modelan e influyen en el modelo de vida de los habitantes
de la zona fronteriza. Asi,el desarrollo tecnoldgico acentda
cada vez mis la interdependencia, pero esta interdependencia
va también acompafiada de muchos desequilibrios y crea
desigualdades.

Es dificil aportar datos precisos sobre la penetracidn
que en la actualidad tiene la televisidn frente a otros
medios. No obstante, hay consenso entre los investigadores
del tema cuando afirman que la radio ha sido paulatinamente
desplazada por la televisién en las comunidades urbanas y
rurales, atn cuando el ndmero de receptores de radio y de
estaciones radiofénicas pueda ser mayor que los de
televisién. Este fendmeno puede explicarse por el desarrollo
tecnoldgico ya que se han multiplicado sus formas de
recepcién , y con ello su posibilidad de penetracidm. Hoy en
buena parte de los telehogares no sdlo se puede encontrar un
televisor sino que también, mds de una forma de recibir las
sefiales televisivas con contenidos gque son verdaderos
forjadores de un estilo y modelo de vida que influye de
manera significativa en las sociedades modernas.

Es un hecho entonces que los medios de comunicacidn son
vehiculos importantes en la interrelacidén de los paises y en
particular en las fronteras. El intercambio de valores
culturales encuentra un medio privilegiado en la radio y la
televisién, intercambio que en el caso de la frontera norte
de México es asimétrico como consecuencia de la desigualdad
entre un pais y otro. "Puede decirse que la mayor parte de lo
que cruza las fronteras internacionales es susceptible de
imputacién de nacionalidad; sin embargo, esta imputacidén no
es tan fdcil cuando se trata de elementos culturales (...) en
la medida en que este tipo de elementos son transmitidos mas
allda de 1las fronteras por los medios electrdnicos de



comunicacién, las influencias culturales transnacionales se
aceleran en favor de las culturas nacionales de paises que
tienen mayores recursos invertidos en estos medios".*

Tijuana-San Diego y Ciudad Juérez-El Paso son ciudades
importantes desde el punto de vista de la oferta televisiva
ya que su poblacidén tiene acceso directo a los mensajes de
ambos lados. En este sentido puede afirmarse que para 1los
medios electrénicos la frontera no existe. Esta zona, es
también, sin duda una de las zonas donde mds seflales se
reciben en el continente americano.

La investigacidén sobre cultura y televisidn que se
desarrolld en la frontera norte constd de cuatro partes.La
primera consiste en una reflexidn, que aqui esbozamos, sobre
la linea divisoria entre México y Estados Unidos, los
fenémenos migratorios, los cruces fronterizos, los flujos
culturales, la penetracidén de los medios de comunicacidn.
Después, describimos con amplitud estos medios informativos
y de entretenimiento en las dos ciudades mis importantes de
la frontera norte: periddicos editados, tirajes,indices de
lectura; radiodifusoras en AM y FM, frecuencia de sintonia;
siguen en esta investigacién el teatro, el cine y el video,lo
cual sirve de marco para contextualizar la enorme influencia
que tiene la televisidén en esa zona.

En tercer lugar nos centramos en la descripcidén de la
infraestructura televisiva de las ciudades estudiadas, esto
es el surgimiento y desarrollo de los canales
locales, repetidoras y sistemas de televisidén por cable .El
andlisis de los contenidos de 1la programacién 1local en
Tijuana y Ciudad Juirez del lado mexicano y San Diego y El
Paso del lado norteazqericano cierra nuestro estudio.

¢la televisidén mexicana es igual a la de los Estados
Unidos? ¢Cudles son las diferencias? ¢La televisidén de la
frontera norte de México y la del Sur de los Estados Unidos
estén permeadas por la del otro lado? ¢Existe una televisidn
local fronteriza o sencillamente, una de las 2zonas que
recibe mas sefiales en el mundo acepta un poco méds de los
mismo? ¢Puede hacerse otro tipo de televisién? Estas son sdlo

4 Citado por Xavier Gorostiaga en "AMERICA LATINA FRENTE A LOS DESAFIOS
GLOBALES. LOS NOVENTAS EN UNA COYUNTURA ESTRATEGICA", Estudios
Latinoamericanog No.10, UNAM, México , 1991



algunas de las preguntas que en este articulo se intentan
responder.

En la frontera norte del pais confluyen dos fendmenos
que convierten a los medios de comunicacién en una pieza
clave tanto para entender los cambios que la cultura nacional
puede sufrir como para percatarse de la evolucidén de 1los
propios medios, cuya tendencia a largo plazo se extenderad a
toda la Replblica.Por el norte entran las innovaciones , se
difunde en mayor cantidad con mayor calidad la tecnologia de
punta y se inicia la implantacidén de modelos pioneros,
mismos que vienen de Estados Unidos. Asimismo, gracias al
fendémeno de la migracidén masiva, nuestro vecino del norte

estd sufriendo una seria influencia de México. Los
residentes latinoamericanos en Estados Unidos reclaman de los
medios servicios acordes con sus caracteristicas

socio-culturales: idioma espafiol, programas que les recuerden
sus raices, artistas mexicanos, misica de su pais de origen.
Este fendmeno hace de la frontera norte un sitio
especialmente interesante para estudiar los hechos emergentes
con respecto a la cultura y los medios masivos.

Los datos que se aportan tanto sobre la historia de la
televisién como sobre la infraestructura y la programacién de
las ciudades que nos ocupan son numerosos, casi
apabullantes,a lo mejor demasiado minuciosos. Nos limitaremos
en este espacio a resaltar lo que nos parecid mas
interesante.

La informacién obtenida demostrd que de los medios de
comunicacién-informacidén- entretenimiento, el teatro es el
que tiene 1la menor incidencia entre 1los habitantes de
Tijuana y Ciudad Juérez. De hecho, se registra una butaca
de teatro por cuatro de cine.

El medio que le sigue es la premsa, con indices de
lectura bajos, a pesar de ser de los mis altos del pais. Las
cifras indican que el promedio de lectores consetudinarios de
peribédicos para el pais a principios de los noventa era de un
28% de los habitantes de 15 afios o mis, mientras que en la
frontera norte el indice era de 42.2%. También la poblacidn
alfabeta es mayor en los estados del norte que en el resto de



la nacién.’ AGn asi, el periddico de la zona que mas tiraje
registra es El Mexicano que no rebasa los 100,000 ejemplares.

El cine ha adquirido wuna importancia mayor aungque
las salas cinematogrdficas no satisfacen en su totalidad la
demanda de la poblacién fronteriza, lo que ha traido un
rapido desarollo del video. A titulo de ejemplo podemos
mencionar que sdlo en Ciudad Juirez se cuenta con cerca de
200 videoclubes en operaciones. Puede destacarse que durante
la temporada invernal, probablemente por el clima tan
extremoso de la zona , se registran numerosas aperturas de
estos establecimientos, asi como un aumento en la compra de
videograbadoras.

El nmero mayor de opciones, en cuanto a las
posibilidades de sintonizar canales distintos se encuentra en
la radiodifusidén. Este es el medio que cuenta con la mayor
penetracién por nimero de receptores. Aparentemente, Ciudad
Judrez-El Paso es una de las poblaciones mis comunicadas de
América. En la zona hay 37 estaciones de radio (22 FM y 15
AM) vy el 98.9 % de las viviendas tienen por 1lo menos un
aparato de recepcién.®

Las encuestas apuntan que la ventaja radio-televisidn
en cuanto a penetracidén es relativa en lo que se refiere a
las preferencias del auditorio. La pantalla chica aparece
entonces como el medio de comunicacién mds accesible, con
una enorme oferta.

La televisidén es una herramienta que permite al
espectador aprovecharla de acuerdo con su formacidén, su gusto
y sus necesidades psicoculturales. Sin duda alguna se
utiliza fundamentalmente como medio de diversidn y para
evadirse, ya sea mediante la ficcidén o los espectdculos y los
concursos. Pero también permite a cada uno
informarse,adquirir una experiencia concreta del mundo
exterior y formarse. Esta fuerza que tiene la televisidn es
la que nos condujo primero a un exhaustivo recuento de 1la
infraestructura televisiva en la frontera norte de México y

5 Lozano, Carlos "Prensa, Radiodifusién e Identidad Cultural en la
Frontera Norte", Colef, Tijuana, 1991, p.1l6.
6 patos aportados por Eduardo Barrera, investigador del Colegio de 1la
Frontera Norte en Ciudad Ju&rez, febrero 1995.



después al andlisis de los contenidos de la programacidn de
esta televisidn.

Tal como ya se menciond,la oferta televisiva en Tijuana
y Ciudad Judrez es enorme en relacién on la media del pais.
En Tijuana pueden recibirse 14 canales y en Ciudad Juérez
16, si nos referimos exclusivamente a los ue pueden captarse
con una antena tradicional y "comin y corriente". A titulo de
comparacién mencionaremos que en la Ciudad de México en el
afio 1994 se podia tener acceso a 43 canales de televisidn.
Sin embargo sblo 8 de ellos se recibian por aire, el resto
correspondia a lo denominado como televisién de paga"
(Cablevisién, Multivisidén, parabdlicas).

Esto es que en la zona metropolitana se  paga para
recibir las cadenas de Estados Unidos mientras que en Tijuana
y Judrez llegan gratuitamente. Lo fronterizo de las ciudades
estudiadas hace que se defina su televisidén como bilingle y
bicultural.

Si bien Televisa es aln la compafiia con mayor presencia
en la zona: su sefial es difundida a través de canales
locales, repetidoras, cable y parabdlicas, cadenas como
Telemundo en Estados Unidos abren hoy brechas para romper el
monopolio que la televisién privada mexicana ha ejercido
durante varias décadas. De esta manera las cadenas
norteamericanas que transmiten en espafiol compiten ya por la
audiencia del pidblico hispanoparlante del otro lado de la
frontera. En este sentido se puede reafirmar que la frontera
no divide culturalmente ya que las seflales de televisidén no
son objeto de ningGn tipo de ley, reglamento o control y
circulan con toda libertad.

En cuanto a la programacidén, se desprende del estudio
que los contenidos estdn en gran parte condicionados por la
publicidad. La televisidn de la frontera norte se caracteriza
también por la ausencia de una televisidn estatal,educativa y
cultural: todos los canales son comerciales. La influencia de
los anunciantes que luchan por ganar mercados de los dos
lados de la frontera es determinante para estructurar 1los
mensajes.

Los televidentes reciben asi también wuna publicidad
bilingie y bicultural: la originada en sus ciudades, la
proporcionada por las cadenas nacionales y la que vienen de



Estados Unidos. Los anuncios publicitarios son aqui el
reflejo del constante ir y venir de productos culturales y
materiales, parte indiscutible de la vida misma de los
habitantes de esa regidn del pais.

No est4 de m&s seflalar que esta publicidad varia segln
su procedencia y refleja también las desigualdades latentes
entre los dos paises en otros campos de la vida econémica y
cultural. Los anuncios locales, desde el punto de vista de la
produccién, son mds pobres que los nacionales y mas aln que
los extranjeros, caracterizados por una mayor calidad en su
realizacidn.

Lo primero que resalta del andlisis de la programacidn
es la enorme cantidad de horas de transmisidén semanales:
3.600 sdlo entre Tijuana y Ciudad Judrez. La programacidn
originada en los Estados Unidos llega casi al 63% mientras
que las sefiales nacionales y locales juntas sdlo alcanzan el
37% en el caso de Tijuana y 48% en el caso de Ciudad Juédrez.’

A esta desigualdad debe afiadirse que de los contenidos
de los canales locales de Tijuana, casi el 85% son de origen
norteamericano. De tal manera gque en realidad no puede
hablarse de una televisidon fronteriza del norte ya Qque la
produccidén local es verdaderamente escasa (10% en Tijuana y
20% en Ciudad Juérez) y el canal con mayor rating en la zona
es el canal 2 de Televisa. Los canales locales se limitan a
producir ciertos noticieros y barras noticiosas, programas
musicales y deportivos. '

Determinar un criterio para analizar los contenidos de
la televisidén ha siempre sido una tarea compleja que ha
llevado a m&s divergencias que acuerdos. Partiendo de esta
premisa, 1la seleccién de cinco categorias de andlisis
convencionales (ficcidn, informacidén, variedades, deportes,
infantiles) ayudd a reconocer la estructura de la
televisién.?®

En cuanto a los contenidos de la televisidn en Tijuana
y Ciudad Judrez es evidente que la categoria "ficcidn"

7 californias TV, Vol.II, No.12,enero 14-20, 1995, Tijuana, y TV Week, The
San Diego Union Tribupne, jan.15-21, 1995, San Diego.

8 para profundizar en el tema puede consultarse el trabajo de Cov CCC
Crovi,Robina y Toussaint TELEVISISON Y CULTURA (EL CASO DE LA FRONTERA
NORTE, Fideicomiso para la Cultura México-Estados Unidos, México,1995.



(peliculas, series, telenovelas) encabeza la lista en cuanto
a tiempos de transmisién y se localiza muy por encima de las
demés categorias (informacidn, variedades, deportes,
infantiles) con un 45% en promedio en las dos ciudades. Lo
que confirma nuestra aseveracidén que la televisidn comercial
tanto en la frontera como en el resto del pais y del mundo es
atn un medio casi exclusivamente de entretenimiento.

En segundo término, en cuanto a las categorias de
programacién, se encuentran ligeras variaciones de una ciudad
a otra. Mientras que en Ciudad Judrez aparece la categoria
informacién ( noticias,opinién) con 23%, en Tijuana lo hace
la de "variedades" (humor, revistas, musicales, concursos)
con 25%. Siguen en orden de importancia, en Tijuana
rinformacién" e rinfantiles" (caricaturas, concursos,
revistas) y en Ciudad Judrez "infantiles"" y "variedades". La
programacién de las dos ciudades le dedica menor tiempo a
rdeportes” (transmisiones, comentarios), ya que esta
categoria  ocupa la Gltima posicidén con s6lo el 5% del total
de horas de la televisidn.

Aungue se observan algunas diferencias en los
porcentajes de las categorias establecidas en los diversos
canales de las ciudades seleccionadas, es importante sefialar
que la estructura de la programacién local de la televisidn
en la frontera norte es similar en toda la zona vy similar
también a la del resto del pais. Por otra parte, el andlisis
de la programacién de los canales nacionales que se reciben
en el norte del pais (2 de Televisa y 13 de Televisidn Azteca
en Tijuana) no muestran diferencias sustanciales entre ellos
y la programacidén descrita antes. En los dos casos el mayor
nimero de horas es dedicado a la informacidn, seguido por las
categorias ficcién, variedades, infantiles y en dltimo lugar
deportes. No obstante, durante el fin de semana,dado el
conocido interés del consorcio Televisa en este campo, el
niimero de horas dedicadas al deporte aumenta
considerablemente. -

La televisién comercial se encuentra condicionada en
gran medida por la lucha de los mercados y no se dedica a
brindar un servicio piblico. Esto no puede extraflar a nadie
yva que la Ley Federal de Radio y Televisidén, que no ha sido
modificada desde 1960 en qQue se expidid favorece a 1los
concesionarios de radio y televisiém. El1 modelo que la



televisién comercial desarrolld desde su inicio ha sido
funcional para el Estado, eficiente para sus dirigentes.

Televisa ademids de gozar siempre del apoyo del gobierno
federal se concibidé siempre, como un negocio que puede
producir altos beneficios con inversiones comparativamente
pequefias. Después de cuarenta y cinco afios, el concepto
parece no haber cambiado, a pesar de la ruptura del monopolio
privado y la aparicién en el escenario de Televisidn Azteca.
Hoy en dia, la oferta se ha multiplicado,pero esta mayor
oferta de mensajes no significa forzosamente una diversidad
de contenidos.

El estudio concluye con la descripcidn de 1la
infraestructura de la televisién en San Diego y El Paso (27
canales que transmiten en espafiol o en inglés), asi como con
el andlisis de la programacidén de las sefiales transmitidas en
esas ciudades. Pareciera que aqui la televisidén de Estados
Unidos estid mas centralizada que la de México, ya que los
canales 1locales dejan de serlo para convertirse en
repetidoras o afiliadas a alguna de las cadenas existentes.

El nimero de horas de transmisidén entre las dos ciudades
asciende a 2.136, cantidad bastante menor que la de sus
ciudades pares Tijuana y Ciudad Juérez . Los programas con
mayor difusidén entran también en este caso en "ficcidn" y
también muy por encima de 1las siguientes categorias:
ninformacién" y "variedades", "deportes", 'infantiles" vy
"religidén". Esta dltima categoria estd ausente en el
andlisis de la programacidén del lado mexicano por razones
obvias: su inexistencia.

A diferencia de la televisidn fronteriza mexicana, en
la del sur de Estados Unidos puede apreciarse una mayor
diversidad de programas entre sus canales. En San Diego y
en El1 Paso la poblacién tiene acceso a un canal estatal
educativo-cultural (Public Broadcasting System). = Ademds,
segin la mercadotecnia del 1lugar o las alianzas con
consorcios de cine se afiade o se disminuye el tiempo
dedicado a la ficcién o la informacidén.Por otro lado, no hay
una diversidad real entre la oferta televisiva de una ciudad
y otra: menor o mayor acceso a ciertas cadenas, mas O menos
deportes, mds O MENOs recursos econdémicos.
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En la frontera los mexicanos adoptan pautas culturales
de Estados Unidos, pero los norteamericanos adoptan pautas
culturales de los mexicanos. La televisién no escapa a esta
situacién. Sin embargo, las desigualdades saltan a la vista
tanto en el terreno de la infraestructura como en el de los
mensajes, especialmente en el de la procedencia de 1los
materiales transmitidos. Los Estados Unidos 1llenan sus
canales en inglés con sus propios materiales, la importacién
es escasa. No sucede lo mismo con 1los canales locales
mexicanos donde a menudo los materiales importados superan la
produccidén nacional.

El panorama podria parecer desalentador: mis opciones
pero mis de lo mismo.No es asi. Es un hecho ya, que la
homogeneidad de 1la televisdén estadounidense ha sido
resquebrajada no sb6lo por las sefiales mexicanas sino
también por las transmisiones originadas alld en espafiol
(Univisién y Telemundo) , hecho que obedece a la percepcidn
del crecimiento de la poblacién hispana en el territorio
norteamericano. Por otra parte, no puede olvidarse que la
televisién hispana en Estados Unidos se ha extendido en los
Gltimos afios fundamentalmente por que los hispanoparlantes a
diferencia de otros grupos étnicos minoritarios rechazan la
asimilacién completa a la sociedad norteamericana. Como grupo
no abandonan su cultura, ni su idioma y ésta es una de las
razones por las cuales tienden a agruparse en comunidades
donde pueden vivir sin perder su identidad cultural.

Pese a la superioridad de los Estados Unidos en materia

de televisidén, existe en 1la frontera una resistencia
cultural que se manifiesta tanto en la manera de concebir
al espectador como en las expresiones cada vez més

numerosas de rescate de géneros propios. La linea fronteriza
es compartida por dos naciones, dos idiomas, dos culturas y
un patrén mixto de televisidén. El1 reto para México es no
dejarse ganar.
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Las fronteras . ~raccibn entre el centro
y su periferia, son encuentro entre soberanias
nacionales. Aunque ex - porosidad entre una frontera y

otra puede variar, la .roximidad significa un choque de poder
entre dos comunidades politicas. Cabe sefialar aqui, que sdlo
en el afio 1994 se registraron en Puentes Internacionales a
El Paso 17,239,543 autos y 6,288,628 peatones.?

En la frontera no se puede vivir aislado.Ambos lados de
la linea se permean con la cultura del "otro". La misma
ambigtiedad de lo espafiol frente a lo indigena lo sienten los
mexicanos frente a la cultura politica-econdmica y 1la
potencia de los Estados Unidos. Esta contradiccién no sbélo
la viven 1las élites mexicanas. La atraccidén de 1lo
estadunidense entre las clases populares, se mezcla con el
rechazo en esas capas hacia la nacién vecina, como es en el
caso de la actitud frente al maltrato a los trabajadores
indocumentados mexicanos en los Estados Unidos o el rechazo
a la Ley 187 que intenta excluir de los servicios sociales,
educacionales y médicos a los inmigrantes indocumentados.
Esto mismo es valido para las clases medias y su encanto por
el ‘"american way of life".3

La influencia cultural se traduce en costumbres Nudqéﬂ”i
cotidianas entre el pueblo o en las de Estados Unidos entre \q&1lnv'
la clase media mexicana. Esto significa que para muchos pus s
mexicanos, de todos los estratos sociales, el modelo 6»Lxﬂf

norteamericano constituye un modelo a seguir al mismo tiempo ) wo
que una amenaza permanente. Este fenémeno es alin mds complejo e
- ] C
en la frontera norte de México. c»‘m‘dyb
V1
24

Y, é¢por qué la televisidn?

2 El Paso Times , El Paso Texas, 8 de enero de 1995.
3 gobre este tema puede consultarse : Plancarte, Roberto (comp.) CULTURA
E IDENTIDAD NACIONAL , Consejo Nacional para la Cultura y las Artas,

CFE, México 1994



En la mayoria de los paises del mundo, en menos de
cuarenta afios, la televisidén ha ocupado un lugar predominante
en la vida cotidiana de los seres humanos. En Estados Unidos
y en el norte de la Repliblica Mexicana, como en todas las
regiones industrializadas, se ha instalado en casi todos los
hogares.

Los medios de comunicacién en la era de las nuevas
tecnologias ofrecen miltiples posibilidades y no respetan
fronteras. La prensa, el cine, la radio, el video y hoy, sobre
todo la televisién son considerados como unos instrumentos
que modelan e influyen en el modelo de vida de los habitantes
de la zona fronteriza. Asi,el desarrollo tecnoldgico acentta
cada vez mas la interdependencia, pero esta interdependencia
va también acompafiada de muchos desequilibrios y crea
desigualdades.

Es dificil aportar datos precisos sobre la penetracidn
gque en la actualidad tiene la televisidn frente a otros
medios. No obstante, hay consenso entre los investigadores
del tema cuando afirman que la radio ha sido paulatinamente
desplazada por la televisidn en las comunidades urbanas vy
rurales, alin cuando el nilmero de receptores de radioc y de
estaciones radiofdnicas pueda ser mayor gque los de
televisién. Este fendmeno puede explicarse por el desarrollo
tecnoldgico ya que se han multiplicado sus formas de
recepcidén , y con ello su posibilidad de penetracidn. Hoy en
buena parte de los telehogares no sdlo se puede encontrar un
televisor sino que también, mds de una forma de recibir las
seflales televisivas con contenidos que son verdaderos
forjadores de un estilo y modelo de wvida que influye de
manera significativa en las sociedades modernas.
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Es
vehiéETbs 1mportantes en la interrelacidén de los paises y en
particular en las fronteras. El intercambio de valores
culturales encuentra un medio privilegiado en la radio y la
televisidn, 1ntercaggig_que en el caso de la frontera norte
de México es’a51metr1co]como consecuencia de la desigualdad
entre un pais“y otro. "Puede decirse que la mayor parte de lo
que cruza las fronteras internacionales es susceptible de
imputacién de nacionalidad; sin embargo, esta imputacidn no

es tan facil cuando se trata de elementos culturales (...) en
la medida en que este tipo de elementos son transmitidos mas
alla de as fronteras por los medios electrbnicos de
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comunicacidén, las influencias culturales transnacionales se
aceleran en favor de las culturas nacionales de paises que
tienen mayores recursos invertidos en estos medios".*

Tijuana-San Diego y Ciudad Juérez-El Paso son ciudades
importantes desde el punto de vista de la oferta televisiva
ya que su poblacidén tiene acceso directo a los mensajes de
ambos lados. En este sentido puede afirmarse que para los
medios electrdnicos la frontera no existe. Esta 2zona, es
también, sin duda una de las =zonas donde mas seflales se
reciben en el continente americano.

La investigacidén sobre cultura y televisidn que se
desarrolld en la frontera norte constdé de cuatro partes.La
primera consiste en una reflexidn, que aqui esbozamos, sobre
la 1linea divisoria entre México y Estados Unidos, los
fenémenos migratorios, 1los cruces fronterizos, los flujos
culturales, la penetracién de los medios de comunicacidn.
Después, describimos con amplitud estos medios informativos
y de entretenimiento en las dos ciudades mds importantes de
la frontera norte: peridédicos editados, tirajes,indices de
lectura; radiodifusoras en AM y FM, frecuencia de sintonia;
siguen en esta investigacidén el teatro, el cine y el video,lo
cual sirve de marco para contextualizar la enorme influencia
que tiene la televisidén en esa zona.

En tercer lugar nos centramos en 1la descripcidén de la
infraestructura televisiva de las ciudades estudiadas, esto
es el surgimiento y desarrollo de los canales
locales,repetidoras y sistemas de televisidn por cable .El
andlisis de 1los contenidos de 1la programaciénm local en
Tijuana y Ciudad Judrez del lado mexicano y San Diego y El
Paso del lado norteamericano cierra nuestro estudio.

¢La televisidén mexicana es igual a la de los Estados
Unidos? ¢Cudles son las diferencias? ¢La televisidén de 1la
frontera norte de México y la del Sur de los Estados Unidos
estdn permeadas por la del otro lado? ¢Existe una televisidn
local fronteriza o sencillamente, una de las zonas que
recibe mas seflales en el mundo acepta un poco mas de los
mismo? ¢Puede hacerse otro tipo de televisidén? Estas son sdlo

4 Ccitado por Xavier Gorostiaga en "AMERICA LATINA FRENTE A LOS DESAFIOS

GLOBALES. LOS NOVENTAS EN UNA COYUNTURA ESTRATEGICAY, Estudios
Latinoamericanos No.10, UNAM, México , 1991



algunas de las preguntas que en este articulo se intentan
responder.

En la frontera norte del pais confluyen dos fendmenos
gque convierten a los medios de comunicacidn en una pieza
clave tanto para entender los cambios que la cultura nacional
puede sufrir como para percatarse de la evolucidn de los
propios medios, cuya tendencia a largo plazo se extenderd a
toda la Repiiblica.Por el norte entran las innovaciones , se
difunde en mayor cantidad con mayor calidad la tecnologia de
punta y se inicia 1la implantacién de modelos pioneros,
mismos que vienen de Estados Unidos. Asimismo, gracias al
fendémeno de la migracidén masiva, nuestro vecino del norte

estd sufriendo una seria influencia de México. Los
residentes latinoamericanos en Estados Unidos reclaman de los
medios servicios acordes con sus caracteristicas

socio-culturales: idioma espafiol, programas que les recuerden
sus raices, artistas mexicanos, misica de su pais de origen.
Este fenémeno hace de 1la frontera norte un sitio
especialmente interesante para estudiar los hechos emergentes
con respecto a la cultura y los medios masivos.

Los datos que se aportan tanto sobre la historia de la
televisién como sobre la infraestructura y la programacidn de
las ciudades que nos ocupan son numerosos, casi
apabullantes,a lo mejor demasiado minuciosos. Nos limitaremos
en este espacio a resaltar 1lo que mnos parecidé mas

interesante. /\.C\O\W ﬁsﬁq /-/__”)W 7/&,1,/ AR =f G’-S/ZL. (v S

La informacién obtenida demostrd que de los medios de
comunicacidén-informacién- entretenimiento, el teatro es el
que tiene 1la menor incidencia entre 1los habitantes de
Tijuana y Ciudad Judrez. De hecho, se registra una butaca
de teatro por cuatro de cine.

El medio que le sigue es la prensa, con indices de
lectura bajos, a pesar de ser de los mis altos del pais. Las
cifras indican que el promedio de lectores consetudinarios de
!peiiégicos para el pais a principios de los noventa era de un
\28% de los habitantes de 15 afiog 0 Mas, mientras que en la
frontera norte el indice era de(42.2%, También la poblacidn
alfabeta es mayor en los estados del rorte que en el resto de
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la nacién.’ AGn asi, el periddico de la zona gue mas tiraje.

registra es E1 Mexicano que no rebasa 1os<¢90,ooo ejemplares. /

T Bectovades—o vﬁvﬁﬁ.um(a;
El cine ha adquirido wuna importancia mayor aungque ‘
las salas cinematogridficas no satisfacen en su totalidad la
demanda de la poblacidén fronteriza, lo que ha traido un
rdpido desarollo del video. A titulo de ejemplo podemos
mencionar que sdlo en Ciudad Juérez se cuenta con cerca de

~ 200 videoclubes en operaciones. Puede destacarse que durante

/ Qﬁv_«ia#/fémporada invernal, probablemente por el clima tan

‘ﬁ“lf' extremoso de la zona , se registran numerosas aperturas de

estos establecimientos, asi como un aumento en la compra de

////videograbadoras.

- El nimero mayor de opciones, en cuanto a las
posibilidades de sintonizar canales distintos se encuentra en
la radiodifusidén. Este es el medio que cuenta con la mayor
penetracién por nimero de receptores. Aparentemente, Ciudad
Juérez-E1l Paso es una de las poblaciones més comunicadas de
América. En la zona hay 37 estaciones de radio (22 FM y 15
AM) v el 98.9 % de las viviendas tienen por lo menos un
aparato de recepcidn.®

Las encuestas apuntan que la ventaja radio-televisidn
en cuanto a penetracidén es relativa en lo que se refiere a
las preferencias del auditorio. La pantalla chica aparece
entonces como el medio de comunicaciébn mas accesible, con
una enorme oferta.

La televisidén es una herramienta que permite al
espectador aprovecharla de acuerdo con su formacidn, su gusto
y sus necesidades psicoculturales. Sin duda alguna se
utiliza fundamentalmente como medio de diversidén y para
evadirse, ya sea mediante la ficcidn o los espectéculos y los
concursos. Pero también permite a cada uno
informarse,adquirir una experiencia concreta del mundo
exterior y formarse. Esta fuerza que tiene la televisidn es
la que nos condujo primero a un exhaustivo recuento de la
infraestructura televisiva en la frontera norte de México y

5 Lozano, Carlos "Prensa, Radiodifusién e Identidad Cultural en la
Frontera Norte", Colef, Tijuana, 1991, p.1l6.
6 pDatos aportados por Eduardo Barrera, investigador del Colegio de la
Frontera Norte en Ciudad Juédrez, febrero 1995.



después al andlisis de los contenidos de la programacidén de
esta televisidn.

y Ciudad Judrez es enorme en relacidén/on la.-media del pais.
En Tijuana pueden recibirse 14 canale en /Ciudad Judrez
16, si nos referimos exclusivamente a los ﬁgajﬁueden captarse
con una antena tradicional y "comin y corriente". A titulo de
comparacién mencionaremos que en la Ciudad de México en el
afio 1994 se podia tener acceso a 43 canales de televisidn.
Sin embargo sb6lo 8 de ellos se recibian por aire, el resto
correspondia a lo denominado como televisidén de paga"
(Cablevisidén, Multivisién, parabdlicas).

Tal como ya se menciond,la ofertz:;eevisiva en Tijuana

Esto es que en la zona metropolitana se paga para
recibir las cadenas de Estados Unidos mientras que en Tijuana
y Judrez llegan gratuitamente. Lo fronterizo de las ciudades
estudiadas hace que se defina su televisidén como bilinglie y
bicultural.

Si bien Televisa es atn la compafiia con mayor presencia
en la zonag (su seflal es difundida a través de canales
locales, repetidoras, cable vy parabélica;i cadenas como
Telemundo en Estados Unidos abren hoy brechas para romper el
monopolio que 1la televisién privada mexicana ha ejercido
durante varias décadas. De esta manera las cadenas
norteamericanas que transmiten en espafiol compiten ya por la
audiencia del plblico hispanoparlante del otro lado de la
frontera. En este sentido se puede reafirmar que la frontera
no divide culturalmente ya que las sefiales de televisidén no
son objeto de ningln tipo de ley, reglamento o control y
circulan con toda libertad.

En cuanto a la programacidén, se desprende del estudio
que los contenidos estdn en gran parte condicionados por la
publicidad. La televisidén de la frontera norte se caracteriza
también por la ausencia de una televisidn estatal,educativa y
cultural: todos los canales son comerciales. La influencia de
los anunciantes que luchan por ganar mercados de los dos
lados de la frontera es determinante para estructurar los
mensajes.

Los televidentes reciben asi también wuna publicidad
bilinglie y bicultural: la originada en sus ciudades, la
proporcionada por las cadenas nacionales y la que vienen de
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Estados Unidos. Los anuncios publicitarios son aqui el
reflejo del constante ir y venir de productos culturales y
materiales, parte indiscutible de 1la vida misma de los
habitantes de esa regidn del pais.

No estd de mas seflalar que esta publicidad varia segin
su procedencia y refleja también las desigualdades latentes
entre los dos paises en otros campos de la vida econdmica y
cultural. Los anuncios locales, desde el punto de vista de la
produccidn, son mds pobres que los nacionales y mis aln que
los extranjeros, caracterizados por una mayor calidad en su
realizacidn.

Lo primero que resalta del anadlisis de la programacidn
es la enorme cantidad de horas de transmisién semanales:
3.600 sdlo entre Tijuana y Ciudad Juérez. La programacién
originada en los Estados Unidos llega casi al 63% mientras 7{
que las seflales nacionales y locales juntas sblo alcanzan el
37% en el caso de Tijuana y 48% en el caso de Ciudad Judrez.” s umO

A esta desigualdad debe afiadirse que de los contenidos
de los canales locales de Tijuana, casi el 85% son de origen
norteamericano. De tal manera gque en realidad no puede
hablarse de una televisidén fronteriza del norte ya que la
produccién local es verdaderamente escasa (10% en Tijuana y
20% en Ciudad Jufrez) y el canal con mayor rating en la zona &;Atpg

es el canal 2 de Televisa. Los canales locales se limitan a ‘qhwf
producir ciertos noticieros y barras noticiosas, programas f&&
musicales y deportivos. //////// Py
Y| !
Determinar un criterio para analizar los conteﬁﬁdos de 4
la televisién ha siempre sido una tarea compleja que ha éwmﬁ‘ﬁq
llevado a més divergencias que acuerdos. Partiendo de esta 4%4
premisa, la seleccidén de cinco categorias de andlisis 3
convencionales (ficecidn, informacidn, variedades, deportes, 4 A

infantiles) ayudd a reconocer la estructura de la A?/rn77“*
televigidn.?

En cuanto a los contenidos de la televisidn en Tijuana ?%*L
y Ciudad Judrez es evidente que la categoria "ficcidn"

7californiag TV, v01 II, No.12,enero 14-20, 1995, Tijuana, y TV Week, The

Di Uni ri ;Jan ?5 21 1995, San Diego.
8 para profundizar en e a p e consultarse el trabajo de Cov CCC

Crovi,Robina y Toussaint TELEV SISéﬁ Y CULTURA (EL CASO DE LA FRONTERA
NORTE, Fideicomiso para la Cultura México-Estados Unidos, México,1995.
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(peliculas, series, telenovelas) encabeza la lista en cuanto
a tiempos de transmisién y se localiza muy por encima de las
deméas categorias (informacién, variedades, deportes,
infantiles) con un 45% en promedio en las dos ciudades. Lo
que confirma nuestra aseveracién que la televisidn comercial
tanto en la frontera como en el resto del pais y del mundo es
ain un medio casi exclusivamente de entretenimiento.

En segundo término, en cuanto a las categorias de
programac1on, se encuentran ligeras variaciones de una ciudad
a otra. Mientras que en Ciudad Judrez aparece la categoria
informacidén ( noticias,opinién) con 23%, en Tijuana lo hace
la de "variedades" (humor, revistas, musicales, concursgos)
con 25%. Siguen en orden de importancia, en Tijuana
sinformacidn" e vinfantiles" (caricaturas, concursos,
revistas) y en Ciudad Judrez "infantiles"" y "variedades". La
programacién de las dos ciudades 1le dedica menor tiempo a
"deportes™ (transmisiones, comentarios), ya que esta
categoria ocupa la Gltima posicidén con sblo el 5% del total
de horas de la televisidn.

Aungque se observan algunas diferencias en los
porcentajes de las categorias establecidas en los diversos
canales de las ciudades seleccionadas, es importante sefialar
gue la estructura de la programacidén local de la televisidn
en la frontera norte es similar en toda la zona y similar
también a la del resto del pais. Por otra parte, el analisis
de la programacién de los canales nacionales que se reciben
en el norte del pais (2 de Televisa y 13 de Televisidn Azteca
en Tijuana) no muestran diferencias sustanciales entre ellos
y la programacidén descrita antes. En los dos casos el mayor
nimero de horas es dedicado a la informacidn, seguido por las
categorias ficcidn, variedades, infantiles y en dltimo lugar
deportes. No obstante, durante el fin de semana,dado el
conocido interés del consorcio Televisa en este campo, el
ndimero de horas dedicadas al deporte aumenta
considerablemente.

La televisién comercial se encuentra condicionada en
gran medida por la lucha de los mercados y no se dedica a
brindar un servicio piiblico. Esto no puede extrafiar a nadie
ya que la Ley Federal de Radio y Televisidn, que no ha sido
modificada desde 1960 en que se expidid favorece a los
concesionarios de radio y televisidén. E1 modelo dque 1la



televisién comercial desarrolld desde su inicio ha sido
funcional para el Estado, eficiente para sus dirigentes.

Televisa ademds de gozar siempre del apoyo del gobierno
federal se concibid siempre, como un negocio que puede
producir altos beneficios con inversiones comparativamente
pequeflas. Después de cuarenta y cinco afios, el concepto
parece no haber cambiado, a pesar de la ruptura del monopolio
privado y la aparicién en el escenario de Televisidn Azteca.
Hoy en dia, la oferta se ha multiplicado,pero esta mayor
oferta de mensajes no significa forzosamente una dlver31dad

de contenidos. Pjo Jigoufzwq VM?ﬂ (caccoVien. /p\
,mrr\/g&/quf. } € C( o Wads ’7 ([ to
El estudio concluye con la descripcidn de 1la

infraestructura de la televisidén en San Diego y El1 Paso (27
canales que transmiten en espafiol o en inglés), asi como con
el andlisis de la programacidn de las sefiales transmitidas en
esas ciudades. Pareciera que aqui la televisidén de Estados
Unidos estid mas centralizada que la de México, ya que 1los
canales locales dejan de serlo para convertirse en
repetidoras o afiliadas a alguna de las cadenas existentes.

El nGmero de horas de transmisidén entre las dos ciudades
asciende a 2.136, cantidad bastante menor que la de sus
ciudades pares Tijuara y Ciudad Juérez . Los programas con
mayor difusién entran también en este caso en "ficcidn" y
también muy por encima de las siguientes categorias:
rinformacidén" vy ‘"variedades", "deportes", "infantiles" y
"religién". Esta Ultima categoria estid ausente en el
andlisis de la programacién del 1lado mexicano poOr razones
obvias: su inexistencia.

A diferencia de la televisidn fronteriza mexicana, en
la del sur de Estados Unidos puede apreciarse una mayor
diversidad de programas entre sus canales. En San Diego y
en El1 Paso la poblacidén tiene accesc a un canal estatal
educativo-cultural (Public Broadcasting System). Ademas,
seglin la mercadotecnia del lugar o las alianzas con
consorcios de cine se afiade o se disminuye el tiempo
dedicado a la ficcibén o la informacidn.Por otro lado, no hay
una diversidad real entre la oferta televisiva de una ciudad
y otra: menor o mayor acceso a ciertas cadenas, mas O mMenos
deportes, mds O mMEeNos recursos econdmicos.
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En la frontera los mexicanos adoptan pautas culturales
de Estados ©Unidos, pero los norteamericanos adoptan pautas

culturales de los mexicanos. La televisidén no escapa a esta’

situacidén. Sin embargo, las desigualdades saltan a la vista
tanto en el terreno de la infraestructura como en el de los
mensajes, especialmente en el de 1la procedencia de 1los
materiales transmitidos. Los Estados Unidos 1llenan sus
canales en inglés con sus propios materiales, la importacidn
es escasa. No sucede lo mismo con 1los canales locales
mexicanos donde a menudo los materiales importados superan la
produccidén nacional.

El panorama podria parecer desalentador: mas opciones
pero mids de lo mismo.No es asi. Es un hecho ya, que la
homogeneidad de la televisén estadounidense ha sido
resquebrajada no sb6lo por las sefiales mexicanas sino
también por las transmisiones originadas alld en espaifiol
(Univisién y Telemundo) , hecho que obedece a la percepcidn
del crecimiento de la poblacidén hispana en el territorio
norteamericano. Por otra parte, no puede olvidarse que 1la
televisidén hispana en Estados Unidos se ha extendido en los
Gltimos afios fundamentalmente por que los hispanoparlantes a
diferencia de otros grupos étnicos minoritarios rechazan la
asimilacién completa a la sociedad norteamericana. Como grupo
no abandonan su cultura, ni su idioma y ésta es una de las
razones por las cuales tienden a agruparse en comunidades
donde pueden vivir sin perder su identidad cultural.

Pese a la superioridad de los Estados Unidos en materia
de televisibn, existe en la frontera una resistencia
cultural que se manifiesta tanto en la manera de concebir
al espectador como en las expresiones cada vez mas
numerosas de rescate de géneros propios~ La linea fronteriza
es compartida por dos naci ;,—ades—idiomas, dos culturas y
un patrén mixto de televisdidén. El1 reto para México es no
dejarse ganar. /

W en Y,

11

e
A0



Dictamen del articulo “La frontera y la televisién™ para el Anuario de
Investigacion dela ComunicaciénCONEICC i

El articulo aborda un tema de gran relevancia para México y que ha sido poco
explorado. Ofrece informacién empirica, asimismo, quees muy util vy novedosaen el
contexto de los estudios fronterizos. En ese sentido, ofrece una contribucion
importante al volumen 3 del anuario.

Hay algunas sugerenciasy correcciones quepodrian mejorar el trabajo:

1) Alo largo del articulo hay afirmaciones demasiadcfuertes sobre la influencia de la
televisién en la identidad, las costumbres, la vida, etc. de los fronterizos. Conviene
matizarlas ya que tanto las teorfas contemporaneas de la comunicacién masiva
(estudios culturales, por ejemplo), comoinvestigaciones empiricas muestran que
los pliblicos son selectivosy activos, que negocian los significados, los usan y los
redisefian de acuerdo a mediacionesy practicas sociales. Si el autor esta usandootra
teoria mas radical, convieneexplicitarla y matizar sehalando que ese enfoquees el
quesugiere dichainfluencia.

Ejemplos a corregir en el texto:

Pag. 2: “La influencia cultural se traduce en costumbres cotidianas [...] el modelo
norteamericano constituyeun modeloa seguir [...]”

P4g. 3: “[...] La prensa, el cine, la radio, el videoy hoy, sobre todola television,
sonconsideradoscomounosinstrumentos quemodelane influyen en el modelode vida
delos habitantes [...]”

“Es un hechoentoncesque los mediosde comunicaciénson vehiculos importantes
["_]u

Ultima pdg.: “En la frontera los mexicanos adoptanpautas culturales de Estados
Unidos, pero los [...]”

Si el autor(a) tiene evidencias de lo anterior, serfa conveniente citar obras y
autores.

2) En la pdg. 3 conviene citar algunos de los investigadores que coinciden en el
consenscdequela radio ha sido paulatinamentedesplazadapor laTV.

3) En la pdg. 3 se afirma que hay un intercambio asimétrico de valores culturales
principalmente a través dela radio y la television y se aclara queesa asimetria vaen
perjuicio delladomexicano.La vasta cantidadde estacionesradiofénicas y televisivas
mexicanas (en ciertos puntosfronterizos mayor quela estadunidensejcontradice esta
afirmacién. De hecho, los publicos se expohen en mayor medida a los medios
electrénicos hacionales que a los norteamericanos (cfr. [as obras de Norma lglesias,
José Carlos Lozanoy Florence Toussaint). En la pag. 10 del trabajo, de hecho,se
mencionaqueel niimero dehoras detransmision delas dos ciudadesestadunidenseses
“hastante menor quela desus ciudadespares” mexicanas.

4) En la pagina 4 hay que aclarar mejor que el trabajo presenta unicamente la
primera de4 partes. Al decir “Después describimos con amplitud estosmedios...”
parece afirmarse quese incluye esaparte en el frabajo mismo.

5) En la pag. 5 y en subsecuentes,hay que ir aclarando en qué aflos se recopild la
informacién empirica que se presenta sobre butacasde teatro ¥ de cine, lectura de
periddicos, etc.



6) En la pag. 6 aclarar si el tiraje de 100,000 de El Mexicano es declarado o
verificado y para gquefecha.

7) En esa misma pagina aclarar cudl es la fuente que sefala la existencia de 200
videoclubes.

8) El andlisis dela oferta programdtica televisiva parece ser la aportacion empirica
principal del articulo. Convieneincluir una secciénde “Método” dentro del trabajo
en la quese aclare la poblaciéndemediostelevisivos en Tijuana y CiudadJuarez, si el
trabajo hizo un censode su programacion o se basé en una muestra, las fechasque
cuhre el andlisis de contenido, objetivos o preguntas de investigacion, variables
principales y cualquier otro datossobre el procedimiento metodolégiceseguidoen el
estudio.

9} NOquedamuy claro el por quées importante analizar la oferta programdtica de la
televisién fronteriza. Para quépuedeservir conocerguégénerosprevalecen mas, que
limitaciones tendra el conocerla oferta mas no el consumogtc.

10) En la pagina 8 se afirma quela producciénlocal es verdaderamente escasa. Sin
embargo, en la pag. 9 se explica quela categorfa “informacién” aparece en 2do. lugar
enJudrez y en 3ero. enTijuana. Si aesoseabocanlas produccionesiocales, jno serd
gueson mas humerosasdelo quese implica? ;O acasoes tan alto el porcentaje por las
contribucionesde la nacional y laestadounidense?

11) No se aclara en ningin momentosi el andlisis de la “oferta televisiva” en
Tijuana y Cd.Judrez incluye canaleslocales, nacionalesy norteamericanos, o solo los
dosprimeros. Si bien seinfiere quesi seincluye la tv estadunidenseen el andlisis, no
se explica quégénerospredominan en estalltima y cudlesenla oferta nacional/local.

Hay que aclarar también gue una cosa es analizar lo que predomina en la oferta
global y otra muy distinta lo quepredominaen el cohsumo.La mayoria delos canales
norteamericanos en inglés obtienenmuy bajos ratings en las ciudadesmexicanas de la
frontera norte. Aungueno es obligaciéndel trabajo incluir referencias a la recepcion,
y el estudio de la oferta es meritorio en si mismo, es necesario discutir las
limitaciohes o los maticesal desconocero gue ocurre en los procesosde apropiacién
deloscontenidos.

12) Al finalizar la descripcion delos génerospredominantesse siente la necesidadde
quehaya unadiscusiénsobre las implicaciones dedichaoferta. ;Es la deseable? ;jPor
qué? ;Es similar ala queprevalece en el interior del pais?
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(No se dard a conocer al autor del articulo evaluado)
i

A. APROBADO SIN MODIFICACIONES

El articulo no requiere ninguna revisién conceptual, metodolégica o formal, por.lo
que se acepta sin modificaciones.

@PROBADO CON MODIFICACIONES

El articulo hace una aportaci6n importante al conocimiento o revisién critica de una
drea del conocimiento, pero requiere de correcciones, agregados, clarificacién de

ideas o procedimientos. (FAVOR DE ESPECIFICAR EN HOJA APARTE QUE
CORRECCIONES DEBERA HACER EL AUTOR).

C. RECHAZADO EN SU FORMA ACTUAL
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El articulo tiene serias deficiencias en el manejo critico de la bibliografia y los
enfoques tedricos, en los procedimientos metodolégicos, en la interpretacién de los
hallazgos o en el manejo.de las conclusiones. Requiere de cambios radicales en su
estructura y contenido.(FAVOR DE ESPECIFICAR EN HOJA APARTE LAS
RAZONES POR LAS QUE NO ES PUBLICABLE EN SU VERSION ACTUAL).



cce

AT
ANUARIO DE INVESTIGACION DE 00 \7/
LA COMUNICACION CONEICC I
i ( ” " : = i - " / 7
Nombre del articulo {rﬁ\ // D\ [ Vi ; /A _f{,[x:'t (SO
Dictaminador Resolucién / 71'
NOMBRE ) FIRMA -
’J’o): (a\V(OS ;’-4;‘ 2ot T
A
e

{No se dard a conocer al autor del articuloevaluado)

~A. APROBADO SIN MODIFICACIONES

El articulo no requiere ninguna revisién conceptual, metodoldgicao formal, por lo
que se aceptasin modificaciones.

B. APROBADO CON MODIFICACIONES
El articulo hace una aportacién importante al conocimientoo revisién critica de una
drea del conocimiento, pero requiere de correcciones, agregados, clarificacién de
ideas o procedimientos. (FAVOR DE ESPECIFICAR EN HOJA APARTE QUE
CORRECCIONES DEBERA HACER EL AUTOR).

C. RECHAZADO EN SU FORMA ACTUAL
El articulo tiene serias deficiencias en ¢l manejo critico de la bibliograffa y los
enfoques tedricos, en los procedimientosmetodolégicos, en la interpretaciénde los
hallazgos o en el manejo de las conclusiones. Requiere de cambios radicales en su
estructura y contenido.(FAVOR DE ESPECIFICAR EN HOJA APARTE LAS
RAZONES POR LAS QUE NO ES PUBLICABLE EN SU VERSION ACTUAL).




Dictamen del articulo “La frontera y la televisién” para el
Anuario de Investigacion de la ComunicacionCONEICCIII

El articulo aborda un tema de gran relevancia para México y que
ha sido poco explorado. Ofrece informacién empirica, asimismo,
que es muy Util vy novedosa en el contexto de los estudios
fronterizos. En ese sentido, ofrece una contribucién importante al
volumen 3 del anuario.

Hay algunas sugerencias y correcciones que podrian mejorar el
trabajo:

1) A lo largo del articulo hay afirmaciones demasiado fuertes
sobre la influencia de la televisién en la identidad, las costumbres,
la vida, etc. de los fronterizos. Conviene matizarlas ya que tanto las
teorias contemporaneas de la comunicacién masiva (estudios
culturales, por ejemplo), como investigaciones empiricas muestran
que los publicos son selectivos y activos, que negocian los
significados,los usan y los redisefian de acuerdo a mediacionesy
practicas sociales. Si el autor esta usando otra teoria mas radical,
conviene explicitarla y matizar sefialando que ese enfoque es el
que sugiere dichainfluencia.

Ejemplos a corregir en el texto:

Pag. 2: “La influencia cultural se traduce en costumbres
cotidianas [...]el modelo norteamericano constituye un modelo a
seguirf...]”

Pag. 3: “[...]La prensa, el cine,la radio, el video y hoy, sobre todo
la televisién, son considerados como unos instrumentos que
modelan e influyen en el modelo de vida de los habitantes][...]”

“Es un hecho entonces que los medios de comunicacion son
vehiculos importantes|[...]”

Ultima pag.. “En la frontera los mexicanos adoptan pautas
culturales de Estados Unidos, pero los[...]”

Si el autor{a) tiene evidencias de lo anterior, seria conveniente
citar obras y autores.

2) En la pag. 3 conviene citar algunos de los investigadores que
coincidenen el consenso de que la radio ha sido paulatinamente
desplazadaporlaTV .

3) En la pag. 3 se afirma que hay un intercambio asimétrico de

valores culturales principalmente a través de la radio y la
televisién y se aclarg que esa asimetriz ve en perjuicie del lado



mexicano. La wvasta cantidad de estaciones radiofénicas y
televisivas mexicanas (en ciertos puntos fronterizos mayor que la
estadunidense) contradice esta afirmacién. De hecho, los pablicos
se exponen en mayor medida a los medios electrénicos nacionales
que a los norteamericanos (cfr. las obras de Norma Iglesias, José
Carlos Lozano y Florence Toussaint). En la pag. 10 del trabajo, de
hecho,se menciona que el nimero de horas de transmisidn de las
dos ciudades estadunidenses es “bastante menor que la de sus
ciudades pares” mexicanas.

4) En la pagina 4 hay que aclarar mejor que el trabajo presenta
Unicamente la primera de 4 partes. Al decir “Después describimos
con amplitud estos medios...” parece afirmarse que se incluye esa
parte en el trabajo mismo.

5) En la pag. 5 v en subsecuentes, hay que ir aclarando en qué
afios se recopild la informacidén empirica que se presenta sobre
butacas de teatro v de cine, lectura de periédicos,etc.

6) En la pag. 6 aclarar si el tiraje de 100,000 de El Mexicano es
declaradoo verificado y para que fecha.

7) En esa misma pagina aclarar cual es la fuente que sefiala la
existencia de 200 videoclubes.

8) El analisis de la oferta programadtica televisiva parece ser la
aportacién empirica principal del articulo. Conviene incluir una
seccidon de “Método” dentro del trabajo en la que se aclare la
poblaciénde medios televisivos en Tijuana vy Ciudad Judrez, si el
trabajo hizo un censo de su programacién o se basé en una
muestra, las fechas que cubre el analisis de contenido, objetivos o
preguntas de investigacién, variables principales y cualquier otro
datos sobre el procedimiento metodoldgicoseguido en el estudio.

9) NOqueda muy claro el por qué es importante analizar la oferta
programadtica de la television fronteriza. Para qué puede servir
conocer qué géneros prevalecen mas, que limitaciones tendra el
conocerla oferta mas no el consumo,etc.

10) En la pagina 8 se afirma que la produccién local es
verdaderamente escasa. Sin embargo, en la pag. 9 se explica que la
Cat?’_l“.-‘f’f.’-’.’ “iaformacidnzerarere en 2de luaar en Iydrez Y on Qece



en Tijuana. Si a eso se abocan las producciones locales, jno sera
que son mas numerosas de lo que se implica? ;O acaso es tan alto
el porcentaje por las contribuciones de la nacional y la
estadounidense?

11) No se aclara en ningin momento si el analisis de la “oferta
televisiva” en Tijuana v Cd. Juarez incluye canales locales,
nacionales y norteamericanos, o solo los dos primeros. Si bien se
infiere que si se incluye la tv estadunidense en el analisis, no se
explica qué géneros predominan en esta Ultima y cuales en la
ofertanacional/local.

Hay que aclarar también que una cosa es analizar lo que
predomina en la oferta global y otra muy distinta lo que
predomina en el consumo. lLa mayoria de los canales
norteamericanos en inglés obtienen muy bajos ratings en las
ciudades mexicanas de la frontera norte. Aunque no es obligacién
del trabajo incluir referencias a la recepcién, y el estudio de la
oferta es meritorio en si mismo, es necesario discutir las
limitaciones o los matices al desconocer lo que ocurre en los
procesos de apropiaciénde loscontenidos.

12) Al finalizar la descripcién de los géneros predominantes se
siente la necesidad de que haya una discusién sobre las
implicaciones de dicha oferta. j;Es la deseable? ;Por qué? ;Es
similar a la que prevalece en el interior del pais?



Dictamen del articulo “La frontera y la televisién® para el Anuario de
Investigacion de la ComunicaciénCONEICC Il

El articulo aborda un tema de gran relevancia para México'y que ha sido poco
explorado. Ofrece informacion empirica, asimismo, que es muy Util y novedosaen el
contexto de los estudios fronterizos. En ese sentido, ofrece una contribucin
importante al volumen 3 del anuario. '

Hay algunassugerenciasy correcciones quepodrian mejorar el trabajo:

1) Alo largo del articule hay afirmaciones demasiadcfuertes sobre la influencia de I
television en la identidad, las costumbres, la vida, etc. de los fronterizos. Conviene
matizarlas ya que tanfo Jas teorfas contempordneasde la comunicacién masiva
(estudios culturales, por ejemplo), comoinvestigaciones emplricas muestran que
los publicos son selectivosy activos, que negocianlos significados, los usan y los
redisefian de acuerdo a mediacionesy practicas sociales. Si el autor ests usandootra
teorfa mas radical, convieneexplicitarla y matizar sehalando que ese enfoquees el
quesugiere dichainfluencia. _

Ejemplos a corregir enel texto: . 3k «

Pag. 2: “La influencia cultural se traduce en costumbrescotidianas [...] el modelo
norteamericano constituyeun modeloa seguir [...]”

Pag. 3: “[...] La prensa, el cing, la radio, el videoy hoy, sobre todola television,
sonconsideradoscomounosinstrumentos quemodelane influyen ‘en el modelode vida
delos habitantes|...]" '

“Es un hechoentoncesque los mediosde comunicaciénson vehiculos importantes
...} ' .

Ultima pdg.: “En la frontera los mexicanos adoptanpautas culturales de Estados
Unidos, pero los [...]” '

Si el autor(a) tiene evidencias de lo anterior, serfa conveniente citar obras y
autores. :

2) En la pig. 3 conviene citar algunos de los investigadores‘que coinciden en el
consensadequela radio hasido paulatinamentedesplazadapor la TV.

3) En la pdg. 3 se afirma que hay un intercambio asimétrico de valores culturales
principalmente através dela radio y la televisién y seaclara queesa asimetria va en
perjuicio del lado mexicano.La vasta cantidadde estacionesradiofénicas y televisivas
mexicanas (en ciertos puntosfronterizos mayor quela estadunidense)contradice esta
afirmacién. De hecho, los- publicos se exponen en mayor medida a los medios
electrénicosnacionales que a los norteamericanos (cfr. las obras de Norma lglesias,
José Carlos Lozanoy Florence Toussaint). En la pag. 10 del trabajo, de hecho, se
megcionaqueel nimero dehoras detransmision delas dosciudadesestadunidenseses
“bastante menor quela desus ciudadespares” mexicanas.

4) En la pdgina 4 hay que aclarar mejor que el trabajo presenta Unicamente la
primera de4 partes. Al decir “Después describimos con amplitud estos medios...”
parece afirmarse quese incluye esa parte en el trabajo mismo.

5) En la pig.5 y en subsecuentes,ﬁay que ir aclarando en gué ahos se recopiié la
informacion emplrica quese presenta sobre butacasde teatro V de cine, lectura de
periédicos, etc.



6) En la pag. 6 aclarar si el firaje de 100,000 de El Mexicano es declarado o
verificado y para quefecha.

7) En esa misma pégina aclarar cusl es la fuente que sefiala la existencia de 200
videoclubes.

8) El andlisis dela oferta programitica televisiva parece ser la aportacién empirica
principal del articulo. Convieneincluir una seccionde “Método” dentro del trabajo
en la quese aclare la poblaciondémediostelevisivos en Tijuana y CiudadJudrez, si el
trabajo hizo un censode su programacion o se basé en una muestra, las fechas que
cubre el andlisis de contenido, objetivos ¢ preguntas de investigacién, variables

principales y cualquier otro datossobre el procedimiento metodoldgicseguidoen el
estudio.

« 9) NOquedamuy claro el por quéésimportapte analizar la oferta programética de la
televisién fronteriza. Para quépuedeservir conocerquégénerosprevalecen mis, que
limitaciones tendra el conocerla oferta masnoel consumogtc.

10) En la pdgina 8 se afirma quela producciéniocal es verdaderamente escasa. Sin
' émbargo, en la pag. 9 se explica quela ¢ategorfa“informacién” aparece en 2do. lugar
~= enJudrez y en 3ero. enTijuana. Si aesoseabocanlas produccioneslocales, ;no sera
| queson mas numerosas delo quese implica? ;O acasoes tan alto ef porcentaje por las
contribucionesde la nacional y' laestadounidense? :
11) No se aclara en ninglin momentosi el analisis de la “oferta televisiva” en
Tijuana y Cd.Judrez incluye-canales locales, nacionalesy norteamericanos, o solo los
dosprimeros. Si bien seinfiere quesf seincluye la tv estadunidenseen el andlisis, nho
se explica quégénerospredpminan en esta tltima y cuslesen la oferta nacional/local.
Hay que aclarar también que una cosa es analizar lo que predomina en la oferta
globaly otra muy distinta lo quepredomina en el consumo.La mayorfa de los canales
norteamericanos en inglés obtienenmuy bajos ratings en las ciudadesmexicanas de la
frontera norte. Aunquenoes obligaciéndel trabajo incluir referencias ala recepcion,
y el estudio de la oferta es meritorio en si mismo, es necesario discutir las
limitaciones o los matices gl desconocetio queocuire en los procesosde apropiacién
deloscontenidos.

12) Al finalizar la descripcion delos geénerospredominantesse siente la necesidadde
quehaya unadiscusiénsobre las implicaciones dedichaoferta. ;Es la deseable? ;Por
qué? ;Es similar ala queprevalece enel interior del pals?



