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Los desafíos de la comunicación por el Dr. Javier Esteinou Madrid
(Investigador del Departamento de Educación y Comunicación

de la Universidad Autónoma Metropolitana. Unidad Xochimilco, México. D.F).

1desarrollo de la comunicación política en
los medios televisivos en México se ha
caracterizado por vivir dos grandes

tendencias: En primer término, con la expansión
tecnológica de los medios, especialmente de los
electrónicos, la política logró una ampliación virtual.
Así, surgió la telepolítica que al absorber las reglas me-
diáticas de las industrias culturales con la mercadotecnia,
gradualmente perdió o extravió su esencia tradicional
de vinculación y discusión de los grandes problemas y
proyectos de desarrollo nacionales y se convirtió en
show y espectáculo.

A la luz del largo día del siglo XX y frente a nuestras
narices, silenciosamente los medios secuestraron la
naturaleza de la política como el acto de analizar y
discutir lo público, para desde allí construir el proyecto
de comunidad, de nación y de vida colectiva que la
sociedad desea, y la transformaron (a la política en los
medios) en un espectáculo más del consumo cultural
que depende de las reglas del rating. La forma se volvió
fondo y el fondo desapareció para quedamos sólo con
la envoltura.

El éxito de los partidos políticos en México pasó a
depender de las reglas mercadológicas de las industrias
culturales. El público no elige a los políticos por la fuerza
del contenido ideológico de su pensamiento o por las
propuestas de solución ante los grandes conflictos de la
agenda nacional, sino por su capacidad de actuación
teatral ante las cámaras y micrófonos. La presencia de
los políticos se vende como una mercancía más y no
como la elección de líderes que encabezaran movi-
mientos sociales renovadores. Las propuestas se
seleccionan no por su riqueza para construir lo nacional,
sino por su funcionalidad para ofrecerse como un ca-
pítulo más de la telenovela de la globalización. La

presencia ciudadana se convierte en un problema de
rating y no en una dinámica de participación social. La
estructura del éxito de los proyectos políticos se basa
en los recursos del chiste, lo ocurrente, lo emocional, el
humor, lo chic, los slogans, el show, es decir, en las
reglas del triunfo de los payasos del circo y de la carpa
y no en su capacidad de aportación de justicia, de acceso
al crecimiento y el rescate de la vida. La convicción
ideológica ya no surge de la discusión responsable de
las plataformas de pensamiento de los candidatos, sino
de la capacidad de persuasión de la propaganda, la
repetición de los mensajes y la importancia de la forma.

En segundo término, cuando se intentó practicar otro
proyecto político fue aislado, atomizado y muy coyun-
tural. En etapas electorales se infla la presencia de la
comunicación política, especialmente con la difusión
de la propaganda partidista de los candidatos a puestos
de representación popular; y en tiempos no electorales
se reduce a la existencia de programas, series e insertos
de análisis u opinión política fragmentada, dispersa y
marginada, con programas como Nexos, Los Hombres
de Negro y Confrontaciones. Se han dado importantes
avances de apertura.

Con el surgimiento del Canal de Televisión del
Congreso y con el ejercicio de sus políticas de in-
formación de servicio público, gradualmente se in-
troduce en el espacio público de la cultura nacional una
zona permanente de información política que convierte
el conocimiento y la discusión de la agenda nacional
del Poder Legislativo en una práctica cotidiana y natu-
ral. El Canal contribuye a reforzar e impulsar la for-
mación de una nueva cultura política en México. En
muy poco tiempo, se ha convertido en un espacio de
educación política fundamental en el que se discute y
se respetan las diferencias y la pluralidad I
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