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s Colaboracion

Los desafios de la comunicacién por el Dr. Javier Esteinou Madrid

(Investigador del Departamento de Educacion y Comunicacion
de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, México. D.F).

| proceso de transformacién moderna que

ha experimentado México desde 1993 a la

fecha con la firma del Tratado de Libre
Comercio con Estados Unidos y Canada (TLC), ha
producido profundos cambios en las estructuras
culturales e informativas de nuestra Reptiblica que han
modificado la mentalidad de la sociedad mexicana. La
mutacion mds grande que se ha generado ha sido el retiro
creciente del Estado mexicano como instancia rectora
de los procesos de cultura y comunicacién nacionales,
para delegar ahora su direccion a la dindmica del
mercado bajo el mecanismo de accién de la oferta y la
demanda informativa. Asi, la rectoria del Estado en el
campo de la conciencia de lo publico ha quedado subs-
tituida por la intervencioén de las leyes del mercado con
su “Mano Invisible” de regulacion natural, que no ha sido
otra realidad que la accion de la “Garra Invisible™ de los
intereses de las grandes monopolios de la difusion sobre
el proceso de la cultura y la conciencia nacional.

Se ha aplicado la politica del laissez faire informativo
en el terreno comunicativo o cultural, o lo que es lo
mismo, asumir la mentalidad de que “/o que no deja
dinero a nivel cultural, no sirve”. Bases que, llevadas a
sus ultimas consecuencias, en la practica real han plan-
teado el peligro de que en vez de fortalecer nuestra cul-
tura nacional en este periodo de globalizacion, ésta se
flexibilice y, en ocasiones, hasta erosione mds sus valo-
res para incorporarnos eficientemente como sociedad y
sin restriccion alguna a la nueva estructura de com-
petencia y de acumulacion de los mercados mundiales.

Ante el florecimiento en nuestro pafs en la década
de los noventas de las tesis modernizadoras que han
sostenido el adelgazamiento, la privatizacion, el re-
pliegue, la desregulacion, la globalizacion y la transna-
cionalizacién de todos los campos de lo publico; hoy se
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ha formulado oficialmente, cada vez mds y con mayor
convencimiento, que la direccion cultural de la sociedad
mexicana no debe conducirse por la accion interventora
de politicas planificadoras del Estado; sino que debe
ser guiada por el equilibrio “natural” y perfecto que pro-
duce el juego de los “libres” principios del mercado en-
tre productores y consumidores culturales.

Esta tendencia ha reforzado notablemente el modelo
de Comunicacion-Mercado en nuestro pais y se ha
marginado la presencia de otros modelos de comuni-
cacion social, especialmente de servicio publico. Dicho
modelo se ha caracterizado por alterar la concepcion
tradicional de la naturaleza de la actividad comunicativa
que antes la comprendia como un producto social y se
ha pasado, con mayor velocidad, a entenderla ahora
como una simple mercancia mds que debe estar regida
por los principios de la oferta y la demanda.

Los procesos de comunicacion se han concebido
crecientemente como instrumentos aceleradores del
proceso de realizacion de capital y no como herramientas
culturales para la elevacion de la conciencia para resolver
nuestros problemas de crecimiento nacional. Esta ten-
dencia econémica ha contribuido a producir una nueva
valoracion estratégica del campo de las telecomuni-
caciones y de la industria audiovisual que ha desatado una
lucha nacional y continental por la concentracion priva-
tizada de las cadenas de difusion sin ningtin precedente
histérico en el pais y la region.

La aplicacién mayoritaria de este modelo ha gene-
rado en la sociedad mexicana un fuerte desorden infor-
mativo que ha producido silenciosamente una anarquia
cultural al permitir que estemos altamente informados
sobre lo secundario y no sobre lo fundamental, lo que
impide resolver los grandes conflictos colectivos il
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