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" Los desafios de la comunicacién por el Dr. Javier Esteinou Madrid

(Investigador del Departamento de Educacién y Comunicacion
de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, México, D.F).

ebido a las nuevas capacidades tec-

nolégico-materiales que durante el siglo

XX y principios del siglo XXI con-
quistaron los medios de informacién colectivos,
especialmente los electrénicos, y a las transformaciones
urbano politicas que se dieron, los medios se con-
virtieron en el centro del poder ideoldgico y politico
contempordneo de nuestra naciéon De haber sido
instrumentos de difusion relevantes en 1960, de trans-
formarse en instituciones importantes de socializacién
en 1970, y de convertirse en el cuarto poder politico a
partir de 1980-como corresponsables del poder-, al
principio del 2000 los medios se transformaron en el
vértice del poder actual. Ya no sélo son simples
instituciones importantes de informacién o el cuarto
poder, sino que ahora los medios se han convertido en
el “Primer Poder” ideoldgico de nuestra sociedad.

Esta nueva ubicacion estratégica de los medios
de informacion en la jerarquia de fuerzas que dirigen a
la sociedad, no se ha conquistado por voluntarismos o
caprichos, sino por tres grandes transformaciones estruc-
turales silenciosas que se han dado en las dltimas déca-
das al interior del esqueleto de nuestra sociedad.

En primer término, la gran revolucién de la
infraestructura tecnoldgica les permitié la transfor-
macion de aspectos netamente comunicativos. En poco
tiempo los medios alcanzaron la mayor cobertura de
difusion; una gran velocidad de transmision de simbolos,
imdgenes y sonidos; una enorme instantaneidad de difu-
sion; una gigantesca capacidad de perfeccionamiento
de sus lenguajes; una gran versatilidad semidtico-cul-
tural; una enorme capacidad de omnipresencia en todas
las coordenadas geograficas; una gran penetracion men-
tal; un gran perfeccionamiento técnico y un fuerte poder
de persuasion y movilizacion de los auditorios.
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En segundo término, la modificacién de reali-
dades extracomunicativas en el seno de nuestras comu-
nidades, como fue el cambio de distribucién de la po-
blacién entre campo y ciudad; la super concentracion
demogridfica en las ciudades; el incremento de la vi-
vienda de tipo vertical (hogar en condominio) y no hori-
zontal (casa tradicional); la ascendente reduccién gra-
dual del espacio fisico de la vivienda; la destruccion
creciente de las dreas verdes por la expansion de las
manchas urbanas; la incorporacion de la mujer al terreno
laboral; el incremento de la inseguridad en las ciudades;
la crisis de las instituciones €tico-morales (familia, es-
cuela, iglesias, estructuras de identidad, etc.) y la caida
de los sistemas de valores tradicionales, particularmente
éticos, humanistas y religiosos en nuestro pais; actuaron
en conjunto como elementos muy importantes que
permitieron que el poder de los medios se acentuara y
adquiriera una fuerza pedagdgica superior para socia-
lizar los campos de conciencia de la poblacién.

Y en tercer término, debido al enorme poder
tecnoldgico-material que conquistaron los medios, su
estructura de funcionamiento poco a poco rebasé los
limites que fij6 el gobierno y se organizaron como sec-
tores de poder politico casi autdnomos que presionaron
al Estado y a la sociedad, hasta el grado de crear un
Estado dentro del Estado. De esta forma, su poder real
supero la autoridad del Estado y se convirtieron en un
poder autocrético sin control que puede juzgar a todos
los grupos sociales, instituciones y sectores, sin que el
interés del bien comtn los pueda acotar y dirigir Asi,
los medios, especialmente los electronicos, paulatina-
mente dejaron de ser medios y se convirtieron en fines:
Dejaron de ser puentes para la comunicacién entre los
hombres y se transformaron en herramientas de poder
para dirigir y controlar a los individuos. La pregunta
hoy es: ;cudl debe ser el papel del Estado Mexicano? il
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