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La substitucion mediatica
del Estado Mexican

Los desafios de la comunicacion por el Dr. Javier Esteinou Madrid
(Investigador del Departamento de Educacién y Comunicacién
de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, México, D.F).

ebido a las nuevas capacidades tecno-

l6gico-materiales que durante el siglo XX

y principios del siglo XXI conquistaron

los medios de informacioén electrénicos,
se convirtieron en el “Primer Poder” ideoldgico que
existe en nuestra sociedad. Con ello, el modelo de
comunicacion de los medios atraviesa la estructura, los
procesos y la operacion prdctica de todas las insti-
tuciones sociales bdsicas para la direccion del pais e
impuso su modelo de comunicacién masivo sobre los
otros modelos de comunicacion e interaccion social.
Este fenémeno se realiza de formas diferenciadas segin
son los momentos de equilibrio o crisis por la que
atraviesa la evolucion del sistema social.

En los periodos de equilibrio social, los
medios ocupan un lugar central de prolongacién
medidtica de las instituciones tradicionales y de
contrapeso politico-ideoldgico de los poderes formales
establecidos, como son el Congreso, los partidos
politicos, las iglesias, el ejercito, etc. En esta fase, las
diversas instituciones tradicionales absorben las
caracteristicas del lenguaje, los formatos, los géneros,
la gramadtica, los cédigos, la concepcion, la velocidad,
la persuasion, las formas, las estrategias, la dindmica,
las ideologias, etc. del modelo de informacién medidtico
que se impone sobre los otros modelos de comunicacion
convencionales de las instituciones y grupos tradicio-
nales establecidos.

En cambio, en los periodos de crisis social o
transicion social, ademds de continuar con la préctica
de retomar y aplicar el modelo de comunicacién y de
percepcion de los medios, los medios penetran las
instituciones sociales a tal grado que sustituyen o
reubican a los 6rganos de administracion social mas débiles
0 que estan en crisis de funcionamiento y legitimacion.
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Asi, por ejemplo, ante la crisis del Congreso
de la Union, los medios lo suplantan con nuevos lideres
medidticos y procesos de representacion politica. Ante
la descomposicion y baja de credibilidad de la poblacion
en los partidos politicos, los medios los superan con
nuevas formas de organizacion y direccion social. Ante
el decaimiento de la politica como dindmica de discusién
y resolucién de los grandes problemas sociales, los
medios la substituyen con estrategias de informacion
amarillistas y sensacionalistas. Ante la debilidad de
actuacion del sistema de justicia, los medios se
convierten en el Poder Judicial Medidtico y lo desplazan
con los juicios electrénicos paralelos. Ante la deficiencia
de los procesos de representacion electoral, los medios
los reubican con la representacion medidtica, e incluso
la votacion electrénica virtual. Ante la ineficacia de la
diplomacia, los medios se posicionan como el territorio
para dirimir o incrementar los conflictos sociales. Ante
la descomposiciéon de la administracion publica,
especialmente por la corrupcion, los medios la reubican
con el gobierno electrénico aséptico e incontaminable.
Ante la incapacidad de gobernabilidad de los 6érganos
de gobierno, los medios los substituyen con la gerencia
electréonica colectiva, transformando al pueblo en
consumidores, etc.

Por esta razon, al principio del nuevo milenio,
la sociedad mexicana y los Poderes Publicos de la
Republica, especialmente el Congreso de la Union, estdn
ante la disyuntiva histérica de aceptar caminar en los
préximos afios hacia un proyecto de sociedad regido
por la cabeza despdética-autoritaria-medidtica de los
oligopolios comunicativos, o aceptar caminar hacia un
proyecto de sociedad dirigido por el cerebro de un nuevo
Estado Nacién para la Sobrevivencia Colectiva,
reformado por un nuevo consenso y pacto nacional. il
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