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COMUNICACION

Propaganda encubierta 2023-2024: impacto sobre el modelo

Debido a las manosas estra-
tegias juridicas realizadas por
los gobiernos anteriores de
la Republica y a las omisio-
nes del régimen de la Cuarta
Transformacion en el terreno
de la reglamentacion de la pu-
blicidad politica indirecta, el
modelo de comunicacion po-
litica instrumentado en México
sufrio diversas consecuen-
cias que danaron el proceso
de pulcritud electoral y de la
democracia nacional. Dentro
de dichas consecuencias

POR JAVIER ESTEINOU MADRID

destacaron, entre otras, las si-
guientes diecinueve vinculadas
con la dindmica de la comuni-
cacion politica, la deformacion
de la realidad y la desnaturali-
zacion de la comunicacion de
servicio publico.

Alteracion de ladinamica
de la comunicacion politica

1.- La estructura de medios
que se conservo en el pais se
distinguio por ser un comple-
jo hibrido en el que se conjun-
taron elementos de la logica

del mercado oligarquico, el sis-
tema politico, el viejo patron
propagandistico y practicas
informativas civicas. Esta pecu-
liaridad, ocasiono repercusio-
nes sobre el tipo de periodis-
mo que se desarrolla en el pais,
compuesto, por un lado, por
el periodismo civico con valo-
res como la independencia, el
asertividad y la promocion de
la participacion de la sociedad
y; por otro lado, conformado
por un periodismo orientado
al mercado, subordinado por
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elrating y los intereses corpo-
rativos (Galarza, 2014).

2.- Con la propaganda su-
brepticia se fomentd un mo-
delo de comunicacion politica
con métodos antiéticos pues
no cubrio toda la gama de gru-
pos interesados en ser difun-
didos, sino unicamente a los
que tuvieran recursos econo-
micos. Asi, la informacion po-
litica encubierta dano la inte-
gridad periodistica, pues los
criterios para determinar la co-
bertura fueron ajenos a princi-
pios informativos.

3.- Via el margen de liberali-
zaciony laxitud informativa in-
troducido por la contra regula-
cion comunicativa se produjo
un fuerte “desprecio temerario
por la verdad”; pues los comu-
nicadores ni siquiera tendran
que intentar verificar si los he-
chos transmitidos ocurrieron
en larealidad o no, sien algun
momento se difundio una infor-
macion falsa o no, si se verifico
o no el suceso, si cuentan con
evidencia de su verosimilitud o
no, etc. De esta forma, el perfil
predominante segun el cual
se presento al politico ante el
ciudadano empobrecio el de-
bate publico, pues su nivel es
basico y falto de profundidad
(Galarza, 2014).

4.- La implementacion del
prototipo viciado de difusion
electronica colectiva pervirtio
el gjercicio del periodismo pro-
fesional, de lacomunicacion de
servicio publicoy de la informa-
cion ética, pues permitié que
las empresas concesionarias
presentaran noticias o informa-
ciones sin estar sustentadas en
la veracidad (Garduno, 2017).

5.- El fenémeno de la pro-
paganda encubierta afecto la
calidad de la informacion perio-
distica, en particular sobre los
noticieros, dado que sus conte-
nidos fueron determinados por

factores ajenos a la relevancia
de la informacion. El proble-
ma es que el ciudadano tiene
que conformarse con el spot,
con entrevistas posiblemente
manipuladas, con editoriales
deformadas, con muy poca
diversidad, incluso con enga-
nos, etc..., todo lo cual reper-
cutio sobre el derecho a elegir
(Galarza, 2014).

CON LA
PROPAGANDA
SUBREPT/C/A
SE FOMENTO

UN MODELO DE
COMUNICACION
POLI’TICA CON
METQDOS

ANTIETICOS ’
PUES NO CUBRIO
TODA LA GAMA
DE GRUPQOS
INTERESADOS EN
SER DIFUNDIDOS,
SINO UNICAMENTE
A LOS QUE
TUVIERAN
RECURSOS
ECONOMICOS.
6.- La practica informativa
y periodistica de los comuni-
cadores no mejord en cuanto
a su naturaleza y calidad, ya
que los sesgosyy la subjetividad
cotidiana que introducen los
presentadores de las noticias,
comentaristas y otros informa-
dores continuara existiendo
con vicios profesionales de la
manipulacion, modificando el

sentido objetivo de los hechos
de larealidad. Es fundamental

considerar que las audiencias
no son especialistas en géne-
ros periodisticos, ni distinguen
con claridad la editorializarian
del medio o conductor, las pos-
turas personales o instituciona-
les de los comunicadores; por
lo cual es fundamental que el
Estado respalde que los pu-
blicos cuenten con importan-
tes apoyos institucionales para
cimentar un mejor nivel de la
opinion publica colectiva en
el pais (AMEDI, 2017).

La deformacion de la
realidad

7.- Los concesionarios, es-
pecialmente comerciales, tu-
vieron el derecho legitimo para
vender y presentar masivamen-
te a la sociedad publicidad o
propaganda disfrazada de di-
versos tipos de contenidos,
especialmente de entreteni-
miento; sin que exista autori-
dad oficial alguna que pueda
regular el desequilibrio y la de-
formacion de tal abuso cultural
anti ético sobre la formacion de
la opinion publica y la edifica-
cion del tejido psicomental de
la poblacion (Villamil, 2017).

8.- El retroceso legislativo
suprimio la obligacion de las te-
levisoras y radiodifusoras a dis-
tinguir en sus noticiarios entre
la opinion de los conductores
y lainformacion, y retirar la obli-
gacion de los concesionarios a
presentar noticias sustentadas
en la veracidad: se legitimo ins-
titucionalmente la practica de
la mentira.

9.- La reforma retardata-
ria permitio que los mensajes
publicitarios tuvieran “auto-
rizacion expresa” para enga-
Aar a los receptores, pues los
concesionarios no tendran la
obligacion de distinguir entre
publicidad encubierta o pro-
duct placement de los men-
sajes y la realidad objetiva de
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los mismos. Asi, el consumo
de la propaganda subrepticia
estara sustentado en un “frau-
de simbolico”, pues se podran
exponer informaciones sobre
sucesos cotidianos como in-
formacion noticiosa; cuando
en el fondo podran ser acuer-
dos informativos previamente
pagados por diversos secto-
res interesados en encubrir la
realidad con anuncios velados.

En este sentido, con laventa
de publicidad politica indirecta
bajo el manto de informacion
noticiosa o de opinidn se consu-
mo un engano a las audiencias,
pues al final es publicidad en-
ganosa que esta prohibida por
la Constitucion (Calleja, 2017).

10.- Para impedir que se in-
corpore publicidad o propa-
ganda como informacion, en
el mejor de los casos, el man-
dato constitucional, solo que-
do constrenido a ser aplicada
sobre la programacion infor-
mativa o noticiosa (Unicamente
cuando se trate de un analisis 0
comentario editorial) que aho-
ra estaria sujeta al mecanismo
de "autorregulacion” a través
de codigos de ética. En conse-
cuencia, las audiencias queda-
ron desamparadas cuando se
trata de programas con conte-
nidos diversos, como progra-
mas de entretenimiento, emi-
siones de espectaculos, franjas
femeninas, revistas matutinas,
segmentos deportivos, revis-
tas politicas, etc., en los cuales
se suelen vender entrevistas
a politicos o supuestos espe-
cialistas que recomiendan un
determinado producto, institu-
cion, personaje o ideologia sin
que al publico se le aclare que
se trata de segmentos pagados
que corresponden a intereses
particulares de grupos especi-
ficos (AMDA, 2017).

11.- Se refrendo la con-
tinuidad de la estrategia

mercadologica que permitiod
que durante la transmision de
los anuncios comerciales au-
mente la intensidad del audio
en una proporcion superior al
volumen que acompana al res-
to de la programacion informa-
tiva habitual fuera de los cortes
comerciales. Esa es una tactica
de marketin que se aplica para
llamar la atencion y posicionar
de manera mas “eficiente” en
la percepcion de los especta-
dores los productos o servicios
que se anunciany asi alcanzar
mas ventas (AMEDI, 2017).

Desnaturalizacion de la
comunicacion de servicio
publico

12.- La contra regulacion
comunicativa representd un
fuerte embate al articulo 6°
constitucional, pues desco-
nocio que los servicios de te-
lecomunicaciones y de radiodi-
fusion deben ser considerados
como “servicios publicos de
interés general” al ya no ser
solo un asunto comercial o un

aspecto para resolver entre pri-
vados (Villamil, 2017).

13.- Con la desnaturaliza-
cion de la nocion del servicio
publico se desarmo una insti-
tucion juridica primigenia del
Estado mexicano, y se retorné
ala definicion de la antigua Ley
Federal de Radio y Television
que protegio a los concesio-
narios, a través de la aplicacion
de la categoria del interés pu-
blico. Esto amparo la realiza-
cion de los negocios de los
propietarios de los medios con
el gobiernoy los partidos, y la
ejecucion de grandes abusos
mediaticos de los concesio-
narios de la radiodifusion na-
cional sobre los ciudadanos
(Negrete, 2017).

14.- La nocion de comu-
nicacion de servicio publico
quedo compactada en el lla-
mado interés comercial que
no es otra realidad que la im-
posicion de la voluntad de los
concesionarios para definir lo
que los auditorios deban ver;
esto es, lo que los empresarios



decidan programar en radio
y television para obtener ju-
gosas ganancias monetarias,
sin ningun contrapeso planifi-
cador del Estado-nacion. Con
ello, “se desmonto la nocion
de servicio publico y desprecio
los derechos de las audiencias”
(Barragan, 2017).

15.- El servicio publico de
la comunicacion se desnatu-
ralizé en su esencia social y se
adapto a una barbara concep-
cion ideologico-mercantil que
lo redujo a una simple accion
informativa uniforme que de-
ben ofrecer los concesionarios
de la comunicacion segun el
régimen legal que tienen auto-
rizados, pero sin obstaculos o
intervenciones del Estado para
evitar el entorpecimiento del li-
bre ejercicio de la competen-
cia empresarial en este campo.
Esto significo el respeto irres-
tricto del gobierno a horarios,
contenidos, porcentajes, po-
liticas, calidad de las senales,
decisiones, etc. que adopten
unilateralmente los concesio-
narios de la radiodifusion.

16.- Mediante la anulacion
del concepto de servicio publi-
co, la informacion y la cultura
que se transmiten a través de
los medios electronicos de di-
fusion masiva quedo converti-
da en una simple “mercancia”
que no obedece a los criterios
de ética, competencia, objeti-
vidad, respeto, pluralidad, in-
dependencia, etc.; sino a la
burda logica del negocio des-
regulado. Debido a esto, las
audiencias perdieron sus ga-
rantias comunicativas ciuda-
danas y quedaron compacta-
das nuevamente como meros
consumidores tradicionales,
sin derechos a ser informados
y beneficiados con la riqueza
que aporta la cultura.

17.- Al cesar sustantiva-
mente la nocion del servicio

publico se introdujo una vision
anarco-liberal que permitio que
las empresas privadas de la
radiodifusion utilizaran el es-
pectro radioeléctrico, que es
patrimonio de la nacion, como
extension de la propiedad pri-
vada de los concesionarios
para alcanzar la realizacion de
sus fines econodmicos, politicos
e ideologicos en el pais, y no
para respaldar los fundamen-
tos del “bien comun”. Podran
explotar este bien del dominio
publico para realizar juicios me-
diaticos, promover infomercia-
les sin limites, transmitir “pro-
gramacion basura”, presionar
politicamente a figuras publi-
cas, manipular coyunturalmen-
te la informacion, intensificar
su cuota de publicidad, danar
la formacion psico-emocional
de los ninos y adolescentes,
desacreditar a sus opositores,
etc., en nombre del gjercicio de
la “libertad de informacion”, el
“derecho a la informacion” y,
de la “democracia”.

18.- Con la alteracion del
mandato constitucional que
indico que el servicio publico
de radiodifusion se debia pre-
sentar en condiciones de com-
petencia, calidad, brindando
los beneficios de la cultura,
preservando la pluralidad y la
veracidad de la informacion;
se dejo a voluntad de conce-
sionarios el aportar elementos
para distinguir con claridad
la informacion noticiosa de la
opinién de quien la presen-
ta. Los concesionarios unica-
mente deberan garantizar la
calidad técnica del servicio
informativo y ya no tendran
que cumplir con el mandato
de contribuir a la satisfaccion
de los fines educativos y cultu-
rales establecidos en el articu-
lo tercero de la Carta Magna.
Este derecho constituia un
precepto ético, que protegia

a las audiencias a los propor-
cionales elementos para valo-
rar adecuadamente los mensa-
jes que recibian y mejoraba la
practica periodistica evitando
que los sesgos vy la subjetivi-
dad del presentador modifi-
quen el sentido de la informa-
cion noticiosa.

19.- En el fondo, lo que pre-
tendio la contra reforma co-
municativa no fue derogar el
derecho de las audiencias que
demandaba implementar la di-
ferencia clara entre la informa-
cion noticiosa y la opinion de
quien la presenta. Tampoco
era evitar la obligacion de los
concesionarios para distinguir
entre la publicidad y el con-
tenido de un programa con
objeto que no se continuara
enganando a las audiencias.
El verdadero trasfondo fue,
por una parte, el vaciamiento
juridico de la gran fuerza que
poseia el concepto de servicio
publico de la radiodifusion,
con la finalidad, por una parte,
de fortalecer desmedidamente
la racionalidad del bussines de
los monopolios informativos
comerciales, a costa del “bien
comun”y, por otra parte, evitar
que los concesionarios tuvie-
ran que proporcionar obliga-
toriamente los beneficios de
la cultura, la preservacion de
la pluralidad y la veracidad de
la informacion (AMEDI, 2017).

De aqui, la necesidad que
el Congreso de la Union rea-
lice un reforma en materia de
comunicacion politico-elec-
toral, pues de lo contrario se
introduciran importante alte-
raciones que podrian desle-
gitimar los resultados de los
proximos comicios en México,
introduciendo una fuerte des-
estabilizacion para la sociedad
mexicana. %
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