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Modelo "ninis" en escuelas
de comunicacion*

Javier Esteinou Madrid

erivado de la dindmica

del mercado neoliberal

que mercantiliza todos

los aspectos de la vida, el
concepto exitoso del comunicador en
la modernidad contempordnea oscila
mds entre el manejo de las formas con
que se difunden los mensajes, que gira
en torno a la relevancia orgdnica de los
contenidos de los mismos y los procesos
de interaccién social que producen. En
este sentido, el comunicador exitoso,
especialmente en los medios electréni-
cos, es hoy la persona guapa, simpdti-
ca, joven, Sexy, dindmica y glamorosa
que genera suficiente seduccién para
concentrar la atencién de los auditorios
masivos; y no la persona que estructura
y profundiza en los mensajes transmi-
tidos a los publicos segiin sus necesida-
des de desarrollo.

De esta manera, en la dindmica de
comunicacién moderna lo relevante
son los recursos de la risa, el hedonis-
mo, la frivolidad, la diversién, lo his-
triénico y el estruendo con los que se
adorna la informacién para evadir el
contacto con la realidad, y no los gra-
dos de participacién o reacciones de
conciencia que provoca en las comu-
nidades para incentivar la reconstruc-
cién colectiva de los proyectos sociales.
Emanado de este modelo, hoy vivimos
el esquema comunicativo de la trivia-
lidad donde lo principal es el disfrute
del momento presente y no la reflexion
sobre el futuro; gozar, sentir, vibrar al
extremo el momento y no meditar so-
bre las consecuencias; perderse en el
orgasmo del instante y no profundizar
en los panoramas de mediano y largo
plazos; emitir informaciones epidér-
micas para vincularse con el modelo

No hay un sélo modelo de comunicacion

de la relacion liquida y no desarrollar
cerebralidades que permitan el avance
de nuestra conciencia; saturarse de in-
formacién parasitaria que promuevan
la sensacién de la internacionalizacién
moderna del ser y no jerarquizar los
aspectos mds relevantes que tienen
que ver con las necesidades de la so-
brevivencia asi como la ausencia de
utopias sociales y su reemplazo con la
incorporacién a los ciclos emocionales
y estéticos de la moda.

Este concepto, trasladado al terreno
de la ensenanza, impulsé con mayor
fuerza la expansion del Modelo de Co-
municacion Narcisista que, mediante la
légica del conocimiento endogdmico
(encerrado en si mismo) que practica la
mayoria de las escuelas de comunica-
cién, ocasiona que éstas s6lo se vean a si
mismas como el centro del proceso co-
municativo, evitando mirar al conjunto
de la sociedad que es su referente natu-
ral y al cual se deben. Con la expansién
de esta directriz surgieron las “Escuelas
de Comunicacién Ninis”, caracterizadas
porque no fomentan la comunicacién
de la sociedad, ni conocen su realidad
comunicativa, no se preocupan por
crear otro modelo de comunicacién na-
cional, ni plantean alternativas comu-
nicativas para los grandes conflictos de
crecimiento de la nacién, simplemente
se dejan atraer por la brijula del espec-
tdculo, la frivolidad, la estridencia, el
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show y el escindalo, que promueve el
modelo dominante de comunicacién-
mercado en México.

No obstante la enorme autonomia
intelectual, académica y pedagégica de
la que gozan las escuelas de comuni-
cacién para posicionarse publicamente
ante los diversos problemas de la reali-
dad, éstas no han enfocado sus recur-
sos académicos para contribuir a gene-
rar una sociedad con mayor nivel de
comunicacién. En su mayoria se han
encerrado en un mundo particular,
empequenecido y artificial que con-
funde la informacién con la comuni-
cacién, y autistamente se enclaustran
en si mismas pensando que ése es el
verdadero universo de la comunica-
cion nacional. Se construye una agen-
da de temas, acciones y reflexiones
endogdmicas profundamente alejadas
de la realidad y las necesidades prio-
ritarias del desarrollo comunicativo de
las mayorias nacionales, y mds cerca-
nas de las necesidades excéntricas del
mercado comunicativo.

Autismo comunicativo
Salvo contadas excepciones que plantean
su accién intelectual desde la dindmica
de prioridades sociales, la mayorfa de
los curriculos académicos quedan vin-
culados con un mundo administrativo-
comercial-empresarial-tecnolégico-mo-
dernista que muy poco tiene que ver con
los grandes desafios de la problemdtica
nacional. La tendencia curricular de la
mayoria de las escuelas de comunicaciéon
ha girado al servicio del fortalecimiento
de los requerimientos del mercado o de
la reproducciéon del poder y no a favor
del desarrollo integral de la sociedad en
sus fundamentos bdsicos.

El alejamiento de las escuelas de co-
municacién de la realidad cotidiana es
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tan marcado que casi la totalidad de las
mil seis instituciones de ensefianza su-
perior que imparten la carrera de comu-
nicacién o periodismo en la Republica,
nunca se han pronunciado frente a los
principales conflictos comunicativos de
los tltimos anos. Por ejemplo, en 2002
la Secretaria de Gobernacién cancelé au-
toritariamente las Mesas de Didlogo para
elaborar una nueva ley federal integral de
radio y television, y se aprobé "el decreta-
z0" del 10 de octubre que le otorgé mads
privilegios a los monopolios dominantes
de la radiodifusién. Entonces no existié
una posicién publica de las escuelas de
comunicacién que criticara y rechazara
aquellas decisiones gubernamentales.

Tampoco cuando en 2003 7V Az-
teca tomé por asalto a Canal 40 en el
Cerro del Chiquihuite impidiendo la
existencia de otro canal de televisién
distinto con otra orientacién informati-
va a la prevaleciente; ni cuando en 2006
el Congreso de la Unién aprobé la Ley
Televisa que representaba la mayor ex-
propiacién del patrimonio radioeléctri-
co de la nacién en toda la historia de
México; asi mismo cuando en 2007 la
Reforma Electoral le proporcioné a los
partidos politicos mds de 33 millones
de spots para proselitismo ideolégico a
través de los tiempos oficiales, cuando
son un bien publico de la sociedad.

2010 el Poder Eje-
cutivo dicté el de-
creto por el que cred
el Organismo Pro-
Medios
Audiovisuales con
el cual Canal 11,
Canal 22 y el Insti-
tuto Mexicano de la
Radio (IMER) per-
dieron la poca inde-
pendencia y natura-
leza de medios de servicio publico que
habian alcanzado durante muchos afos
y se convirtieron en instrumentos de
propaganda del Partido Accién Nacio-
nal para las elecciones de 2011 y 2012.

Del mismo modo, cuando en sep-
tiembre de 2010 la estrategia de agre-
sién de las fuerzas del narcotréfico obli-
garon a que el Diario de Judrez, en Chi-
huahua, quedara obligado a pactar con
los cérteles de los estupefacientes para
que éstos fijaran las politicas editoriales
sobre lo que los medios pueden decir y
lo que deben callar. Tampoco cuando
el 1 de octubre de 2010 en contra del
orden juridico, la Secretaria de Comu-
nicaciones y Transportes ratificé la Li-
citacion 21 a favor de Televisa y Nextel,
con lo cual se fortalecié desproporcio-
nadamente el esquema monopdlico de
las telecomunicaciones en el pais.

motor de

Las pocas manifestaciones cri-

Hoy, las escuelas de comunicacion se
encuentran alejadas del ser humano
que busca resolver sus necesidades

prioritarias de existencia.

ticas que se experimentaron en el
dmbito académico frente a esos
hechos, surgieron de alumnos,
profesores e investigadores, pero

O cuando en 2009 diversos organis-
mos mundiales defensores de la libertad
de expresién sefialaron reiteradamente
que, después de Iraq, México es el pais
mds peligroso de todo el planeta para
ejercer la profesion del comunicador.

Mucho menos se demostré la influen-
cia tan determinante que tuvo la televi-
sién mexicana en la formacién de malos
hdbitos alimenticios, que convirtieron a
México en la nacién con mayor pobla-
ci6n de obesos y diabéticos de todo el
mundo. Ni cuando el 31 de marzo de

nunca provinieron oficialmente

de las instituciones de ensefianza, a las
cuales les correspondia manifestarse
oficialmente ante tales realidades que,
de forma directa o indirecta, afectan el
campo profesional de la comunicacién.
Hoy, las escuelas de comunicacién
se encuentran alejadas del ser humano,
que busca resolver sus necesidades prio-
ritarias de existencia, y han caido en
una esquizofrenia institucional y pro-
fesional que las ha llevado a vivir una
tendencia a la posmodernidad tecnolo-
gizante, donde todo debe estar atrave-
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Internet

-

El manejo de Internet es indispensable en el ejercicio de periodismo

sado por las mediaciones informativas
que construyen shows, especticulos y
escenografias tridimensionales, pero
no por dindmicas de comunicacién que
permitan incrementar la tolerancia, el
aumento de la conciencia ciudadana
y la convivencia social arménica. Las
facultades donde se imparte la carrera
de comunicacién estdn atrapadas en la
carrera vertiginosa de la revolucién tec-
noldgica, con sus respectivos fenéme-
nos paralelos del entretenimiento, los
espectdculos, los shows medidticos, las
interacciones televisivas y las visualiza-
ciones en tercera dimensién, aunque no
en la reflexién de como usar el porten-
to técnico para contribuir a resolver los
grandes desafios de la nacién.

En el “modelo de escuelas de comuni-
cacion ninis” se reproducen mds habi-
lidades para manejar técnicas, generar
efectos, producir impactos, que para
generar conocimientos aplicados a la
creacién de atmosferas de comunica-
cién, reconocimiento, valoracién e in-
clusién que contribuyan a solucionar
los conflictos sociales.

Los sentimientos
comunicativos de la nacion
Es necesario cuestionarnos ;Cudl debe
ser el contenido de una agenda de las
escuelas de comunicacién al iniciar la
segunda década del siglo XXI en el
pais? En otras palabras, ;cudl podria ser
el papel que deberian jugar las escuelas
de comunicacién en el ciclo histérico
de transformacion social que oscila en-
tre 1810-1910-2010 en México?
Debemos recordar que desde las es-



cuelas de comunicacién no podemos
cambiar el mundo, ni las relaciones de
dominacién milenarias. Sin embargo,
si se pueden aportar elementos comu-
nicativos estratégicos para que la so-
ciedad inicie su propia transformacién
comunicativa mediante la prictica de
nuevos procesos de interaccién comu-
nitaria que sirvan de herramientas a los
agentes sociales para discutir el proyec-
to global de crecimiento colectivo.

Propuestas para las
escuelas de comunicacion
1. En conjunto con otros organismos
civiles, las escuelas de comunicacién de-
ben exigirle al Estado y a los partidos po-
liticos promover una nueva ley democri-
tica de radiodifusion y de telecomunica-
ciones; flexibilizar al sistema de medios
de informacién colectivos para abrirlo
a la participacién social y propiciar que
deje de ser un simple instrumento para
completar el ciclo de acumulacién de
capital y de reforzamiento de las estruc-
turas de poder. Se podria asi lograr que
el descontento colectivo se dirima en las

Gerardo Israel Montes

asi al término del pasado pe-

riodo ordinario de sesiones,

el 8 de diciembre se presentd

de primera lecturaen el Sena-
do, la tan postergada Ley Reglamentaria
del articulo sexto de la Constitucién en
materia de derecho de réplica, que abre
la puerta para la discusién y su eventual
aprobacién, lo que no ocurrié porque ni
siquiera fue publicada en los siguientes
dias, en la Gaceta Parlamentaria.

Con este nuevo aplazamiento, el Po-
der Legislativo continta faltando con lo
establecido en el decreto publicado el 13
de noviembre de 2007, donde se consig-

pantallas y en los diales de los medios y
no a través de la toma violenta de aveni-
das, periféricos, calles o plazas.

2. Las escuelas deben participar cri-
ticamente en la discusion publica de las
politicas y los modelos de comunica-
cién para el pais.

3. Construir observatorios académi-
cos sobre el comportamiento de los prin-
cipales medios masivos de difusién para
medir el grado de respeto que guardan
éstos frente a la ley establecida y sefialar
las penas que el Estado debe aplicar.

4. Elaborar indicadores cuantifica-
bles para medir la existencia o ausencia
de procesos de comunicacién colectivos
que colaboren en superar la cultura de la
difusién de informacién que hoy se ex-
pande en el pafs, para encarar las crisis
sociales.

5. Mientras se avanza en las instancias
anteriores, las escuelas deben utilizar to-
dos los progresos que aporta la revolucién
de la sociedad de la informacién, como la
Internet, las redes sociales, los teléfonos
celulares, las computadoras, para facilitar
la comunicacién en la sociedad.

n6 el derecho de réplica en el primer pa-
rrafo del articulo sexto constitucional, y
se fij6 su reglamentacién “en un plazo
mdximo de treinta dias naturales con-
tados a partir del inicio de la vigencia”.
Ademds, desde el 14 de enero de 2008,
se establecié en el Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electo-
rales (articulo décimo transitorio), que
“a mds tardar el 30 de abril de 2008,
el Congreso de la Unién deberd expe-
dir la ley reglamentaria”, donde se esta-
blece la garantia de partidos politicos,
precandidatos y candidatos para ejercer
su derecho de réplica respecto a la in-
formacién difundida por los medios de
comunicacién que consideren inexacta.
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6. Siendo la Internet el Gnico espacio
libre donde se comunica la sociedad, las
escuelas de comunicacién deben opo-
nerse enérgicamente a las tentaciones
de control que surgen en los partidos
politicos para controlarlo. La Internet
debe continuar existiendo, un espacio
libre y libertario para renovar a la socie-
dad y refundar a la Republica.

Es por ello, que en este marco de
transicién histérica de un tipo de so-
ciedad a otra, con el fin de fortalecer
los “sentimientos comunicativos de la
nacién”, hoy mds que nunca es nece-
sario rescatar la filosofia del fundador
de la Escuela de Comunicacién de la
Universidad Iberoamericana, José Sdn-
chez Villasenor, quién desde sus orige-
nes planteé que “las técnicas de la co-
municacién deben estar al servicio del
hombre y no el hombre al servicio de
las técnicas de comunicacién. o

jesteinou@gmail.com

* Resumen de la ponencia presentada por el doctor
Javier Esteinou durante el XV Encuentro Nacional
CONEICC realizado en octubre en la Universidad

Iberoamericana.

VL\le&ga a senado derecho de replica

Al postergarse esa garantia de todo
ciudadano o instituto politico, una par-
te importante del proceso constituyente
que dio origen a la reforma electoral de
2007 sigue pendiente, con su colateral
dano al sistema democrético mexicano
y> de manera especifica, al mejoramien-
to de los derechos de las libertades de
expresién y de informacién, inherentes
al derecho de réplica. Habrd que es-
perar al siguiente periodo de sesiones
(febrero) para conocer el futuro de ese
dictamen donde se retinen las propues-
tas del PAN, PRI y PRD.

Por lo pronto, habria que advertir de
ese dictamen la exclusién de la propues-
ta de los senadores perredistas Pablo
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