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Los desafios de la comunicacion por el Dr. Javier Esteinou Madrid (jesteinou@gmail com)
(Investigador Titular del Departamento de Educacién y Comunicacién
de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, México, D.F).

esde hace muchas décadas en
la legislacion sobre la radiodifusion
nacional, los medios de comunicacién
de servicio publico han sido muy
abandonados, sin otorgarles juridicamente
su verdadera naturaleza de medios de comunicacién
de Estado de servicio publico. Debido a ello, estos han
operado histéricamente como instrumentos de difusion del
municipe, funcionario, ministro, gobernador, presidente,
partido, gobierno, etc. que defienden o promueven los
intereses del poder en turno; y no como instituciones de
Estado al servicio de las necesidades de desarrollo basicas
de la sociedad que los financia.

Por esta realidad una nueva ley de
comunicacion social deberd incorporar, entre otras, las
siguientes 9 caracteristicas basicas para los medios de
Estado: 1.- Acreditar su constitucién como organismos
publicos descentralizados que ejerceran una funcién de
servicio publico 2.- Establecer y regular las fuentes de
financiamiento para las asignaciones de uso publico y
las concesiones de uso social, incorporando en éstas la
posibilidad de recibir donativos, en dinero o en especie,
venta de productos y/o servicios, asi como recibir
patrocinios y publicidad. 3.- Considerando que ademds
reciben presupuesto publico, estardn obligados a rendir
un informe anual sobre sus ingresos adicionales y su
forma de aplicarlos al proyecto. 4.- Contardn con plena
independencia editorial, a través de la formacién de un
organo colegiado de amplia representacion colectiva
que plantee las politicas de desarrollo de las emisoras.
5.- En sus organos de gobierno tendran que garantizar
la participacion de los sectores privado y social. 6.- Es
necesario que tengan pleno acceso a tecnologias modernas
paraestar a la vanguardia de la competencia informativa. 7 -
Deberan constituir Consejos Consultivos, particularmente
ciudadanos, encargados de promover contenidos acordes
con su funcién de servicio publico. 8.-Tendran que contar

con un defensor de la audiencia (Ombudsman). 9.- Estardn
obligados a publicar sus codigos de ética.

En este sentido, un moderno marco
normativo para los medios publicos debe terminar con
la realidad que sobre dichas instituciones plante6 el 29
de mayo del 2007 el ex Ministro de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, Mariano Azuela, al discutir la
Accién de Inconstitucionalidad de la Ley Televisa. En
su diagndstico precisé que “para lo comercial, cuyo
objetivo es especular y ganar dinero, todo es clarisimo
en la Ley. Sin embargo, para los medios permisionarios
encontramos un trato muy distinto, pues estdn sujetos
a una gran discrecionalidad, y ademas no pueden tener
anuncios comerciales.

Con ello, lo que se establece es un
régimen de una television fuerte, importante, digitalizada
que es la comercial, y una televisioncita de Estado modesta,
casi dirfamos de funciéon meramente altruista. {Que hay
desigualdad, hay desigualdad!, porque la igualdad debe ser
en torno a la utilizacién del espectro radioeléctrico; y en
ese sentido, debe haber perfecta igualdad. Las diferencias
deben ser para que se actuie en razon de ellas, dando mayor
facilidad, dando mayores apoyos, dando mayor seguridad
juridica a los permisionarios; y no a los concesionarios”.

Con un acuerdo juridico avanzado que
contenga estas caracteristicas minimas para los medios de
Estado de servicio publico, se podra construir otro modelo
de comunicacién y cultura nacionales que balanceen las
distorsiones que ha formado durante muchas décadas la
actuacién del modelo de comunicacién comercial-privado
en la Reptblica mexicana. Mediante ello, en el siglo XXI
se podrd tener otro proyecto de desarrollo global mas justo
y equilibrado para el pais |l
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