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Aportes a la comunicacion
desde América Latina

e Javier Esteinou Madrid*

entro del contexto de emergencia de la nue-

va corriente critica de la comunicacién en

América Latina a partir de 1960, cobré rele-

vancia especial la figura de Antonio Arnaldo
Pasquali Greco, en Venezuela, pues fue una de las vo-
ces mas relevantes de la investigacion critica de la co-
municacién en la regién, cuyos aportes contribuyeron
al desarrollo cientifico de esta disciplina e impulsar un
Nuevo Orden de la Comunicacién Internacional que
propiciara en dicha geografia la existencia de canales
de servicios publicos de alta factura, eficientes y ciu-
dadanizados.

Entre sus obras mads relevantes en este terreno fi-
guran, entre otras, Comunicacién y cultura de masas,
Sociologia e comunicacao, El Aparato singular. Andlisis
de un dia de TV en Caracas, Proyecto RATELVE. Disenio
para una nueva politica de radiodifusién del Estado ve-
nezolano, Comprender la comunicacién, Comunicacién
y Cultura de Masas, De la marginalidad al rescate. Los
servicios publicos de radiodifusion en la América Lati-
na, La comunicaciéon cercenada. El caso Venezuela, El
Orden Reina, Escritos sobre Comunicacion; Las Teleco-
municaciones. Memorias de un pais en subasta, Bien-
venido Global Village, Del Futuro: Hechos, reflexiones,
estrategias, 18 Ensayos sobre comunicaciones y La Co-
municacién Mundo. Releer un mundo transfigurado.

En el abanico de tépicos que abord6 Pasquali a tra-
vés de sus diversos textos retomando y adaptando el
espiritu de la “Escuela de Frankfurt” a Latinoamérica,
figuran, entre otros, las caracteristicas del modelo do-
minante de la televisién, los condicionamientos estruc-
turales de los flujos de informacion, las caracteristicas
de la cultura de masas, el rol de los poderes facticos
mediaticos, el desmantelamiento de las telecomuni-
caciones en América Latina, la globalizacién cultural,
el impulso al Nuevo Orden Informativo Mundial (NO-
MINC), la funcién de los medios de servicio publico,
la formacién de politicas nacionales y la creacion de
modelos alternativos de comunicacién para las socie-
dades periféricas.

Entre los principales
aportes conceptuales que
gener6 Antonio Pasquali
desde su formacién filo-
séfica a la corriente cri-
tica latinoamericana de
la comunicacién, destaca
como piedra angular de su
pensamiento, la diferencia
sustantiva que trazé entre
los procesos de informa-
cién y las dindmicas de
comunicacion. Asi, senald
que el ser humano es la
Unica especie que desa-
rrolla al maximo grado la capacidad de comunicar al
utilizarla como instrumento de interaccién, de descu-
brimiento de la presencia del ‘otro’, de ‘con-saber’, de
saber con alguien, tratando de acondicionar la voluntad
de entendimiento mutuo, que se denomina didlogo.

Asimilada de esta forma, la comunicacién, se con-
vierte en bivalente, de modo que quien transmite pue-
de recibir y quien recibe debe poder transmitir. Existe
en ello un caracter dialégico, que se da entre individuos
con autonomia ética. Por consiguiente, la comunicacién
supone necesariamente un intercambio dialéctico de
mensajes, en la que los polos dialogantes pueden hacer
reversible la direccién del flujo y poseen una simetria
basada en la posesién del méaximo “coeficiente de co-
municabilidad”, que es el que distingue la comunica-
cién humana de otras formas de vida con “bajos coefi-
cientes” de comunicacién.

De esta manera, la comunicacién (bivalente pues
quien transmite puede recibir y quien recibe debe po-
der transmitir). La comunicacién ocurre cuando hay
"interaccién reciproca entre los dos polos de la estruc-
tura relacional (Transmisor-Receptor)" realizando la
"ley de bivalencia", en la que todo transmisor puede
ser receptor, todo receptor puede ser transmisor. Es la
correspondencia de mensajes con posibilidad de re-
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torno mecénico entre polos igualmente dotados del
“maximo coeficiente” de comunicabilidad. De esta for-
ma, son sélo los seres racionales quienes presentan
comportamientos comunicacionales al transmitir y
recibir, intelectual y sensorialimente la comunicacién.

En cambio, dentro del proceso informativo el dia-
logo se sustituye por la alocucién, por el camino uni-
direccional y sin retorno del mensaje. En este senti-
do, no hay comunicacién ni relaciones dialécticas de
otro tipo con la naturaleza y la “materia bruta", pues
en este caso sélo existe una "re-

laciéon monovalente" o una "rela- ,
cién de informacién", donde los la comuy
mensajes emitidos no tendrian Mﬁiﬁbﬁm
retorno mecanico, ya que los par- i
ticipantes presentan un “bajo co-
eficiente” de comunicabilidad.
Por lo tanto, siendo coherentes
con estas diferencias fundamen-
tales, es necesario sustituir el con-
cepto de ‘teoria de la comunicacion’
por el de ‘teoria de la informacién’,

-

nivel cultural es mas bajo el efecto
de aquellos sobre la sociedad re-
sulta mayor.

Aplicando estas diferencias
conceptuales a los procesos de
construcciéon de las estructuras
sociales, es fundamental consi-
derar que tales perspectivas ana-
liticas arrojan resultados muy di-
ferentes si se emplea una u otra a

Mo vk Pk las dindmicas de funcionamiento

de las comunidades contempora-

neas. Asi, por ejemplo, en México y otros paises no es

lo mismo crear Democracia Informativa que~generar
Democracia Comunicativa

Las formulaciones analiticas expuestas por Anto-
nio Pasquali desde los anos 60 sesenta. en Caracas,
Venezuela, a través de sus diversas obras, siguen
siendo plenamente vigentes para las realidades cul-
turales de la segunda década del siglo XXI en Méxi-
co y Latinoamérica, pues desconociendo totalmente
estos planteamientos lo que

El orden reina

Escritos
sobre
comunicacio.

Antonio Pasquali

con una clara distincién entre las

vertientes cibernética y antropolégica del denominador
tedrico o conceptual. Siguiendo esta légica no es correcta
la denominacién de medios de comunicacién de masas,

Las formulaciones analiticas expuestas por Antonio Pas-
quali desde los arios 60s. en Caracas, Venezuela, a traveés
de sus diversas obras, siguen siendo plenamente vigentes
para las realidades culturales de la segunda década del
siglo XXI en México y Latinoameérica.

porque en el proceso que ejecutan no hay bivalencia, si-
metria, didlogo. Se trata de medios de informacién, con
un “coeficiente de comunicabi-

lidad” bajo. Los medios no sélo [~
cosifican al receptor, sino que
también producen sobre él un

efecto paralizante, ya que le
restringen su posibilidad real

de comunicacién, su capaci-

dad de intervencién. Entre los

medios y la sociedad se da una @
relacién de mutua ‘inmanen-

cia dialéctica’, resultando que

el nivel cultural de una socie-

dad dada esta relacionado con

el papel que juegan los me-

dios, de modo que cuando el

las industrias mediaticas
construyeron durante el si-

Bienvenido glo XX en la regién, fueron
Global simples procesos masivos
r\hllage de informacién disfrazados

como “dinamicas de comuni-
e cacion”.

Por lo tanto, siendo que el
prototipo tradicional de los
medios comerciales no cons-
truyé en México un modelo
de comunicacién, sino de
informacién masivo; el ver-
dadero reto de los medios de

A v v Emoos ] ananin o

transmisién de servicio pu-
blico durante el siglo XXI, especialmente de Estado,
es generar procesos grupales de comunicacioén y ya
no de simple informacioén masiva. Por ello, el desafio
central en esta materia durante el tercer milenio ya
no sera continuar edificando canales de informacion
masivos; sino inaugurar medios de comunicacién
colectivos que permitan que las diversas comuni-
dades participen ciudadanamente en la edificacién
del nuevo espacio publico mediatico para expresar
sus necesidades, intereses y propuestas con el fin de
construir colectivamente el proyecto de nacién.
En este sentido, a largo plazo, en los ultimos 50
anos el papel de la corriente critica de la comuni-



cacion se convirtié en las “avis-
pas” del sistema que picaron
constantemente la conciencia
de la sociedad con su sustan-
cia critica de conocimientos
alternativos que crearon pen-
samientos distintos que con-
tribuyeron a detonar el cambio
comunicativo de las sociedades
mexicana y latinoamericanas.
De esta manera, la corriente
del pensamiento critico con-
tribuyé de manera sustantiva
a edificar la utopia del nuevo
modelo de comunicacién en
Meéxico y América Latina.

Por consiguiente, derivado
de esta herencia conceptual
queda pendiente de construir-
se durante el siglo XXI los pro-
cesos de comunicacién colec-
tiva en América Latina, donde
los publicos ademdas de ser
receptores puedan convertir-
se en emisores de sus propios
mensajes. Son estas semillas
tedricas, criticas sobre la comunicacién planteadas
paulatinamente desde la década de los afnos 60 sesen-
ta, en el corazén de la cultura latinoamericana, las que
permitieron, a largo plazo, el cambio de algunas de
las estructuras mediaticas de la regién, como fue, por
ejemplo, la reciente aprobacién en el Congreso de la
Unién de la “Reforma Constitucional de las Telecomu-
nicaciones y la Radiodifusién” en México.

MONTE AVILA EDITORES

La Comunicacién Mundo

Releer ua mundo rranshgurado por L comunicacione
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Las aportaciones conceptuales de Antonio Pasquali
generadas hace varias décadas contintian teniendo
gran relevancia y actualidad, pues son elementos
que ayudan a diferenciar tedricamente los procesos
informativos de los comunicativos.

Asi, paradéjicamente mientras los dos dltimos ter-
cios del siglo XX los centros culturales de las princi-
pales metrépolis del mundo despreciaron los avances
intelectuales de la periferia por considerarlas zonas
“subdesarrolladas”, fue la corriente critica latinoame-
ricana la que principalmente renové la teoria de la co-
municacién social contempordnea, mientras que las
escuelas anglosajonas la continuaron mirando esen-

cialmente desde las demandas

Comunicacion g X
y cultura de masas de funcionamiento del merca-
Antonio Pasquali do y la posmodernidad tecno-

Monte Avila Editores

logica.

Es en este marco histérico
que las aportaciones concep-
tuales de Antonio Pasquali
generadas hace varias déca-
das contintan teniendo gran
relevancia y actualidad, pues
son elementos que ayudan a
diferenciar tedricamente los

procesos informativos de los
comunicativos, y con ello, co-
laboran a producir claridades
fundamentales para edificar
los cimientos civilizatorios de
las sociedades comunicativas
que es uno de los principales
desafios a alcanzar durante el
tercer Milenio en América La-
tina. o

La comunicacion |
cercenada |

El caso Venezuela.
Antonio Pasquali

jesteinou@gmail.com

*Profesor-Investigador del Departamento de Educacién y Comunicacién de
la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco (UAM-X),
México, D,E
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