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2 La amalgama empresarial es-

tablecida entre TelevisaUni-
vision no sólo representó la 

creación de un frente corporativo 
para competir en el universo del 
streaming mundial, especialmente 
en lengua española, también impli-
có encarar desafíos para alcanzar 
su consolidación. 
I.- Los retos futuros 
Algunos de los principales desafíos 
a los que se enfrentará la alian-
za empresarial TelevisaUnivision a 
nivel económico, competencia y 
programación, son diez:
Nivel económico
1.-No obstante que Te-
levisa será accionista 
mayoritaria en la nue-
va empresa, con 45% de 
participación, y valor 
total de cuatro mil 800 
millones de dólares, el 
consorcio tiene muchí-
simas deudas. Al lanzarse a un 
proyecto de este tipo, se requie-
ren inversiones importantes, que 
implica dejar de gastar en rubros 
no indispensables para sostener 
la fusión multinacional.1

1 Hinojosa, Diana, “Ante fusión, Televisa y Univision en-

La fusiónTelevisaUnivision:
desafíos y preguntas

(Tercera y última parte)

Javier Esteinou Madrid*

Competencia
2.- La unificación de 
los colosos audiovi-
suales llegó tarde 
al mundo del strea-
ming con competi-
dores muy fuertes, 
como Netflix, HBO, Plus, Paramount, 
WarnerMedia o Paramount+, Claro 
Video y otros que también buscan 
tener una participación en este 
mercado.2

3.- El horizonte que se presenta 
para la nueva alianza TelevisaUnivi-
sion no es sencillo. Además de tener 

que enfrentar 
la competen-
cia con el gi-
gante Netf lix 
t a mb ién  s e 
debe encarar 
la capacidad 
de combate de 
“otros colosos 

que llevan amplia ventaja al nuevo 
consorcio en el mercado del strea-
ming y que ostentan significativas 

frentan panorama incierto”, Diario 24 Horas, Sección Re-
porteros Universitarios, Ciudad de México, México, 16 
de abril de 2021, https://www.24-horas.mx/2021/04/16/
ante-fusion-televisa-y-univision-enfrentan-panorama-
incierto/, (consultado el 18 de abril de 2021).
2 Ibídem.

cuotas de mercado. 
En México, luego de 
Netflix, se encuentra 
HBO, Claro Video (cuyo 
dueño es Carlos Slim) 
y otras como Fox Pre-
mium, Amazon Prime, 

Disney y AppleTV+. Esta vez Televi-
sa se ubicará en el terreno de las 
“grandes ligas” del audiovisual, es-
pacio donde habrá de calibrarse”. 3

4.- Frente a la feroz competen-
cia en el terreno audiovisual es 
fundamental considerar que ade-
más de que ambas empresas inte-
gren sus videotecas de contenidos 
en una sola plataforma digital, esta 
estrategia no es un recurso sufi-
cientemente eficaz para desper-
tar interés en los públicos y tener 
éxito; se requiere desarrollar una 
nueva estrategia de producción de 
contenidos para poder competir. 
¿Por qué el usuario consumiría 
en streaming la misma informa-
ción que a Televisa no le permitió 
conservar competitivamente  sus 

3 Alva de la Selva, Alma Rosa, “TelevisaUnivision y sus re-
tos ante el streaming”, Revista Zócalo, No. 266, Comuni-
cación, Política y Sociedad, Ciudad de México, México, 
abril de 2022, página 55.
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niveles de audiencia, revertir la 
pérdida de rating y despegar su 
OTT Blim TV en México?4

5.- Es importante contemplar 
que la mayor parte del contenido 
de tal nueva alianza mediática 
“se producirá en México, donde 
Televisa tiene los estudios y la in-
fraestructura para realizarlos. Sin 
embargo, un contenido audiovisual 
“mexicano” Made in Televisa no bas-
ta para conquistar una audiencia 
de habla hispana global habituada 
a los audiovisuales originales de 
plataformas como Netflix. Una apli-
cación de streaming sin fronteras 
como la que pretende conformar 
TelevisaUnivision, requiere que ade-
más del contenido histórico de 
catálogo que han producido ambas 
empresas, genere películas, series 
de entretenimiento, programas de 
ficción y do-
cumentales 
h i s t ór ico s 
con caracte-
rísticas glo-
bales simi-
lares a las de 
Netflix, Apple 
TV+, Disney+, 
War nerMe-
dia o Para-
mount+, que 
i n d e p e n -
dientemen-
te del tema, 
puedan ser 
consumidos 
en cualquier país de América La-
tina o el mundo”.5

 6.- Antes de lanzar su nue-
vo proyecto de programación vía 
streaming, es fundamental que Te-
levisa revise rigurosamente con 
óptica críticamente competitiva su 

4 Bravo, Jorge, “TelevisaUnivision y el streaming en espa-
ñol”, DPL News, Sección Columnistas, Ciudad de Méxi-
co, México, 14 de abril de 2021, https://digitalpolicylaw.
com/televisa-univision-y-el-streaming-en-espanol/, (con-
sultado el 18 de abril de 2021).
5 Ibídem.

proyecto Blim TV, debido a que es 
una plataforma nacida en 2016, y 
la cual, lamentablemente, perma-
neció dormida y sin mucha prefe-
rencia por la audiencia.6

Programación
7.- Un problema fundamental en el 
negocio del streaming es que nece-
sariamente debe ser una estrategia 
a gran escala para cubrir los enor-
mes costos de la producción de los 
contenidos y ser rentable. Esto im-
plica que requiere contar con mi-
llones de suscriptores dispuestos 
a pagar una renta mensual, como 
es el caso de Netflix y Amazon Prime 
que tienen más de 200 millones, o 
Disney Plus que cuenta con cerca 
de 120 millones de abonados. Es 
cierto que TelevisaUnivision posee 
un músculo financiero, pero nada 
comparado con el de los colosos 

globales, pues parten de una base 
muy baja de interesados cautivos, 
por lo que tendrá que subsidiar 
durante un buen tiempo su con-
tenido en espera de alcanzar la 
escala necesaria para generar flujo 
positivo.7

6 Hinojosa, Diana, “Ante fusión, Televisa y Univision 
enfrentan panorama incierto”, Op. cit.
7 Serrano Espinoza, Julio, “Suerte, TelevisaUnivision”, 
periódico Milenio, Sección Apuntes Financieros, Ciudad 
de México, México, 3 de febrero de 2022, https://www.
milenio.com/opinion/julio-serrano-espinosa/apuntes-
financieros/suerte-televisa-univision, (Consultado el 4 de 

8.- A diferencia de la propues-
ta de contenidos ofrecida por los 
célebres gigantes del streaming, la 
apuesta programática de Televi-
saUnivision se enfocará exclusiva-
mente sobre el mercado hispano. 
Esta vía será complicada, pues los 
gustos de los espectadores se han 
transformado en preferencias cada 
vez más internacionales y no loca-
les. En otras palabras, el contenido 
audiovisual se está democrati-
zando y el idioma ya no es una 
limitante. Por ejemplo, Squid Game 
que fue una serie de Corea del Sur 
se convirtió en el capitulado más 
visto en Netflix a escala mundial.8

9.- Pese a que los gigantes del 
streaming abarcan varios mercados 
globales, también canalizan parte 
de sus cuantiosos recursos a merca-
dos locales. A través de presupues-
tos de contenido que rebasan los 
10 mil millones de dólares por año 
se pueden dar el lujo de destinar 
una gran cantidad para realizar 
producciones en distintos países. 
Así, por ejemplo, Netf lix recien-
temente asignó 300 millones de 
dólares exclusivamente para crear 
en México nuevas propuestas de 
programación.9 

10.- El stock acumulado de pro-
ducciones tradicionales no es su-
ficiente para lograr el éxito del 
moderno consorcio en la nueva 
competencia de la televisión glo-
bal. Ahora, es indispensable re-
novar o reinventar los contenidos 
con nuevas historias, narrativas, 
enfoques, temáticas, imaginarios, 
relatos, formatos, actores. Es decir, 
se requiere reactivar una nueva 
imaginación audiovisual que su-
pere la retórica  convencional de la 
ventana de los concursos o de las 
telenovela con la crónica del “güe-
ro”, la “cenicienta”, la “madrastra”, 
la “despechada”, el “patrón”, “la 
febrero de 2022).
8  Ibídem. 
9  Ibídem.
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sirvienta”, los “premios”, los “pas-
telazos”, las “vulgaridades”, para 
mostrar audiovisualmente otras 
cosmovisiones de la vida que atien-
dan las necesidades fundamentales 
psico-espirituales-emocionales y 
del tiempo libre de los públicos.

Finalmente, es primordial con-
siderar que si en este proceso 
de feroz competencia las em-
presas Televisa y la estaduni-
dense Univision conjuntamente 
no logran impulsar sus plata-
formas de televisión, digital y 
de streaming en su afán de do-
minar el mercado hispano en el 
mundo, el consorcio mexicano 
puede reducirse sustancial-
mente o incluso desaparecer, 
porque con su participación 
accionaria de 45% será propietaria 
mayoritaria de ese consorcio, lo 
cual la compromete sustancial-
mente en el futuro que tenga dicha 
alianza mediática. De esta forma, 
el golpe de timón de Televisa para 
sobrevivir podría hundirla si no es 
capaz de transformarse medular-
mente en sus contenidos ante la 
producción de Netflix, Prime Video, 
Disney, HBO.10

II.- Las preguntas 
Ante esta realidad de fusión te-
levisiva surgieron las siguientes 
preguntas para conocer el nuevo 
posicionamiento del megacon-
sorcio audiovisual: ¿Quién será 
responsable de los contenidos, ya 
que éstos se encuentran bajo un 
régimen regulatorio que incluye 
al Instituto Federal de Telecomu-
nicaciones (IFT) y la Secretaría de 
Gobernación (SCT)? ¿Con esta aso-
ciación Televisa librará la preponde-
rancia en contenidos, publicidad e 

10 Esteinou Madrid, Javier  y Vértiz de la Fuente, Co-
lumba, “Ante su declive, Televisa busca crecer con Univi-
sion”, revista Proceso, Sección Medios, Ciudad de México, 
México, 7 de mayo de 2021, https://www.proceso.com.
mx/reportajes/2021/5/7/ante-su-declive-televisa-busca-
crecer-con-univision-263506.html, (Consultado el 16 de 
mayo de 2021).

información? ¿Si Televisa ya no es 
una empresa de contenidos, deja 
de ser regulada y tiene sentido la 
preponderancia? ¿Los contenidos 
de Univision podrán ser comprados 
por terceros? ¿Univision puede ser 
declarada con poder sustancial 
de mercado en contenidos de TV 

abierta y Televisa en publicidad? 
¿La información sobre servicios y 
tarifas de publicidad volverá a ser 
opaca? ¿Quién será el responsable 
de los derechos de las audiencias, 
Univision que produce o Televisa que 
transmite?.11

III.- La miopía comunicativa de 
la 4-T
Sin embargo, dentro del marco de 
la acelerada dinámica de innova-
ción mediática y del establecimien-
to de enormes pactos comerciales 
multinacionales, fue sorprendente 
que al Poder Ejecutivo sólo le in-
teresara destacar la cantidad de 
impuestos que se obtendrían por 
la realización de la megafusión 
de ambos monopolios comunica-
tivos (15,000 millones de pesos) 
y en nada se abordara el tipo de 
contenidos informativos que se 
producirán para difundirlos en el 
espacio público mediático mexicano e 
hispanoamericano, que son en úl-
tima instancia los elementos sim-

11  Bravo, Jorge, “México, Interrogantes sobre Televisa-
Univision”, DPL News, Ciudad de México, México, 16 
de septiembre de 2021, https://digitalpolicylaw.com/
mexico-interrogantes-sobre-televisa-univision/, (Consul-
tado el 18 de septiembre de 2021).

bólicos que impactarán en sobre 
cultura,  educación, ideología y los 
valores que conforman a la nación 
mexicana y a la región hispana.12 

Lo que prevaleció en la expec-
tativa del primer mandatario fue 
más una reacción derivada de una 
concepción mercantilista altamen-

te neoliberal de mirar la ob-
tención de recursos fiscales 
monetarios por encima de 
cualquier acción de plani-
ficación cultural emanada 
de una visión estadista del 
gobierno izquierdista de la 
“nueva esperanza” del cam-
bio nacional.

En este sentido, fue sor-
prendente que mientras el 
modelo de comunicación 

privado-comercial miró varias 
décadas hacia adelante para 
crear su proyecto multinacional 
de reestructuración informativa 
en el mundo globalizado, el siste-
ma de comunicación de la “Cuarta 
Transformación” histórica se quedó 
atascado en el pantano localista 
cortoplacista del incremento al 
culto a la personalidad guberna-
mental a través de las “conferen-
cias matutinas”; el embate a los 
comunicadores críticos desde el 
púlpito presidencial; la manipu-
lación de los símbolos nacionales 
para obtener más legitimación gu-
bernamental; la descalificación a 
los informadores contestatarios, 
mediante el segmento “Quién es 
Quién en las Mentiras”; la toleran-
cia oficial a la prolongación de la 
huelga en la principal agencia de 
información del Estado Mexicano 
(NOTIMEX)13.

12 “Fusión TelevisaUnivision generará 10,000 millones 
de pesos a la hacienda pública: López Obrador”, perió-
dico El Economista, Sección Política, Ciudad de México, 
México, 14 de octubre de 2021, https://www.elecono-
mista.com.mx/politica/Fusion-Televisa-Univision-ge-
nerara-10000-millones-de-pesos-a-la-hacienda-publica-
Lopez-Obrador-20211014-0048.html, (Consultado el 
18 de octubre de 2021).
13  Kaiser, Rubí, “732 días de huelga en Notimex”, 
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La reinterpretación del concep-
to de “propaganda gubernamen-
tal” para ganar más adeptos, vía 
publicidad oficial; la devolución 
de los tiempos fiscales a los gran-
des monopolios comunicativos; la 
creación de “mercadotecnia rosa” 
para enaltecer las acciones del 
régimen morenista en turno; sin 
mirar a largo plazo la creación 
de un prototipo de comunicación 
que permitiera colaborar subjeti-
vamente a resolver los enormes 
problemas de crecimiento de la 
nación e insertarse en el concierto 
mundial de la interacción cultural 
globalizada.

Con ello, se constató que mien-
tras el mundo mira hacia la inte-
gración cultural y la comunicación 
globalizada, la óptica comunicativa 
del gobierno de la “esperanza del 
cambio” sólo le alcanza para mi-
rarse el ombligo.       
IV.- La necesidad de una “Televi-
sión inteligente” 
Ante a esta reestructuración me-
diática privada es fundamental 
que el nuevo modelo de audiovi-
sual creado por la superalianza 
empresarial entre TelevisaUnivision 
no sólo genere un simple prototipo 

periódico El Economista, Sección Opinión, Ciudad de 
México, México, 22 de febrero de 2022, https://www.
eleconomista.com.mx/opinion/732-dias-de-huelga-en-
Notimex-20220222-0018.html, (Consultado el 25 de 
febrero de 2022).

de difusión  de entretenimiento o 
diversión espectacular, sino que 
también cumpla con su función de 
servicio público que les corresponde 
creando un nuevo “modelo de te-
levisión inteligente” caracterizado 
por producir y distribuir colecti-
vamente aquella información es-
tratégica que requiere la población 
para atender sus necesidades fun-
damentales de desarrollo y poder 
crecer en el ámbito económico, 
político, social, cultural, psíquico 
y espiritual en cada coyuntura de 
su existencia.14  De lo contrario, 
sólo se elaborará un modelo de 
comunicación light para los moder-
nos neo-jodidos globalizados a nivel 
planetario, sin que en el fondo esto 
implique una nueva alternativa de 
“televisión inteligente” para avan-
zar cerebralmente en el siglo XXI.

Si no se busca otra salida para la 
reestructura empresarial de ambos 
megaconsorcios más allá de la re-
novación del simple esparcimiento 
hollywoodense, el corazón del alma 
cultural de nuestra sociedad co-
rrerá el gran riesgo de quedar se-
pultada por los nuevos espejismos 

14 Esteinou Madrid, Javier, “La televisión salvaje”, Re-
vista Veredas, No, 22, Año 12, Revista del Pensamiento 
Sociológico, “Industrias Culturales, Creadores y Públi-
cos”, Departamento de Relaciones Sociales, Universidad 
Autónoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, Ciudad 
de México, México, Primer Semestre de 2011, página 
30, https://veredasojs.xoc.uam.mx/index.php/veredas/
article/view/249, (Consultado el 20 de enero de 2022)

mediáticos de la hipermodernidad 
líquida y sus derivados simbólicos 
parasitarios de esta nueva fase del 
desarrollo de la sociedad capitalista 
mundial, sin contribuir mental-
mente a la resolución de las grandes 
contradicciones estructurales que 
impiden nuestro progreso social.15 
Con ello, los públicos televisivos 
contemporáneos podrán estar más 
entretenidos, distraídos, gratifi-
cados y divertidos con los ágiles 
flujos audiovisuales teatrales o es-
pectaculares ante el “aburrimiento 
posmoderno” de los ciudadanos, 
mientras la crisis social continuará 
avanzando silenciosamente, redu-
ciendo, a corto plazo, nuestro nivel 
de calidad de vida y, a largo plazo, 
generando la anarquía y el colapso 
social.16

*“Profesor Distinguido”, Departa-
mento de Educación y Comunicación, 
Universidad Autónoma Metropoli-
tana, Unidad Xochimilco, Ciudad de 
México. jesteinou@gmail.com

15  Ibíd, página 31.
16 Ibidem.
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