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Los desafios de la comunicacion por el Dr. Javier Esteinou Madrid (jesteinou@gmail.com)
(Investigador Titular del Departamento de Educacién y Comunicacion
de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, México, D.F).

on la presencia del fendmeno de Ila

multiprogramacion que introdujo la revolucién

tecnoldgica, todas las empresas audiovisuales

que cuenten con una concesion de explotacion
del espectro radioeléctrico, podran ampliar su porcentaje de
emision de sefales a través de la creacion de mds canales
digitales en su misma frecuencia. Es decir, sin requerir la
autorizacion de una nueva concesion por parte del Estado
mexicano, en la actual frecuencia televisiva que ya posee
la empresa, se podrdn alojar tantos nuevos canales como
quepan en el ancho de banda que se utilice.

Todo ello significa que a partir de enero de 2016 que se
dard el Apagén Analdgico en todo el pais y solo prevaleceran
las sefiales digitales audiovisuales, se continuara con el actual
universo de canales pero multiplicado cada uno por dos o
tres mas, segun sea el ancho de banda que se emplee. Asi,
por ejemplo, el actual sistema de television abierta existente
en el Valle de México conformado por aproximadamente 12
canales (2,4,5,7,9,11,13,22,28,40, TV UNAM, SPREM
y Canal del DF), se multiplicara por dos o tres cada uno,
dicha zona de la Republica.

Ante ello, 1a pregunta es ;Con qué contenidos se va a
llenar esa nueva capacidad de enorme oferta audiovisual
de las empresas de television en el espacio publico
medidtico del pais?. Frente a esto, es indispensable
retomar la modificacién que la Reforma Constitucional
de las Telecomunicaciones y la Radiodifusion introdujo
al Articulo 6, Fraccion III, de la Constitucion Politica
Mexicana al plantear que la radiodifusion es un “servicio
publico de interés general, por io que el Estado garantizard
que sea prestado en condiciones de competencia y calidad
y brinde los beneficios de la cultura a toda la poblacién,
preservando la pluralidad y la veracidad de la informacion,
asi como el fomento de los valores de la identidad nacional,
contribuyendo a los fines establecidos en el articulo 30. de
la Constitucion™.

Derivado de lo anterior, la nueva oferta televisiva
que se generara con la digitalizacion de las sefiales, deberd
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producirse desde la concepcion de la comunicacion de
servicio publico y ya no tanto desde la concepcion de
la comunicacién mercado que tanto se ha expandido en
el pais. En este sentido, la nueva programacion que se
transmita a través de las nuevas frecuencias audiovisuales
debe partir de crear las condiciones bdsicas para que la
sociedad pueda comunicar en el espacio ptibico mediatico
el conjunto de cuestiones que requiere resolver en los
diversos ambitos de su existencia para poder sobrevivir.

De esta forma, comunicar desde el servicio publico,
no sera comunicar desde corrientes ideoldgicas, elitistas,
partidistas, grupales, burocrdticas, comerciales, religiosas,
etc., sino desde las principales necesidades estructurales
de crecimiento social para formar mapas de conciencia
masiva especializados que contribuyan a resolver los
grandes problemas nacionales que impiden avanzar al
pais.

Tal modelo televisivo podra ser altamente
CXITOS0. pues la propia realidad audiovisual ha
confirmado que los telespectadores nacionales poseen
fuertes motivaciones para recibir otra informacion distinta
que les permita entender sus existencias, a diferencia
de la que fomenta el proyecto dominante de difusion
convencional. Es decir, existe en los auditorios una gran
avidez por tener una politica de informacion colectiva
que permita estar notificados de manera independiente,
abierta, transparente y critica sobre los grandes problemas
nacionales y sus diversas alternativas de solucion.
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Para vivir en condiciones de equilibrio y de
paz social en el siglo XXI en México, especialmente en la
fase de severa reorientacion del proyecto de crecimiento
nacional hacia la globalizacion neoliberal salvaje, es
indispensable introducir dentro del espacio publico
medidtico el modelo de comunicacion de servicio publico
consagrado por la Constitucion Politica Mexicana como
garantia comunicativa para los ciudadanos i




