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Además de la aplicación de diversas medidas materiales, organizativas y financieras 
realizadas por el gobierno mexicano para atender la pandemia del Coronavirus en 2020, 
también fue indispensable la ejecución de una estrategia de comunicación eficaz que 
respaldara tales acciones. 
 
Sin embargo, dicho proyecto de información colectiva produjo muchas contradicciones 
y errores graves que en lugar de fortalecer los programas estatales en el ámbito 
epidemiológico las debilitaron en grado significativo, ocasionado gran confusión, 
desgaste psico-emocional y pérdida de muchas vidas humanas. 
 
De esta forma, la estrategia de comunicación gubernamental se convirtió en un proceso 
confuso, incoherente, poco claro sobre la gravedad de la amenaza epidémica, abusando 
de explicaciones técnicas o políticas, manejo discrecional de datos, discordancias graves 
entre las mismas autoridades y los expertos técnicos, entre otras. 
 
En lugar de aceptar la equivocada implementación de la política de comunicación que aplicó 
el gobierno de “La Esperanza del Cambio” durante este período y corregir las desviaciones, 
la Subsecretaría de Salud justificó que esta fatalidad se debió a que se heredó un sistema 
médico deteriorado de los gobiernos anteriores; a la presencia de enfermedades crónicas 
preexistentes; a la capacidad limitada del sector salud para atender a los afectados; al alto 
nivel de morbilidad generado por la obesidad, el sobrepeso, la hipertensión, males 
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cardiacos y diabetes; a la mala nutrición de los habitantes; al predominio de productos 
industrializados de bajo o nulo valor nutricional con altísimo valor calórico; a la desigualdad 
social; y a la fuerte corrupción arraigada. 
 

 
 

De esta forma, en ningún momento la administración morenista de la Cuarta 
Transformación aceptó la unilateralidad, la soberbia y el oficialismo con el que se 
manejó tal directriz informativo-cultural hacia la sociedad y las severas consecuencias que 
se derivaron de ello. 
 

 
 

En síntesis, la instrumentación de dicho modelo de comunicación oficial de la izquierda de 
la Cuarta Transformación sobre la atención de la epidemia del Covid-19 en México 
antepuso los intereses políticos de defensa de la imagen y la legitimación gubernamental, 
sobre la prioridad de conservar la vida de los ciudadanos, conduciendo al país a un 
escenario catastrófico de salud colectiva. 
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