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Los desafíos de la comunicación por el Dr. Javier Esteinou Madrid (jesteinou@gmaiJ.com)
(Investigador Titular del Departamento de Educación y Comunicación de la Universidad Autónoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, Ciudad de México)

Enel año 2018 se gestará un profundo cambio
en la dirección global del país, pues los
ciudadanos acudirán a las urnas para elegir
a los representantes que conducirán el futuro

de la nación, Así, el l° de julio, 87.8 millones de
votantes asistirán a 136,000 casillas para seleccionar
1 presidente, 8 gobernadores, 1jefe de gobierno, 500
diputados federales, 128 senadores, 1,596 alcaldes
en los municipios de 24 estados, ]6 alcaldías en la
Ciudad de México, 160 concejales en CDMX, 24
juntas municipales en Campeche y 972 diputados
locales en 27 entidades.

Con el fin de convocar a que los ciudadanos
votaran por el principal candidato de cada partido
y sus representantes complementarios en el Poder
Legislativo y los órganos federales respectivos; los
partidos políticos crearon un modelo de comunicación
basado en las campañas electorales, soportadas en 55.6
millones de spots en radio y televisión, con lo cual se
intentó reconstruir la relación que debería existir entre
partidos y población, lo que representa un esfuerzo
monumental para el Estado y la sociedad mexicana.

Para realizar este gigantesco proceso de
representatividad y decisión colectiva, el Estado
mexicano invertirá más de $28 mil millones de pesos
para los gastos de campaña de los nueve partidos,
convirtiéndose en los comicio s más complejos de la
historia de México y en los más caros del mundo.

Sin ernl '1,sO pe.se a I L ) 1 bi, le K,,,
de recursos informativos, financieros y logísticos con
los que cuentan los partidos políticos para convencer
a los ciudadanos, el proceso de comunicación se
caracteriza por la existencia de una acentuada pobreza
de contenidos, superficialidad de diagnósticos, au-
sencia de propuestas, famélica discusión de proyectos,
evasión de alternativas de solución, etc. sobre los
graves desafíos que tiene que resolver el país en el
presente y futuro. El corazón de las campañas está
atravesado por lógica pragmática que pregona que "en
política todo se vale" con tal de conquistar el poder;
en lugar de priorizar por encima de todo la ética, la

racionalidad civilizatoria, la decencia y la dignidad
pues se trata de construir el delicado futuro superior
para la República que sólo se podrá logra mediante
la reflexión profunda y la aplicación de responsables
acciones adecuadas y no con recursos mediáticos
pugilísticos de corte espectacular.

Así, las estrategias partidistas se centran
en implementar la "guerra sucia" a través de impulsar
descalificaciones, acusaciones, denostaciones, agresiones,
denuncias, desprestigios, fake news, etc. mutuos entre todos
los contendientes con el fin de demostrar ante la opinión
pública quién es el candidato más corrupto, el más mentiroso,
el más "doble cara", el más cínico, el más irresponsable, el
más ladrón, el más desvergonzado, el que cometió más actos
ilicitos, etc. mientras la nación continua sumergida en su
remolino de severos conflictos y dramas cotidianos. En lugar
de edificar la verdadera acción política que es el análisis y
la solución de los grandes problemas de la sociedad, vía la
discusión de los mismos; se impulsa el lodazal, el fango, la
alcantarilla informativa como mecanismos ruidosos para
atraer la atención de los ciudadanos, obtener su preferencia
electoral e intentar alcanzar el poder político.

Esta tendencia informati va no solo degrada
profundamente la naturaleza de la política en México, sino
que crea una atmósfera psico-emocional- cultural negativa
que daña el bienestar social al debilitar el diálogo político,
fomentar la incredulidad en las instituciones, polarizar las
posiciones ideológicas, devalorar las figuras de autoridad,
desconfiar en la política, despreciar los valores ético-
morales y apagar el ánimo de participación electoral. Con
ello, se alimenta el escándalo, se deteriora la conciencia
colectiva al restarle mejores elementos informativos para
decidir racionalmente, se erosiona la cultura ciudadana,
se nutre el desencanto, se debilita la construcción de
nuestra débil democracia y se refuerza el orden autoritario
previamente existente.

Por ello, hoyes urgente abandonar el
espectáculo del escándalo para regresar a la verdadera
política de búsqueda de soluciones a los grandes
conflictos de la agenda nacional que atoran severamente el
~.~~~.i.~~~.~??.~!..p'~.~~..~


