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Los desafios de la comunicacion por el Dr. Javier Esteinou Madrid (jesteinou@gmail.com)
(Investigador Titular del Departamento de Educacién y Comunicacion de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, Ciudad de México)

1 18 de enero de 2017, un alumno de 15 afios

dispar6 a sangre fria contra su maestra y cuatro de

sus compafieros, luego se suicidé en la secundaria

de un colegio en la ciudad de Monterrey, Nuevo

Ledén, conmocionando a todo el pais. Dicha
agresion se considerd un hecho sin precedentes en la
historia moderna de México, pues aunque desde el afio
2009 en la Republica ha existido una fuerte escalada de
violencia del crimen organizado, nunca se habia sufrido
este tipo de ataques en las escuelas propiciados por los
mismos estudiantes adolescentes.

Ante esta fatal realidad es indispensable ampliar
la dptica casuistica de explicacion sicologista y mirar la
estructura axioldgica general que se ha construido desde
hace varias décadas en la esfera cultural de sociedad
mexicana “moderna”, y que sirve de detonante cognitivo-
emocional para la existencia de estos hechos. Por ello,
para entender lo que estd sucediendo en el fondo de
las comunidades y cuyo dramdtico hecho local es la
manifestacion de sélo una punta de un gran iceberg que
corresponde a la profunda crisis ético-moral de la sociedad
mexicana; es fundamental revisar el ambiente del tejido
comunicativo colectivo en los que se desenvuelven las
nuevas generaciones y que estd creando un efervescente
caldo de cultivo psico-emocional propicio para que estos
fenémenos se reproduzcan, cada vez mds, en el pais.

En este sentido, es necesario cuestionar ;De qué
se extrafia el Estado mexicano ante estos preocupantes
sucesos, si desde hace afios ha permitido que la
programacion de las pantallas de las televisoras cada vez
estén mas cargadas de contenidos toxicos como forma
moderna de entretenimiento familiar y personal?

Al resFecto, por egemplo, con el fin de favorecer
el modelo de negocio de las televisoras comerciales la
Secretaria de Gobernacion autorizé desde el 4 de noviembre
de 2015 las nuevas reglas en materia de contenidos y
criterios de clasificaciéon que deben observar todos los
concesionarios que prestan servicios de radiodifusion en
México. Mediante ello, quedaron colocadas las condiciones
medidticas estructurales, para que en base a los hdbitos
tradicionales de exposicion infantil a la television, mds de
33 millones de nifios puedan ver desde las 16:00 hrs. en
adelante programas grabados no adecuados para su edad
y madurez psico-emocional destinados para adolescentes
mayores de 15 afios y adultos maduros.

En tal sentido, ahora los pequefios pueden recibir sin
ninguna restriccion por parte del Estado programacion de
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violencia, alcohol, erotizacion, adicciones, lenguaje vulgar,
manipulacién emocional, prostitucion, trata de personas,
terrorismo, conflictos emocionales, crimen, escenas
recurrentes de alto riesgo, constantes desnudos directos e
indirectos, connotaciones ofensivas, manejo de armas, etc.
Todo ello, afecta seriamente la constitucion de su estructura
psiquica, emocional, axioldgica, conductual y fisico-
corporal provocando grandes consecuencias de salud,
econdmicas, educativas, culturales, civicas, mentales,
familiares, etc. para las proximas generaciones y para el
futuro de la nacion; pues los chicos no tendran elementos
de contrapesos formativos para ubicar adecuadamente
todos esos constantes caudales de informacion medidtica
improcedente para su nivel de evolucion mental, afectiva
y cultural.

Derivado de la nueva flexibilidad normativa
ahora en la programacién de las televisoras comerciales
mexicanas es posible difundir en horarios para nifos
y jévenes, diversas “narco series”, “narco novelas” y
“temadticas policiacas” no idoneas para tales publicos,
y ademds también se posibilita promocionar durante
todo el dia a través de insertos publicitarios dentro de
la programacién ese tipo de emisiones. Es decir, estos
contenidos no sélo pueden ser vistos por adultos, sino de
forma progresiva igualmente consumidos por los infantes
y adolescentes del pais, con el riesgo de que se transformen
en prototipos, axioldgicos, culturales y hasta incluso como
aspiracionales “legitimos”, lo que es muy preocupante
para la sana formacién psico-emocional-moral de las
nuevas generaciones. Lo sorprendente es que las mismas
narcoseries alertan sobre el drama de la vida criminal,
pero el gobierno alienta el que se programen en horarios
infantiles.

los contenidos narrativos de estas
series presentan que el “estilode vida” delos narcotraficantes
no se puede rechazar. La forma de resolver los problemas
es mediante la presién, el chantaje o la agresion, y no
mediante el didlogo civilizado y la razén argumentada. Se
exhibe el consumo de todo tipo de estupefacientes, alcohol,
sexo, acumulacién de dinero y poder. Frecuentemente, se
recurre al empleo de lenguaje vulgar, ofensivo, denigrante,
soez y discriminatorio, sin ninguna censura, etc.

Por ello, la sociedad cuestiona ;De qué se
sorprende ahora el gobierno si hoy estamos experimentando
lo que el Estado irresponsablemente permite, que se
siembre valoral y emocionalmente el modelo de violencia
sobre la conciencia de los nifios y jovenes de México Il




