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Los desafíos de la comunicación por el Dr. Javier Esteinou Madrid (jesteinou@gmaiLcom)

(Investigador Titular del Departamento de Educación y Comunicación de la Universidad Autónoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, Ciudad de México)

A finales de 2017 los partidos PR1, PAN,
PVEMyelPANALaprobaronenlaCámara
de Diputados y en la Cámara de Senadores
diversas reformas a la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusión en

México sobre aspectos vinculados con los derechos de
las audiencias. Entre los puntos más destacados que
se modificaron a favor de los monopolios mediáticos,
figuraron, por una parte, la autorización para que los
medios de comunicación electrónicos ya no tengan la
obligación jurídica de distinguir por reglamentación
entre "información noticiosa" y "opinión de quien la
presenta". Por otra parte, la legalización para que los
concesionarios de la radiodifusión no estén obligados
a "aportar elementos" para distinguir entre publicidad
/ propaganda e información periodística o noticiosa.

Dichos cambios y otros más realizados
introdujeron oficialmente una preocupante contra-
rreforma comunicativa en el país que permitirá,
por un lado, que los medios electrónicos no tengan
que diferenciar (para que el espectador lo entienda
así) entre la información noticiosa que difunden
de la opinión que expresan los "conductores" o
"comunicadores". Con ello, los partidos políticos,
candidatos independientes e instituciones políticas
podrán ejercer en las fases electorales el "espoteo
simulado" (entrevistas a modo; subjetividades de los
comentaristas, analistas o reporteros; presencia en
programas de entretenimiento, etcétera), haciéndola
pasar como información actualizada del momento.
Se abre la puerta de regreso al negocio millonario
del mercado negro de proselitismo encubierto, que
es presentar propaganda política bajo el manto de
información noticiosa o de opinión, que en términos
claros es mentir a los auditorios, lo que está prohibido.

Por otro lado, al no tener que diferenciar la
publicidad y la propaganda de la información perio-
dística o noticiosa que se transmite, se podrán realizar
prácticas comerciales de vender publicidad incorporada
dentro de la programación sin identificarla, lo que sería
un engaño al público. Por supuesto, INE, RTC e 1FT
están facultados para detectar tal engaño y sancionar.
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Con tal contrarreforma, ahora todos los
opinadores, conductores y editorialistas de las
televisoras y radiodifusoras podrán hablar en favor de
algunos candidatos y denostar a otros contrincantes
opositores como lo hicieron en 2012, sin que esta
acción sea considerada por los órganos electorales
como uso de "tiempos de campaña", a menos de que
se compruebe la paga. Si se viola la Ley y no interfiere
el 1NE, se romperá el equilibrio de igualdad (equidad)
establecido por la Reforma Electoral del 2007 para
tener elecciones más limpias en México.

Lo que la contrarreforma transparentó en
vísperas de la realización de muy importantes procesos
electorales en el país, fue que los partidos políticos
convirtieron en moneda de cambio a las garantías
comunicativas de la sociedad mexicana ya consagradas
en la Constitución Política Mexicana, con lo que
podrían obtener en recompensa favores informativos o
propagandísticos de las grandes televisoras y grupos de radio
comerciales, especialmente, para el difícil periodo electoral
de 2018.

Esta estrategia desequilibrará el delicado
balance de uso de tiempos de difusión política en las
campañas y se introducirá un elemento de contaminación
sobre la virtuosidad de los procesos electorales, pues se
le restó capacidades de intervención al Instituto Nacional
Electoral (INE) para controlar los excesos propagandísticos
de la radio y televisión. Aunque es la autoridad y puede
sancionar si detecta conductas prohibidas por la Ley.

Dicha situación ocasionará que los resultados
electorales de 2018 puedan entrar en una dinámica de
invalidación o impugnación por los partidos opositores
que no ganen los comicios, pues debido a la aplicación
de la contrarreforma podrán justificadamente argumentar
causales fundadas que viciaron o alteraron la neutralidad
de los procesos de decisión del voto. Con ello, nuevamente
se podría desencadenar una severa crisis política en la
República como la experimentada en el periodo post
electoral del 2006, colocando nuevamente a la sociedad
mexicana en un delicado escenario de fuerte inestabilidad
estructural, con graves consecuencias para la paz social.


