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Los desafios de la comunicacién por el Dr. Javier Esteinou Madrid (jesteinou@gmail com)
(Investigador Titular del Departamento de Educacidn y Comunicacion de la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimileo, Ciudad de México)

1 1° de diciembre de 2019 se cumplié un afio

de gestion del gobierno del presidente Andrés

Manuel Lépez Obrador (AMLO) y del frente

politico morenista y sus aliados politicos en
Meéxico. Ante ello, es pertinente analizar cudles fueron
las ensenanzas que se derivaron del proceso electoral
del 1° de julio de 2018 para la sociedad mexicana.

Al respecto se puede sefalar que los comicios de
2018 no tinicamente representaron un inaudito y abrumador
fenémeno de cambio politico-ideoldgico que dejo perplejo al
pais y al mundo en general,, por sus resultados excepeionales,
marcando un antes y un después para la historia moderna de
la Reptiblica; sino también produjeron grandes ensefianzas
para la nacion. Asi, se originaron multiples lecciones en
diversos ambitos, especialmente en el terreno comunicativo,
destacando entre otras, las siguientes seis lecciones:

Con la interaccion libre y auténoma de diversos
nuevos actores comunicativos en el ciberespacio
se produjeron diversos fendmenos en la fase de la
modernidad comunicativaque oscilaron desde la difusién
objetiva y responsable de versiones sobre la realidad;
hasta la generacién irresponsable de manipulaciones
semioldgicas, ideoldgicas y politicas de diversos signos
en base a intereses particulares grupusculares.

1.- Elfactor vertebral que faculté canalizarla insatisfaccion,
el descontento y la desesperanza almacenada por décadas
en el sentir erosionado de las mayorias ciudadanas
hacia la eleccion de un nuevo prototipo de crecimiento
nacional, fue la indispensable intervencién estratégica
de otro sistema de comunicacion politico paralelo que
instrumenté el Movimiento de Regeneracion Nacional
conduciendo el hartazgo de grandes sectores hacia la
predileccion de una nueva opcién de gobernabilidad.
2.-Elderrumbe de lalegitimidad del sistemade gobierno
imperante, provocado por el deterioro nacional, fue
muy dificil defenderlo con la aplicacion del modelo de
comunicacion de la “Aguja Hipodérmica” basado en la
transmision excesiva de campafias de “mercadotecnia
positiva”, “publicidad rosa”, “propaganda saturante”,
circulacion de la “verdad histérica™ del gobiemo en
turno y de sus grandes aliados medidticos empresariales.
La severa crisis social ya no pudo detenerse con
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“maquillajes medidticos™.

3- A diferencia de las elecciones nacionales de 2012 donde
la capacidad persuasiva de la television, la radio y la prensa
fueron herramientas fundamentales para poder imponer a un
presidente a modo en la percepeién masiva de los auditorios;
el proceso electoral de 2018 mostrd que la capacidad de
creacion de consenso en la poblacion por parte del aparato
medidtico, ya no fue suficientemente determinante para crear
e imponer audiovisualmente a un candidato presidencial y a
ofras figuras a cargos de representacion popular en base a las
ambiciones dominantes. En este sentido, la television ya no fue
un instrumento capaz de construir un telepresidente, como si
sucedio en las elecciones previas del pais.

4.~ La fuerte crisis orgdnica de los partidos politicos en su
vinculacion con la sociedad ocasiond que estos tuvieran
que recurrir a figuras de star system, del mundo artistico,
deportivo, televisivo, cantantes, fardndula, eteétera, para
que sus propuestas propagandisticas tuvieran fuerza y
fueran difundidas exitosamente por estos “‘sustitutos
publicos™ y asi su imagen quedara asumida por la sociedad.
5.- El empleo de un modelo de comunicacién politico
diferente erigi6 un escudo de proteccion ante la
manipulacion informativa, los ataques propagandisticos,
las fake news, las distracciones recurrentes y la atmdsfera
de posverdad que elaboré sincronicamente el sistema
comunicativo del status quo tradicional y la ““guerra sucia”
informativa que aplicaron los partidos opositores.

6.- Una ensenanza relevante fue que la creacién de otro
tejido de macro subjetividad y emocionalidad distinta,
basada en alcanzar la “nueva esperanza nacional”, forjé
una actitud conductual de biisqueda de gran cambio
diferente que se tradujo en la aplicacién concreta de un
voto positivo para favorecer la profunda transformacién
delrégimen socio politico en México, bajo la conduccion
del “Movimiento de Regeneracién Nacional”.

Frente a esta herencia comunicativa
recibida serd necesario constatar si durante su gestion
de gobernabilidad el nuevo gobierno de izquierda
nacionalista estd dispuesto a crear un modelo de
comunicacion social para fortalecer crecientemente la
democracia nacional o simplemente lo implementara
para respaldar la autocracia morenista en México Il




