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El principal problema del modelo de television en México no es contar
con nuevos sistemas de television comerciales privados que brinden
en su barra programatica un nuevo concurso juvenil, otra serie de
aventuras, una telenovela emocionante, un moderno show nocturno,
otra transmision del fiitbol, una selecciéon de nuevos valores musica-
les, otra difusion de la pelicula exitosa, un novedoso encuadre para
la entrega de Los Oscares, otra nueva presentacién céomica, una serie
policiaca distinta, otro programa de cocina exética, una historia de
éxito reciente, etc., sino que dichas empresas audiovisuales cumplan
con el prototipo de television de servicio publico que senala puntual-
mente el Articulo 6°, Fracciones 2 y 3 de la Constitucién Politica
Mexicana. En este sentido, en necesario entender que el principal
reto de comunicacién de la nacién no es tener mas consorcios de
entretenimiento masivo o selectivo “adrenalinico”, “posmodernista”,
“espectacular o “inn”; sino que el verdadero desafio es crear otro
espacio de comunicacién colectivo que permita que la mayoria de la
sociedad se exprese en el espacio ptblico medidtico para manifestar
sus necesidades de crecimiento y existencia.

PALABRAS cLAVE: televisoras, televisién comercial, servicio publico, mo-
delo de television

;Para qué contar con nuevas
cadenas de television comercial en México?

Javier Esteinou Madrid
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La reforma de las telecomunicaciones en México

ara iniciar una nueva administracién de gobierno durante el periodo

2012-2018, el presidente Enrique Pefnia Nieto se vio obligado a crear

nuevas condiciones de gobernabilidad que le permitieran dirigir al pais
de manera distinta y con ello superar la crisis estructural heredada por los
dos gobiernos panistas anteriores de Vicente Fox Quezada y Felipe Calderéon
Hinojosa. Dichas transformaciones deberian convertirse en nuevos cimien-
tos estructurales que permitieran reimpulsar el crecimiento global de la na-
cién a largo plazo y no solo modificaciones coyunturales superficiales que no
trascendieran los préximos gobiernos sexenales, pues de lo contrario no se
constaria el regreso histérico de un nuevo Partido Revolucionario Institucio-
nal (PRi).

Dentro del clima de grandes transformaciones globales del pais, desde el
punto de vista comunicativo con el regreso del Partido Revolucionario Ins-
titucional, se creé la Reforma Constitucional de las Telecomunicaciones, la
Radiodifusién y la Competencia Econémica, aprobada por el Congreso de la
Union y los diversos Congresos de los estados del pais, para instrumentar las
modificaciones en el orden de la comunicacion nacional. La incorporacion de
dicha iniciativa fue un logro notable dentro de la historia de la comunicacién
nacional, pues desde la década de 1950 no se habia podido reformar con
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perspectiva social y progresista el marco regulatorio de las telecomunica-
ciones y de la radiodifusion en México (Esteinou y Alva, 2011: 98-153). Con
ello, se abri6 un camino juridico para crear otro modelo de comunicacion
mas equilibrado y justo para atender algunas de las demandas sociales que
durante las ultimas cuatro décadas reclamé insistentemente la comunidad
nacional en esta materia para contar con mayor democracia, ciudadanizacion
y pluralidad cultural en la Republica. Modelo de comunicacion basado en
el ejercicio del servicio publico, la apertura a la participacién ciudadana, el
reconocimiento de los derechos comunicativos fundamentales y el respeto a
la libertad de expresion, el derecho a la informacion y el derecho de réplica.

Tal Reforma en Telecomunicaciones y Competencia Econoémica, en su
primera etapa, fue aprobada el 30 de abril por el pleno del Senado de la
Republica con 108 votos a favor, tres en contra y dos abstenciones (Robles,
2013), y posteriormente fue validada al menos por 17 Congresos de los esta-
dos para alcanzar el rango de Reforma Constitucional e incorporarse al texto
de la Constitucion Politica Mexicana.

Después de un largo proceso de acuerdos politicos-legislativos entre el
Poder Ejecutivo y los principales partidos politicos del pais, el 10 de junio del
2013 el presidente Pefia Nieto firmé el decreto oficial para promulgar la Re-
forma Constitucional en Radiodifusiéon y Competencia Econémica, y esta fue
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio del mismo afio,
convirtiéndose en un mandato vertebral de la Constitucién Politica Mexicana.

La incorporacion de dicho cambio fue un logro notable dentro de la histo-
ria de la comunicacién nacional, pues desde la década de los afios cincuenta
no se habia podido reformar con perspectiva social y progresista el marco
regulatorio de las telecomunicaciones y de la radiodifusién en México. Con
ello, se abri6 un camino juridico para crear otro modelo de comunicacion
mas equilibrado y justo para atender algunas de las demandas sociales que
durante las tltimas 4 décadas reclamé la comunidad nacional en esta mate-
ria para contar con mayor democracia y pluralidad cultural en la Republica.

Con esta ultima accién concluyé la primera fase de elaboracién de la
Reforma de las Telecomunicaciones y qued6 preparado todo el terreno legis-

lativo para iniciarse la segunda etapa destinada a la preparacion de las leyes
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secundarias de la misma que aterrizaron los planteamientos constitucionales
generales a modalidades operativas para poder ejercerse.

La segunda etapa de la Reforma Constitucional de las Telecomunicaciones
y la Radiodifusion se inicié cuando el presidente Enrique Pefia Nieto envi6 al
Senado de la Republica el 24 de marzo de 2014 la Iniciativa de Leyes Secun-
darias, compuesta por 312 articulos, 46 capitulos, 16 titulos y 22 articulos
transitorios para regular con especificidad la Reforma Constitucional ante-
riormente consentida por el Poder Legislativo (Posada, 2014).

Dicha iniciativa de leyes secundarias fue aprobada en lo general por el Se-
nado de la Republica el 5 de julio de 2014 con 80 votos a favor y 37 en contra
y en lo particular por 72 votos a favor y 25 en contra, en una sesién marato-
nica de mas de 17 horas seguidas, sin realizar ningtin cambio a la propuesta
en lo general, o ajustes a los temas polémicos (Staff Grupo Reforma, 2014).
Posteriormente, en un contexto donde la atencién mayoritaria de la poblacion
nacional se encontraba nuevamente puesta en el juego Brasil-Alemania del
Mundial del Fuatbol 2014, el 8 de julio en un una discusién maraténica de
mas de 20 horas continuas el Pleno de la Camara de Diputados avalé en lo
particular y en lo general la Ley Secundaria en Materia de Telecomunicacio-
nes con 340 votos a favor y 129 en contra, rechazando mediante una impre-
sionante aplanadora legislativa, una a una, las 549 reservas que presentaron
los diputados del prD, PAN, PT, MC y PANAL (Jiménez y Nieto, 2014).

Finalmente, el Ejecutivo Federal publico la versiéon definitiva en el Diario
Oficial de la Federacién el 14 de julio de 2014 y la ley entr6é en vigor para
regular el modelo de comunicacién y de telecomunicaciones en el pais para
las proximas décadas (por, 2014).

De esta forma, después de que los medios de comunicaciéon publicos ex-
perimentaran durante varias décadas una larga etapa histoérica de subordi-
nacion a los poderes gubernamentales establecidos y limitarse con ello a su
misién esencial como canales del Estado mexicano al servicio de la sociedad,
la Reforma Constitucional de las Telecomunicaciones, la Radiodifusién y la
Competencia Econémica senté nuevas bases juridico-politicas fundamenta-
les para crear otro modelo de comunicacion colectivo mas justo y equilibrado

para el pais, a través de las industrias culturales electronicas. Asi, introdujo
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diversas concepciones y normatividades fundacionales para superar el viejo
prototipo de difusion masiva e introdujo nuevas bases juridicas de gran tras-
cendencia para alcanzar algunas de las garantias comunicativas esperadas
por la ciudadania durante mas de siete décadas en el pais.

Desde la perspectiva social, algunos de los avances que introdujo la Re-
forma Constitucional de las Telecomunicaciones y sus leyes secundarias fi-
guraron, entre otros, los siguientes progresos: se fortalecié el derecho a la
libertad de expresion, al contenido de calidad y a la informacion plural. Se
reconocio el derecho al libre acceso a la informacién y del derecho a la liber-
tad de difusiéon como garantias constitucionales. Se certifico el derecho de
libre acceso a la informacién y derecho a la libertad de difusion. Se resguardé
el derecho constitucional de acceso a las tecnologias de la informacién, los
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluida la banda ancha. Se
avalo el acceso universal de las personas a la sociedad de la informacion y el
conocimiento. Se garantizé el acceso equitativo a telecomunicaciones de clase
mundial. Se impulsa la produccién nacional e independiente. Se reglamenta-
ra el Derecho de Réplica, entre otros.

Dentro de los diversos cambios que introdujo la Reforma Constitucional
de las Telecomunicaciones y la Radiodifusion en México en materia audio-
visual, el Articulo 8°, Fraccion II de los Articulos Transitorios, formulé la

necesidad de realizar:

convocatorias para licitacién de nuevas concesiones de frecuencias de televi-
sién radiodifundida que deberan ser agrupadas a efecto de formar por lo menos
dos nuevas cadenas de television con cobertura nacional, bajo los principios
de funcionamiento eficiente de los mercados, maxima cobertura nacional de
servicios, derecho a la informacién y funcién social de los medios de comuni-
cacién, atendiendo de manera particular las barreras de entrada y las carac-
teristicas existentes en el mercado de television abierta. No podran participar
en las licitaciones aquellos concesionarios o grupos relacionados con vinculos
de tipo comercial, organizativo, econémico o juridico que actualmente acumu-
len concesiones para prestar servicios de radiodifusiéon de 12 MHz de espectro
radioeléctrico o mas en cualquier zona de cobertura geografica (Camara de
Diputados, 2013: 10).
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La licitacion de nuevas empresas audiovisuales comerciales en el pais

Por ello, siguiendo dichos acuerdos pactados a nivel constitucional, el pleno
del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFETEL) autoriz6 la creacion de
dos nuevas cadenas de television comerciales en México a fin de incentivar
la competencia en esta rama industrial que habia sido abandonada durante
muchas décadas y que era una de las grandes demandas estratégicas que so-
licitaba la Organizacion Para el Desarrollo Econémico (ocpE) con el propésito
de alcanzar la “modernizacion” de México (Alva de la Selva, 2015: 51-53). Asi,
después de 22 afios que no se habian licitado nuevas cadenas de television en
el pais, en 2014 se licitaron dos nuevas cadenas de televisiéon por veinte afos
mediante un concurso publico para optar por 236 frecuencias del espectro
radioeléctrico, y en el cual participaron ocho empresas para obtener una con-
cesion unica (por, 2014: 10) que les permitiria prestar todo tipo de servicios
de radiodifusion digital y de telecomunicaciones (Contreras Salcedo, 2015).

Entre los principales postores iniciales que se interesaron en dicha licita-
cién figuraron Grupo Lauman, de Manuel Arroyo, propietario de El Financie-
ro, asociado con la agencia Bloomberg para generar contenidos en television.
El Grupo Mac Multimedia, propietarios de estaciones de radio, periédicos
en el Estado de México que invirtieron para adquirir Reporte Indigo y Efekto
TV, con miras al concurso de los dos sistemas. El empresario transportista
Roberto Alcantara, quien se convirtié en accionista del periédico espanol El
Pais. Cadena Tres, de Olegario Vazquez Rana. El Grupo Radio Centro, de
Francisco Aguirre, el Ginico que admitié publicamente su interés en ser uno
de los oferentes. El Grupo Tepeyac, perteneciente al consorcio de estaciones
de radio ABC, periodicos de la Organizacion Editorial Mexicana y otras em-
presas, encabezado por Mario Vazquez Rana. Y el magnate minero German
Larrea, de Grupo México, quien rompié con Grupo Televisa y enfrentaba un
serio diferendo con el gobierno de Pefia Nieto (Villamil, 2015).

Ni el Grupo MVS, de Joaquin Vargas, ni América Mévil, de Carlos Slim,
mostraron interés publico por participar en esta licitacion y se quedaron al
margen. El primero descarté su interés para concentrarse en la television

restringida via Dish; y el segundo, por su condicion de agente econémico pre-
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ponderante en telecomunicaciones y el candado prevaleciente que le impidié
ofrecer servicios audiovisuales de manera directa (Villamil, 2015).

Finalmente, de todos los interesados originalmente solo se inscribieron
tres que fueron el Grupo Radio Centro, Grupo Tepeyac y Cadena Tres com-
prometiéndose a cumplir con todas las bases de la licitacion, de los cuales
posteriormente el Grupo Tepeyac se retir6, permaneciendo solo dos postores
empresariales.

Después de cumplirse con los tramites formales, los ganadores aprobados
en marzo de 2015 fueron el Grupo Cadena Tres, de Olegario Vazquez Aldir,
y Grupo Radio Centro, de Francisco Aguirre, que presentaron proyectos fi-
nancieros para atender a 106 millones, 302 mil 186 personas. Para obtener
dichas concesiones, el consorcio Cadena Tres oferté mil 808 millones de
pesos, y el Grupo Radio Centro 3 mil 58 millones de pesos, superando con
mucho la suma minima de 850 millones de pesos que fij6 el Organo Regula-
dor 1FETEL para cada concesioén nacional por 20 afnos, prorrogables por otros
tantos mas (NotiMEX, 20195).

El Grupo Imagen Multimedia, propiedad de Olegario Vazquez Aldir, opera
20 estaciones en el pais: el Canal 28 de la Ciudad de México desde 2007,
Excélsior Television y el diario Excélsior lo convierten en una de las empresas
con mas experiencia en comunicacion multimedia, ademas de que forma par-
te del Grupo Empresarial Angeles (Cadena de Hospitales Angeles). E1 Grupo
Radio Centro, propiedad de Francisco Aguirre Gomez, cuenta con 68 afos
en el mercado de la radiodifusién y representa una de las empresas radio-
fonicas mas sélidas de la Ciudad de México; forma parte de un corporativo
integrado por Organizacion Impulsora de Radio (or) con 15 estaciones de
radio, entre las cuales figuran Grupo Radio México, Red 88.1, 97.7 rum, Alfa
91.3, Universal 92.1 rM, entre otras empresas (Redaccion Excélsior, 2015b;
Santa Rita, 2015a).

Sin embargo, después de reconocer el 1FETEL a las dos empresas ganado-
ras, paradéjicamente solo el grupo Cadena Tres pudo sostener su capacidad
economica para entregar la suma comprometida de mil 808 millones de pesos
para explotar una concesion de televisiéon; y el grupo Radio Centro no tuvo

disponibilidad para cubrir el 10 de abril de 2015 los 3 mil 58 millones de
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pesos pactados, pues ofrecio 69% mas que Cadena Tres, declarando desierto
dicho titulo de concesién (FETEL, 2015: 1). Por consiguiente, debido a la deci-
sion empresarial equivocada, Grupo Radio Centro se tuvo que retirar de este
escenario de negocios y pag6 con muchisimas dificultades la pena econémica
de 415 millones de pesos al Estado mexicano por incumplir su compromiso
acordado (Quintana, 2015).

La ejecucion de dicha garantia de seriedad por el Grupo Radio Centro sig-
nificé6 un impacto muy fuerte para las finanzas de la empresa, pues abarcé
casi cinco veces las utilidades generadas por la compaiiia en el 2014. Asi, el
monto de 415 millones de pesos cubierto como pena represent6 4.88 veces
las utilidades de Radio Centro y 2.34 veces su efectivo disponible al cierre
del periodo del 2014. Considerando el total de activos de la firma, que suman
3,059 millones de pesos, la fianza erogada represent6é 13.57% de su capital
total (Ramirez, 2015). Esta situacion ocasion6é que Grupo Radio Centro se
colocara en una situacion econémica muy delicada, pues tardara entre cinco
y siete afios en sanear sus finanzas, y ello dependera de si en un periodo razo-
nablemente corto decide las maniobras efectivas para recuperar la confianza
perdida en los mercados, en sus socios, en los anunciantes y en la audiencia
(Lucas, 2015). Dicha realidad provocé el desplome de mas del 29% de sus
acciones bursatiles en la Bolsa Mexicana de Valores (BmMv) y provocé que la
calificadora internacional Fitch Rating le anotara la calificaciéon negativa para
la situacion econémica de la empresa (Redacciéon El Economista, 2015c).

En consecuencia, el Ginico consorcio que pudo cumplir con la totalidad de
los requisitos oficialmente comprometidos, y por lo tanto con la posibilidad
de obtener una concesion para la explotacién de una cadena de television
abierta, fue el Grupo Cadena Tres.

La empresa adjudicada Cadena Tres podra abarcar potencialmente al 92%
de la poblacion del pais con hasta 123 Canales de Transmision, cada uno
conformado por un canal de 6 MHz (canales de la banda de unF numerados
entre el 14 y el 51) (Forbes Staff, 2015a). Tal sistema ganador debera cubrir
en los proximos tres afios el 30% de la cobertura comprometida y en cinco
afos el total de la misma, pudiendo aprovechar para ello la infraestructura

técnica de Televisa por haber sido declarada por el 1FETEL como agente pre-
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ponderante en el ambito de la television abierta. El grupo empresarial Cadena
Tres se comprometid a invertir mas recursos para realizar eficientemente sus
funciones de radiodifusiéon. Asi, anunci6 la inversiéon de mas de 10,000 mi-
llones de pesos en los proximos cuatro afios para comprar 123 terrenos para
instalar 123 torres repetidoras de sefiales, 80 estaciones adicionales, y ge-
nerar 1,500 nuevos empleos que se sumaran a los 500 periodistas, editores,
reporteros, camarografos, fotografos y personal administrativo que labora en
Grupo Imagen Multimedia (Sanchez y Guadarrama, 2015).

De esta forma, hipotéticamente dicha empresa significara a mediano pla-
zo una nueva competencia para el actual duopolio televisivo, conformado
por Televisa y Television Azteca, que, segun datos del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, controlan respectivamente los siguientes porcentajes
de mercado:

Televisa, aglutina el 56% de las concesiones de television abierta y el 68% de
la inversion publicitaria de los anunciantes; mientras que la compania del
Ajusco, Television Azteca, tiene 39% de las concesiones y 31% de los ingresos
por publicidad. El resto esta en manos de cadenas mas pequefias (Santa Rita,
2015b).

La nueva empresa inicié sus transmisiones a partir de enero de 2016 y
para lograr ser competitiva requiere que los auditorios cuenten con aparatos
receptores digitales, pues tales consorcios audiovisuales solo transmitiran
senales de television digital terrestre (1DT) y ya no analéogicas. Esto significa
que para recibir la nueva sefnal los teleauditorios deberan tener modernos
aparatos receptores que en promedio en el 2013 costaba $3,741 pesos un
televisor de 22 pulgadas, o de $6,000 pesos para un televisor de 32 pulgadas.
El decodificador méas econ6émico para instalarse en los viejos aparatos ronda-
ba los $600 pesos y la antena mas barata otros $200 pesos. Como apoyo a
este proceso de modernizacion tecnologica la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes (sct) entregdé gratuitamente 13.8 millones de televisores digi-
tales de 22 pulgadas en todo el pais y quedaran casi 2 millones de hogares
que tendran que migrar por su cuenta a esta tecnologia (Santa Rita, 2015b).
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Dicho consorcio tendra que crear las mejores condiciones empresariales,
financieras y tecnologicas para enfrentar la férrea competencia del duopolio
televisivo. Ante ello, la evolucion a la tecnologia digital permitira, por una
parte, que la nueva cadena transmita seflales con mayor calidad de imagen y
sonido; y por otra, que emita varios programas de television simultaneamente
en el mismo canal (lo que se conoce como multiprogramacion), ampliando las
posibilidades de acceso a contenidos para los televidentes. La empresa no
esta obligada a usar la totalidad del espectro disponible que se le concesioné
para introducir mas contenidos propios, auténomos o internacionales; sino
que podria replicar el contenido del canal principal en sus canales secunda-
rios o podria rentar dicha parte del espectro a productores independientes
para obtener mas ingresos por anunciantes (Santa Rita, 2015b).

Pero ademas de definir sus politicas empresariales econémicas y de pro-
gramacion para enfrentar la competencia contra el tradicional oligopolio au-
diovisual y el fenémeno de la multiprogramacion, Cadena Tres tendra que
resolver el dificil problema de comprobar con mucha precisiéon objetiva qué
publicos la veran, en qué porcentajes y a qué horas para poder ofrecerles a
los anunciantes nuevas opciones de persuasion de los auditorios a fin de que
sus mercancias o servicios que promocionen tengan impacto en los consumi-
dores. Para ello, sera fundamental el papel de confiabilidad que jueguen las
consultorias de rating, pues existe en México una crisis de credibilidad de los
resultados estadisticos de los consorcios que calculan la penetracién de los
medios a partir del conflicto surgido en el 2012 con la principal empresa de
rating Nilsen 1BoprE en el pais, al grado que Televisa y Televisién Azteca crea-
ron sus propias mediciones de penetracion en los publicos (Martinez, 2015).

Por otra parte, el titulo de la concesion televisiva que no fue cubierto por
el grupo Radio Centro para utilizar mas de 123 canales y que fue declarada
desierta debera ser nuevamente licitada por el IFETEL para crear otra cadena
nacional, una cadena regional, una cadena local o una combinacién de todas,
que ayuden a explotar un mercado publicitario que no tiene acceso a la tele-
vision nacional (E1 Economista, 2015b). Asi, por ejemplo, se podria reagrupar
las frecuencias y licitarlas de manera regional o local entre las ciudades con

mayor potencial como son el Distrito Federal y la zona metropolitana, a través
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de los canales 29 y 38; en Guadalajara y su zona metropolitana mediante
los canales 34 y 42; en Toluca, el canal 47; en Monterrey y su area metropo-
litana, a través de los canales 29 y 46; en Puebla mediante los canales 21 y
45; en Cancun a través de los canales 38 y 51; en Mérida, mediante el canal
22 y 38; en Tulum y Cozumel, a través de los canales 20 y 50; en Acapulco,
mediante los canales 21 y 27; en Ixtapa mediante los canales 24 y 36, y en
Puerto Vallarta, a través de los canales 27 y 29 (Villamil, 2015). Ante ello, lo

mas importante para no volver a tener convocatorias desiertas es:

[...] dejar que la licitacion como mecanismo del mercado indique qué tanto
valor tiene una o varias televisoras abiertas regionales, procurando que se
puedan constituir una o varias televisoras regionales. Lo importante es que el
espectro sea aprovechado en el uso de mercado con mayor valor social y que
eso sea determinado en una licitacién disefiada en forma coherente con los
principios de las subastas y adoptando modalidades ad-hoc al bien o bienes ob-
jeto de la licitacion. Posteriormente, fusiones y adquisiciones entre televisoras
regionales nos indicaran cual es la configuracién del subsector de la televisiéon
abierta en la radiodifusion que opere en el futuro (Tovar, 2015a).

Incluso para ser mas efectivo en la licitacion de la cadena de television res-
tante, el IFETEL convoco durante el 2015 a una consulta publica para conocer
con mayor precision las necesidades y expectativas de los empresarios de la
industria de la televisién en México; y decidir en el 2016 quienes seran los
beneficiarios de tal porcion del espectro televisivo (Uno TV, 2015).

El precio base que debera ser pagado por los nuevos postores sera, por
lo menos, de 1,808 millones de pesos que fue el monto cubierto por Cadena
Tres para obtener su concesion de television respectiva en el 2015. En caso
de ser concursantes regionales dicho monto podria significar una barrera de
entrada importante, pues es una suma muy elevada para ser cubierta por
inversionistas regionales que tradicionalmente cuentan con menos recursos

que las cadenas nacionales.
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Las limitaciones del proceso

No obstante los diversos desafios que enfrentan en distintos niveles la con-
solidacion de las nuevas cadenas de television, lo mas preocupante es que
la visién oficial de tales “alternativas audiovisuales” en el pais solo fueron
concebidas como cuidadosos planes de negocios lucrativos que aportaran
grandes ganancias para sus inversionistas. Asi, en su calculo econémico
fundamentalmente determinaron cuanto invertir, como recuperar el capital
destinado, cual seria la tasa de ganancia, como pagar la contraprestacion
comprometida por la concesién otorgada por el Estado, cuanto agregar fi-
nancieramente para expandirse, como competir contra el gigante duopolio
televisivo, cémo transitar a la modalidad digital, a qué ritmo ampliarse, donde
colocar las modernas antenas, etcétera (La Jornada, 2015d; 6), es decir, Gni-
camente fueron comprendidas como business comunicativos para acumular
mas capital, posponiendo el desarrollo social a través de otro proyecto de
comunicacion.

Sorprendentemente, nunca se priorizé lo mas importante del proyecto que
era reflexionar sobre el tipo de producto informativo especifico que se ofrece-
ria a los publicos masivos y el tipo de programacion audiovisual colectiva que
se generara para los diversos auditorios de la Reptiblica. Bajo esta concepcién
mercantilista de la comunicacion, solo se destacé que la programacion de las
nuevas cadenas debia convertirse en un simple instrumento acelerador del
ciclo macro econoémico que, independientemente de su calidad comunicativa
o cultural, debia dejar mucho dinero, en el menor tiempo posible, a costa de
lo que fuera.

De esta forma, al igual que en 1993 cuando Salinas Pliego obtuvo las
concesiones del canal 7y 13, predominando exclusivamente el criterio econo-
mico; ahora nuevamente el Instituto Federal de Telecomunicaciones (iF1), por
una parte, omitié destacar en las bases de la convocatoria y el cumplimiento
de lineamientos especificos para que en materia de contenidos se asegurara
la indispensable diversidad, pluralidad e innovacién, que son los ingredientes
sine qua non de una auténtica competencia, especialmente ante un esquema

televisivo agotado y repetitivo que se aplico durante muchos anos. Por otra
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parte, tampoco se demandé a los concursantes la presentaciéon de un pro-
yecto de comunicacion de servicio ptuiblico, cuando la Constitucién Politica de
nuestro pais define en su articulo 6° a toda la radiodifusién como actividades
de servicio publico y no solo como negocios que pueden explotar frecuencias
que son bienes patrimoniales de la nacion.

Por ello, Cadena Tres debera aclarar cual sera su nueva oferta de conte-
nidos y en qué se diferenciara de las cuatro cadenas nacionales existentes
(dos de Televisa y dos de TV Azteca). Sus contenidos actuales en el Canal
128 y en la senal de television restringida Excélsior TV no se han diferenciado
sustancialmente de la oferta de Canal 2, Canal 5, Canal 13 y Canal 7 (Alva de
la Selva, 2015b: 35). Frente a tal situacion es necesario preguntarnos ¢Qué
podemos esperar de los contenidos?, pues ese es el principal producto que se
derivara de dicha empresa. Ante esto, es necesario considerar que:

Desarrollar o adquirir programacion relativamente innovadora respecto a los
contenidos actuales de la televisiéon abierta es deseable, pero no necesaria-
mente redituable. La programacion es una inversion irreversible o hundida, es
decir, que se incurre en el costo de la misma, pero este no es recuperable en
caso de un fracaso al intentar generar audiencia, y por lo tanto, es muy pro-
bable no obtener ingresos provenientes de los anunciantes (Tovar, 2015b: 37).

En este sentido, debido a que las bases de la licitacién no exigieron la
depuracion o renovacion del modelo de informaciéon como requisito funda-

mental para ganar el concurso:

Es importante considerar que la estructura de mercados y los habitos de con-
sumo de los televidentes en México llevan varias décadas estructurandose y las
ofertas programaticas de los postores para las cadenas de televisiéon no prevén
un cambio en los contenidos aunque se sumen como nuevos jugadores en el
mercado de la television abierta (Lizarraga y Bravo, 2015: 62).

Esta realidad obliga a contemplar los siguientes tres escenarios que pre-

sionaran en el futuro cercano la competitividad del sistema de television
abierta en el pais:
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1.

2.

3.
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En primer término, la obligacion de permitir a los concesionarios de tele-
visién preponderantes, como Televisa, la obligacién de la retransmision
gratuita de las sefiales de television abierta para cumplir con el must carry
y mus offer, ocasionara una reduccion de los ingresos de las empresas
de television tradicionales, lo cual desatara una feroz competencia para
reconquistar los mercados perdidos (Lizarraga y Bravo, 2015: 59).

En segundo término:

[...] para los nuevos concesionarios, el crecimiento relativamente lento de la
economia es una circunstancia desfavorable, puesto que los costos para inno-
var son elevados al representar altas erogaciones para conseguir diferenciarse
un poco de la programacion que actualmente ofrecen las dos principales televi-
soras de México. Invertir en el riesgo de una oferta de contenidos radicalmente
innovadora supone la necesidad de que el proyecto de cada nuevo concesio-
nario tenga un retorno econémico positivo, mayor que el costo de la inversién
que cada uno va a realizar. En un escenario donde el mercado interno es débil,
con un ingreso que no crece de forma sostenida, dificilmente un mercado pu-
blicitario puede generar el suficiente flujo para financiar proyectos creativos
en contenidos; asi, la oferta de programacién solo tendra variaciones en los
mismos temas (Tovar, 2015: 37).

Y en tercer término, con la presencia del fen6meno de la multiprograma-
cién que introdujo la revolucion tecnologica al pais, todas las empresas
de television que cuenten con una concesion de explotacion audiovisual
del espectro radioeléctrico podran ampliar su porcentaje de emision de
sefiales a través de la creacion de mas canales digitales en su misma
frecuencia. Es decir, sin requerir la autorizacion de una nueva concesiéon
por parte del Estado mexicano, en la actual frecuencia televisiva que ya
posee el consocio emisor, se podran alojar tantos nuevos canales digitales
como quepan en el porcentaje del ancho de banda que se utilice para su
funcionamiento. Esto significa que a partir del 17 enero de 2016, fecha en
que se que da en toda la Republica el llamado Apagén Analdgico, seguiran

prevaleciendo solo las senales digitales audiovisuales y ya no las analo-
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gas, se continuara funcionando con el actual universo de canales pero
multiplicado cada uno por dos, tres o mas, segiin sea el grado ancho de
banda que se emplee. Asi, por ejemplo, solamente la estructura del mo-
delo de television abierta que bana la cobertura del Valle de México con-
formado por aproximadamente 18 canales privados, gubernamentales y
publicos -2 (Televisa), 4 (Televisa), 5 (Televisa), 7 (TV Azteca), 9 (Televisa),
11 (ipn), 13 (TV Azteca), Capital 21 (Gobierno de la Ciudad de México, 22
(conacurta), 27 (Excélsior Televisién), Imagen Radio (Grupo Imagen), 28
(Grupo Angeles), 30.1 (sPrEM-Hx0PMA), 30.2 (Tv UNAM-HXOPMA), 30.3 (Ingenio
Tv- HXOPMA), 34 (Sistema Mexiquense de Television), 40 (TV Azteca), 45.1
(Canal del Congreso de la Union), etcétera—, cada frecuencia se multipli-
cara por dos o tres mas, duplicando o triplicando la oferta audiovisual
en dicha zona de la Republica segiin sea la estrategia tecnologica que
ocupen. Esto representa la proliferacion geométrica, acelerada y abrupta
de mayor competencia audiovisual para las nuevas cadenas de television
y las tradicionales.

De esta forma, bajo la perspectiva imperante del modelo del business co-
municativo, solo se buscé que generaran una programacion competitiva para
subsistir como empresas contendientes en el mercado audiovisual duopoli-
zado, es decir, “atractiva”, y que, por lo tanto, alcanzara un fuerte rating para
que fuera altamente redituable. Esto revivié un dilema tradicional del mundo
audiovisual: por un lado, la finalidad de la competencia es aumentar la cali-
dad en la programacién; pero, por otro, para que la competencia perdure, se
argumenta que debe transmitir aquellos “programas mas rentables”, esto es,
una buena dosis de telebasura como los programas del corazon, los chismes,
los talk shows, los infocomerciales, etc., y no los culturales, de analisis o

discusion.
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Argumentos a favor y en contra de la renovacion de los contenidos te-
levisivos

Posturas en contra del cambio de la programacién comercial

Frente a la tendencia mercadolégica de definir los contenidos audiovisuales
Unicamente desde criterios mercantiles, los empresarios privados de la te-
levision dominante sostienen que como el rating lo deciden los televidentes
con sus preferencias espontaneas de eleccion, entonces son las audiencias
las que deben marcar la pauta a los productores audiovisuales de lo que se
debe producir y difundir. Por lo tanto, como la television de servicio ptiblico
no es seductora, sino aburrida, lenta, poco novedosa, anti moderna, entre
otras, esta no debe fomentarse, pues seria un fracaso y un desperdicio de la
inversion.

Consecuentemente, si después de todo, aun con varias opciones, al pueblo
mexicano le siguen gustando las telenovelas, entonces no hay mucho que ha-
cer al respecto, y se debe ser fiel a dicha tendencia masiva y transmitir a los
espectadores lo que les interesa, es decir, las telenovelas o sus equivalentes,
aunque sean telebasura. Esta realidad, puede representar el fomento despro-
porcionado del actual modelo de comunicacién-mercado o partidocratico que
ha predominado por muchas décadas en la nacion, impulsando fuertemente
los contenidos de la telebasura y el preocupante triunfo de su respectiva cul-

tura idiota en el pais.

Enfoques a favor de la transformaciéon de los contenidos

Sin embargo, no obstante la insistencia empresarial sobre los planteamientos
anteriores, dicho circulo argumentativo es falso, pues la propia realidad de
los intereses de los auditorios televisivos demostr6 en varias ocasiones que
existiendo un modelo dominante de television, encarnado por un duopolio
audiovisual muy poderoso, el cual durante décadas impuso la programacion
que deben ver las colectividades en México; los telespectadores nacionales
demostraron tener fuertes motivaciones por recibir otra informacién especi-
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fica para entender sus existencias, sus problematicas y las alternativas de
solucidn, distinta a las directrices informativas que fomenta el proyecto do-
minante de difusion convencional. Es decir, existe en los auditorios una gran
avidez por tener una politica de informacién colectiva que permita estar noti-
ficados de manera independiente, abierta, plural, transparente y critica sobre
los grandes problemas nacionales y sus diversas alternativas de solucion.

Ejemplos de ello han sido las siguientes cinco realidades histérico-comu-
nicativo-sociales que demuestran el fuerte deseo de la sociedad por recibir
otros mensajes no mercantiles que ayudan a mejorar su calidad de vida.
Asi, en primer lugar, el ejercicio recurrente del fenémeno del rumor en la
poblacion como una forma paralela de encontrar respuestas o interpretacio-
nes ante la necesidad de estar informado sobre los grandes problemas que
acontecen en la agenda nacional y que por los circuitos establecidos no se
obtiene. En este sentido, puede afirmarse que aunque sea a “nivel infimo, el
auge del rumor como explicacion politica prueba el interés por y la necesidad
de una contienda politica e ideoldgica, y el nuevo impulso de que dispondrian
la pluralidad social y la vida partidaria [...]” (Monsivais, 1985: 16).

En segundo lugar, el programa del periodista Francisco Huerta Hernan-
dez, en 1976, quien sostuvo su serie “Opinion Publica” en Radio ABC, donde
hacia valer el interés ciudadano ante cualquier desvio de los érganos del
gobierno que no cumplieran con su deber y a través del cual, por primera
vez, se escucho en la radio del pais la voz individual de aquello que se llama
pueblo y que hoy conocemos como sociedad civil. Dicho espacio alcanz6 en la
década de los ochentas un auditorio de mas de un millén de radioescuchas
criticos que le preocuparon mucho al gobierno en turno, el cual presioné al
concesionario privado para que lo cancelaran en 1982. Ante ello, se realiza-
ron diversas manifestaciones y marchas publicas de sus seguidores, hasta
los Pinos, obligando a que se reabriera en 1983 con la denominacién de “Voz
Publica”, en la estacion xew, con un horario nocturno. Al volver a alcanzar la
mayor audiencia radiofénica, el gobierno nuevamente se inquieté y después
de algin tiempo orden6 suspenderlo en 1990, para lo cual utilizo6 al lider del
sindicato de locutores, Netzahualcoyotl de la Vega, con el fin de que le aplicara

la clausula de exclusion y asi prohibir que fuera contratado en cualquier otra
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estacion de radio concesionada del pais. Sin embargo, las protestas ciuda-
danas contra el gobierno del presidente Lopez Portillo surgieron con fuerza
hasta lograr nuevamente su reinstalacion en la estacion Radio Educacién
(Francisco Huerta, 2015).

Con el cambio de gobierno, se penso6 que se acabarian las persecuciones
contra dicho comunicador y, en efecto, a finales del sexenio de Zedillo rei-
nici6 transmisiones en la empresa Radio Formula. Mientras el presidente
Vicente Fox Quezada conservo un amplio capital politico para gobernar sin
mayores problemas desde principios del afio 2000, el programa se mantuvo
al aire, pero cuando surgieron nuevos conflictos nacionales, especialmente
los escandalos de corrupcién de su esposa Marta Sahagtun y de los hermanos
Bribiesca, se agudizé su decadencia de gobernabilidad. Frente a esta situa-
cién, el gobierno panista recurrié a medidas de limitacion del derecho a la
informacién en varios ambitos, restableciéndose la persecucion contra Paco
Huerta. Las 6rdenes de “Los Pinos” para sacarlo del aire llegaron al concesio-
nario Rogerio Azcarraga, quien opté por atrasarle los pagos, creandole serios
problemas con los salarios de su personal, quitarle varias lineas telefonicas
o restringiéndoselas para obstaculizar que participara la opinién de los ciu-
dadanos y censurando a sus invitados al decidir quién podia participar en
los micréfonos y quien no y cuales temas debian eludirse. El propésito era
debilitarlo gradualmente frente a un auditorio que lo seguia fielmente por
la confianza en la independencia editorial y en su vocacién como profundo
comunicador que abordaba los problemas mas graves de nuestra sociedad.
Finalmente, el grupo en el poder logro, una vez mas, cerrar su espacio en
la empresa Radio Formula en 2004 y algunas semanas después Francisco
Huerta sucumbi6 debido a un infarto masivo causado por la impotencia, la
indefensién juridica y la tensién personal frente a los hechos que lo vencieron
(Gonzalez, 2013).

En tercer lugar, cuando el IrE organiz6 la difusién en cadena nacional del
primer debate televisivo entre los candidatos a la presidencia de la Republica
(Enrique Pena Nieto, Josefina Vazquez Mota, Andrés Manuel Lopez Obrador
y Gabriel Quadri de la Torre) el 6 de mayo del 2012, asombrosamente las
principales empresas de television comercial privada, profundamente eno-
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jadas por la creacion de la Reforma Electoral del 2007 que les impidi6 el
manejo lucrativo de las elecciones nacionales, desafiaron al Estado mexicano
boicoteando la difusién masiva del primer encuentro entre los candidatos
presidenciales (La Jornada, 2012a: 4).

Asi, Television Azteca argumenté que siendo que “a la mayor parte de los
mexicanos no les interesaba el debate entre los contendientes en el formato
que fue disenado, pues solo 15% del auditorio indicaba estar muy interesado
y al 54% no le llamaba la atencioén en lo mas minimo” (La Jornada, 2012c: 7),
la televisora decidi6 transmitir a la misma hora del encuentro politico el par-
tido de fatbol de la liguilla de cuartos de finales entre “Monarcas” y “Tigres”
de la Universidad de Nuevo Leén (Gomez, 2012a: 2).

Sin embargo, debido a la fuerte presion que ejercié la sociedad civil orga-
nizada, especialmente de los twitteros, Salinas Pliego reconsideré su posicion
y aceptd dar a conocer el evento de forma restringida. Asi, TV Azteca no di-
fundi6 el debate por los canales 13 y 7 de cobertura nacional, sino que solo
lo dio a conocer por el Canal 40 experimental de cobertura regional solo para
el Valle de México (Cortés, 2012: 45). Por su parte, Televisa decidié difundirlo
por la cobertura menor del canal 5 y no por la cobertura nacional de su Ca-
nal 2 estelar, en la cual decidié transmitir en el mismo horario el concurso
de canto infantil denominado “Los Pequenos Gigantes”, que en ese capitulo
descalifico al grupo de ninos concursantes denominado “Los Rebeldes”.

No obstante los obstaculos impuestos por el duopolio televisivo, los resul-
tados de penetracion del evento fueron sorprendentes, pues, por un lado, el
partido de fatbol “Monarcas-Tigres”, transmitido por el Canal 40 de TV Azte-
ca, obtuvo 9 puntos de rating, mientras que el debate presidencial transmi-
tido por el Canal 5 de Televisa en cobertura abierta alcanzé una penetracion
superior promedio a 20 y 24 puntos de rating, y en la parte final obtuvo hasta
24 puntos de audiencia. En este sentido, este suceso electoral fue el debate
mas visto en la historia, pues fue 5 o 6 veces mas que los debates del 2006
(Sarmiento, 2012: 5).

Esta misma tendencia se refrendé en el segundo debate entre los candida-
tos presidenciales, donde nuevamente de forma irénica y desvergonzada los

concesionarios anunciaron que “ya que no habra fatbol mas adelante, si lo
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vamos a pasar [el debate|” (Lopez Obrador, 2012). Lo sorprendente ante este
hecho fue que el interés por la cultura politica televisiva de la ciudadania se
volvi6 a repetir y fue un éxito. Asi, en dicho debate presidencial realizado el
10 de junio del 2012 existi6 un interés mas notable en la poblacién al regis-
trar 100% de penetracion con 22.6 puntos de rating en todo el pais (Posada
y Urrutia, 2012c: 13). En el segundo encuentro, el rating del debate politico
rebasé la penetracion de las principales televisoras con su programacion
comercial, pues el Canal 2 de Televisa solo registro un rating de 17.4 puntos
y el Canal 13 de Televisién Azteca obtuvo 5.2% puntos (Posada y Urrutia,
2012c: 2012: 13).

De esta forma, pese a los obstaculos interpuestos por la telecracia, la
transmisién de la discusion politica sobre el futuro del pais, en el primer y
segundo debate, fue un gran éxito, pues suscité mas interés en los audito-
rios que la difusion del entretenimiento deportivo o espectacular en México.
Asi, la actitud sensible de la teleaudiencia para enfrentar la solucién de los
grandes conflictos de nuestro desarrollo nacional desmitificé el lema popular
“i¢Pa’ qué veo el debate, si ya sé de qué se va a tratar?.... mejor veo el fut!”, y
eligi6 mayoritariamente atender la polémica y propuestas sobre el desarrollo
de la nacién.

En cuarto lugar, al ser despedida la conductora radiofénica Carmen Aris-
tegui, el 16 de marzo de 2015, de su noticiario matutino Noticias MVS, de la
empresa MVS Radio, debido a la incorporacion de la fuente noticiosa Mexi-
coleaks, cuyo objeto era captar denuncias anénimas sobre la corrupcion,
los diversos auditorios de su programa realizaron protestas y actos publicos
para demandar su deseo de seguir recibiendo las noticias cotidianas que
transmitia (Camacho, 2015: 13). Es decir, exigieron que desaparecieran las
amenazas y agresiones contra el periodismo independiente efectuadas por
“Poderes Republicanos”, gobernadores, presidentes municipales, jefes poli-
ciacos, gerentes regionales del crimen organizado y empresarios de los me-
dios coludidos con tales poderes y demandaron seguir recibiendo un espacio
informativo critico y autéonomo, orientado a investigar y denunciar el mar de
corrupcion, abusos, escandalos, impunidad y violencia en que se hundié6 el
pais (Hernandez, 2015: 8).
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Asi, por un lado, se efectuaron manifestaciones de protesta con mas de
cuatro mil personas en las puertas de la emisora radial MVS, el Senado de
la Republica, el Museo de la Memoria y la Tolerancia, la Secretaria de Go-
bernacion, apoyadas por mas de doscientas mil firmas en diversas ciudades
del pais. Por otro lado, se crearon algunos hashtags denominados #Ende-
fensadeAristegui y #Carmensequeda, que difundieron el atentado contra la
libertad de expresién, convirtiendo la noticia en trend topic mundial en las
redes sociales, demandando la reintegracion de tal linea informativa radio-
fénica en el pais (Urrutia, 2015a: 15). Finalmente, el suceso tuvo una gran
repercusion en organismos nacionales e internacionales como el Congreso
de la Unién, la Universidad Nacional Autéonoma de México, la Universidad
Auténoma Metropolitana, Human Rights Watch, Freedom House, Mexicoleaks
y en la prensa internacional como The New York Times, The Guardiany en la
BBC de Inglaterra (Camacho et al., 2015: 4).

Frente a los multiples amparos juridicos interpuestos por los ciudada-
nos ante los tribunales de justicia, la Consejeria Juridica de la Presidencia
de la Republica (cJrr) calificé de improcedentes tales demandas civiles que
plantearon que los concesionarios de radiodifusion debian consultar con las
audiencias antes de decidir sobre su programacion. Al respecto subray6 que:

[si se adoptaba tal posicién] estariamos frente al absurdo de que para supri-
mir o dejar de transmitir cualquier programa, los concesionarios tuviesen que
consultar a la audiencia, y en caso de omisién o estar en desacuerdo, los ra-
dioescuchas estarian legitimados para acudir al juicio de amparo e impugnar
que se dejen de transmitir los programas de su preferencia, situacién que sin
duda alguna resulta inadmisible (Méndez, 2015: 14).

Dicho posicionamiento presidencial fue rechazado por el Segundo Tribu-
nal Colegiado Especializado en Telecomunicaciones, admitiendo las solicitu-
des para que continuaran como juicios de garantias. Finalmente, en quinto
lugar, el argumento de las televisoras privadas:

[...] en el sentido que no existe suficiente mercado publicitario para una tercera
cadena de television, es falso, pues la inversién publicitaria se ha incremen-
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tado aflo tras afio y la televisién abierta conserva mas de la mitad de todo el
presupuesto destinado para la promocién de productos y servicios. Por ejem-
plo, Televisa ha llegado a concentrar hasta el 52.83% del total de la inversion
publicitaria en el 2004, sin contar con otros medios de comunicacién donde la
televisora tiene presencia relevante como radio, publicaciones impresas y mas
recientemente medios digitales. Si bien el porcentaje de inversion publicitario
que concentra esa televisora ha venido decreciendo en los ultimos afios, eso
no significa que las ganancias en el segmento de la television abierta hayan
disminuido. Ese aminoramiento se debe a que los anunciantes han buscado
diversificar sus plataformas de difusién, pero la televisiéon continta siendo
prioritaria, pues ha diversificado sus negocios y tiene presencia en casi todas
las plataformas de comunicacion (Lizarraga y Bravo, 2015: 61).

Por su parte, las “ventas de Television Azteca también han aumentado
cada ano por concepto de television abierta, lo que demuestra el dinamismo
de la inversiéon publicitaria en nuestro pais” (Lizarraga y Bravo, 2015: 62). Lo
que realmente ha sucedido es que las televisoras:

[-..] han carecido de una verdadera apertura a nuevos anunciantes, principal-
mente locales y a otras companias no alineadas a los intereses de las propias
televisoras. Por ejemplo, negocios con influencia local podrian estar intere-
sados en publicitarse mediante un medio de radiodifusién como es la TV, a
la vez que otras empresas con presencia nacional hoy no tienen cabida en la
TV abierta. El caso mas claro es el Grupo Carso, que al retirarse de la TV en
directo caus6 una rebaja de entre 2% y 4% en los ingresos del primer y se-
gundo trimestre de 2011 de Televisa, al tiempo que el corporativo destiné su
presupuesto publicitario a otras plataformas, entre ellas digitales (Lizarraga y
Bravo, 2015: 62).

Todas estas realidades socio-histéricas y otras mas demostraron contun-
dentemente que al contrario de los postulados despoéticos y arbitrarios de los
concesionarios televisivos y radiofénicos que formulan que los auditorios no
estan motivados en los programas de analisis, reflexion, formacién de con-
ciencia critica y discusién de los grandes problemas de la agenda nacional,;

los hechos concretos demostraron que tales politicas informativas si des-
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piertan gran motivacion en la mayoria de la poblacion, incluso por encima de
otros eventos “estelares” o “triunfadores”, o “espectaculares” de la programa-
cién comercial privada.

Sin embargo, aunque existan nuevos competidores comerciales en dicho
terreno, el modelo de televisién no se superara, pues el verdadero problema
surge cuando la programacién es impuesta unilateralmente desde los intere-
ses mercantiles, sosteniendo que esos son los gustos, intereses, predileccio-
nes y necesidades de los publicos, obstaculizando otras vias para saber qué
le gusta a los espectadores. Esto permite que los productores manipulen la
demanda con base en sus intereses mercantiles y justifiquen la oferta audio-
visual para producir “telebasura rentable” (Majluf, 2015).

Ante ello, debemos preguntarnos si ¢contrariamente a lo que se preten-
dia alcanzar con la Reforma Constitucional de las Telecomunicaciones y la
Radiodifusién para enriquecer los contenidos del modelo televisivo del pais,
lo que se establecera en el fondo, a mediano y largo plazo, con la aprobacion
de las nuevas cadenas comerciales, seran nuevos sistemas tipo Televisa y
TV Azteca que reproduciran en otra escala los mismos vicios informativos
que se pretendian superar en el pais? (Majluf, 2015). Esto debido a que en
el modelo de televisién comercial privada todo se reduce a exigir niimeros
negros en sus balances financieros, a obtener “rating”, a multiplicar sus
ingresos por ventas, a incrementar el precio de sus acciones en la Bolsa de
Valores, etc. (Cuevas, 2015: 42), pero no a elevar la calidad de sus mensa-
jes para superar la calidad de vida de los auditorios en todos sus niveles
cotidianos.

Bajo este panorama, es claro que no habra nuevos jugadores que planten
contenidos diferentes en la Tv abierta del pais, sino que se pasara del duopolio
al oligopolio de tres o cuatro jugadores. Esto no significa que automaticamen-
te se descarte la existencia de competencia en el mercado, sino que dicha
posible competencia se dara bajo los dictados de un lider con una altisima
participacion, denominado Televisa, que obligara a los seguidores a estable-
cer acciones de acuerdo con los dictados de este sector dominante (Flores,
2015: 45). Ante esta situacion:
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[... es posible] colocar en tela de juicio que las “nuevas cadenas” puedan cons-
tituirse en una alternativa efectiva frente a la oferta de los dos consorcios que
acaparan la “pantalla chica”, incluso ante su forma de hacer y entender la
television. Todo seguira casi igual pero con mas empresas que colaboren a
reproducir el mismo esquema tradicional (Alva de la Selva, 2015b: 35).

Hacia el modelo de television de servicio piiblico

Dentro de este escenario es indispensable subrayar que el problema del mo-
delo de comunicacion nacional no es contar con nuevos sistemas de televi-
si6n comerciales privados que brinden en su barra programatica un nuevo
concurso juvenil, otra serie de aventuras, una telenovela emocionante, un
moderno show nocturno, otra transmision de fatbol, una seleccién de nuevos
valores musicales, otra difusion de la pelicula exitosa, un novedoso encuadre
para la entrega de Los Oscares, otra nueva presentacion cémica, una serie
policiaca distinta, otro programa de cocina exética, una historia de éxito re-
ciente, etc. Lo que se requiere es que dichas empresas audiovisuales cumplan
con el prototipo de television de servicio puiblico que sefnala puntualmente el
Articulo 6°, Fracciones 2 y 3 de la Constitucién Politica Mexicana para la ra-
diodifusién y las telecomunicaciones en México.

Es necesario entender que el principal reto de comunicacion de la naciéon
no es tener mas consorcios de entretenimiento masivo o selectivo “adrenali-
nico”, “posmodernista”, “espectacular o “inn”, sino que el verdadero desafio
es crear otro espacio de comunicaciéon colectivo que permita que la mayoria
de la sociedad se exprese en el espacio publico medidtico para manifestar sus
intereses y necesidades de crecimiento y existencia. Esto significa que con
todos sus enormes recursos narrativos y tecnolégicos que han alcanzado,
la programacion de las nuevas cadenas comerciales prioritariamente debe
abordar la situacién de los grandes conflictos de la agenda nacional que im-
piden el desarrollo del pais y permitir que los diversos sectores de la sociedad
planteen las posibles soluciones para resolverlos.
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De lo contrario, para las proximas décadas tendremos un pais sumido en
un remolino de mayor desempleo, inseguridad, pobreza, impunidad, margi-
nacion, violencia, corrupcién, abuso, crisis partidista, simulacién guberna-
mental, debilidad democratica, descomposicién colectiva, desconfianza insti-
tucional, frustracion social y paralelamente recibiremos en nuestros hogares
un “prototipo de television ‘moderna’ que transmitira una visién hollywoo-
dense de la vida donde Todo esta bien!’, Somos un pais que progresal’,
Todo se mueve hacia adelante!’, Contamos con los modelos de comuni-
cacion mas avanzados del mundo!’ y Todos somos felices!’, etcétera”. Este
modelo esquizofrénico de comunicacién audiovisual colectivo contribuira a
inyectar ingredientes muy inflamables para la explosion social en las proxi-
mas décadas.

De aqui la gran importancia que la academia y la sociedad civil organi-
zadas demanden por todos los medios al Estado el ejercicio riguroso de la
comunicacion de servicio ptiblico como una politica publica fundamental ya
reconocida por la Constitucién Politica Mexicana que respalda las garantias
basicas para alcanzar a ser auténticamente ciudadanos en la segunda década
del siglo xx1.
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