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MEIOS DE COMUNICACAO E
CONSTRUCAO DA HEGEMONIA

Javier Esteinou Madrid

I. APRESENTACAO

O objetivo deste trabalho é formular um conjunto de hipéteses
genéricas e provisérias que nos permitam retomar o estudo e a discussdo
sobre a fungdo especifica, estrutural e superestrutural que os meios
de difusdo de massas desempenham tanto no conjunto de aparelhos
da hegemonia que participam do processo de reprodugdo do sistema
capitalista, como no conjunto de relagdes sociais que o sustentam.
Nio se pretende demonstrar qual sistema de -aparelhos culturais €
dominante em cada formagao particular (este deve ser o objetivo de
pesquisas histérico-empiricas em cada sociedade determinada), mas
simplesmente enunciar algumas das tendéncias vertebrais que se
observam no desenvolvimento dos principais aparelhos hegeménicos
do capitalismo contemporéaneo.

Em conseqiiéncia, ndo tentamos apresentar uma anélise defini-
tiva nem exaustiva sobre o caso, mas simplesmente registrar algumas
reflexdes de carédter tedrico-histérico que contribuam para delimitar
o papel especifico exercido pelos aparelhos dominantes de difusio
de massas dentro da sociedade civil do Estado capitalista. Com isso,
ajudamos a tornar mais precisa, a partir da perspectiva da comuni-
cacdo de massas, a tarefa que corresponde a superestrutura cultural
e seus suportes de implementagdo dentro do processo de reprodugdo

moderna do bloco histérico capitalista,
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II. TENDENCIA DO ESTADO CAPITALISTA
CONTEMPORANEO NA SELECAO DE SEUS SUPORTES
IDEOLOGICOS

Diante dos antagonismos estruturais que geram o principio do
desenvolvimento desigual do modo de produgdo capitalista, a classe
dominante, através dos aparelhos de Estado de sua superestrutura,
regula e atenua tais contradi¢des, com o objetivo de criar e conservar
as condigdes de equilibrio requeridas pela existéncia e pela repro-
ducdo/transformacdo do capital. Em condicdes de hegemonia bur-
guesa, ou seja, nos momentos em que a classe dirigente mantém a
coesao e a direcdo da sociedade por via da acdo ideoldgico-cultural,
0s aparelhos ideoldgicos do estado (AIE) convertem-se nas instin-
cias politicas mais importantes para a conservacdo do equilibrio da
forrqagéo social. Transformam-se em elementos da maior impor-
tdncia para a reproducdo conjuntural do sistema e em um dos regu-
ladores constantes da relagdo base-superestrutura e do bloco histérico
capitalista. A partir disso, a estrutura global da formagdo social
alcanca sua estabilidade autoritdria e vertical por meio da agdo
cultural.

O Estado capitalista contemporaneo, diante da necessidade de
aplicar sua politica de dominagéo cultural paralelamente a seu projeto
global de sujeicdo social, vé-se obrigado permanentemente a selecionar
as institui¢des superestruturais mais apropriadas para difundir e incul-
car, o mais extensa e intensamente possivel, sua racionalidade de
dominagdo sobre os multiplos campos culturais dos diversos grupos
sociais, especialmente sobre aqueles que constituem o suporte da
formacéo capitalista: a forca de trabalho assalariada e o setor subal-
terno em geral. Para isso, pratica cuidadosamente uma politica de
selecdo de meios, instrumentos e sujeitos de implementagdo ideold-
gica, com o fim de eleger, segundo as necessidades conjunturais provo-
cadas pelos diversos momentos da dindmica da luta de classes, os
recursos mais adequados para alcancar o maior grau de dominacado
ideoldgica que lhe permita impor, coletivamente, sua concepgdo parti-
cular da sociedade como o padrdo cultural de referéncia social e de
atuacdo imperante. Ou seja, transformar sua ideologia de classe
singular em dominante.

Esta politica de selecdo de aparelhos ideoldgicos pelo Estado
capitalista ndo é homogénea nem uniforme. Ela varia segundo as
diversas necessidades de cada fase e a conjuntura histdrica atravessada
pela reproducdo do capital. Em cada uma delas, o sistema cultural
mais avangado ou a combinac¢do dos aparelhos mais desenvolvidos €
escolhido pela classe dirigente como a instincia cultural mais apro-
priada para instaurar sua hegemonia dentro da infinita gama de
formagdes ideoldgicas que se enfrentam a nivel superestrutural.
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A funcdo desses aparelhos ideoldgicos privilegiados por seu alto
grau de funcionalidade para o projeto de desenvolvimento dominante
consiste em implantar o programa de sujei¢do cultural requerido pela
estabilidade do sistema social. Isto significa que, por meio destas
instituicdes culturais, o setor dirigente produz, circula e-inculca sua
ideologia de classe no poder sobre as superestruturas de consciéncias
da formagdo social. E através deles, em Gltima instancia, que o capital
exerce sua principal forma de influéncia ideolégica sobre os diversos
campos de consciéncia dos agentes sociais, o que representa o controle
politico por via do consenso.

Aqui estd a importincia fundamental de se avangar na tarefa
de determinar historicamente que aparelho ideolégico de Estado de-
sempenha a funcdo dominante em cada uma das coordenadas atra-
vessadas pela reprodugdo mundial do capital: fazer essa delimitacao
significa localizar, em cada formagéo social, qual € o principal bastido
superestrutural que modela a consciéncia da forca de trabalho em
fungdo das necessidades do programa de acumulacdo do valor de que
se trata.aqui.

III. OS MEIOS DOMINANTES DE DIFUSAO DE MASSAS
COMO OS PRINCIPAIS APARELHOS HEGEMONICOS
DO ESTADO CAPITALISTA CONTEMPORANEO

Considerando o amplissimo repertério de aparelhos ideoldgicos
com que conta o Estado capitalista moderno para exercer sua poli-
tica de legitimacdo e condug@o cultural de sociedade (sistemas edu-
cativos, organizagdes culturais, sistemas de igrejas, aparelhos sindicais,
meios de difusdo de massas, associagdes profissionais, conjunto de
aparelhos juridicos etc.), e sem negar a autonomia relativa que possui
cada uma das fracdes em que se subdividem estes sistemas culturais
¢ a intima inter-relacdo dialética que existe entre um conjunto de apa-
relhos e os demais, pensamos que, atualmente, tanto nas zonas do
capitalismo central como nas 4reas do capitalismo periférico, os apa-
relhos ideolégicos de maior potencial socializador para realizar e con-
solidar cotidianamente o bloco histérico dominante, em fun¢do das
necessidades de existéncia e reproducdo/transformacdo exigidas pelo
capital em suas diversas conjunturas de desenvolvimento, sdo os
meios dominantes de difusio de massa (imprensa, cinema) e muito
especialmente os meios eletronicos de difusdo coletiva (televisdo,
radio e novas tecnologias de comunicagdo).

Isto significa que, nas formagdes capitalistas contemporaneas, e
em particular nas formagdes capitalistas dependentes da América La-
tina, devido, por um lado, aos avangos cientificos conquistados pela
indistria eletronica (que ajudam a estreitar vertiginosamente o espaco
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fisico-temporal que a realizacdo do circuito do modo de comunicacao
.social requer) e, por outro, a recuperagdo ¢ incorporagdo refuncio-
nalizada de tais técnicas e avangos cibernéticos pelo Estado capita-
lista nacional e multinacional para afiancar e impulsionar seus pro-
jetos ampliados de desenvolvimento desigual, os meios de difusao
coletiva converteram-se nos instrumentos mais eficientes para se obter
cotidianamente, de forma massiva e quase intangivel, a articulacdo da
base material da formac@o histérica com sua superestrutura de orga-
nizacdo e regulac@o social.

A primazia destes meios na articulacdo e consolidagdo desta
relacdo estrutural pode ser observada, entre outros fatores, pela sua
triplice inser¢@o orgénica no processo de reproducdo fundamental da
formagdo capitalista. Através da pratica simbolico-cultural que os
meios de difusdo de massas operam, realizam-se simultaneamente trés
fungdes vertebrais requeridas pela estrutura global do sistema capi-
talista para existir e reinstalar-se como relagdo dominante dentro do
conjunto de relacdes sociais que compdem a’ formacgdo econdmico-
social. Sao elas: a) a aceleracdo do processo de circulagao material
das mercadorias; b) a inculcacdo da ideologia dominante; c) sua con-
tribui¢do para a reproducdo da qualificacdo da forga de trabalho.

A. A aceleraciio do processo de circulacio material das mercadorias

Uma primeira fungio estrutural que os aparelhos de difusdo de
massas desempenham na sociedade capitalista moderna é a operagdo
econdmica de acelerar o processo de circulagdo do capital. Isto signi-
fica que, através do discurso publicitario, pode-se catalisar substan-
cialmente a fase do consumo massivo que o circuito do capital, em
sua etapa contemporanea de reprodugdo ampliada, requer para re-
produzir-se como capital produtivo (ou seja, para consolidar-se como
processo de valor que gera valor a partir da mais-valia extraida da
forca de trabalho assalariada no processo de produgdo capitalista).

Desta forma, através da pratica publicitdria e de seu discurso
consumista que os aparelhos de difusdo de massas inculcam, reduz-se
o tempo de rotacdo do capital, uma vez que a publicidade faz com
que as mercadorias produzidas pela industria capitalista sejam con-
sumidas o mais depressa possivel.

E desta maneira que se obtém uma primeira fase de realizago
do bloco histérico capitalista, pois articulam-se funcionalmente as
diversas necessidades da produgédo, distribui¢do, intercambio e espe-
cialmente do consumo da base economica dominante com as super-
estruturas de formas de consciéncia e de comportamentos, principal-
mente econdmicos, que os multiplos agentes sociais da formagio
histérica praticam. Com isso, obtém-se a integracdo eficaz de uma
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das relacdes fundamentais do bloco histérico, que da estabili_dade ha~r-
ménica ao funcionamento global do sistema capitalista: a integracao
economia-superestrutura cultural. » :

Portanto, constata-se desta perspectiva que os aparelhos de fh'
fusdo de massas ndo operam como simples institui¢des de diversao,
cultura ou educagdo, tampouco como instincias informativas desvin-
culadas do processo de producdo e reproducdo da sociedade, como
querem fazer parecer os setores monopdlicos que os controlam. Sao
aparelhos que, através de sua inser¢do orgénica no processo global
de circulacdo das mercadorias, desempenham uma fungap medular
no interior do processo de produgdo e reprodugao da soc1e~dade.

Em conseqiiéncia, os aparelhos de difusdo de massas nao devem
ser considerados como entidades complementares para a reproducao
do sistema, mas como uma parte fundamental do f:apital constante
que o processo de reproducdo da sociedade capitalista em sua fase
monopolico-industrial requer.

Esta tarefa nio é realizada por nenhum outro aparelho de hege-
monia. Ela é prépria dos diversos meios dominantesA dp difusdo de
massas, principalmente em condicoes de crise econdmico-social do
circuito cultural em sentido amplo.

B. A inculcaciio da ideologia dominante

Uma segunda fungdo orgénica desempenhada pelos aparelhos de
difusio de massas no interior da estrutura social ¢ a de converter a
ideologia da classe no poder na principal ideologia dominante do
conjunto social. Isto quer dizer que, simultinea e combinadamente
ao processo de acumulagdo do capital, ocorre uma segunda fase ‘de
realizagdo do bloco histérico a partir do momento em que 0S mEIOS
de massas, conservando sua caracteristica “aqutonomia relativa” e sua
propriedade de ser um campo aberto a luta de classes, prodqzem,
transmitem e inculcam coletivamente as diversas ideologias dominan-
tes e seus subconjuntos ideolégicos de que necessitam as dlstn}tas
classes e fracoes de classes, nacionais e estrangeiras, para cgngolld?-
rem, através de seus respectivos mecanismos e projetos de fetlghxzagao
da realidade, seus diversos programas de acumulacdo de capital.

Desta maneira, mediante um processo de legitimacdo continua
que os numerosos discursos da ideologia dominante real'izam. sobre
as novas e diversas necessidades conjunturais que a dindmica de
reproducdo/transformacdo do capital apresenta, articula-se a isfe;a
material da sociedade com a superestrutura de formas de consciencia
politico-sociais e de comportamentos amplos dos individuos. Assim,
produz-se a harmonia social que a dindmica de conservagao d~a for-
macdo capitalista exige, de acordo com 0 grau de consolidagdao em
que se efetua esta operac@o.
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Esta funcdo ndo € exclusiva dos meios de difusdo de massas,
sendo estendida ao conjunto dos aparelhos ideoldgicos do Estado
capitalista que sustentam sua superestrutura cultural. O que é préprio
e singular dos meios é a forma massiva, instantinea e de perfei¢do
ideoldgica com que a exercem. Propriedades que, caracterizadas pelos
aspectos que serdo discutidos a seguir, os converteram nos principais
aparelhos de hegemonia da atual sociedade civil do Estado capitalista.

1. Seu amplo raio de atuacdo ideoldgica

Uma primeira realidade que distingue a prética ideolégica que
os aparelhos de difusio de massas desempenham e quz, em conse-
giiéncia, os transforma nos principais aparelhos de hegemonia do
Estado capitalista moderno, é a ampla cobertura de sua atuagdo cul-
tural. Diversamente do conjunto global de aparelhos ideolGgicos com
que conta a formagdo capitalista, os meios de difusdo de massas con-
seguem alcangar um raio de influéncia psicolgica muito grande, par-

ticularmente os que operam com tecnologia eletronica de transmissdo

discursiva.

Enquanto os sistemas escolares, sindicais, familiares, religiosos,
politicos etc. dirigem-se como aparelhos ideoldgicos do Estado a
diversos publicos reduzidos, que quase nunca alcangam a categoria
ou nivel de massas, os meios de difusdao coletiva dirigem-se simulta-
neamente a uma multiddo de setores constituida por milhdes de
receptores heterogéneos, ligados sincronicamente nas regides e con-
di¢des mais dispares e polarizadas que caracterizam a formacéo social
de que se trata aqui. Desde o surgimento dos aparelhos de difusdo
de massas até seu atual estagio de desenvolvimento, seu raio de agdo
cultural sofreu uma crescente evolugdo histérica que lhes tem per-
mitido alcancar gradualmente a maior cobertura ideologica de que se
tenha registro no interior da sociedade civil contemporanea. Sua pene-
tracdo tem sido tamanha que, em alguns casos apoiados na infra-
estrutura tecnoldgica de transmissdo local (sistema regional de co-
municagdes) e em outros na infra-estrutura material de difusdo inter-
nacional (estrutura de satélites e microondas artificiais), os aparelhos
de difusdo coletiva conquistaram uma cobertura mundial que se es-
tende a todo o planeta.

Esta superioridade de cobertura cultural dos meios, dentro do
amalgama de aparelhos ideoldgicos com que conta a classe no poder,
ndo somente é reconhecida pela andlise socioldgica critica, mas tam-
bém pela propria prética cultural que o conjunto de fragdes de classe
no poder desenvolve. A rede cultural que sustenta cada aparelho
ideoldgico, governado e orientado por alguma ou pela soma das clas-
ses dirigentes, ndo sé recorre a seu proprio subsistema cultural (seja
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o sistema escolar, o de igrejas, o dos partidos politicos, o de orga-
nizagGes juridicas ou outro qualquer) para impor sua ideologia par-
ticular como ideologia nacional, como também cada conjunto de ins-
tituicdes ideoldgicas, sejam de natureza politica, juridica, educativa,
religiosa, familiar, sindical etc., recorre aos meios de difusdo de mas-
sas como extensOes superestruturais que ampliam em grande escala
as tarefas culturais especificas que tém que desempenhar.

Desta forma, todos os aparelhos ideoldgicos do Estado contem-
pordneo, em diferentes graus, estratégias e enfoques de classe, utili-
zam os meios de massas como prolongacdes técnicas de suas fungoes
superestruturais particulares. Assim, o aparato ideoldgico escolar uti-
liza a televisio como continuagdo de sua agdo “educativa” e dé ori-
gem a tele-educacdo dominante (por exemplo, a “tele-alfabetizagdo de
adultos”, a “tele-escola secundédria” ou a ‘“tele-introducdo a univer-
sidade”). E o mesmo ocorre com outros meios, como o radio (“alfa-
betizacio de camponeses pelo radio”, “ensino técnico para jovens
via radio” etc.), o cinema e assim por diante.

O aparelho ideoldgico sindical, os aparelhos politicos, o sistema
de igrejas, todos aproveitam as técnicas e institui¢oes de difusdo de
massas para irradiarem coletivamente seus respectivos discursos do-
minantes para uma parcela mais ampla da populagdo que seu préprio
subsistema cultural ndo alcanca.

Os aparelhos ideoldgicos do tipo juridico, as organizacoes pro-
fissionais, as fundagOes culturais, todos eles também tendem a em-
pregar os meios como instrumentos de propagacdo massiva de sua
producdo cultural. Com isto, podem lutar no campo da hegemonia
para conquistar e conservar diversas posicoes de consenso que lhes
permitam existir e reproduzir-se como dominantes através da ac@o
ideoldgica.

Mas o emprego dos aparelhos de difusdo de massas como exten-
soes das praticas hegemonicas de cada fragdo governante ndo se da
apenas no interior de uma formacao social especifica. Gragas aos
mecanismos de transmissdo simultdnea e de difusdo seqiienciada por
reproducdo de originais, na fase transnacional do capitalismo mono-
polista ele também ocorre de fora da formacdo social onde atuam
como dominantes. Com isso, desencadeia-se o fenémeno da “defa-
sagem e sincronizacdo cultural” que permite que as mais distantes e
dispares superestruturas de consciéncia caiam unilateralmente, conec-
tadas e afetadas pela dindmica vertical de producéo, circulagdo e
Inculcagdao cultural que o setor historicamente dirigente pratica atra-
v€s dos aparelhos de transmissio de massas a partir do seu pélo
central. E este processo que, baseado prioritariamente na comunicacao
cpletiva (especialmente em sua vertente eletrOnica) e ndo em outro
sisttma de aparelhos culturais, deu origem, na etapa avancada do
capitalismo monopolista, a2 formagdo dos aparelhos ideoldgicos do

47



Estado Multinacional. Através destes, os estados capitalistas centrais
tém podido construir, na maior cobertura de consciéncia que a his-
téria contemporinea ja registrou, seu projeto cultural de acumulacdo
ampliada de capital.

Desta maneira, os meios de difusdo de massas sdo empregados
pelo conjunto de aparelhos de poder e aparelhos ideoldgicos do
Estado moderno, como prolongacdes técnicas de natureza coletiva
de suas diversas e singulares tarefas hegemonicas. Esta realidade sig-
nifica que, de fato, os meios de difusdo de massas, além de serem um
vértice histérico da totalidade social, converteram-se em um vértice
histérico do conjunto heterogéneo de aparelhos ideolégicos do Estado
capitalista ou da sociedade civil, pois, através deles, canalizam-se e
refletem-se as tendéncias culturais fundamentais das classes dominan-
tes que governam a formagdo social. Isto os converteu nos principais
aparelhos de consenso expostos ao maior grau de contradi¢oes secun-

déarias (contradigdes existentes ao nivel interno da classe dominante)'

de toda a sociedade civil.

2. Sua grande capacidade de legitimacdo continua e acelerada

Uma outra caracteristica converte os meios de difusao de massas
na grande vanguarda cultural do conjunto de aparelhos de hegemonia
do Estado capitalista: a sua alta capacidade de transmissdo discur-
siva continua e acelerada. Esta faculdade se converte em veiculacdo
instantdnea de grande continuidade discursiva quando se trata de
meios de difusdo eletrénica, e em emissdo veloz com difusdo sim-
bélica fracionada quando se trata de simples meios mecanicos de
informacdo coletiva.

As duas qualidades de difusdo ideoldgica representam, para fins
de legitimagdo estrutural (particularmente nas formacdes capitalistas
com agudas crises orginicas, como é o caso da maioria das socie-
dades latino-americanas), os instrumentos superestruturais mais im-
portantes, através dos quais a classe dirigente desenvolve sobre o
campo da consciéncia dos diversos grupos sociais, espalhados dentro
dos limites geograficos da agdo cultural dos diferentes meios de difu-
sdo, seu maior poder de presenca e persuasdo psicoldgicas. Isto per-
mite que se crie, tanto a nivel nacional como a nivel internacional,
um consenso ideolégico favordvel para a reproducdo estrutural do
modo de producdo capitalista.

Estas propriedades, complementadas com sua faculdade de ampla
difusdo de massas, convertem estes meios, em diversos graus segundo
a instituicdo de que se trate (TV, radio, cinema ou imprensa) € a con-
juntura social em que atuam, nos mediadores técnicos mais rapidos
para manter cotidianamente a estrutura e direcdo que se requer para
a manutengdo do bloco histérico capitalista como relagdo dominante.
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E isto ocorre entre as mais diversas classes sociais e fragdes de clas-
ses. Assim, a partir destas propriedades, os meios de difusdo de
massas desempenham a funcdo de vincular cotidianamente, em graus
que variam da instantaneidade a periodicidade, os maultiplos campos
de consciéncia que os numerosos agentes sociais apresentam -com a
direcdo politica, econdmica e cultural que a existéncia e reproducdo
habitual da sociedade global em que eles estdo inseridos e sobre a
qual atuam requer.

Desta forma, os aparelhos de difusdo de massas, varias vezes
ao dia (se ndo o tempo todo), atualizam e reatualizam o campo de
consciéncia e de comportamento sociais em dire¢cdo as coordenadas
dindmicas requeridas pelo projeto de dominagdo social. E a partir
deles que o setor dirigente cria constantemente seu mais significativo
projeto cultural de “nagdo”, de “patria”, de “Histéria”, numa idéia
de participacdo social. Assim, constréi-se cotidianamente, em todos
os niveis das formagdes ideoldgicas, a imagem da sociedade que se
requer para assegurar as bases da reproducédo e fetichizagdo do pro-
jeto de acumulagdo do qual se trata aqui.

Embora seja certo que a atualizagdo e a reatualizacdo das coor-
denadas de reinstalagdo do capital se efetuam em geral através da
“visdo do mundo” e dos “modelos de vida funcionais” (produzidos
por intelectuais especializados) transmitidos através de toda uma cons-
telacdo de discursos, ha dois tipos de produgdes discursivas que de-
sempenham uma tarefa fundamental (funcdo orgénica) no processo
de reproducdo das condicdes subjetivas que a reproduc@o do capital
requer: o discurso noticioso e o discurso publicitario.

De um lado, o discurso noticioso, atrds do véu da “ideologia
da informacdo objetiva” e da “ideologia do produto cultural mais
relevante”, vincula permanentemente o campo de consciéncia dos
agentes sociais com as coordenadas culturais, especialmente de ordem
politica, que o projeto de reproducdo, expansdo e legitimacdo do ca-
pital nacional e internacional requer. Com isto, as atitudes e com-
portamentos dos individuos recebem constantemente a orientacdo e
direcdo adequadas ao projeto de dominagdo social que ampara o reino
do capital.

De outro lado, o discurso publicitario, atrds da cortina da
“ideologia da modernizacdo social” e da “ideologia da liberdade de
consumo”, permite cotidianamente, de forma constante e- desperce-
bida, a realizagdo do ciclo de acumulagdo do capital, posto que ele
obtém a rapida circulagdo e o 4gil consumo massivo das mercadorias,
elaborados sob condicoes de relagdes de exploragdo. Esta operacdo
discursiva é o mecanismo mais favoravel com que conta o projeto
contemporidneo de realizagdo do capital ao nivel de circulagdo massiva
das mercadorias, j4 que ele permite, num raio de influéncia coletiva,
de um lado a consumagdo do capital como relagdo de valor que gera
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valor e, ao mesmo tempo, a realizagdo de um processo de fetichizacdo
das mercadorias que oculta seu processo de producdo desigual. Estas
duas conquistas do discurso publicitario permitem que se obtenha a
reproducdo da relacdo fundamental da sociedade capitalista: a subor-
dinagdo da forca de trabalho assalariada ao capital sob relagdes sociais
de exploracao.

Na verdade, estas duas areas discursivas sdo os reguladores cul-
turais de maior relevancia estrutural, a partir dos quais os meios de
difusdo de massas contribuem, diariamente e de maneira muitas vezes
despercebida, para a manutenc¢do das relacdes dominantes de estabi-
lidade e reproducdo/transformacdo requeridas pelo bloco histérico
capitalista: as relagdes de exploracdo capitalista e suas corresponden-
tes relacoes de subordinagdo social.

Com esta grande capacidade de cobertura, rapidez e persuasido
ideoldgica, a classe dirigente alcanga, ao mesmo tempo, por um lado
a transmissdo e inculcagdo de sua constelagdo ideoldgica, e por outro
um sélido poder hegemonico que lhe permite realizar amplas mobi-
lizacOes sociais em favor da protegdo de seus interesses dominantes,
especialmente em torno dos programas politicos que tendam a con-

servacdo e reproducdo conjuntural de seu sistema imperante. Com |

isto, cria e aplica permanentemente uma estratégia superestrutural de
reatualizacdo e adaptacdo da cultura dominante, que aponta para a
superacdo ideoldgica das crises periddicas que seu principio de de-
senvolvimento desigual e sua tendéncia de evolugdo irracional geram.

Em sintese, descobre-se que sdo estas propriedades histéricas
dos aparelhos de difusdo de massas que fazem com que a classe e
fragoes dirigentes os utilizem e os controlem em prol de seu projeto
de dominacdo social. S6 a partir de sua subordinagdo e sua capitali-
zacdo politica as classes hegemonicas podem controlar a dire¢do
cultural da sociedade. Se nao fizerem isso, ficardo impossibilitadas
de continuar existindo através do consenso como estratos dominantes.

3. Seu enorme poder de formaciao de consenso e de mobilizacido
dos agentes sociais i

Outra caracteristica que, a partir do desenvolvimento e da con-
solidacdo das propriedades antes apontadas, converte os aparelhos
de difusdo de massas nos principais aparelhos ideoldgicos da atual
luta cultural que se trava na sociedade civil contemporanea, ¢ sua
grande capacidade de criacdo do consenso coletivo e, em conse-
qiiéncia, de mobilizacdo dos agentes sociais. Se ¢ verdade que, devido
a dinamica de persuasdo controlada que se estabelece entre o pro-
fessor-inculcador e o aluno-receptor (apresentacdo da ideologia se-
guida de avaliacdo de sua assimilacdo sob estrito controle e modifi-
cacdo e repeticdo do processo de ensino), o aparelho educativo possui
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maiores vantagens para sensibilizar ideologicamente os campos de
consciéncia dos agentes sociais, também é verdade que ele ndo pode
provocar a disseminag@o e mobilizacdo da consciéncia social de forma
tao ampla, répida e eficiente como o faz o conjunto de aparelhos
de difusdo de massas que integram o complexo global de comunica-
¢do e informacéo.

Sem concluir que a pratica ideolégica desenvolvida pelos apa-
relhos de difusdo coletiva é uma atividade de inoculacdo mais com-
pleta que a efetuada pela escola ou que ela é uma pratica persuasiva
de natureza onipotente e automética, pode-se reconhecer que, nao
obstante todas as contradigdes ideoldgicas de carater primério e se-
cunddrio a que estd exposta esta pratica cultural e que variam se-
gundo o aparelho de difusdo de massas (TV, radio, cinema, impren-
sa etc.) de que se trate, ela cria um sentido coletivo da realidade e
da histéria que se instaura como o principal consenso social. Por-
tanto, € a partir do aparelho global de difusdo coletiva que a socie-
dade civil moderna adquire sua direcio fundamental.

Na sociedade capitalista, esta tarefa de incitacdo social se realiza
em duas direcOes bdsicas: a) na dire¢do econdmica exigida pela re-
producdo do processo nacional de produgdo capitalista e que busca
induzir ao consumo dos bens para manter em movimento o processo
geral de realizacdo do capital; b) na diregdo politico-cultural que a
subsisténcia do capital requer e que pretende a criacdo do consenso
necessario para conservar a ordem subjetiva exigida pela fase con-
temporanea que o programa de acumulagdo do capital atravessa.

Em conclusdo, se é certo que a dinidmica de inculcagdo ideo-
I6gica realizada pelo aparelho educativo é qualitativamente superior
ao processo de socializacdo exercido pelo aparato de difusdo de mas-
sas, também € certo que sua margem e flexibilidade cultural é inferior
a do aparelho da cultura de massas. Este é o motivo pelo qual o
trabalho de persuasdo realizado pelos meios os converte nos prin-
cipais aparelhos de socializagdo e consenso com que conta o Estado
capitalista contemporaneo.

4. A prematura multissocializaciio da consciéncia dos agentes sociais

Uma quarta caracteristica distingue a operagio cultural desen-
volvida pelos aparelhos de difusdo de massas: é a sua capacidade de
multissocializar cada vez mais os agentes sociais nas etapas mais
elementares e primarias de seu desenvolvimento social. Com excecdo
da primeira via de socializacdo cultural que os individuos recebem
Mmediante a operagdo de inculcacdo ideolégica desenvolvida pelo apa-
relho familiar e que os culturaliza em funcdo das necessidades inter-
has deste aparelho, o que mais rapidamente registra seu impacto
Sobre o campo de consciéncia dos agentes historicos (bem antes da
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escola, pelo menos desde as primeiras décadas deste século) é o apa-
relho de difusdo de massas. Com o avango tecnoldgico, amplia-se o
marco ideoldgico de vinculagdo com o social a partir do momento
em que se socializa a consciéncia dos homens em fungdo dos diversos
interesses e necessidades econdmicas, politicas e sociais das fragoes
de classe que controlam tais suportes de consenso.

Portanto, do ponto de vista do processo de socializagdo primdria
dos agentes sociais, percebe-se que até o final do século XIX ela se
realizava através de duas redes principais: a do aparelho familiar
e a do aparelho educativo. A partir da funcdo de inculcac@o cultural
que o aparelho familiar desempenha, observamos que o campo de
consciéncia dos individuos sé se torna coeso com uma estreita mar-
gem de realidades que abarcam prioritariamente os interesses parti-
culares do nicleo familiar. Descarta-se, nesta fase, a vinculagio direta
com o conjunto de interesses e objetivos dos principais grupos sociais
que compdem a formagdo social. Uma vez alcancado este primeiro
momento, os individuos entravam em contato com a rede do apa-
relho escolar. A partir dela, o campo cultural dos sujeitos se incor-
pora a um raio de interesses mais amplos que é dado pela prética
das classes e fragdes de classes que participam da tarefa pedagdgica.
Como, normalmente, no modo de producdo capitalista, o aparelho
escolar estd controlado por setores das classes hegemonicas, este
contato significa a coesdo da consciéncia dos homens com os inte-
resses das classes dominantes.

Mas no inicio do século XX, com a emergéncia dos primeiros
emissores coletivos, os agentes sociais entram em um NOVO PIrocesso
de socializagdo. Dependendo da classe social a que pertence o indi-
viduo, sua iniciagdo neste novo processo de socializacdo se da entre
a fase de ideologizacdo operada pelo aparelho familiar e a fase de
inculcagdo realizada pelo aparelho escolar e se prolonga por toda
sua vida social. Com este novo processo de socializac@o, os indivi-
duos adquirem um novo e extenso panorama cultural que os vincula
desde as idades mais prematuras de desenvolvimento pessoal aos
interesses mais heterogéneos que coexistem no interior da superestru-
tura ideoldgica da formagdo social. Assim, numa formagdo social
dependente, o campo de consciéncia dos sujeitos se torna coeso
através da mediacdo do aparelho de comunicagdo de massas com
interesses econdmicos, politicos e culturais das diversas fragoes de
classes financeiras, comerciais, burocriticas, industriais e agrarias,
locais e estrangeiras, que coexistem simultaneamente nos limites da
formagdo social.

Tudo isto nos leva a concluir que, no modo de produc@o capi-
talista, desde a mais tenra idade até os momentos mais maduros do
desenvolvimento pessoal dos sujeitos, os aparelhos de difusdo de mas-
sas controlados pela classe no poder operam como mediadores tecno-

52

.Iogl.cos que vinculam o processo de formagdo de sua consciéncia as
muitas necessidades de reprodugdo do capital nacional e transnacional.

5. Sua permeabilidade de participacio no projeto global da
classe dirigente

~ Outro fator que contribui para que os meios de difusdo de massas
sejam os principais aparelhos de hegemonia da classe no poder é a
grande capacidade de permeabilidade participativa que oferecem as
diversas fracdes da classe dominante. Quer dizer: enquanto a igreja,
a esc91a, os sindicatos, a familia etc. sdo institui¢des de hegemonia
que tém a tendéncia de expressar basicamente os interesses de uma s6
fr'aga“\? de classe dirigente, que é a que lhes d4 vida, os meios de
difusdo de massas estdo expostos a um grau maior de luta interna das
classes dominantes do que o do resto dos aparelhos ideoldgicos do
Estado capitalista.

Isto §ignifica que, em uma formacéo capitalista dependente, tanto
a bl_xrguesm comercial como a industrial, a financeira ou a burocritica,
nacional ou estrangeira, encontram muita margem de participagdo su-
perestrutural através dos aparelhos de consenso de massas para cons-
truir sua hegemonia de fragdo de classe no poder que requerem para
legitimar-se e existir. Isto se deve a que, uma vez instalada a infra-
estrutura material que sustenta o processo de difusdo de massas (ins-
talagdo material dos emissores, conquista de um auditério cativo,

-ampliagdo de sua cobertura etc.), a dnica coisa que se exige destas

fragées de classe, para que possam transmitir massivamente sua ideo-
logia, é que adquiram tempo ou espaco de difusdo (segundo a natu-
reza do meio) para veicular seus interesses particulares de classe e
Impd-los como necessidades gerais e prioritarias do conjunto social.

Esta mesma capacidade de permeabilidade a todos os interesses

das classes dominantes ndo se d4 com a mesma facilidade no resto

dos aparelhos ideolégicos de Estado. Embora seja certo que nenhum
deles'é monolitico, também é certo que cada aparelho, segundo sua
constituicdo histérica, responde, com maior ou menor forca, a uma
tendéncia de classe central que é a que imprime o cariter basico da
funcdo estrutural que deve desempenhar.

_ Isto quer dizer que cada um dos demais aparelhos responde com
maior enfase a fragdo de classe que lhe d4 vida e, em certo grau,
reduz ou subordina a participagdo de outras fragdes de classe. O
mesmo ndo ocorre com os meios de difusdo de massas, inclusive pelo
fato de que, dado o altissimo custo de sua manutencio (em especial
no Caso dos eletronicos), ndo se pode desprezar a participagdo eco-

Mica e, por conseguinte, politica e cultural, de todas as fragoes de
Classe dominantes.
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E esta situacdo que transforma os aparelhos de difusdo de mas-
sas em permedvel a todas as fragdes da classe dominante, o que
implica a participagdo de toda a classe dirigente, local e estran-
geira, no processo de reconstrugdo massiva da superestrutura de legi-
timacdo social. Em conseqiiéncia, através da funcdo que os meios
desempenham, sempre € refletida a correlacio de forgas que se esta-
belece entre as diversas fracdes da classe dominante que participam
do interior da sociedade civil do bloco histérico capitalista.

6. Seu hermetismo de ac¢do ao projeto proletirio

Por tltimo, uma realidade mais ajuda a fazer dos meios de
difusdo de massas os principais aparelhos de hegemonia da formagio
capitalista: € seu forte grau de impermeabilidade a participacdo dos
interesses dos setores subalternos. Isto significa que, devido ao alto
custo de compra de tempo e espaco nos meios dominantes, os setores
trabalhadores quase ndo tém possibilidades significativas de intervi-
rem na orientacdo da producdo, transmissdo e inculcagdo cultural
que os meios hegemodnicos efetuam e, menos ainda, de difundirem
através deles seus multiplos interesses.

Quando muito, o recurso principal de que dispde o setor subal-
terno para participar da direcdo dos meios é sua pressdo organizada
como forga de trabalho que os mantém em operagdo: seu direito de
greve e de organizacdo sindical. Mas diante desta alternativa, os
funcionérios da superestrutura cultural se encarregam de manter for-
temente ideologizada e controlada esta for¢a de trabalho, através de
multiplas reivindicagdes reformistas € de avancadas técnicas de rela-
¢Oes publicas para evitar sua subversdo.

Desta maneira, através dos fatores de controle primarios e secun-
darios que a classe dirigente aplica sobre os aparelhos de difusdao
de massas, a criacdo/transformacdo da superestrutura cultural coti-
diana das formagdes capitalistas fica sob poder do setor dominante.
Para a fracdo no poder, isto significa a subordinagdo politica dos
principais recursos superestruturais com que contam para impor sua
visdo do mundo e da histéria, sem contar com oposi¢do de uma aguda
luta de classes no interior desses meios por parte do setor subalterno.
A comunicacdo de massas se constitui, assim, no fator principal da
superestrutura cultural que cotidianamente o bloco histérico capita-
lista realiza em sua maior cobertura social. Em conseqiiéncia, é ne-
cessdrio decodificd-la dentro de seu “habitat natural”: a totalidade
social.

C. A reproducio da qualificacio da forca de trabalho

Uma terceira funcdo — até aqui ndo registrada por nenhum
dos trabalhos marxistas e da sociologia critica da comunicagdo cole-
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tiva, e que atualmente desempenha uma tarefa ainda pouco estrutural,
mas que cada dia adquire uma posi¢do mais organica dentro do
processo de reproducdo capitalista e da coesdo da estrutura social —
€ a que exercem os aparelhos de difusdo de massas desde a década
de 50 no capitalismo central e desde 1960 em suas zonas periféricas,
que consiste em contribuir para a reproducio da formacdo qualitativa
da forca de trabalho. Diferentemente da crenca que sustenta a tra-
dicdo marxista, através da qual se apresenta a escola como o Unico
aparelho relevante que reproduz a qualificacdo da forca de trabalho,
nés pensamos que, devido ao desenvolvimento tecnoldgico, especial-
mente de carater eletrOnico, o sistema de aparelhos de informagao de
massas tem efetuado cada vez mais esta tarefa, embora ainda tenha
conseguido suplantar o aparelho escolar (pelo menos até o periodo
1970-1980).

Isto significa que, devido as necessidades de adaptacdo que a
dindmica de reprodugdo capitalista tem exigido do aparelho escolar
desde o inicio do século XX, tem havido uma tendéncia de se re-
correr ao aparato global de difusdo de massas como sua principal
prolongacdo técnica, através da qual se executam, em escala ampliada,
as funcgoes especificas da escola capitalista: a inculcacdo de ideologia
dominante e a formacgdo da forga de trabalho. As caracteristicas dos
aparelhos de difusdo de massas anteriormente citadas fazem com que
haja esta tendéncia do aparelho escolar, diante da necessidade de
atender as novas exigéncias da acumulagdo do capital em sua mo-
derna fase de concentracdo de valor.

Desta maneira, devido particularmente a crescente demanda edu-
cativa que fixa o desenvolvimento das forcas produtivas, a inadequada
habilitacio de professores pelo sistema educativo tradicional, a insu-
ficiéncia do aparelho escolar para cobrir o incessante volume de edu-
cagdo imposto pelo crescimento da populagdo, a periédica. necessi-
dade de inculcar uma nova ideologia funcional diante das distintas
conjunturas sociais e as continuas exigéncias do aparelho produtivo
de se obter rendimentos educacionais mais elevados, os intelectuais
dominantes, encarregados de vigiar a funcionalidade estrutural da
sociedade civil, sob distintas formas e graus de aplicagdo, paulatina-
mente vém prolongando as tarefas da escola até o aparelho global
de difusdo coletiva e, muito especialmente, a televisdo.

Dentre o grande nimero de exemplos que se pode observar
neste sentido, destaca-se no capitalismo central o caso dos Estados
Unidos e, no capitalismo periférico, os casos de México, Brasil, Ar-
gentina, Peru, Chile, Equador, Honduras, Repiblica Dominicana, Ve-
nezuela, Coldmbia e India, cada um dos quais se instrumentando
com modalidades distintas de prolongamento do aparato escolar até
0 terreno da informacdo de massas.
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Em sintese, entre as diversas propriedades histéricas que a in-
distria da comunicacdo de massas conquistou no capitalismo avan-
cado, estd uma que significa sua colaboracdo substancial para o
processo de qualificacio da forga de trabalho. Potencial que cons-
tantemente se incrementa com o vertiginoso desenvolvimento que o
capital opera sobre a industria eletrénica, a cibernética e a comuni-
cacdo espacial. -

IV. CONCLUSOES PROVISORIAS

Da andlise efetuada anteriormente da triplice inser¢do organica
realizada pelo aparelho global da cultura de massas no processo de
produgdo e reproducdo do modo de producdo capitalista, depreen-
dem-se as seguintes conclusoes:

A. A partir desta triplice inser¢do estrutural que os aparelhos
de difusdo de massas efetuam, eles contribuem substancialmente para
construir cotidianamente o bloco histérico do capitalismo contempo-
raneo em duas de suas facetas fundamentais: sua articulacdo eco-
nomia-cultura, com fins de reprodugéo do processo produtivo, e sua
articulagdo economia-cultura, com fins de legitimacdo politica do
projeto de acumulagdo de capital de que se trata.

No primeiro caso, os aparelhos de difusio de massas, através
de sua operagdo econdmica de acelerar o processo de circulagdo-
produgdo de mercadorias, tornam coesas a manufatura, transmissdo
e inculcagdo de sua cultura de massas com a necessidade de con-
sumo de mercadorias. Colocam em uma relacio de funcionalidade
reciproca o processo de produgdo e consumo dos bens materiais com
o circuito da produgio e consumo dos bens culturais. Operam, assim,
como articuladores orgénicos das necessidades de produgio e circula-
¢do do processo produtivo contemporineo com as direcdes culturais
que a sociedade civil adota em suas transmissdes para as massas.

Por outro lado, dentro desta mesma perspectiva, observamos
que a recente tendéncia que alguns aparelhos de difusdo coletiva
tém comegado a manifestar no sentido de participar no processo de
reproducdo da qualificacdo da forca de trabalho os converteu em
instrumentos de uma nova coesdo estrutural: vinculam as necessi-
dades que a reprodugdo cada vez mais especializada da forca de
trabalho requer com as diretrizes que a cultura de massas adota em
sua “versdo educativa”. Através destas duas fungdes, economia e
cultura ficam organicamente coesas em funcdo das necessidades que
a dindmica de acumulagdo do capital exige.

No segundo caso, os aparelhos de difusio de massas cons-
troem permanentemente o bloco histérico capitalista desde o mo-
mento em que vinculam, com grande abrangéncia e rapidez, as ne-
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cessidades politicas da reproducdo do capital com seu processo de
legitimacdo cultural. Através deles, realiza-se a principal tendéncia
da opinido piblica do capitalismo contemporineo, que se traduz na
principal forga de consenso social que mobiliza econdémica e politica-
mente os agentes sociais em funcdo das necessidades.de reinstalagio
do capital. Isto tem permitido que, por mediacdo dos aparelhos de
massas, o Estado capitalista implante seu mais relevante projeto-cul-

tural de nagdo, de consciéncia e de participagdo politica que a direcdo

e a reproducdo hegemonica de cada conjuntura da formagdo capita-,
lista exigem.

Desta maneira, devido as propriedades materiais e sociais que
os aparelhos de difusdo de massas conquistaram em sua etapa de
desenvolvimento avancado e de organizacdo histérica avancada, eles
se converteram nas pontas culturais mais avancadas, através das quais
as multiplas classes e fragdes de classes dominantes da formagado
capitalista obtém a realizagdo de seus principais interesses e fungdes
ideoldgicas. Isto tem feito com que, no presente, todo setor ascen-
dente que tenda a transformar-se e conservar-se como dominante,
quer dizer, que pretenda impor sua concepcdo particular da socie-
dade como concepgdo imperante, requeira o acesso permanente aos
aparelhos de difusdo coletiva.

Desta forma, convertem-se nos principais suportes de consenso
do Estado capitalista contemporéneo, por intermédio dos quais se
refletem os interesses fundamentais que sdo indispenséveis para a
reprodugdo dos estratos dominantes. Operam, assim, como um vértice
histérico do setor dirigente no qual aparecem os interesses € neces-
sidades econémico-politico-culturais prioritarias do bloco no poder.
Portanto, sdo instincias ideoldgicas através das quais se evidenciam
as principais contradi¢Oes secundéarias (antagonismos existentes no
interior das classes no poder) que revelam a correlagdo de forgas
existente em cada conjuntura por que passa o grupo no poder.

E por isso que, assim como em outras fases da histdria, a classe

_ dominante teve que controlar o principal aparelho de hegemonia_l para
~governar como setor dirigente (no modo de producdo mercantil, su-

bordina a si a tarefa de escrituracdo e sua difusdo; no modo de pro-
dugéo feudal, controla a igreja e sua préatica ideoldgica; na etapa do
capitalismo pré-monopolista, controla a escola), na fase contempo-
ranea, ela estd obrigada a controlar o aparelho de difusdo de massas
e seus subsistemas de comunicagdo: satélites, informética e ciberné-
tica. Na verdade, a classe dirigente pode ndo ter controle sobre o
aparelho religioso, o aparelho educativo -e outras redes menores de
socializacdo cultural, mas ndo pode deixar de ter controle sobre o
aparelho de cultura de massas, indispensavel estruturalmente para ela
permanecer como dirigente. Se ndo o fizer, perde a diregdo politica
da sociedade e, com isso, sua hegemonia de setor no poder.
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Sdo estas as trés propriedades estruturais e as peculiaridades
com que elas se concretizam. Por causa delas, os aparelhos de difusdo
de massas converteram-se nos principais aparelhos ideoldgicos do
Estado capitalista contemporaneo. Por isto, eles se transformam cada
vez mais em entidades orglnicas para o funcionamento do modo de
produgdo capitalista em sua fase monopolista e em instancias que
s6 podem transformar-se com a mudanca geral da estrutura social.

B. Em conseqiiéncia, o conhecimento e a descrigdo de todo o
contorno histérico anterior nos leva a compreender que a atual
discussdo sobre a nova ordem informativa e as politicas nacionais
de comunicacdo ndo é um simples debate superestrutural sobre algu-
mas das instituicOes culturais que mais tém se destacado por sua
funcdo modernizante na histéria atual. Mas, pelo contrdrio, que,
devido a triplice inser¢do orginica que o aparelho da cultura de
massas opera no interior da estrutura da sociedade capitalista, no
fundo da polémica o que se questiona é a transformacdo de trés
fungoes vertebrais da sociedade que se realizam por intermédio dos

meios de massas.

Neste sentido, o projeto da nova ordem informativa, ao defen-
der a transformacdo da atual estrutura comunicativa dominante, estd
afetando, no fundo, em primeiro lugar, a esfera econdomica da socie-
dade capitalista, uma vez que uma modificagdo na cultura de massas
afeta o processo de circulacdo das mercadorias e, com isso, a dina-
mica geral da produg@o. Com isto, as bases materiais que sustentam
a sociedade também serdo afetadas. Dai a necessidade de que a
nova ordem informativa conte também com um novo programa da
ordem econdmica nacional e mundial.

Em segundo lugar, o que também se afeta é a redistribuicdo da
hegemonia e, portanto, a redistribuicdo das é4reas de influéncia do
poder nacional e internacional. Isto, novamente, obriga a que o pro-
cesso da nova ordem informativa seja assimilado e acompanhado
de uma nova alternativa de pratica politica.

E, em terceiro lugar, é afetada a dire¢do do consenso dominante
a partir do momento em que o que se propde € a democratizacdo dos
aparelhos de difusdo de massas e do processo cultural em sentido
amplo. Isto igualmente demanda que a nova ordem de informagédo
internacional substitua a transformacdo do consenso prevalecente pela
constru¢do de uma nova “dire¢do moral da sociedade”.

Em uma idéia, o que deve estar presente no fundo da polémica
da nova ordem informativa e da criagdo de novas politicas nacionais

de comunicacdo é a luta pela criacio de um novo projeto de
sociedade. :

(Traducao de Carlos Eduardo Lins da Silva)
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