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Medios de comunicacion, final de milenio y
reforma del Estado mexicano

Javier Esteinou Madrid *

En los tiempos de profunda convulsién econémica,
politica, social y cultural en que vivimos en el Méxi-
co de finales del milenio, no sélo se requiere la
aplicacién de sélidas acciones econdmicas y politi-
cas para salir de la dréstica crisis estructural en que
estamos sumergidos como nacidn, sino que sobre todo
se necesita la produccién de un clima de confianza y
estabilidad que permita que nuestro proyecto de creci-
miento se reencauce por los senderos de la estabilidad
democrética. Uno de los aspectos fundamentales para
la creacién de esa atmdsfera de confianza es la realiza-
cién integral de la Reforma del Estado.

Urgente reforma del Estado que no s6lo demanda
la modificacién de los aspectos legales del proceso
electoral, de la imparticion equilibrada de justicia, de
la presencia intensiva de la sociedad en los espacios
de representacién publica, de la aplicacién del nuevo
federalismo, la autonomia de los poderes legislativo
y judicial, la limitacién al poder presidencial, la ne-
gociacién con los sectores insurrectos de Chiapas y
Guerrero, la realizacién de la reforma politica, etc.;
sino sobre todo requiere la transformacién del fun-
cionamiento de sus sistemas culturales y de medios
de comunicacién colectivos, especialmente, cuando
la mayoria de las estructuras de comunicacidn actua-
les, desde el punto de vista de la participacién social,
ya son obsoletas: No puede existir un gobierno mo-
derno y avanzado, sin transformacion democrdtica e
integral de sus instituciones de cultura y medios de
comunicacion colectivos, ya que es a través de ellos,
como se realiza cotidianamente una de las principa-
les formas de participacion colectiva en comunidad.

Debemos de considerar que con el surgimiento y
la expansién de los modernos canales de informacion

* Investigador Titular del Departamento de Educacién y Comunicacién de la
Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco, México, D.F.

electréonicos en México, en la actualidad, no existen
vehiculos mds eficaces para transmitir la informacién
colectiva a la sociedad que la radio y la television.
Estos medios, de suyo neutrales como tecnologias,
transportan los mensajes fundamentales que moldean
la personalidad de los mexicanos. Asi, las aspiracio-
nes del pueblo, los anhelos del pais que queremos ser
y la visién del mundo y de la vida, se construyen lenta,
cotidiana y eficazmente a través del contenido de la
programacién de la radio y la televisién en la nacién.

Por tanto, ya no ha sido el discurso politico ni la
accion de los representantes populares y ni siquiera
la prensa tradicional lo que ha permitido a los mexi-
canos tener una vision cotidiana de si mismos y del
futuro de nuestra nacién. En la actualidad, son las
redes de televisoras y radiodifusoras, quienes acce-
den permanentemente a la mente de los mexicanos y
les informan o les deseducan sobre la conducta que
deben seguir en la sociedad que nos corresponde vi-
vir. En este sentido, podemos decir que es en el espacio
simbdlico que permanentemente producen los apara-
tos cotidianos de comunicacién donde diariamente se
construye y destruye al Estado y a la sociedad mexi-
cana. Por consiguiente, podemos afirmar que en la
sociedad mexicana de la década de los noventa las
batallas politicas se ganan o pierden en los medios de
comunicacion colectivos.

Sin embargo, no obstante la importancia funda-
mental que han alcanzado la radio y la television en
México, en términos legales su operacién ha queda-
do totalmente descuidada y abandonada a un
funcionamiento espontdneo e incluso caprichoso de
los intereses de los grandes propietarios que los ope-
ran o a la dindmica auténoma de los primitivos
principios del mercado, sin una cuidadosa legislacion
actualizada que normatice dicho funcionamiento, en
detrimento de los derechos de los auditorios y de la
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participacién de los grandes grupos sociales del pais.
De esta manera, instituciones tan medulares para la
formacidn y socializacion de las conciencias nacio-
nales, han funcionado durante varias décadas en
grandes vacios legales que han propiciado todo tipo
de abusos culturales, econdmicos, politicos, sociales
y espirituales, desde los medios de comunicacién elec-
tronicos.

Por ejemplo, pese a que la radio empieza a fun-
cionar desde la década de los afios treinta y la
television desde los afios cincuenta, la Ley Federal
de Radio y Television se aplica hasta el 19 de enero
de 1960 con el gobierno del Presidente Adolfo Lopez
Mateos. De igual forma, el Reglamento de la Ley
Federal de Radio y Television y de la Ley de la In-
dustria Cinematogrdfica Relativo al Contenido de las
Transmisiones en Radio y Television, se aplican has-
ta el 4 de abril de 1973. Incluso, después de la edicién
de dichas leyes, en los 36 afios siguientes, s6lo se han
realizado cinco minimas y marginales modificacio-
nes a la ley que no han tocado los aspectos esenciales
de la apertura y democratizacién de la comunicacion
nacional.

Es por ello, que después de muchos afios de pro-
mesas, de discursos, de esperas, de demagogias, de
aperturas y de transformaciones por parte de los di-
versos organos de rectoria del pais, finalmente en el
periodo de gobierno 1995-2000 el Estado mexicano
organizé en diversos momentos la Consulta Popular
sobre Medios de Comunicacion para Elaborar el Plan
Nacional de Desarrollo, la Consulta Pablica en Ma-
teria de Comunicacién Social de la Cdmara de
Diputados, la Consulta Abierta de la Cdmara de Se-
nadores y la Consulta Cultural sobre Medios de
Comunicacion de la Comisién de Cultura con el fin
de actualizar y renovar el sistema de cultura y de co-
municacién colectiva en nuestra nacion.

Por consiguiente, debera ser a partir de la consi-
deracién amplia de los diagndsticos y propuestas que
ha presentado el fuerte despertar de la sociedad civil
via las diversas consultas y foros de representacion
popular, como el Estado mexicano, a través del Con-
greso de la Unidn, debe transformar y renovar
sustancialmente su proyecto de cultura y comunica-
cién colectiva para el periodo de gobierno 1995-2000.
Con ello, impulsard su reforma estructural y enfren-
tard los desafios culturales e informativos de la
sociedad mexicana de finales del siglo xx.

Dentro de este marco propositivo es muy impor-
tante evitar que se vuelva a repetir la marginacion y
demagogia notable que se present6 con el Plan Na-
cional de Desarrollo 1995-2000 que después de haber
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convocado a la participacién de la poblacién, supri-
mi6 deliberadamente los principales aspectos sobre
la cultura y la comunicacién nacional que fueron pre-
sentados por los principales sectores de la sociedad
mexicana en las Consultas Populares sobre Comuni-
cacion Social. En este sentido, podemos decir que en
este espacio de “apertura politica” de la cultura, las
consultas publicas mds que servir para el enriqueci-
miento y la ampliacién de las politicas de
comunicacién del nuevo gobierno, operaron como un
sistema de legitimacion de los intereses verticales del
Estado en esta materia.

En este sentido, una vez mds, la sociedad mexica-
na vivié una gran estrategia gubernamental de burla
y manipulacion social para reforzar el proyecto auto-
ritario del Estado en el campo de la comunicacién
social, con lo que se ha acrecentado el desencanto y
la frustracién de la sociedad civil para aceptar y par-
ticipar dentro de las iniciativas formales que propone
el Estado mexicano en este terreno. Bajo este marco,
podemos decir que al no considerar los principales
diagndsticos y propuestas que presentd el despertar
del sector civil, el Estado mexicano no renové
sustancialmente su proyecto de comunicacién colec-
tiva para enfrentar los desafios elementales de la
sociedad mexicana de finales del milenio. Esto refle-
ja que en el campo de la comunicacién colectiva al
final del siglo xx todavia continuamos presenciando
la existencia y accién de un Estado feudal, sordo, in-
sensible y prepotente.

Ante esta monumental pobreza de rescate del es-
piritu del “México profundo” por parte de la estructura
de gobernabilidad a partir de las consultas publicas
sobre comunicacién social , es necesario preguntar-
nos, por ejemplo, ;dénde qued? la solicitud ciudadana
de revisar el otorgamiento y la revocacién de las con-
cesiones de los medios de comunicacion,
especialmente de los electrénicos? ;Por qué no se
considerd la formacion de la figura juridica del
ombudsman de la comunicacidn colectiva? ;Por qué
se margind la revision de la legislacién referente a la
constitucidn de los stiper monopolios comunicativos
que se volvio a encarnar con la barbara fusién entre
TELMEX Yy TELEVISA? ;Por qué no se abordé la urgente
necesidad de abrir mas espacios de participacion de-
mocraticos en los medios de comunicacién? ;Por qué
se olvidé la formacién del cédigo de ética profesio-
nal de los comunicadores? ;Por qué se marginé la
iniciativa del derecho de réplica solicitada amplia-
mente por la sociedad mexicana desde hace varias
décadas para evitar los abusos informativos de los pro-
pietarios de los medios? ;Dénde quedd la propuesta



de formar un Consejo Plural de Comunicacion So-
cial que supervisara el funcionamiento de los medios
de informacion en nuestro pais? ;Por qué se desco-
nocié la peticién colectiva de emplear el 12.5% del
tiempo oficial en los medios de comunicacién de for-
ma mds democrdtica y racional?

(Dénde quedé la inquietud de otorgar con toda
transparencia los recursos gubernamentales y
paraestatales de apoyo financiero a los medios de
comunicacién? ;Por qué se descartd la propuesta de
crear una Red Nacional de Televisién Cultural a par-
tir del empleo de la infraestructura de los sistemas
estatales de comunicacién establecidos en cada enti-
dad y del otorgamiento de dos frecuencias en la banda
UHF y del aprovechamiento de los tres canales de ca-
ble que por ley tiene derecho el Estado en cada una
de las entidades federales? ;Dénde quedd la iniciati-
va educativa de incorporar en la Ley Federal de
Educacion, en los Libros de Texto Gratuitos, en el
Libro del Maestro y en los planes de estudio de las
Escuelas Normales una normatividad y un andlisis
sobre el papel educativo de los medios de comunica-
cién? ;Por qué se olvidé la sugerencia de realizar las
adecuaciones legales correspondientes para salva-
guardar las particularidades regionales y la identidad
nacional? ;Dénde quedé la idea de apoyar el pro-
yecto de la descentralizacién y regionalizacién
cultural y comunicativa del pais? ;Por qué se sepul-
t6 la propuesta de legislar sobre la obligatoriedad y
solvencia de una certificacién publica del tiraje real
y de la circulacién de los periddicos y revistas, en
favor de una mejor competencia en el mercado y de
la claridad y veracidad con respecto a los lectores?,
etcétera.

Dentro de este marco histérico de desconocimien-
to y aborto de las demandas mds importantes para
transformar la gran neocorteza cerebral de la socie-
dad mexicana a través del funcionamiento de los
medios de comunicacién, podemos decir que todos
estos espacios publicos generados por el gobierno
modernizador de finales del siglo xx, mds que servir
para el enriquecimiento y la ampliacién de las politi-
cas de comunicacién de un proyecto de crecimiento
democréatico y humanizador, operaron como un siste-
ma de legitimacién de los intereses verticales del
Estado en esta materia. En este sentido, una vez maés,
la comunidad nacional vivimos una gran estrategia
gubernamental de burla y manipulacién social para
reforzar el proyecto autoritario del Estado en materia
de comunicacioén social, con lo que se ha acrecentado
el desencanto y la frustracién de la sociedad civil para
creer en el Estado como un espacio desde el cual se

puedan transformar los medios de comunicacién.

Por ello, en esta fase del proceso legislativo del
proyecto cultural, el Estado Mexicano debe demos-
trar una enérgica voluntad politica real para impulsar
el urgente proceso de cambio democrético que le exi-
ge la apertura a los procesos mundiales de
modernizacidn social, especialmente, en el terreno de
la comunicacién social: La reforma del Estado serd
totalmente iniitil si no se modifica la actual estructu-
ra de medios de informacion colectivos. Frente a esto,
habrd que preguntarnos: ;Si el Estado no construye
un proyecto de cultura y comunicacién colectiva de-
mocrético, que es el esqueleto de su sistema nervioso,
cémo es que la esencia restante del Estado mexicano
puede presentarse como democratica?

De lo contrario, el Estado mexicano tendréd cada
vez menos representatividad social, y en consecuen-
cia, serd cada vez menos rector nacional en el campo
de la moral colectiva, acelerara con ello su debilidad
y descomposicion estructural que acrecentard la pér-
dida de su razén de ser. Ante esto, nos enfrentamos a
un delicado panorama politico en el que los movi-
mientos sociales en emergencia continuaran creando
sus propios procesos optativos de comunicacién co-
lectivos, que derivardn, tarde o temprano, en la
construccién de un nuevo Estado paralelo al oficial,
con el consecuente acrecentamiento de nuestra gran
crisis de hegemonia nacional que introducird este fe-
némeno.

Ejemplo de este vacio juridico y de los abusos
politicos que de esto se han derivado es a mediados
de 1996 la presencia de la Guerra de Televisiones que
ha admirado la sociedad mexicana con el enfrenta-
miento verbal y organizativo, a todo color y en
cobertura nacional, entre los monopolios
comunicativos de Televisa y Television Azteca con
el fin de mutuamente desbaratarse para conquistar
nuevas posiciones estratégicas ante la nueva distri-
bucién de los publicos nacionales. Esta situacion ha
provocado, por parte del Congreso de la Unién, por
una parte, la revisién minuciosa del proceso de
privatizacién y compra del paquete de medios del
Estado que incluyé a Imevisién, hoy denominada
Televisiéon Azteca por parte del licenciado Ricardo
Salinas Pliego; y por otra, la sospechosa vinculacién
del conductor Abraham Zabludovsky del noticiero
vespertino “24 Horas” de Televisa con el ingeniero
Raul Salinas de Gortari, acusado de innumerables
delitos de corrupcién y narcotrifico en el gobierno
anterior, en la posible operacién de lavado de dinero
al asociarse para comprar la empresa Mexicana de
Autobuses S.A. (MASA).
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Frente a este panorama de creciente desigualdad
comunicativa y espiritual que se establece en nuestra
nacién con la accién mayoritaria de las leyes del mer-
cado en el ambito de la cultura y comunicativo, es
necesario que la sociedad civil y el Estado mexicano
creen las condiciones de otro equilibrio mental a tra-
vés de la elaboracién de una nueva politica de
Comunicacion Social, via la elaboracion de otra Ley
Federal de Comunicacién Social que se requiere ur-
gentemente producir para coexistir pacificamente en
nuestro territorio.

En este sentido, para construir otro pais es indis-
pensable que el Estado apoye la dindmica del Derecho
a la Comunicacion Social que surge desde las nece-
sidades de expresion y participaciéon ideoldgica mas
apremiantes de los grupos mayoritarios del pais. Si
no se transforma a fondo con criterios democraticos
el marco normativo de la comunicacidn nacional, se-
guiremos funcionado dentro de la salvaje cultura de
la discrecionalidad informativa que es una de las ba-
ses de la estructura de la corrupcién comunicacional
en México.

De aqui, la enorme importancia que la sociedad
civil presione a las Comisiones de Cultura y de Co-
municacion Social de la Camara de Diputados del LVI
Periodo Legislativo para reglamentar con gran pro-
fundidad y perfeccionamiento la operacion de dichos
medios de comunicacidn, pues en dltima instancia no
se estd legislando sobre simples instituciones de es-
parcimiento o diversién, sino sobre un fenémeno
central de transformacion y ampliacion cotidiana de
la estructura del Estado mexicano y de la conciencia
nacional.

168



