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la tfransformacidn cultural del estado
contempordneo frente a las nuevas
tecnologias de informacion

|. Las nuevas tecnologias de co-
municacién y el surgimiento de la
tercera revolucién industrial.

La presencia de las nuevas tecnolo-
gias de informacién en nuestra vida
cotidiana (computadoras, banco de
datos, videotextos, lenguajes digita-
les, satélites, teleimpresion, fibras
Opticas, memoria finita, nueva televi-
sién, telematica, etc.), no represen-
ta una simple modernizacién mas
de los productos electrénicos que
circulan en los mercados mexica-
nos. Son los nuevos gérmenes de la
transformacién global de las raices
econdmicas, politicas, sociales vy
culturales del México de la segunda
mitad del siglo XX.

Aunque la existencia de estos
nuevos rasgos tecnoldgicos en el
pais y en el mundo contemporédneo
empiezan a dar forma a un nuevo
fenémeno histérico que se ha de-
nominado ‘‘etapa espacial’’, ‘‘so-
ciedad de la informacién’’, ‘‘fase

]

electronica o aldea global’’, "‘era
tecnotrénica’’, ‘‘desarrollo posin-

dustrial’’, ‘‘cambio cientifico-tecno-
l6égico’’, etc., nosotros pensamos

Director del Taller de Investigacion en
Comunicacién Masiva, Universidad
Auténoma Metropolitana, Unidad
Xochimilco.

! Para tener una idea de como la ingenieria
genética producird una revolucion biolégi-
ca que transformara tanto al hombre como
a los animales, consultar La Moderna
Técnica Genética seré la Industria del Fu-
turo, Excélsior, 19 de diciembre de 1983;
Los Capitulos del Cédigo Genético, Excél-
sior, 15 de diciembre de 1983; Nueva
Tecnologia: Diez Férmulas Diferentes para
la Concepcién, Excélsior, 19 de septiembre
de 1984; y Més Control en la Ingenieria
Genética, Excélsior, 12 de febrero de
1985.
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que lo que en realidad estd emer-
giendo es la gran tercera Revolu-
cion Industrial, gue marca el nuevo
momento de la historia del hombre.

Con el surgimiento de estas tec-
nologias de informacién en el pais,
la tercera Revolucion Industrial ha
tenido un gran efecto en la historia
moderna de México.

Si la primera Revolucién In-
dustrial introdujo en la segunda mi-
tad del siglo XVIII el carbén que dio
origen a la maquina de vapor como
fuerza motriz del proceso productivo
de la nacion, y si la segunda Revolu-
cién Industrial incorporé en el alti-
mo cuarto del siglo XIX el petréleo y
la electricidad para introducir el mo-
tor eléctrico y de explosioén en el sis-
tema econdémico de nuestro territo-
rio, la tercera Revoluciéon Industrial
afnade, entre las décadas de 1970
y 1980, la electrénica y la inteli-
gencia artificial para incorporar las
maéquinas electronicas al 4mbito na-
cional.

Asi, entramos al inicio de una nue-
va fase de desarrollo de la historia uni-

2 Drucker F., Peter, En Cierne una Nueva
Epoca, Excélsior, 18 de enero de 1985,
Secc. Financiera, y Candia, José M., De-
sarrollo y Tecnologia: Tendencia del Ter-
cer Mundo, Excélsior, 12 de febrero de
1985.

Un modelo de economia con energia
mecanica se distingue porque su '‘progre-
s0'’ se da con base en el incremento de ta-
mafno, velocidades, temperaturas y pre-
siones. Esto significa, de acuerdo con to-
das las leyes de la fisica, que la entrada de
energia en un modelo mecénico siempre
debe avanzar mas rapidamente que la sali-
da de ésta. En otros términos, en dicho mo-
delo el consumo de materias primas debe
también elevarse mas rapidamente que la
poblacién, los ingresos o la produccién in-

versal y nacional que se caracteriza,
por un lado, por el agotamiento del
viejo modelo clasico de industriali-
zacion que maduré después de la
Segunda Guerra Mundial vy, por
otro, por la emergencia de un nuevo
"‘modelo biolégico de economia’’
impulsado por la informética, la ro-
bética, la biogenética,’ la micro-
electrdnica, la fisién nuclear, las te-
lecomunicaciones vy la conquista
espacial.2 Nos enfrentamos, pues,
al cambio de una economia de
energia, por una economia de la in-
formacién que transformara radical-
mente a la humanidad vy al pais.3

A diferencia de las dos primeras
revoluciones industriales que modi-
ficaron los procesos mecéanicos de
produccion y organizaciéon de la
energia, esta Ultima se caracteriza
por iniciar un nuevo modelo de pro-
duccién que sustituye el consumo
de los grandes voliumenes de ener-
géticos, por el consumo de infor-
macion. La caracteristica central de
esta economia es que la actividad
predominante es el procesamiento
de la informacién y no la produc-
cion industrial. Es decir, “‘en la era

dustrial. Normalmente se eleva de forma
exponencial.

Sin embargo, en 1940 llegamos al limite
del modelo mecanico cuando la fusién vy la
fisibn nuclear imitaron los procesos de pro-
duccién de energia dentro de una estrella.
Surge asi el nuevo modelo biolégico orga-
nizado alrededor del consumo intensivo de
informacién y no de energia. Para este sis-
tema de produccién el “'progreso’’ no sig-
nifica mayor gasto de energia o materias
primas, sino sustituir ambos elementos por
el aprovisionamiento de informacién.

Para ello, estos ultimos modelos ‘‘mi-
niaturizan’’ su tamano, la energia y los ma-
teriales, pero ‘‘explotan’’ la informacion.
Por ejemplo, el cerebro humano es una



industrial el hombre podia usar su
poder de procesamiento de infor-
macién para diseflar maquinas que
aumentaran enormemente su capa-
cidad fisica. Esto es, el hombre su-
ministraba la informacién necesaria
para construir y controlar a las ma-
quinas que aumentaran en gran
parte y sustituyeran, a la vez, a la
energia fisica humana’’.

"'En la era de la informacion, a la
que estamos entrando, las nuevas
maquinas son las que procesan la
informacién, no ya para aumentar
la energia fisica humana, sino para
incrementar el procesamiento de la
informacién humana. Esta diferen-
cia es muy significativa porque re-
voluciona todos los antecedentes
productivos, pues, siendo que la
energia utilizada se canaliza para
manipular simbolos en lugar de ob-
jetos fisicos, el consumo de energia
y materiales puede reducirse ar-
bitrariamente utilizando representa-
ciones fisicas de simbolos cada vez
mas pequefas en las maquinas de
informacion’’.

Esto significa, que ‘‘en una era
de la informacién, es tedricamente
posible tener un crecimiento econoé-
mico ilimitado, aun cuando lle-
guemos a un estado constante de
crecimiento-cero, en lo que se re-

muestra de este modelo, pues comparado
con la primera computadora que surgié en
1940 que fue un monstruo de dos pisos con
una capacidad de miniaturizaciéon de' 10 a la
5a. potencia, éste maneja 1,000 millones de
veces mas informaci@n con una capacidad de
miniaturizaciéon del orden de 10 a la 9a.po-
tencia.

No obstante estos avances, todavia hay
muchas tecnologias que siguen utilizando
el modelo mecénico tradicional en el que la
energia y los materiales crecen mas rapida-
mente que la produccion, como, por ejem-
plo, lo muestra el programa espacial. Em-
pero, la dreas que,se consideran de ‘‘alta
tecnologia’’ son cada vez mas de informa-
'cion intensiva y no de energia intensiva o
matzriales intensivos.

Esto no s6lo en el procesamiento de da-
tos y manejo de la informacioén, sino tam-
bién en telecomunicaciones, electrénica,
biogenética, procesos quimicos de baja
energia (como la ésmosis reversible), la robo-
tica y la automatizacion. En Cierne una
Nueva Epoca, Obra cit. p.1

3 Escovar Salomon, Ramén; Modelo In-
dustrial Agotado Excélsior, 24 de enero

fiere a la energia y a las materias
primas’’.4

En este sentido, es importante des-
tacar que ahora lo que alimenta la
fuerte dindmica de desarrollo de este
nuevo modelo de economia, no son
las fuentes de energia tradicionales
(electricidad, petrbleo, vapor, car-
bdn, minerales, etc.), sino la informa-
cion. Esto explica que ‘el tipo de
empresas que surgen en el sector ter-
ciario (pero también en el cuaternario
y quinario) experimentan una muta-
ciobn, pues se convierten en sede de
actividades industriales, basadas pri-
mordialmente en el conocimiento
cientifico. En ellas, lo fundamental y
decisivo es el cardcter central del
conocimiento tedrico, pues este Ul-
timo es el principio o la institucion
axial de la sociedad posindustrial.
Es decir, el cuerpo econdémico pro-
duce una multitud de empresas,
grandes y pequefas, en las que el
insumo por excelencia es de carac-
ter cientifico’’.?

Con la presencia de esta nueva
economia se revoluciona acelera-
damente el desarrollo de las fuerzas
productivas hacia la fase de la ci-
bernetizacioén. Ello provoca el despla-
zamiento del antiguo modelo in-
dustrial que emplea como fuerza
motriz del sistema productivo al
musculo humano y al motor mecé-

de 1985; Barragan Valencia, Héctor; A
Nueva Delhi, ¢Por qué?, Excélsior, 21 de
enero de 1985.

4 Parker, Edwin; Informacién es Poder: Las
Implicaciones Sociales de los Sistemas
de Computadoras y Telecomunicaciones,
Cuadernos ININCO No. 2 Instituto de In-
vestigaciones de la Comunicacién, Facul-
tad de Humanidades y Educacidn, Univer-
sidad Central de Venezuela, noviembre
1977, Caracas, Venezuela, pp. 2 v 3.

5 Calvillo, Rodrigo; Malditos Gremlins: Ca-
zafantasmas, Excélsior, 19 de febrero de
1985.

6 | 6pez Diaz, Pedro; Fase Monopolica:
Transnacionalizacion de Capital 1947-
1968, Excélsior, 12 de mayode 1979, p.
20-A. y Calvillo, Rodrigo, Infima
Tecnologia, Excélsior, 15 de febrero de
1985.

La presencia de este nuevo sistema eco-
ndémico es sumamente importante tenerlo
en cuenta para comprender desde otra
perspectiva el origen de las actuales crisis
de acumulacion del capitalismo contempo-
raneo. En efecto, nos indica E.B. Parker
que bajo esta Optica de explicacién, por

nico, por un nuevo sistema de fabri-
cacion donde la mano de obra se
traslada al sector de los servicios y
la automatizacién y la cibernética
reemplazan al personal que maneja
las maquinas.

Emerge, asi, una nueva reestruc-
turacion de los modelos econdmi-
cos occidentales donde el impulso
dinamizador de la economia ya no
proviene de los fatigados sectores
primarios (agricultura y sectores
extractivos) y secundarios (in-
dustria de transformacién) de la
economia, sino del versatil sector
terciario (los servicios). Dicho sec-
tor de los servicios ‘‘se ha converti-
do en la base material de la revolu-
cién tecnolégica que tiene como
sustrato fundamental la tendencia a
la simplificaciobn de procesos
complejos de automatizacion in-
dustrial y de manejo de informa-
cién. Todo esto, con el fin de redu-
cir los costos de operacion de las
empresas, mediante el incremento
de la productividad del trabajo co-
mandado por el capital’’.®

Es por ello que las actividades de
la "'industria de la informacién’’
constituyen cada vez més una parte
substancial y creciente en la elabo-
racion del producto interno bruto
(PIB) de las naciones altamente de-
sarrolladas.” Por esta razén se

ejemplo, la crisis econdémica de mediados
de la década de los 70, més que pensarla
como otra fase mas de desarreglos econé-
micos, puede pensarse hipotéticamente
como el sintoma de una transicion social de
los principales paises del Occidente que es-
tan oscilando de ser economias industriales
a ser nuevas economias postindustriales. Ed-
win B. Parker, Informacion es Poder: Las
Implicaciones Sociales de los Sistemas de
Computadoras y Telecomunicaciones, obra
cit,; p. 3:

7 Considerando que una sociedad puede
describirse mediante lo que hace la
mayoria de sus miembros y una economia
puede describirse por medio de las princi-
pales actividades econb6micas que contri-
buyen a su ingreso nacional, podemos ana-
lizar como una sociedad pasa de la etapa
de la industrializacién a la fase de la infor-
matizacion. Este es el caso, por ejemplo,
de Estados Unidos, que en 1860 era una
sociedad predominantemente agricola por-
que la mayoria de los trabajadores del po-
tencial laboral del pais estaban dedicados a
los trabajos agricolas y no a las actividades
industriales o de servicios. La agricultura
contribuia significativamente a los ingresos
nacionales.
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Sin embargo, hacia la mitad del siglo XX
Estados Unidos pas6 a ser una sociedad
predominantemente industrial, porque un
porcentaje mayor del potencial laboral es-
taba dedicado a las manufacturas. Esto or-
dena productivamente a la sociedad norte-
americana alrededor de la economia de la
energia.

Finalmente, siguiendo el esquema de cla-
sificacion convencional de sectores econ6-
micos primarios, secundarios y terciarios,
observamos que actualmente, desde 1950, la
estructura econémica de E.U. estd oscilando
de ser una sociedad pos-industrial de informa-
cién. Es decir, en los ultimos afios el sector
terciario o de servicios es el que mas se ha

desarrollado y el que ha dinamizado la expan-
sién de la economia norteamericana.

De esta forma, el cuadro No. 1 muestra
los porcentajes de la mano de obra de los
E.U. que esta dedicada a las actividades
agricolas, industriales, y de servicios, des-
de 1860 a 1980, basandose en la infor-
macién del Departamento de Estadisticas
Laborales hasta el afio 1970 vy las proyec-
ciones. ocupacionales del mismo departa-
mento para el afio 1980. Por medio de
este esquema de clasificacibn mas bien
convencional, la agricultura ha seguido
declinando en relacién con los otros secto-

piensa que la industria de la electré-
nica sera el puntal alrededor del cual
se reestructurard la capacidad de
inversion y de producciéon de la
economia internacional® e incluso,
siguiendo la tendencia del pensa-
miento prospectivo del monopolio
transnacional International Te-
lephone and Telegraph (ITT), pode-
mos decir, que ‘‘en el afilo 2000,
la, creacion del producto nacional
bruto de un pais dependera en gran
medida de su capacidad de comu-
nicar informaciones’’.?

De hecho, observamos que “‘los
adelantos maéas recientes en la
microelectrénica han conducido a
una convergencia tecnoldgica cre-
ciente entre la informacién, la co-

~municacién y el control. Esto, a su

vez, ha abierto nuevas posibilidades
para que las empresas transna-
cionales instalen redes cautivas de
informaciéon en todo el mundo con
las cuales se unen las instalaciones
fabriles de diferentes lugares como
si fuesen meras divisiones de una
misma fabrica’’

"'Debido a estos adelantos tecno-
légicos ha sido posible sincronizar
en escala mundial la produccién
descentralizada, con un control

res de la economia, a pesar de los progre-
sos reales obtenidos en la produccién
agricola. Las actividades industriales alcan-
zaron su pico relativo cerca de 1950 y des-
de entonces han comenzado a declinar. El
sector de los servicios crece rapidamente y
estd ocupando a un porcentaje cada vez
mayor de potencial laboral.

El cuadro No. 2 estd basado en un es-
quema de clasificacion ligeramente diferen-
te, en el cual todas las actividades en don-
de priva el procesamiento de la informacidén
han sido clasificadas separadamente en un
cuarto sector o ‘'sector de la informacién’’
de la economia. Las otras tres categorias
son netamente de procesamiento de infor-
macién. La clasificacién en cuatro sectores
que resulta de este proceso, muestra que el
sector de los servicios es actualmente un
porcentaje menor del potencial laboral de lo
que era en 1900. El cambio estructural ba-
sico que ha tenido lugar en la economia
desde 1950 es el crecimiento del sector de
informacion en relacion con el sector de la in-
dustria.

El cuadro No. 3 pone de relieve el cam-
bio basico en la estructura de la economia,
realizando comparaciones entre el sector
de la informacién y otros sectores. Comen-
zando con una base pequena en 1950, a



estrictamente centralizado, de las
decisiones estratégicas (administra-
cion global del efectivo; coordinacion
logistica; central operativo oportu-
no de la informaciéon y de los servi-
cios complementarios de apoyo,
particularmente del manejo de exis-
tencias y de la comercializacion). Al
mismo tiempo, esas redes de infor-
macion abren nuevas posibilidades
para que la direccion central pre-
sione a las filiales y a los paises re-
ceptores, si es necesario, y aun los
fuerce a una despiadada competen-
cia mutua. Por ejemplo, se pueden
transmitir por radio o por satélite, a
miles de kilbmetros y en pocos se-
gundos, resultados de las opera-
ciones, informaciones de retroali-
mentacién y cifras de control de
cualquier empresa afiliada, para
que aparezcan en gréaficas vy
cuadros en las oficinas centrales o
en las filiales competidoras’’.10

Por este motivo, la creaciéon, ma-
nejo, transmision y difusion de in-
formacidn, en sus multiples formas,
se ha constituido en uno de los sec-
tores méas dindmicos de la econo-
mia transnacional y el incremento
del porcentaje de la poblacién eco-
némicamente activa dedicada a
dicha industria, se ha convertido en

un nivel que habia permanecido virtual-
mente estable desde comienzos del siglo,
el sector de la informacién crecié tanto que
hacia 1975 hemos alcanzado el punto limi-
te en el cual 50% del potencial laboral de
Estados Unidos estd dedicado al sector
de procesamiento de informaciéon. La dura-
cion de este crecimiento hasta su punto de
estabilizacion es un gran interrogante. En
su momento culminante, el”sector in-
dustrial alcanz6 aproximadamente el 65%
del potencial laboral. Quiz4 el sector de in-
formacién llegue a un punto culminante si-
milar a la altura de la era de informacion.

Finalmente, existe cierta arbitrariedad en la
clasificacién de las actividades de proce-
samiento de informacién con otras activi-
dades. Al usar una definicién mas liberal o
més conservadora de lo que es una activi-
dad relacionada con la informacién, se
obtendrian resultados algo diferentes. El
cuadro No. 4 pone de relieve los efectos de
dichas diferencias de definicion mostrando
los extremos superior e inferior del porcen-
taje de potencial laboral que esté dedicado
al sector de la informacién entre 1960 y
1980. Por medio de las definiciones mas
liberales, el sector de la informacién dio
cuenta de més de la mitad del potencial la-
boral en 1970. Mediante las definiciones

mas conservadoras, ese 50% no sera al-
canzado hasta 1980.

La Informacion es Poder: Las Implica-

_ciones Sociales de los Sistemas de Compu-

tadoras y Telecomunicaciones, Obra Cit.,
pp. 5 a6.

8 Sauvant, Karl P_, El Papel de las Empresas
Transnacionales en las Corrientes Trans-
fronterizas de Datos: Anélisis de Politicas
e Investigaciones, Comisién de Empresas
Transnacionales, Organizacion de las Na-
ciones Unidas, N.Y., E.U.A., 24 de enero
de 1984, p. 6; y Roncagliolo, Rafael; Do-
cumento de Presentacién al Seminario
Tecnologias de Informacién y Politicas
Culturales, Centro de Estudios sobre Cul-

tura Transnacional, Lima, Pert, 28-31
enero 1985, p. 1.

9 Informaci6n es Poder, en: Nuevas Fronte-
ras del Desarrollo: Informatica y Telematica.
Informe Especial No. 3, ALTERCOM, Uni-
dad de Documentacion para Prensa Alter-
nativa, Instituto Latinoamericano de Estu-
dios Transnacionales (ILET), Tercer Tri-
mestre 1983, p. 17.

0 pieter, Ernest; Los Efectos de la Micro-
electronica en la Reestructuracion Mundial
de la Industria Electrénica: Consecuenclas
para el Tercer Mundo, Rev. Comercio Exte-
rior, Vol. 35, No. 1, enero de 1985, pp.
37-48.
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1pérdidas reales y contables.

2B3sado en demandas en la Corte de Quiebras.
Basado en el valor estimado actual de los bienes.

4Cancelacién propuesta.

la nueva tendencia que marca las
pautas del empleo en el primer
mundo.

Esto es lo que explica en la actuali-
dad, por una parte, la brusca caida
de los precios del petréleo, los meta-
les y de casi todos los energéticos, !
y, por otra, la demanda marcada-
mente ascendente de la tecnologia y
los bienes informaticos.

Es por ello que esta realidad nos
obliga a reflexionar sobre esta recien-
te alteracion historica, pues si la pri-
mera y segunda transformaciones
tecnoldgicas ocasionaron substan-
ciales trastornos estructurales en el
modelo de desarrollo que seguia
el pais en tales periodos y que 130
afos después aun no han sido supe-
rados, ahora, de igual forma, pode-
mos pensar que la tercera Revoluciéon
Industrial repercutird bruscamente so-
bre los sectores humanos que compo-
nen nuestra sociedad. Esto es, gene-
rada primero en los centro capitalistas
de Estados Unidos, Japdn, Alemania
e Inglaterra y posteriormente expor-
tada a la periferia dependiente, la
tercera mutacién industrial producird
profundas alteraciones econdémicas,
politicas e ideoldgicas que exigiran

11 Es importante aclarar que aunque la causa fun-
damental que ha ocasionado la baja de los pre-
cios del petréleo, han sido la contraccién eco-
ndmica de las economias occidentales que ha
provocado enormes pérdidas a las compariias
explotadoras (cuadro No. 5) y la creciente ofer-
ta de hidrocarburos por parte de los paises pro-
ductores, otra razén que, cada vez méas con-
tribuye con mayor fuerza a la depreciacion del

un draméatico reordenamiento del
conjunto de la sociedad mexicana.

Il. La Futura Transformaci6n de la
Sociedad Civil

Examinada desde el angulo del
cambio cultural y corriendo el gran
riesgo que implica realizar juicios
futuros y globales sobre los proble-
mas sociales, podemos adelantar
hipotéticamente que la intervencién
de estas modernas técnicas en la
proxima fase de evoluciéon industrial
del pais, modificard las bases tec-
nolégicas que sustentan a los viejos
aparatos de consenso. Ello genera-
r4 una silenciosa revoluciéon super-
estructural que convulsionard y
desplazard la estructura y organiza-
cién de los principales aparatos de
hegemonia prevalecientes (TV, ra-
dio, cine, prensa, etc.), a un plano
secundario.

Es decir, con el nacimiento de las
nuevas tecnologias en nuestro es-
pacio urbano, se revolucionara
paulatinamente la base cultural y el
conjunto de soportes institucionales
gue sostienen a la sociedad civil, al
insertar gradualmente una nueva

energético es la consolidacion de la economia
de la informacién en las industrias de punta
del primer mundo.

Para ampliar este punto consultar La OPEP
Ante el Cambio Energético Mundial, ALTER-
COM No. 39, Unidad de Documentacion
para Prensa Alternativa, ILET, México, D.F.,
1984; Inevitable Caida de Oro y Petréleo, Ex-

infraestructura técnica de caracter
altamente electrénico, que supera-
rd con mucha perfeccién el arma-
z6n y funcionamiento material de
todos los aparatos de hegemonia
anteriores. De esta forma, con su
incursion y operacion se alterardn
radicalmente los procesos masivos
de produccioén, circulacion e incul-
cacion de simbolos y del saber, en
una idea, de elaboracién de la con-
ciencia social en el pais.

Dicha revolucion se caracterizara
por crear mediante estos apoyos téc-
nicos una multitud de nuevos con-
ductos o canales culturales por los
que circularan las significaciones que
causardn impacto sobre las concien-
cias y habitos intelectuales del
pueblo. El conjunto de estos canales
tejerd gradualmente una nueva red
de relaciones ideoldgicas de distintas
dimensiones (macro y microrredes)
que articulardn simbdlica, afectiva y
racionalmente a los-distintos grupos
nacionales.

La proliferacién y acumulacién de
estas redes creard un nuevo siste-
ma nervioso informativo que crista-
lizara en la produccién de un nuevo
tejido cultural que penetrard todos
los rincones de la sociedad civil me-
xicana. Este tejido cohesionara de
manera distinta nuestro territorio y
producird una nueva cultura: la ci-
bernética. Dicha cultura modificara
sustancialmente el modo de vida
imperante en la zona y producird un
nuevo prototipo de ver, de sentir,
de pensar y de actuar colectivo co-
mo nunca antes lo ha registrado la
historia oficial.

Esta profunda transformacion de
la sociedad civil mexicana no se da-
ra con la sola reproduccion esponjo-
sa y acelerada de estos novedosos
vasos comunicantes, sino que bési-
camente se logrard por los nuevos
perfeccionamientos fisicos aue éstos
alcanzaran sobre la infraestructura de
comunicaciones heredada por los

célsior, 28 de enero de 1985; Seguira a la
Baja la Tendencia en el Precio del Petrdleo,
Excélsior, 19 de febrero de 1985; y Estdn por
llegar los Peores Dias para los Refinadores,
Excélsior, 21 de febrero de 1985.

Paralelamente a la caida de los energéticos
se ha gestado la depresion de los metales y
otras materias primas. (Cuadro No. 6 y 7).



DEPRECIACION MUNDIAL DE LOS PRECIOS DEL ORO DE 1980 A 1984 Cuadro No. 6

Fuente: Excélsior, 24 de enero de 1985.

DEPRECIACION MUNDIAL DE LOS PRECIOS DE LA PLATA DE 1980 A 1984 Cuadro No. 7

Fuente: Excélsior, 24 de enero de 1985




anteriores aparatos de hegemonia.
Es decir, el gran cambio que se ges-
tard al interior de nuestra sociedad
civil no se producirg por la mera mul-
tiplicacion tecnolégica que experi-
mentardn como inventos modernos,
sino por las nuevas y superiores ca-
pacidades ideolégicas que conquis-
taran sobre las facultades mecani-
cas que poseen los actuales siste-
mas de informacién.

La conquista material de estas
nuevas facultades sobre el tejido
ideologico del México contempora-
neo, alterard substancialmente el
torrente cotidiano de produccioén y
distribucién de la conciencia. Esto
modificard los héabitos, apetitos vy
conductas culturales tradicionales e
introducird la presencia de otros
nuevos. Con ello, se iniciard una
nueva etapa histérica de la cons-
truccién transclasista de la concien-
cia nacional, desde el momento en
que el corazén de la opinién publica
cotidiana y de los comportamientos
practicos, cada vez mas, serdn ela-
borados por las mediaciones simb6-
licas que produciran estas
tecnologias de comunicaciéon avan-
zadas y no por los procesos ideol6-
gicos de otros aparatos de sociali-
zacion como son la escuela, la Igle-
sia, las organizaciones sindicales,
partidos politicos, etc.

De esta forma, al igual que con
los medios electrénicos en el pasa-
do, dicho proceso se enclavara, a
tal grado, en las visceras de la so-
ciedad civil futura, que cimentado
sobre las viejas relaciones de comu-
nicacion de la etapa monopolista,
dara origen a un nuevo ‘‘'modo de

2 yn panorama sobre la transformacion
que ha sufrido el pais en el campo de las
telecomunicaciones lo ofrece Ruth Gall
en La Era Espacial en México, Revista
Ciencia y Desarrollo No. 58 Consejo Na-
cional de Ciencia .y Tecnologia, sep-
tiembre-octubre de 1984, pp. 123-128.

Para adquirir una vision complementaria
sobre la forma como los medios de infor-
macién han transformado a la sociedad ci-
vil en la etapa monopolista, consultar
Las Tecnologias de Informacién y la Con-
feccion del Estado Ampliado, Cuadernos
del TICOM No. 30, Depto. de Educacién y
Comunicacién, Universidad Auténoma
Metropolitana-Xochimilco, Meéxico, D.F.
enero de 1984

10

comunicacién’’ nacional que se dis-
tinguird por la forma ampliada y
automéatica de elaborar y distribuir
las ideologias.

Serd a partir de este instante que la
sociedad civil experimentara un im-
portante salto cualitativo, al construir
las tecnologias de comunicacién una
nueva relacidon marco-social entre los
hombres: la mediaciéon telematica
entre grupos e individuos. Desde este
momento, la elaboracién de la con-
ciencia histérica de las personas y or-
ganizaciones sociales pasarad a de-
pender en un alto grado de esta me-
diacién cultural.

De esta manera, en el periodo
mas breve de toda la historia de Mé-
xico, las tecnologias de informaciéon
desplazaran a las vias convencionales
de comunicacién que tradicional-
mente han integrado el pais, y se
convertiran rapidamente en las prin-
cipales instituciones de direccién
ideolégica con que contard el go-
bierno. Su presencia y accién repre-
sentaran el mayor potencial tecnolé-
gico para hacer participar a las ma-
sas en los sistemas de signos que
unen a nuestra patria. Serd por me-
dio de éstas que se cree el nuevo sis-
tema nervioso, que estructurara y di-

rigira las intervenciones culturales

del futuro Estado mexicano ampliado
y también, finalmente, la sociedad
mexicana integre su nuevo esquele-
to de moral colectiva'?.

lll. Las Tecnologias de Informacién
y la Ampliacién del Estado

La emergencia de las tecnologias
de informacion dentro de las su-

13 Una concepciébn intuitiva pero también
idealista sobre la forma como la sociedad
se modifica con la presencia de las
tecnologias informativas,'la encontramos
de manera embrionaria en el pensamiento
de Marshall Mc. Luhan. Consultar de Mc.
Luhan, La Comprensién de los Medios
como las Extensiones del Hombre, Ed.
Diana, S.A., México, D.F., 1979. Una
critica moderada al pensamiento de Mc.
Luhan puede consultarse en Gianpiero
Gauraleri; La Galaxia de Mc. Luhan, Edit.
ATE, Espana, 1981.

Para un panorama general sobre la linea
de evolucién que han seguido las
tecnologias de informacién desde el te-
légrafo en|1840!hasta la comercializacion

perestructuras ideolégicas de las
sociedades capitalistas, no soélo
representara la radical transforma-
ci6n del interior de la sociedad civil,
sino que, basicamente, el fenéme-
no mas relevante que producird se-
r4 la creacién de una nueva dimen-
sion ideoldgica de la sociedad. Esto
es, en términos generales, puede
pensarse que con la presencia de
dichas técnicas la sociedad sufrira
una gran dilatacion cultural, desde
el momento en que los individuos o
grupos sociales podran extender la
realizacién de sus tareas o fun-
ciones especificas mediante las téc-
nicas de informacién.3

La sociedad entrara, entonces, en
la fase de producir nuevos procesos
culturales de consecuencias sociales
amplificadas e insospechadas. Sin
embargo, en virtud de que las
tecnologias de informacion no seran
entidades ‘‘auténomas’’ o ‘‘neutra-
les’” como lo presentan las versiones
positivistas de la comunicacién, 14
sino que seran intermediarios técni-
cos de las relaciones sociales que se
dan al interior de la sociedad, sola-
mente podran participar por medio de
éstas aquellos grupos que tienen ac-
ceso al control y direccion de los
mMismos.

Por consiguiente, puesto que en
la sociedad capitalista las grandes
tecnologias de informacién (prensa,
cine, radio, television, cablevision,
satélites, computadoras, redes de
datos, etc.) estdn subordinadas por
las fracciones gobernantes median-
te factores primarios (propiedad de
los medios, desempefio como in-
dustrias culturales, financiamiento
institucional y marco juridico) y fac-

de los cristales de silicio, consultar Un so-
lo Mundo, Voces Multiples-Comunica-
cién e Informacién en Nuestro Tiempo ,
Ed. Fondo de Cultura Econémica, 1a. edi-
cién, México, D.F. 1980, pp. 31-36.

I

Y

Consultar nuestro trabajo El Estudio Ma-
terialista de la Comunicacion de Masas,
Cuadernos del TICOM No. 1, Departa-
mento de Educacién y Comunicacion,
Universidad Auténoma Metropolitana-Xo-
chimilco, marzo de 1979.

15 Debemos recordar que, ‘‘con el fin de
conservar el equilibrio que requiere el im-
perio del capital, los dirigentes criollos o
foraneos, mediante sus acciones directas
o por la intervencion del Estado que los re-



tores secundarios de poder (control
de la produccidn, circulacion e infu-
siébn del sentido), Unicamente
podran actuar por medio de éstos
los estratos dirigentes.’® Estas
fracciones dominantes seran quienes
formen esencialmente al Estado en
sentido amplio. En consecuencia,
quien podra intervenir socialmente
via estos aparatos de informacion,
no seran todos los sectores de la
socidad, sino el Estado en sentido
extenso.

Es por ello que con la presencia
de dichas tecnologias lo que se
transformard a corto plazo seré el
esqueleto ideoldgico del Estado, y a
largo plazo, el de toda la sociedad

presenta, se ven permanentemente obli-
gados a dominar y a organizar alrededor
de su proyecto histérico, al sistema global
de comunicacién e informacion, y muy en
particular, alos medios de difusion colecti-
va. De estos ultimos, primordialmente mo-
nopolizan a los de tecnologia mas avanza-
da, puesto gue son los que les ofrecen
mayor poder de creacién de consenso y
de subordinacién colectiva’’, Consultar
El Condicionamiento Social de los Me-
dios de Comunicacion de Masas, en Se-
minario de Comunicaciéon Social, Serie
Ensayos No. 10, Universidad Auténoma
Metropolitana-Azcapotzalco, México, D.F.

1983, pp. 19-20.

16 pensamos que es debido a este tipo de in-

sercion altamente orgdnica que han alcan-

en su conjunto. De esta manera,
con la accion de las tecnologias de
informacion el Estado experimenta-
rd una gran transformacion al inte-
rior de su estructura cultural, pues
las tareas de construccion, direcciéon
y cohesién ideolégica que realizara,
entrardn en una nueva fase de exten-
sién geométrica que darad origen a
una nueva faceta del poder: el mo-
derno Estado ampliado.!6

Histéricamente esta dilatacion
del Estado no se inicia con la pre-
sencia de las tecnologias de infor-
macioén, sino con la aparicion de las
primeras instituciones ideoldgicas
como la familia, la Iglesia, las orga-
nizaciones culturales, la escuela,

zado los medios de comunicacién dentro
del Estado y el funcionamiento estructural
de la sociedad, que es muy dificil su trans-
formacion profunda. Los intentos frustra-
dos mas recientes que pretendian modifi-
car la estructura global de los medios de
comunicacion, los encontramos en el pro-
yecto RETELVE de Venezuela en 1977 y
en los proyectos de Derecho a la Informa-
cibn en 1981 y de Democratizacion de la
Comunicacién en 1983 en México. Para
ampliar este ultimo consultar de Javier So-
l6érzano Zinser, Comunicacién Social y

Voluntad Politica. El Dia, 18 de junio de 1983.

17 g concepto del Estado Ampliado, es

una categoria analitica totalmente aban-
donada por la reflexién critica de la comuni-
cacion europea y latinoamericana. La unica

etc., que posibilitan las primeras ex-
pansiones culturales del gobierno.
Sin embargo, con el desarrollo de
estas nuevas herramientas intelec-
tuales productoras de conciencia,
los aparatos de hegemonia tradi-
cionales sufriran un desplazamiento
sustancial del lugar central que ocu-
pan, para dar paso al surgimiento de
una nueva ampliacion del bloque en
el poder, via las modernas tecnolo-
gias de comunicacién. 1’

Por este motivo, el nacimiento de
esta nueva zona del Estado ampliado
se encontrard en intima correspon-
dencia con la evolucidon y organiza-
cién que adoptara cada nuevo siste-
ma y proceso de comunicacion que

disciplina que la ha retomado y desarrollado
ha sido la ciencia politica por medio de los
aparatos de hegemonia, representada, es-
pecialmente, por los trabajos de Christine
Buci Glucksmann.

Nuestro esfuerzo consiste en recuperar di-
cho arsenal tedrico olvidado para enrique-
cerlo y expanderlo con las aportaciones que
ha ofrecido la evolucién material de los me-
dios de comunicacién y de las tecnologias
de informacién sobre la trama de los apa-
ratos de hegemonia tradicionales. Estamos
convencidos que esta matriz tedrica es una
de las principales vetas y directrices concep-
tuales que nos permiten comprender las fun-
ciones y transformaciones que ejercen las
tecnologias de comunicacion dentro del dm-
bito del poder.

11



aparecerd: a mayor produccién de
maquinas culturales, mayor expan-
sidn del Estado ampliado; y a menor
desarrollo de las tecnologias inteli-
gentes, menor ampliacién del Esta-
do. Asi, observamos que la emergen-
cia y desarrollo de toda la tecnologia
de informacién provocard una nueva
transformacién o desdoblamiento del
Estado ampliado y de la sociedad.

La especificidad de este flamante
Estado ampliado, se caracterizard
porque mediante el nuevo tejido tec-
nolégico que construirdn las tecno-
logias én la superestructura social,
éstas alcanzardn wuna nueva
insercién orgadnica mas profunda
que la que obtiene la Iglesia, la es-
cuela, los partidos politicos, etc.,
como aparatos de hegemonia. Con
estas nuevas herramientas cultura-
les el Estado regard, abonard y cul-
tivard permanentemente el tejido
social con las ideologias coyuntura-
les que cotidianamente producira
desde su base material. Con ello, en
algunos casos fortalecera y vitami-
nard las células econdémicas vy

politicas gue le dan vida, y en otros,
“‘curard’’ o "‘restituird’’ aquellos 6r-
ganos que entraran en fase de
““putrefaccion social’’.

De esta forma, mediante los apo-
yos tecnolégicos que le brindaran
estas herramientas, el Estado con-
quistard una nueva capacidad orga-
nica para realizar de manera maés
competente las funciones cultura-
les que debe ejecutar como instan-
cia rectora de la sociedad. Es decir, las
funciones ideoldgicas que antafio
ejercia el Estado mediante pesados
y burocréaticos aparatos administrati-
vos, juridicos, fiscales, pedagdgicos,
econdmicos, etc., ahora seré realiza-
dos con mayor ligereza, suavidad y
eficiencia por medio de las tecnologias
de informacién, sin que por ello la in-
fraestructura organizativa de los pri-
meros desaparezca, sino que simple-
mente se reforme.

De aqui, la enorme importancia
de descubrir de donde parte la 16gi-
ca de produccién y expansiéon de

las tecnologias de informacion. De-
terminarlo serd comprender el pun-
to de partida que da vida a este
nuevo Estado ampliado contempo-
rdneo.

IV. {Qué Hacer?

Es por ello, que este es el momento
propicio para que las ciencias
sociales retomen, primordialmen-
te, el anélisis de este problema,
para crear las primeras acumula-
ciones y reflexiones conceptuales
que desaten la discusién de éstas
en el seno de la sociedad civil mexi-
cana, y nos permita crear las bases
de un proyecto nacional de enfren-
tamiento a estas nuevas tecnolo-
gias. En estos momentos, es urgente
adquirir conciencia politica de que es-
tamos frente a un momento coyuntu-
ral en el que se estan definiendo las
raices y el rumbo de esta nueva mu-
tacién nacional. En los préximos 20
6 30 afios ya no tendremos nada
gue hacer, salvo subordinarnos a la
feroz dindmica sobre el desarrollo
econdmico, politico y cultural, para
ubicarnos en una posicién geomé-
tricamente mas dependiente que la
que ahora vivimos.

Creemos que lo mas apasionante
de esta circunstancia histérica que
ahora nos toca vivir, es que en la
medida en que los investigadores
produzcamos y difundamos el anéli-
sis y la conciencia sobre esta proble-
matica, tendremos opcidn para pa-
sar del status de espectadores del
fendmeno, a ser gestores politicos
del mismo. Hay que considerar que
el peso del pensamiento cientifico de
las sociedades dependientes, siempre
tiene la posibilidad de provocar un
cambio favorable para nuestros pro-
yectos de desarrollo. Es necesario en-
tender que aunqgue dichas tecnologias
pOCO a poco se impondran en nues-
tras vidas, también pueden ser
gobernables.

No debemos olvidar que si en
siglos pasados por falta de claridad
histérica y politica no estuvo en
nuestras manos el moldear el rum-
bo que adoptaron la primera y segun-
da revoluciones industriales en nuestra
republica, en esta ocasion si esta
a nuestro alcance el definir cémo
emplear la rigueza que aporta la
gran tercera Revolucion Industrial,
para construir un pais mas humano.
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