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Capitulo 3
LA COMUNICACION SOCIAL Y EL
DESARROLLO NACIONAL

JAVIER ESTEINOU MADRID!

LA FORMACION DE LA CONCIENCIA SOCIAL EN EL SIGLO
XXI

La comunicacion no es una variable independiente o aislada del de-
sarrollo social, como tradicionalmente lo han propuesto algunas visio-
nes instrumentalistas de la modernidad tecnoldgica, que la entienden
como la comunicacion por la comunicacién misma. Por lo contrario, es
un elemento central de tal desarrollo, sin el cual no se puede alcanzar
el crecimiento humano y social. En este sentido, reflexionando sobre la
relacion que existe entre comunicacion y desarrollo, podemos decir que
el crecimiento —entendido como el mejoramiento general de los niveles
econdmicos, politicos, culturales, psiquicos y espirituales de la vida de
los individuos y de las comunidades, a través de la satisfaccion de sus
necesidades basicas y secundarias— es producto de un conjunto de fac-
tores y procesos sociales complejos, dentro de los cuales el detonador de
todos esos elementos es la adquisicion de conciencia sobre las realida-
des o problemas que se tienen que resolver para avanzar. Esto significa
que, para que se produzca un desarrollo material de la sociedad, antes
de ejecutar acciones practicas, se requiere generar un previo crecimien-
to mental de la misma. De lo contrario, no existen condiciones basicas
para la gestacion del desarrollo: el desenvolvimiento de los individuos,
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de las comunidades o de un pais, parte de la evolucién de su intelecto o
conciencia amplia y no de la simple multiplicacién de acciones materia-
les, operativas o administrativas externas.

Por ello, la revolucién mas radical de una sociedad no se da con las
grandes inversiones econémicas, con los cambios de poder externo, con
la incorporacién de nuevas técnicas, con la imposicién de nuevos mo-
delos administrativos, con los grandes pactos comerciales internaciona-
les, con las reformas estructurales politicas, etc., sino que se alcanza a
partir del momento en que los individuos que la conforman modifican
su concepcion del hombre, del mundo o de la vida y la llevan a la préc-
tica. Por lo tanto, la evolucién profunda de una Nacion o comunidad
empieza con su cambio cerebral y no con la simple mutacién material
de su entorno.

De esta forma, existe una relacién totalmente proporcional entre el
grado de conciencia obtenida por los sujetos y su aplicacién y el grado
de desarrollo material y social que alcanzan los grupos humanos: a ma-
yor consolidacién de la conciencia y de su puesta en préctica, mayor
desarrollo social, y viceversa.

En este sentido, si la adquisicion de conciencia es la base del desarro-
llo, es necesario saber ;como es que se forma la conciencia? Ante ello,
podemos decir que el proceso de construccion de la conciencia indi-
vidual y colectiva no se da de manera lineal, sino que atraviesa por los
siguientes ocho procesos diferenciados y graduales de integracion de la
claridad humana: adquisicién del conocimiento, obtencién de datos o
estimulos, formacién de estructuras emocionales, construccién de sis-
temas mentales, formacién de culturas e identidad, creaciéon de la me-
moria, generacion de conductas y edificaciéon del modelo biolégico de
sociedad.

En un primer momento, la conciencia humana se constituye por la
progresiva adquisicién de conocimiento racional, afectivo, energético y
espiritual, directo o indirecto, que se obtiene sobre la realidad material,
econdmica, politica, social, ecolégica, psicoldgica y espiritual del mun-
do y de la sociedad que se desea conocer.

En un segundo momento, el conocimiento se construye por la ob-
tencién y sedimentacién de los estimulos, sensaciones, datos, signos,
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simbolos, informaciones, textos, discursos, lenguajes y significados que
se reciben y asimilan en el cuerpo y en el cerebro (hemisferio derecho
y hemisferio izquierdo), via los sentidos de los sujetos. En este sentido,
se puede decir que “el origen de las primeras nociones y principios se
encuentra en la experiencia sensible. Nada existe en la mente que no
haya pasado antes por el registro de los sentidos. El conocimiento de
lo singular es en nosotros anterior al conocimiento de lo universal, en
el sentido de que el conocimiento sensible es anterior al conocimiento
intelectual” (Zaldivar, 1., 2005).

Asi, aunque la realidad existe por si misma independientemente de
la voluntad de los sujetos, solo se hace visible a los individuos a partir de
la informacion que recibimos de ésta. De esta manera, la realidad que
observamos no es la realidad exacta que permanece en el exterior o una
calca automatica de lo que percibimos, sino que siempre es una recons-
truccién mental que las personas hacemos a partir de las informaciones
externas que recibimos de ella. S6lo a partir del momento en que acce-
demos a los datos externos de la realidad, ésta empieza a existir en el
interior de los hombres. En suma, lo visible es un invento subjetivo que
produce el individuo que mira o siente. Sin duda, es el invento mental
més extraordinario que los seres humanos hayamos creado (Méndez,
E., 2008).

La adquisicion de este conocimiento se puede alcanzar por via direc-
ta, a través de la experiencia personal sensorial frente al objeto o hecho
que se desea conocer; o de manera indirecta, a través de instituciones
mediadoras como son la escuela, las organizaciones culturales, las tec-
nologias de informacion colectiva (telégrafo, correo, teléfono, prensa,
cine, radio, television, satélites, cable, Internet, nuevas redes de comu-
nicacidn, etc.), que generan y difunden constantes datos y versiones so-
bre la existencia de las diversas realidades. Es importante destacar que
especialmente el conocimiento indirecto por medio de las tecnologias
de difusion de informacion colectivas es considerado por los receptores
tan valido como la adquisicién del conocimiento directo a través de la
vivencia individual, pues los auditorios sienten igualmente legitima la
modalidad indirecta por el grado de seduccién y persuasién que ha al-
canzado el lenguaje virtual de las industrias culturales, especialmente
las electronicas.
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Asi, observamos que mediante un estudio de imagenologia cerebrg]

apoyada con un escéner de resonancia magnetica funcional realizadg
en el ano 2009 por psicdlogos y neurocientificos de la Universidadeg
de Washington, Denver y Minnesota en Estados Unidos, demostré que

la lectura de los datos recibidos a través de hojas de papel impresas ¢

de una pantalla electrénica de cristal liquido para desplegar textos en

teléfono celular, agenda electrénica, lector tipo Kindle o Ipad. Como se

sefala en el estudio:

lejos de ser una actividad abstracta o pasiva, es un ejercicio de recreacién a tra-
vés del cual los lectores echan a volar su propia imaginacién y construyen ¢
reconstruyen cada escena descrita en la obra. Cada uno de los detalles alusivos
a acciones, sensaciones, personajes o escenarios es interpretado por el lector
a partir del texto e integrado con su propio bagaje cultural basado en sus ex-
periencias pasadas. Luego, todos esos elementos son procesados para formar
simulaciones mentales utilizando las mismas regiones del cerebro que operan
cuando realizamos, imaginamos u observamos actividades similares en el mun-
do real. Asi, los lectores utilizan representaciones perceptivas y motrices en el
proceso de comprension de una actividad descrita en términos narrativos y
que estas representaciones son actualizadas dinimicamente en puntos donde
algunos aspectos relevantes de la situacién cambian. Todo ello genera que la

representacion virtual de la realidad sea percibida como verdadera (E! Univer-
sal, 2010).

En un tercer momento, todo este caudal de conocimientos adquiri-
dos por los hombres se convierte en experiencias, sentimientos y emo-
ciones que conforman la estructura afectiva de conocimiento de las per-
sonas y de las comunidades. Es decir, el proceso del conocimiento no
sdlo significa la adquisicién de un nivel racional sobre la realidad, sino
que también significa la apropiacién de un nivel emocional como forma
de conocimiento de la misma, que es igual o mds fuerte que el intelec-
tual para definir la manera de asimilar y manejar la realidad.

En un cuarto momento, estos inputs racionales, emocionales, sen-
sibles y energéticos que los sujetos reciben, dependiendo de la forma y
el porcentaje como se acumulan y sistematizan, se convierten en pro-
fundos sistemas internos de naturaleza intelectual y emocional que se
manifiestan por medio de concepciones, principios, valores, sentidos,
sintesis, creencias, visiones de la vida racionales, emocionales y espiri-
tuales de los individuos y los grupos.

Javier Esteinou Madrig
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En un quinto momento, a mediano y largo plazo., esta masa de diver-
sas informaciones y emocionalidades sobre ’la realidad se transforman
en la cultura, la identidad, el espiritu y la vision de‘ cada personay selctor,
con el que valoran y definen su interaccidn social en el corto y largo
plazo. o ‘

En un sexto momento, a partir de la cultura e identidad que reclbe1
cada sujeto y comunidad se construye la memoria .personal y fgrup;
que opera como brujula para definir la acciéon cot/1d1ar}a. Enla asle e
la modernidad social este fenomeno se transformo radllcalmente al po-
sicionar a las industrias culturales como las grandes 11.1fraestruct.uras
edificadoras de la memoria masiva. De esta forma, debido a las Vll"tu-“
des materiales que alcanz6 el desarrollo tecnoldgico dt? p}ll}ta y ala agil
dindmica de produccién cultural que conquistaron hlstorlcam'ente ?05
medios de difusion colectivos, éstos ejercen una fl..lerte presencia aF;tlva
en la creacién y reproduccién diaria de la memoria y,el' olvido so'c1lales.
Asi, a partir de sus grandisimas capacidades t.ecnologlco-mate'rla;l ej y
de su posicionamiento social, los medios s.1,1b'st1tu,yejn la memorfz'a isto-
rica larga y profunda por la memoria medidtica rapida, corta, e 1Ilnera y
superficial, particularmente en las urbes. Con ellg, .transforman a me-
moria social colectiva tradicional y producen cotldlanamentct ’el olvido
comunitario correspondiente, que contribuye a la repr_oducaon. de un
determinado tipo de estructuras de poder y funcionamiento social (Es-
teinou, J., 2010). '

En este sentido, dedicados a fabricar el hoy contemporaneo a través
de su estructura de programacién, los medios masivos b construyen
un presente autista, es decir, que cree poder bastarse a si I’Il.lls.mO..ES:O
significa que los medios estdn contribuyendo a crear un debi 1';an.11en (;
del pasado, de la conciencia historica, pues sus quos de rederl.rseda
pasado, a la historia, son casi siempre descontextualizados, re uc1len ()
el pasado a una cita, que no es mas que un adorno para col'orealr e pze-
sente, a lo que alguien ha llamado las modas d? la n.ostalgla. E pasado
deja de ser entonces parte de la memoria, de la hlS.tOI‘la, yse convlllertlei en
ingrediente del pastiche, esa operacion que pemyte ’mezcla'r los hechos,
las sensibilidades, estilos y los textos de cualquier época aisladamente,
sin la menor articulacién con los contextos y movimientos de fondo de
esa época (Martin-Barbero, ], 2001, p. 54).
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En un séptimo momento, segun el tipo de cultura, de emocionali-
dad y de espiritu, con y por el que son filtrados, personal y socialmente,
éstos se transforman en determinadas reacciones, conductas, habitos,
costumbres, normas, socializaciones, tradiciones, historias, imagina-
rios, inconscientes, bases civilizatorias y espiritu de cada época de la
sociedad que determinan las conductas, la cotidianeidad, las expectati-
vas y la vida de los hombres. El tipo de estructura y fuerza de la cultura
serd entonces el elemento que nos una o nos separe, que NOS reCONOZca 0
nos niegue, que nos motive o nos hunda, que nos alegre o nos deprima,
como seres humanos y sociedad.

Y finalmente, en un octavo momento, después de todo ese proceso
global de reacciones, conductas, habitos, costumbres, normas, sociali-
zaciones, tradiciones, historias, imaginarios, expectativas, inconscientes
y bases civilizatorias que generan el espiritu de cada época de la socie-
dad, todos estos elementos se encarnan cotidianamente en los cuerpos
fisico-biolégicos de los hombres. Asi, la cultura y los pensamientos que
se producen en la vida cotidiana y en cada fase histérica de evolucién
social, por medio de las infraestructuras de comunicacién y la cultura,
aterrizan en la estructura y conformacién biolégica de los cuerpos hu-
manos. En otras palabras, del modelo informativo y comunicativo que
se tiene en cada fase de evolucion social, surge una parte muy impor-
tante del modelo biolégico-social donde cada individuo y cada comuni-
dad se convierten en los pensamientos o mentalidades que tiene o que
produce.

En otras palabras, la informacion, la comunicacion, el pensamiento,
la cultura y la mente tienen una gran capacidad en el proceso de trans-
formacién de la materia. De esta manera, existe una relacion directa-
mente proporcional entre la informacién que se difunde y el grado de
sanidad bioldgica que se da en la estructura fisica de los seres humanos:
a mayor informacién negativa o enferma que se difunda y reciban los
sujetos, mayor enfermedad fisica de los organismos vivos, y a mayor
informacién positiva que se transmita y reciban los receptores, habra
mayor sanidad fisica en los cuerpos bioldgicos?.

2 Llevando a sus ultimas consecuencias la formulacién de causa-efecto que se da en-

tre la intervencion del pensamiento o la mente en la transformacion de la materia
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De ahi la importancia extremadamente central que en la estructu-
racion bioldgica y espiritual, ocupa el tipo de cultura racional y emo-
cional que se produce socialmente, pues la clase de estructura ment,al
y afectiva que existe en cada fase de desenvolvimiento de la evolucion
comunitaria, se deriva el tipo de ser humano mental, social y biolégico
que existe en cada etapa de evolucion de la historia del Homo sapiens
(ver Cuadro 1).

organica, podemos formular de manera muy general la siguiente hip6tesis cau-
sal: si la conciencia se forma a partir de los datos externos que nuestros sentidos
reciben del exterior; si del tipo de conciencia o pensamiento que se adquiere se
derivan la tipologia de los sentimientos que se tienen; si dependiendo de la clase
de sentimientos que se poseen se generan distintas descargas quimicas en el orga-
nismo: si de los diferentes ambientes quimico-biolégicos que se gestan se derivan,
a largo plazo, algunos rasgos de las estructuras biol(')gico-‘celula-res de .nuestros
6rganos, entonces podemos postular que, en tltima instancia, el,tlpo de 1nf0'rma—
ciones que recibimos en nuestro cuerpo es un condicionante més que contribuye
a definir los procesos quimicos y fisiologicos internos de nuestro cuerpo. POI-' lf)
tanto, en consecuencia ultima, dependiendo del tipo de informaciones que recn!al—
mos, se presentaran, por ejemplo, algunos tipos de rasgos de composicién quim?ca
en nuestra orina, sangre y esfinteres. Esto es, a mayor difusion tensa o agresiva
constante que se reciba de la realidad que nos rodea, por via de la infomllacmn,
daré una mayor transformacion écida del pH de nuestra orina, sangre y esfinteres,
y, por el contrario, habrd menor acidez del pH en los fluidos mencionados y en los
esfinteres a causa de una disminucién en la tension o agresividad que se reciba.
Por consiguiente, el tipo y forma de informacién que nos llega de} ef(terio.r, a lfir-
go plazo termina influyendo en nuestra composicién organica quimico-biolégica
como seres humanos.
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Cuadro 1.

Formacidn del proceso del conocimiento, en el individuo y en la sociedad

Realidad
Material, ecolégica, econémica, politica, social, psicolégica
y espiritual del mundo y de la sociedad.

|

Informacién

Estimulos, sensaciones, datos, signos, simbolos,
informaciones, discursos, lenguajes y significados
que se recibe en el cuerpo y en el cerebro de los

sujetos.

}

Conocimiento

(formas de conocimiento)

Conocimiento directo

Conocimiento indirecto

Contacto sensorial personal y
directo con el objeto de

conocimiento. de los medios de informacién

colectivos (prensa, cine, radio,
television, Internet, nuevas

Contacto sensorial indirecto con el
objeto de conocimiento, a través

tecnologias de informacién, etc.).

Naturaleza humana

Cerebro humano

Hemisferio Hemisferio

derecho izquierdo
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Sentidos

vista.

Gusto, olfato, tacto, oido,

Extrasentidos

Intuicion, videncia, telepatia,

etc.

|

Estructura emocional
Experiencias, sensaciones, sentimientos, afectividades

y emociones de los sujetos y sectores.

|

Estructura racional

Légicas, argumentos, razones, éticas y morales dela

sociedad.

Cultura

Concepciones, principios, valores, directrices, ideologias,
sabidurias y visiones de la

vida de los individuos y grupos.

Elementos
racionales
Estructuras

racionales.

Elementos
emocionales
Sentimientos y
afectividades.

Elementos
espirituales
Intuicién,
contemplacion y
experiencia
energética.
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Memoria personal
y colectiva

Recuerdos y resentimientos de los individuos y grupos

Memoria racional Memoria emocional

Estructuras de recuerdos.

estructuras de sentimientos.

,

Espiritu
Formacién de sintesis sociales y personales a partir de las directrices
concepciones, principios, valores y visiones de la vida sobre

determinados aspectos de |a realidad.

Sintesis racionales Sintesis Sintesis
Estructuras emocionales espirituales
racionales. Estructuras Intuicion,

sentimientos y contemplacioén y

afectivas. experiencia

energética.

|

Modelacién de los comportamientos personales
y sociales por la cultura y la conciencia
Formacion y transformacion de las reacciones, conductas, habitos,
costumbres, personalidades, tradiciones, ideologias, historias,
herencias, imaginarios, inconscientes colectivos, proyectos de

comunidad y bases civilizatorias de los individuos y de la sociedad

Modelacion de Modelacion de Modelacion de

comportamientos comportamientos comportamientos

racionales.

emocionales. espirituales.
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Modelo de sociedad comunicativo-cultural T
construida
Tipo de sociedad comunicativo-cultural que surge segun
la relacion que se establece entre realidad-informacion-
conocimiento-medios de comunicacion-cultura-

conciencia—componamientos-comunidad‘

|

Modelo biolégico-social construido por el sistema de

informacion colectivo
Tipo de biologia social que surge segun la relacion que
se establece entre realidad-sefales-informacion-
sentidos—cuerpo-conocimiento-medios de comunicacion-

conciencia—mente-cuItura-espiritu—comportamientos-

L enfermedad o salud-comunidad sana o enferma. J

De esta forma, el progreso humano surge del conocimiento (racio-
nal, afectivo y espiritual) que nuestros sentidos adquieren de la realidad
y esto depende del grado de informaci6n veraz, amplia y oportuna que
se reciba de ésta y de la manera como se procese y asimile en nuestro
interior.

Por lo tanto, en ultima instancia existe una relacion directamente
proporcional entre el tipo de informacion que se genera y distribuye, in-
dividual y socialmente, y la formacion del tipo de conciencia, de cultura

y de espiritu de cada persona y comunidad en cada uno de los ciclos his-
toricos por los que atraviesa la evolucién social. Bajo esta perspectiva,
observamos que:

las representaciones mentales que ol individuo se hace de su vida, de la exis-
tencia de los demés, del acontecer social y material, son producto de datos que
se han obtenido de experiencias personales e intransferibles. En este proceso
juegan un papel preponderante los datos obtenidos a través de las redes de co-
municaciones en las que €él participa. A diferencia de las representaciones in-
dividuales, las representaciones sociales son imposibles sin comunicacion, es
decir se integran y constituyen por la via de la mediacién comunicativa. La re-
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produccién de representaciones a que contribuye la comunicacién, es la que
provoca cambios de identidad en los sujetos y en los objetos de conocimiento,
La dialéctica establecida por sujetos y objetos se construye a través de la Histo-
ria, por lo que el conocimiento verdadero es el resultado de la propia actividad
por la que sujetos y objetos se transforman a medida que los modelos de repre-
sentacion ordenan la préctica por la que los sujetos someten a los objetos a sus
fines (Andrade, P,, 2000, p. 3).

El ser vivo se adapta a su medio cuando es capaz de controlar sus ac-
ciones interponiéndolas entre €l y su entorno para garantizar su supervi-
vencia. Esta adaptacion le permite anticipar los cambios que pueda sufrir
el entorno. La actividad de mediacién entre el cambio del entorno y la
conciencia del sujeto puede establecerse no sélo por su actividad escru-
tadora, sino también por el concurso de otros sujetos reconocibles que
le proveen de informacion acerca de ese cambio. La comunicaciéon como
actividad mediadora conoce aqui su origen: por la intervencién de pro-
cesos de comunicacién o de intercambio de informacién entre actores de
la comunicacion, mediando entre el acontecer del entorno y los huma-
nos. Si la comunicacién se produce en entornos sociales —ajustandose a
normas de procedimiento institucionalmente legitimadas— proporcio-
na un sentido social a la mediacién: los agentes sociales (sean grupos o
instituciones) que procuran informacién sobre los acontecimientos del
entorno, se terminan institucionalizando para la produccion social de
comunicacion. Las representaciones sociales son entonces producto so-
cial de la comunicacion (Andrade).

Al respecto, Manuel Martin Serrano sefnala sobre la misién de los
profesionales y de los medios de comunicacién, que:

el proceso social de comunicacion se realiza en ultima instancia para intercalar
un repertorio de datos entre el cambio del entorno y la conciencia del cam-
bio. Este esfuerzo tiene una justificacién institucional: la comunidad trata de
conseguir, con el recurso de la mediacién comunicativa, un cierto consenso en

las representaciones del mundo que elaboran los distintos miembros del grupo
(Martin, M., 1986, p. 284).

La actividad mediadora, si se realiza desde los medios de comunica-
cién de masas y/o desde las profesiones de la comunicacion al servicio
de grupos y organizaciones, procura la integracion y el consenso, en su
sentido etimoldgico de “acuerdo de sentido” (Andrade, P., 2000, p. 3).
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Ahora bien, los datos, las ideas, las concepciones, los mapas men-
tales, etc. que transmiten los medios de informacion colectivos para
dar a conocer colectivamente la realidad no se quedan en simples
conocimientos difundidos, sino que una vez que estos son asimilados
por los sujetos, se convierten en pensamientos y valores, que a su vez,
se transforman en sentimientos, y éstos se transmutan en actitudes,
las cuales se cristalizan en el cuerpo fisico de cada receptor. Esto su-
cede a tal extremo que se puede decir que de cada ipformacién que
se recibe, se produce y descarga en la persona o en los individuos
diversas reacciones quimicas especificas para cada informacién. En
consecuencia, se puede decir que la informacion se convierte en bio-
graffa de la persona y la “biografia se transforma en biologia” (Myss,
C., 2006, p. 11).

En sintesis, el hombre y la sociedad somos de lo que estamos infor-
mados y de lo que conocemos, y por lo tanto, el punto de partida del
desarrollo o del subdesarrollo estd en la mente y no en otra esfera de
la sociedad. Asi, los medios se convierten en instituciones basicas para
la generacién del conocimiento y la participacion ciudada.na sobre .lf)s
asuntos publicos del pais. De esta forma, el manejo de la 1nformac1qn
se convierte en poder, pues de la adquisicién de ésta se deriva la admi-
nistracién del conocimiento y de esta tltima emana el tipo de control y
la naturaleza de participacion de los hombres 'y de la sociedad sobre su
realidad.

TECNOLOGIAS DE DIFUSION COLECTIVAS Y TRANSFOR-
MACION CEREBRAL DEL SER HUMANO

En las sociedades de masas contemporéaneas, el conocimiento colec-
tivo ya no se produce de forma aislada o personal, sino cada'vez mfﬁ\s, se
genera de manera integrada y uniformada a partir del funC}onamlepto
cultural que ejercen las redes informativas de las tecnologias de dl.ft.l—
sién en nuestro pais. Dicho proceso social de creacion y reproduccion
de la conciencia individual y colectiva no ha sido lineal u homogéneo a
lo largo de la historia nacional, sino que atravesé por diversas fa.ses de
evolucion, donde, en cada una de ellas, existe una institucién dominante
que ocupa el lugar central en la creacion y recreacion de la conciencia
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colectiva, sin desaparecer las instituciones secundarias. Con esta evoly-

cion, a principio del siglo X1 constatamos que el pensamiento personal
y grupal, cada vez mis se construye y depende del funcionamiento de

los medios de informacién colectivos, especialmente electrénicos, como

los grandes sistemas nerviosos que reconstruyen cotidianamente, para
bien o para mal, el conocimiento de la realidad.

De esta manera, a diferencia de los siglos anteriores, en virtud de
las nuevas caracteristicas con que los medios de difusién transforma-
ron los procesos para producir, difundir e inculcar la informacién en
los publicos y la presencia de la revolucién informatica que produjo
la sociedad de la informacion, el siglo xx se convirtié en un siglo cor-
to, pues se redujeron los tiempos de conocimiento de la realidad, asi
como las distancias y velocidades de interaccién entre los hombres.
Con la accién de las industrias culturales, se reforzé cada vez ms la
instantaneidad y la virtualidad como forma de vida moderna, particu-
larmente urbana,

En relaci6n con lo anterior, independientemente de los fuertes des-
equilibrios sociales que existieron a principios del siglo xx, donde por-
centualmente las comunidades mexicanas eran més lectoras, nucleares
y racionales, cien afios después, a comienzos del siglo xx1, con la pre-
sencia de las industrias culturales, especialmente de los canales electré-
nicos, la sociedad se transformé en mas visual, hedonista y virtual. Lo
oral se cambié por lo visual; lo lento por lo instanténeo; lo frio por lo
cdlido; lo formal por lo espectacular o llamativo; lo reflexivo por lo pla-
centero; lo nuclear por lo atomizado; lo argumentativo por lo sintético,
hasta llegar al extremo light; lo racional por lo iconoclasta; la anemia
informativa por la abundancia informatica; la experiencia directa por la
constatacion indirecta, por via de la tele-realidad o de la video-vida; lo
concreto por lo imaginario; la memoria social por la agenda setting, has-
ta el nivel de producir la memoria autista; lo aislado por lo simultaneo;
lo nacional por lo global, etc. (ver Cuadro 2).
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Cuadro 2.
Cambios de funcionamiento de la sociedad mexicana con la presencia de los
medios de informacion a principios de los siglos xx y xx1

isticas del funcionamiento |
ial a principios del siglo xx

B

Sociedad visual

Sociedad oral-lectora

Atmosfera racional Ambiente hedonista

Generacion de escuchar-pensar Generacion de ver-sentir

Tradicion oral Practicas virtuales y sensitivas

Vinculos de calidez humana Vinculos humanos mas frios y virtuales

Comunidades nucleares Comunidades fragmentadas

Dindmica cultural vertiginosa e
instantdnea

Dinamica cultural lenta

Reglas de la l6gica Reglas de lo dramatico

Predomina la argumentacién Predomina la sintesis

Anemia informativa Abundancia informativa

Experiencia directa Conocimiento indirecto: tele-realidad o

video-vida
Contextualizacién concreta-material de Ubicacion imaginaria de la realidad
la realidad
Fuerte memoria social Débil memoria colectiva y autista
(Alzheimer cultural)
Estructuras de informacion lentas y Estructuras de comunicacion répidas,
aisladas simultdneas y en redes
Local y regional Nacional, multinacional y global

Incluso, profundizando sobre la tarea histérica de socializacién que
realizan los canales de difusion electrénicos, podemos decir que debido
a su capacidad altamente educativa y persuasiva sobre los campos de
conciencia de los individuos, al final del milenio los medios de difusion
no solo son el centro del poder politico contemporaneo, sino que ade-
mds son cada vez mas instituciones muy importantes de conformacién
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fisica del sistema nervioso colectivo y del cerebro social. Dicha confor-
macién se diferencia segun sea el caso de presencia y accion de cada
tecnologfa escrita o audiovisual que impacta sobre el cerebro individual
o social de las comunidades.

De esta forma, los medios se han convertido en herramientas fun-
damentales para construir un determinado tipo de ser humano y para
humanizarlo o deshumanizarlo, segun sean los distintos modelos de
comunicacion que se practiquen en cada periodo histérico por el que
atraviesa el desarrollo social (ver Cuadro 3).

Cuadro 3.
Areas cerebrales en que impactan los distintos medios de informacién

Prensa Hemisferio izquierdo
Radio Hemisferio derecho
Cine Hemisferio derecho
Television Hemisferio derecho
Internet Hemisferios izquierdo y derecho

En este sentido, los medios son —cada vez mas— elementos medu-
lares del proceso de construccién y reproduccién social del cerebro hu-
mano colectivo, y por lo tanto, de conformacién de la humanidad. De
esta forma, desde el punto de vista fisico, el desarrollo tecnolégico-ins-
titucional que han alcanzado las industrias culturales resulta equivalente
al desarrollo neuronal del nuevo cerebro social colectivo. Por lo tanto, el
acelerado desarrollo tecnolégico de los medios equivale al rdpido desa-
rrollo del infratejido tecnolégico-neuronal de la sociedad contemporanea.

Aunque el proceso de asimilacién cerebral que se recibe de la reali-
dad es sumamente complejo e insuficientemente conocido en el &mbito
neuroldgico, se puede decir en principio que con base en la acumula-
cion del conocimiento especializado sobre el mismo, la informacién que
llega a la corteza cerebral es procesada de forma especializada y diferen-
ciada por los hemisferios derecho e izquierdo, con lo cual se generan
funciones y reacciones humanas distintas. En el hemisferio izquierdo se
concentran las operaciones del orden jerarquico, el conocimiento cuan-
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titativo, racional, detallado y deductivo, la légica deductiva, formal y
secuencial; la inteligencia critica, previsora y calculadora; la visién. fle
profundidad; el comportamiento activo; el lenguaje y la comuni?aaon
verbal; el caracter controlado y dominante; la iniciativa y la relacion con
el mundo; la experiencia de vida en el presente, etc. En cambio, en el he-
misferio derecho se concentran las funciones de la percepcion abstracta;
el conocimiento cualitativo, sensorial, actstico, artistico y simbdlico; la
16gica holistica, sintética, creativa e intuitiva; el gozo, el disfrute y el.he-
donismo; la comunicacion gestual; la expresividad espacial y musical;
el cardcter receptivo, emocional y tranquilo; la relacion espiritual con el
mundo; la experiencia de vida astral, etc. (ver Cuadro 4).

Cuadro 4.
Funciones humanas que desarrolla predominantemente cada hemisferio cerebral

Lado del cuerpo biolégico Lado derecho del Lado izquierdo del
que controla cuerpo cuerpo

Del orden o jerarquias

Tipo de percepcion De las formas abstractas

significativas
Cuantitativo Cualitativo
Racional Sensorial
Visual Acustico
Tipo de conocimiento Litieal Artistico
Detallado Simbdlico
Registro complejo de Registro de figuras
secuencias motrices complejas
Deductiva, matematica Global
Analitica Sintética (Gestalt)
; Comprension Comprension
Lipodeivgica secuencial simultdnea
Ordenada Creativo-intuitiva
Objetiva Subjetiva
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Intelectual Intuitiva
Critica Creativa
Tipo de inteligencia Precisién y célculo Contextualizacién
Concentracién .
¥ planeacién Gozo y disfrute
Visién de profundidad Visién holistica
Tipo degccién ComporFaJmento Disfrute, hedonismo,
activo placer, arte
Tipo de comunicacién Leer, escribir, nombrar Reconocume'nto facial,
gestualidad
Tipo de expresividad Lenguaje/verbal Espacial/musical
Activo Receptivo
Tipo de cardcter Controlado Emocional
Dominante Sumiso (tranquilo)
Tipo de relacién que se
establece con el mundo Mundana Bepiritual
Experiencias Experiencia de vida en Cogqmwp espa?lz'il,
extracorporales el presente SO e
astrales

Notas: (*) “Recientemente cientificos suizos del Hospital Universitario de Ginebra descubrieron que
al estimular la circunvolucién angular del lado derecho de la corteza cerebral de una mujer epilépti-
ca, se activaba la cognicién espacial que genera las experiencias extracorporales denominadas viajes
astrales. Dichas experiencias estdn relacionadas con la forma como se visualiza el cuerpo, con las
sensaciones del tacto y del equilibrio para crear la representacién mental del cuerpo. Este fendmeno
permitid que la paciente Olaf Blanke sintiera por segundos que su cuerpo flotaba tan ligero sobre su
cama mds de dos metros y mirara desde esa altura sus piernas acortarse y sentir que se golpearia la
cabeza si doblaba el brazo un poquito”. (Periédico La Crénica, 2000, p. 26).

En sintesis, podemos decir que, a lo largo de los ultimos 100 afios de
la historia nacional, en el transito del tradicional siglo xx al moderno y
posmoderno siglo xx1, la sociedad mexicana y la humanidad evolucio-
naron del uso dominante del sentido racional al empleo del sentido vi-
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sual; de la activacion predominante del hemisferio derecho del cerebro
al uso del hemisferio izquierdo de la masa cerebral; de las estructuras
logicas de funcionamiento a los sistemas hedonistas de placer; de la or-
ganizacion grupal a la movilizacion reactiva de las masas, etc. Ante esta
mutacion biologica, propiciada por el funcionamiento dominante de los
medios audiovisuales sobre los impresos, debemos preguntarnos ;qué
significa que hoy exista un ser humano con la activacién neuronal mas
desarrollada de su hemisferio derecho que de su hemisferio izquierdo
por la influencia cultural del aparato mediatico? Con la vertiginosa y
acelerada revolucion de las tecnologias de la informacion que se experi-
menta durante el siglo xx1, ;cuales seran el sentido y el area fisico-biold-
gica del ser humano que se desarrollaran mds en las proximas décadas y
qué representara esto en términos del comportamiento humano global?
;Cudl es el tipo de ser humano bioldgico-material-emocional-espiritual
que estan construyendo los medios de informacidn colectivos en el nue-
vo milenio?

Esta asombrosa expansion tecnoldgica material de los medios de in-
formacion cred a principios del siglo xx1 una sociedad mexicana alta-
mente mediatizada en sus procesos colectivos de interacciéon que cam-
bid radicalmente las formas tradicionales de convivencia, organizacion,
participacién e insercién comunitarias. Asi, los medios se convirtieron
en grandes excitadores y alimentadores de nuestros cerebros y emotivi-
dades, y por lo tanto, de nuestras conciencias. Por ello, la difusién siste-
matica de realidades y afectividades sobre nuestros principales proble-
mas nacionales, a través de los medios de informacién colectivos, puede
provocar un avance o retroceso cualitativo del proceso de desarrollo de
nuestra sociedad.

Sin embargo, a partir de la expansion infraestructural de las diversas
generaciones de tecnologias de informacion en el pais, no so6lo se dio la
irradiacion a gran escala de modernas maquinas eficientes para resolver
los quehaceres de la cotidianidad de la vida, sino fundamentalmente
lo que se generd, en ultima instancia, fue la incorporacién de nuevas
mediaciones fisicas que provocaron una reconstruccion y reorganiza-
cion global del Estado, de las instituciones, de la sociedad y de la vida
cotidiana en su conjunto. En ese sentido, se puede afirmar que se ha
conformado un tipo de estructura de la sociedad, del sistema de poder,
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de la cultura y del conocimiento y de la cotidianeidad, antes y después
de la penetracién del nuevo tejido informativo virtual en la Republica
Mexicana.

De ahi la importancia central que encierra el ubicar conceptual, po-
litica e histéricamente a los medios de difusion colectivos dentro del
marco y la dindmica cultural estratégica que se ejerce cotidianamente
para la conformacion de la sociedad contemporénea en México a prin-
cipios del siglo xx1.
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