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PRIMER LUGAR

EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION Y LA
REGULACION DE LAS INDUSTRIAS MEDIATICAS
PRIVADAS EN EL MEXICO DEL SIGLO XXI.

AUTOR:
FRANCISCO JAVIER ESTEINOU MADRID.

I. LOS ANTECEDENTES COMUNICATIVOS DEL CAMBIO
HISTORICO.

El proceso de desarrollo desigual seguido por la sociedad
mexicana durante el siglo XX gesté gradualmente, a lo largo de
varias décadas, fuertes contradicciones estructurales que produ-
jeron muchas tensiones sociales que exigieron colectivamente
respuestas y salidas histéricas correctivas. Asi, esta situacion
generd un largo proceso de despertar y transformacién profun-
da de grupos sociales, que adquirieron forma gradualmente con
el Movimiento Estudiantil de 1968; las células guerrilleras de
los afios setenta; la reaccion civil con el terremoto de 1985; el
movimiento de protesta social generado con las elecciones frus-
tradas del cardenismoen 1988; el levantamiento zapatista el 1
de enero de 1994; la autonomia del Instituto Federal Electoral
en 1996; las elecciones del 2 de julio del 2000, donde el Partido
Revolucionario Institucional (PRI) fue substituido, después de
70 afios en el poder, por el Partido Accién Nacional (PAN) para
dar paso a la alternancia politica; y el actual proceso civilizado
de cambio politico que experimentamos en nuestro pais en la
primera década del siglo XXI.

Con todo ello se produjo, lentamente en el pais, un mo-
vimiento pacifico de transicion a la democracia que desembocé
en la exigencia de abandonar radicalmente el viejo régimen po-
litico y substituirlo por uno mads plural y equilibrado. Clamor



colectivo de la comunidad nacional que no sé6lo demando la
transformacion del anterior orden econdmico, politico, financie-
ro, electoral, laboral, energético, urbano, burocratico, etc., de la
Republica; sino también de las estructuras informativas. Es de-
cir, con este cambio de direccion politica la sociedad mexicana
también eligio la via de construir otro modelo de comunicacion
que permitiera la creacion de un “Nuevo Orden Comunicativo™
nacional que; por una parte, rescatara los derechos de comuni-
cacion basicos de la ciudadania negados durante muchas déca-
das; por otra, posibilitara la participacion comunicativa de los
grandes grupos sociales; y finalmente, por otra, que aportara
nuevos equilibrios informativos para la sobrevivencia social.

No podemos desconocer que la transformacion del sis-
tema politico mexicano, que se dio después de 70 afios con la
transicion pacifica a la democracia, requiere para su consolida-
cion, no soélo la modificacion de las arcaicas estructuras de la
gobernabilidad del viejo Estado autoritario que operaron duran-
te mucho tiempo hasta llevarnos al caos social; sino que ahora
ademas exige la modificacion del actual sistema cerrado, verti-
cal, viciado y autoritario de comunicacién nacional que dominé
en las ultimas décadas. Esto es, el proceso de construccion de
la democracia en México no se puede alcanzar sin la profunda
democratizacion de las estructuras de informaciéon: Democra-
cia social es sinonimo de apertura y pluralidad de los sistemas
de informacion, por consiguiente, no puede existir democracia,
si no existen estructuras de comunicacion democraticas.

En la actualidad, no puede edificarse un gobierno mo-
derno y avanzado, sin la transformacion democratica e integral
de sus instituciones de cultura y de informacién, ya que es a
través de ellos, como se realiza cotidianamente la principal for-
ma de conduccién, organizacién y participacién colectiva en
comunidad. Es desde la democratizacion del sistema mediatico
de informacidn, como se puede reconstruir de manera principal
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el tejido armoénico y participativo de la sociedad.

Debemos de considerar, que para ejercer el derecho a “ser
ciudadano se requiere la existencia de un sistema democratico
que permita la libre difusién informativa y de opiniones cuya
sustancia brinde elementos para decidir sus destinos personales
y sociales. La condicién de ciudadania sélo puede ejercerse si
se garantiza, promueve y respeta el derecho a la informacion,
ya que en la naturaleza de este subyace el prerrequisito de toda
democracia: La transparencia del ejercicio publico, el debate e
intercambio de ideas e informaciones, la rendicion de cuentas,
la asuncién de reglas claras en todos los terrenos de la vida
social y politica... " . En pocas palabras, sélo con la aplicacion
del “derecho a la informacion”, se puede ser ciudadano; sin la
aplicacion de éste, sélo se es stbdito del poder o consumidor
del mercado.

Por consiguiente, para gobernar equilibradamente el Es-
tado mexicano moderno, en este nuevo periodo de cambio his-
torico hacia un mayor equilibrio social, se tienen que crear, por
una parte, las condiciones para que la sociedad esté permanente
y ampliamente informada sobre sus problemas fundamentales,
y no solo sobre las simples “frivolidades modernizantes” que
crea el ciclo de la moda del mercado, los oportunismos politi-
cos coyunturales o las necesidades de incrementos del raiting.

Por otra parte, se debe regular a las instituciones que hoy
participan en la construccion del nuevo espacio publico media-
tico para que aporten a la sociedad la informacién suficiente
para conocer como se edifica y reproduce cotidianamente esta
realidad. Y finalmente, se debe asegurar la existencia de condi-
ciones para que los grandes grupos sociales puedan acceder como
emisores de mensajes a los medios de informacioén colectivos,

Martinez, Omar Ratl. “Comunicacion, democracia y derecho a la informacién, Un desafio de gobier-
no, medios y sociedad”. En: Revist icana de Comunicacién No. 68, afio 13. Fundacién Manuel
Buendia. México, D.F., marzo abril de 2001, p. 4.
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para que participen en la gestion de los procesos publicos para
construir una sociedad superior que nos permita sobrevivir en
comunidades de masas cada vez mayores.

Il. REFORMA DEL ESTADO Y TRANSFORMACION
COMUNICATIVA.

El mecanismo central para elaborar un nuevo modelo
de comunicacion nacional, se da a través de la realizacion
de la reforma integral del Estado mexicano. Por ello, para
reformar al Estado en materia de comunicacion, es indispen-
sable modificar el viejo pacto social de comunicacién uni-
lateral, hermético, obsoleto y discrecional que existe entre
las diversas areas del Estado y que sirvio de base para con-
solidar durante tres cuartas partes del siglo XX al decadente
régimen politico anterior. Ahora es necesario construir, me-
diante la reforma del Estado, una nueva relacion de natura-
leza abierta, transparente, multicultural y democrética, que
permita que los ciudadanos participen colectivamente en el
“espacio publico”, para contribuir a enriquecer el espectro
politico cultural de nuestra nacién y crear una cultura civica
superior, la cual nos permita sobrevivir pacifica y humana-
mente en nuestro pais.

Por tanto, la consolidacién integral de la reforma del Es-
tado mexicano requiere de una transformacién democratica
profunda de las estructuras de informacion, ya que son estos
espacios las infraestructuras desde las cuales se organiza,
moviliza, articula y dirige de manera colectiva a los habitan-
tes de la nacién. Debido a su peso central sobre la direccion
de la nacion, en una sociedad democratica los principales
poderes extra constitucionales siempre deben estar supervi-
sados y reglamentados por el interés general de la sociedad en
su conjunto, y esto s6lo se puede lograr conservando al Estado



como rector nacional del interés colectivo y del bien publico.

Dentro de este marco de cambio estructural fue esen-
cial haber incorporado el “Derecho a la Informacién” en la
Constitucion Mexicana, pues, el Estado dejé claro que no
puede existir democracia si no se cuenta con informacién
oportuna y suficiente para pensar y actuar sobre lo ptblico. En
este sentido el “Derecho a la Informacién™ es la herramienta
para estar informados y para conquistar otros derechos so-
ciales como: el derecho a la salud, el derecho a la educacién,
el derecho al trabajo, el derecho a la libertad de expresion,
entre otros. Antes del derecho a la informacién solo se con-
taba con el derecho de peticion, pero sin ninguna capacidad
juridica para ejercerlo; ahora, con la existencia del derecho
a la informacion los ciudadanos cuentan con mecanismos
operativos para ejercer su garantia social.

lll. LA LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICAY
EL CAMBIO SOCIAL.

El nuevo modelo de comunicacién se debe distin-
guir, entre otras caracteristicas, por formar ciudadanos y
no solo espectadores o consumidores consuetudinarios; y
por respaldar el crecimiento armonico de las comunida-
des y no sélo el desarrollo unilateral de algunos sectores
econdmicos. Por esto, fue enormemente trascendente que
el Congreso de la Unidn, el 24 de abril del 2002, agregara
a la Constitucion Politica Mexicana la “Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Guber-
namental” (LTAIPG), como una nueva garantia ciudadana
bdsica para los habitantes del siglo XXI; la cual, formu-
la que hay que contar con la suficiente informacién para
poder actuar dentro del espacio publico nacional. Dicha
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normatividad fue aprobada por la Camara de Diputados, por
unanimidad de 411 votos * y en el Senado de la Repiiblica, el

30 de abril, con unanimidad de 86 votos a favor °.

Sin la conquista social del “Derecho de Acceso a la In-
formacion Publica Gubernamental” el pais no puede llegar a la
modernidad, pues uno de los componentes elementales de ésta
es la transparencia y la rendicion de cuentas publicas. En este
sentido, el acceso a la informacion gubernamental para rendir
cuentas a la sociedad, sobre el derrotero que sigue la accion pu-
blica, es un componente basico de la democracia, pues colabora
en evitar el abuso, las desviaciones, la irresponsabilidad, y la
corrupcion publica. Si cancela el proceso de rendicion de cuen-
tas nuestra nacion permanecera en la premodernidad politica y
comunicativa.

Los tiempos actuales, de cambio a la democracia social,
requieren mayor practica de la transparencia en todos los ni-
veles de la gobernabilidad, pues, de lo contrario, no se da el
cambio politico, sino que se contintia manteniendo lo decaden-
te, lo viejo y lo disfuncional pero disfrazado de moderno,
renovado y avanzado. La transparencia es un valor cultural
y un indicador préctico de buen gobierno, de apertura en la
politica, de eficiencia en la gestion publica y de incremento de
la calidad gubernamental.

La esencia de esta ley parte del concepto elemental que
sefiala que: toda informacion gubernamental debe ser publica,
salvo la que sea considerada como clasificada o reservada.

2Aprueban diputados Ley de Informacién. En: Reforma, México, D.F, 25 de abril del 2002; Ley
de Informacién, legado juridico nacional. En: El Universal, México, D.F, 25 de abril del 2002, p.6;
Aprueban diputados la Ley de Derecho a la Informacién. En: Excelsior. México, D.F, 25 de abril
del 2002; Luz verde del Legislativo a la Ley de Informacién. En: El Financiero, México, D.F, 25
de abril del 2002; y Documento consensuado sobre Ley de Acceso a la Informacion. En: Periédico
Zécalo No. 26, Comunicacion, Politica y Sociedad, México, D.F, Abril del 2002.

3Al Senado minuta de Ley de Informacién. En: El Universal, México, D.F, 26 de abril del 2002;
Otorgan a ciudadanos Derecho a Informacion. En: Reforma, México, D.F, 1° de mayo del 2002;
Pasa la Ley de Acceso a la Informacion. En: El Universal, México, D.F, 1° de mayo del 2002:
y Ratifica el Senado Ley de Informacidn. En: El Universal, México, D.F, 1 de mayo del 2002.
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Su finalidad es “aportar lo necesario para garantizar el acceso
de toda persona a la informacion en posesion de los Poderes de
la Union, los 6rganos constitucionales autonomos o con auto-
nomia legal, y cualquier otra entidad federal” *. Sus objetivos
son:

I.- Proveer lo necesario para que toda persona pueda tener ac-
ceso a la informacion mediante procedimientos sencillos y ex-
peditos;

II.- Transparentar la gestion publica mediante la difusién de la
informacion que generan los sujetos obligados;

[I1.- Garantizar la proteccion de los datos personales en pose-
sion de los sujetos obligados;

IV.- Favorecer la rendicion de cuentas a los ciudadanos, de ma-
nera que puedan valorar el desempefio de los sujetos obliga-
dos;

V.- Mejorar la organizacion, clasificacion y manejo de los do-
cumentos, y

VI.- Contribuir a la democratizacién de la sociedad mexicana y
la plena vigencia del Estado de derecho °.

Los sujetos obligados por esta ley son: *“el Poder Ejecu-
tivo Federal, la Administracion Publica Federal y la Procura-
duria General de la Reptblica, el Poder Legislativo Federal,
integrado por la Camara de Diputados, la Camara de Sena-
dores, la Comision Permanente y cualquiera de sus organos,

4 i e R

Proyecto de Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica Gubernamental. En:
Gaceta Parlamentaria No. 986, Afio V, Camara de Diputados, H. Congreso de la Unidn, México, D F,
24 de abril del 2002, p. 1, http://gaceta.cddhcu.gob.mx

bfdem, p:5.
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el Poder Judicial de la Federacion y el Consejo de la Judicatura
Federal, los 6rganos constitucionales auténomos, los tribunales
administrativos federales, cualquier otro 6rgano federal y las
unidades administrativas” °.

Con excepcidn de la informacion reservada o confiden-
cial prevista en esta ley los sujetos obligados deben poner a
disposicion del publico y actualizar, entre otras la siguiente in-

formacidn:
I.- Su estructura organica;
I1.- Las facultades de cada unidad administrativa;

III.- El directorio de servidores publicos, desde el nivel de jefe
de departamento o sus equivalentes;

I'V.- Laremuneracion mensual por puesto, incluso el sistema de
compensacion, segun lo establezcan las disposiciones corres-
pondientes;

V.- El domicilio de la unidad de enlace, ademas de la direccién
electronica donde podran recibirse las solicitudes para obtener

la informacion;

VI.- Las metas y objetivos de las unidades administrativas de
conformidad con sus programas operativos;

VII.- Los servicios que ofrecen;

VIIL.- Los tramites, requisitos y formatos. En caso de que
se encuentren inscritos en el Registro Federal de Tramites y

()fdem. p-3.
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Servicios o en el Registro que para la materia fiscal establezca
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, deberan publicar-
se tal y como se registraron;

IX.- La informacion sobre el presupuesto asignado, asi como
los informes sobre su ejecucion, en los términos que establezca
el Presupuesto de Egresos de la Federacion. En el caso del Eje-
cutivo Federal, dicha informacion sera proporcionada respecto
de cada dependencia y entidad por la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, la que ademas informara sobre la situacién
econdmica, las finanzas publicas y la deuda publica, en los tér-
minos que establezca el propio presupuesto;

X.- Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal de
cada sujeto obligado que realicen, segun corresponda, la Secre-
taria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, las contralo-
rias internas o la Auditoria Superior de la Federacion y, en su
caso, las aclaraciones que correspondan;

XI.- El disefio, ejecucion, montos asignados y criterios de acce-
so a los programas de subsidio;

XII.- Las concesiones, permisos o autorizaciones otorgados,
especificando los titulares de aquellos;

XIII.- Las contrataciones que se hayan celebrado en términos
de la legislacion aplicable detallando por cada contrato:

a) Las obras publicas, los bienes adquiridos, arrendados y los
servicios contratados; en el caso de estudios o investigaciones

deberd sefialarse el tema especifico;

b) El monto;
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¢) El nombre del proveedor, contratista o de la persona fisica o
moral con quienes se haya celebrado el contrato, y

d) Los plazos de cumplimiento de los contratos;
XIV.- El marco normativo aplicable a cada sujeto obligado;

XV.-- Los informes que, por disposicién legal, generen los su-
jetos obligados;

XVI.- En su caso, los mecanismos de participacion ciudadana, y

XVII.- Cualquier otra informacion que sea de utilidad o se con-
sidere relevante, ademas de la que con base a la informacion
estadistica, responda a las preguntas hechas con mas frecuencia
por el publico .

Dentro del su contexto de cobertura legal, se mantiene
como informacion reservada aquella cuya difusion pueda:

.- Comprometer la seguridad nacional, la seguridad publica o
la defensa nacional;

IT.- Menoscabar la conduccion de las negociaciones o bien, de
las relaciones internacionales, incluida aquella informacion
que otros estados u organismos internacionales entreguen con
caracter de confidencial al Estado Mexicano;

II1.- Danar la estabilidad financiera, econdmica o monetaria del
pais;

IV.- Poner en riesgo la vida, la seguridad o la salud de cualquier
persona, o

7I’dem, p: 9:
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V.- Causar un serio perjuicio a las actividades de verificacion
del cumplimiento de las leyes, prevencion o persecucion de los
delitos, la imparticion de la justicia, la recaudacion de las con-
tribuciones, las operaciones de control migratorio, las estrate-
gias procésales en procesos judiciales o administrativos mien-
tras las resoluciones no causen estado.

VI.- La que por disposicion expresa de una Ley sea considerada
confidencial, reservada, comercial reservada o gubernamental
confidencial;

VII .- Los secretos comercial, industrial, fiscal, bancario, fidu-
ciario u otro considerado como tal por una disposicion legal;

VIII.- Las averiguaciones previas;

IX.- Los expedientes judiciales o de los procedimientos admi-
nistrativos seguidos en forma de juicio en tanto no hayan cau-
sado estado;

X.- Los procedimientos de responsabilidad de los servidores
publicos, en tanto no se haya dictado la resoluciéon administra-
tiva o la jurisdiccional definitiva, o

XI.- La que contenga las opiniones, recomendaciones o pun-
tos de vista que formen parte del proceso deliberativo de los
servidores publicos, hasta en tanto no sea adoptada la decisién
definitiva, la cual deberd estar documentada. Cuando concluya
el periodo de reserva o las causas que hayan dado origen a La
reserva de la informacion a que se refieren las fracciones Il y
IV de Este articulo, dicha informacion podra ser publica, prote-
giendo la informacién confidencial que en ella se contenga. No
podra invocarse el cardcter de reservado cuando se trate de la
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investigacion de violaciones graves de derechos fundamentales
o delitos de Lesa humanidad” ®.

IV. GANANCIAS HISTORICAS CON LA LEY DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL.

LLa aprobacion de la “Ley de Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental” significé una gran conquista ciuda-
dana en el terreno de la reforma del Estado, equivalente a un
parteaguas y un cambio paradigmatico, por el cual se luchd du-
rante mas de 25 afios en la historia moderna de México, por las
siguientes 5 razones:

1.- Represent6 un cambio sustancial en la relacion participativa,
ciudadana e informativa existente entre gobierno y sociedad,
pues con ella las personas adquirieron una herramienta que les
permite pasar de ser simples habitantes de territorios, a ser
ciudadanos con derecho a estar informados sobre los asuntos
publicos.

2.- Fue un avance muy importante en la consolidacion de la
reglamentacion de una parte del derecho a la informacién con-
sagrado en el articulo 6° de la Constitucion Mexicana, en lo
relativo al acceso a la misma ya que, desde 1977, no se tuvo
voluntad politica para normarlo, sefialando reiteradamente que
no se le encontraba la “cuadratura al circulo”, y, por lo tanto,
para no hacerlo efectivo. En este sentido, es muy importante
aclarar que este progreso no significo, en ningin momento, que
ya todo el derecho a la informacién esté reglamentado.

8I/dcm. p.7.
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Esta garantia constitucional solo desagregé una parte de dicha
realidad, ya que el derecho a la informacion “es muy amplio y
trasciende sensiblemente la sola obligacion gubernamental de
hacer disponible y proporcionar la informacion generada por el
Estado; sin duda son las entidades publicas sobre las que recae
en mayor medida, la obligacion sefialada....., pero no se agota
ahi””.

Intentar agotar esta realidad con una interpretacion con-
traria, argumentando que ésta es Uinicamente una responsabi-
lidad que soélo le corresponde al Estado; seria desconocer que
engloba otros derechos fundamentales de los ciudadanos frente
a los medios de comunicacion y al propio Estado, asi como los
derechos de los trabajadores de los medios de comunicacion
(tanto al interior de la empresa periodistica, como frente a la
autoridad) ". Seria pretender reducir el todo a una sola de sus
partes.

3.- Con la inclusion constitucional de éste derecho civil como
garantia ciudadana basica, el acceso a la informacién publica
fue contemplado como un bien y un derecho publico al cual
han de acceder y ejercer todos los mexicanos y no sélo como
una mercancia mas regulada por las leyes del mercado, los ca-
prichos de los funcionarios o los intereses politicos. Sin acceso
a la informacion, no existe desarrollo; y sin acceso a la practica
de la comunicacion por los grandes grupos sociales, no hay de-
mocracia.

9 i is = oy s
Corral Jurado, Javier. La Ley de Acceso a la Informacién, paso firme en la transicion.. En: Revista
Siempre No. 2550, México, D. F., 1 de mayo del 2002, p. 5.

e,
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Es necesario reconocer que, en esencia, la naturaleza del poder
real no es transparente, ni eficiente, ni honesto, ni justo, sino
que, tarde o temprano, tiende a la desigualdad y al abuso. Por
ello, es indispensable crear mecanismos de transparencia y de
rendicion de cuentas para evitar que el poder sin control des-
componga al sistema social.

4.- Fue un paso fundamental “para el desmantelamiento de
instituciones autoritarias, que no se destruyeron con la simple
alternancia en el poder. Hay que recordar que el autoritarismo
y la corrupcion en México tuvieron el basamento de una larga
cultura del secreto, la opacidad y el manejo discrecional de la
informacioén. En la casi confidencialidad total se mantuvieron
multiples procesos de licitacion, procesos de venta de activos

nacionales, beneficiarios de multiples concesiones de bienes

publicos, salarios y prestaciones de funcionarios, destinatarios
de programas oficiales, normatividades internas de diversas de-
pendencias y la forma de ejercicio del gasto publico en casi
todas las partidas presupuéstales. En la oscuridad se dieron los
mayores asaltos al erario, multiples abusos y atropellos, privi-
legios indebidos y favoritismos ilegales de la clase gobernante
y se escondieron a la opinién publica™ .

5.- Oper6 como un ejemplo de participacion politica muy re-
levante que ilustra como las aportaciones de los ciudadanos,

la sociedad civil y de la academia pueden ser centrales para
definir la reforma del Estado y la naturaleza y orientacion de las

leyes sobre informacion y cultura.

En este sentido, podemos afirmar que en el pasado “la

autoridad en México estuvo protegida por un marco legal que
dificultd a los ciudadanos acceder a la informacion publica y

que no obligé a la autoridad a entregarla. Esto permitié que la

1 . . - . .

1(?01Tal Jurado, Javier. La Ley de Acceso a la Informacidn, paso firme en la transicién. En: Revista
Siempre No. 2550, México, D. F, 1 de mayo del 2002, p. S y Aprobacién unanime de Ley de Informa-
ci6n. En: El Universal, 1° de mayo del 2002.
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autoridad actuara con la mayor discrecionalidad dentro y fuera
de la ley. La voluntad de aquellos en el poder fue la que ... ha
imperado en el ambito politico, en el economico o en el ju-
dicial. Los particulares no han podido hacer tres preguntas
claves a la autoridad: ;Qué hace? ;cémo lo hace? y ;por qué
lo hace ?” . En otras palabras, “la intransparencia y oscuri-
dad de los actos publicos han sido los medios perversos para
el florecimiento del abuso de poder, de violacion brutal de los
derechos humanos, de la corrupcion y de la ilegalidad impune.
Abrir la actividad del Estado para obligar a la entrega oportuna
de informacion util y veraz desde las autoridades a los 6rganos
de control y a los gobernados, constituya el antidoto més eficaz
contra esos desvios del poder, al establecer democraticamente

el control ciudadano de la gestion publica” .

Hay que recordar que el viejo régimen de poder nacional
fue un modelo criptografico que, a partir del control y manipu-
lacion de la informacion publica, construy6 durante las tltimas
siete décadas del siglo XX, una estructura autoritaria, elitista,
prepotente, unipartidista, discrecional, caciquil, manipuladora,
opaca, etc., del sistema politico en el pais. Con la aplicacion de
esta oscura dinamica, informativa y cultural, se privatizoé lo pu-
blico y lo privado se volvio ptblico. Asi, los asuntos colectivos
se manejaron como particulares y el Estado se privatizo.

No debemos olvidar que la informacioén es poder, y
cuando ésta se maneja discrecionalmente se manipula la con-
servacion del poder que se quiere reproducir o perpetuar. La
“impunidad siempre se ha alimentado con el ocultamiento de
la informacion o con el desvio de la misma de acuerdo con los

12 : 2 s 1  d

Buendia Hegewisch, José. Acceso a la Informacion. Las oportunidades para los Gobiernos locales.
Foro: El Derecho de Acceso a la Informacién Publica en los Estados, Morelia, Michoacan, México,
18 de abril del 2002, p. 1.

13 - . o e .
Por unanimidad, diputados aprueban la Ley de Acceso a la Informacién Publica y Transparencia.
En: La Jornada, México, D.F, 25 de abril del 2002, p. 10.
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intereses de los grupos dominantes” '*. De esta forma, con la
nueva ley se pudo pasar de un régimen de secrecia y de gran
discrecionalidad, que funcion6 durante mucho tiempo en Méxi-
co, a otro con espacios de creciente apertura para que la infor-
macion que pertenece al publico se convierta en un bien social
y no un simple recurso mas del poder . No debemos olvidar el
principio basico de gobernabilidad consistente en que el incre-
mento al acceso a la informacion es inversamente proporcional
al autoritarismo y el control social.

Con la inclusién constitucional del derecho civil a la
transparencia y al acceso a la informacion publica, cada vez
mas, la sociedad mexicana colaboré a construir el “Estado cris-
tal”; que se diferencia de la discrecionalidad, el hermetismo, la
secrecia, y el autoritarismo que durante décadas se practico en el
viejo “Estado opaco” en nuestro pais. El nuevo Estado abierto,
cada vez mas, se distingue por su transparencia y permeabili-
dad de gestion publica, al grado de poder llegar en el futuro a
ser tan nitido como el cristal. Asi, progresivamente, el gobierno
se comportard crecientemente como una vitrina de cristal en la
que podrd ser observado por toda la sociedad interesada. Para
garantizar su operacion equilibrada como rector nacional, di-
cho “Estado cristal” debera estar blindado con un margen muy
limitado de la informacién que se considera como reservada
para poder ejercer como maxima autoridad rectora y preservar
la seguridad nacional, y el resto del universo informativo debe
ser abierto para ser conocido y difundido (Cuadro No. 1).

14Un triunfo de la sociedad. En: El Universal, México, D.F, 25 de abril del 2002.

15 605 g a0z — . . itz . s

La Iniciativa de Ley de Acceso a la Informacién Publica y la ciudadanizacién del Premio Nacional
de Periodismo, instrumentos de transparencia de éste gobierno, Boletin No. 103, Secretaria de Gober-
nacién, México, D.F., 2 de mayo del 2002. En: www.segob.gob.mx/templetas/boletin
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Cuadro No. 1.

CARACTERISTICAS INFORMATIVAS DEL ESTADO OPACO Y DEL ESTADO CRISTAL EN MEXICO.

B AREA DE

FUNCIONAMIENTO ESTADO OPACO ESTADO CRISTAL |
SOCIAL
[ ~ Esdiscrecional __Es transparente i
Esencia B Es autoritario Tiende a la democracia

Es cerrado

Es abierto

Promueve el régimen
autocratico y despotico

Fomenta el sistema
democratico y civilizado

Fomenta la cultura
presidencialista

Promueve la cultura parlamentaria

Gobernabilidad

impone reglas obscuras de
gobernabilidad

Fije normas claras de
gobemabilidad

Evita que la sociedad vigile
y evalue al sector gubernamentat y ala
clase politica

Permite que la sociedad vigile y
evalie al gobiemo y z i3 clase
politica

=
|
|

No rinde cuentas sistemaéticas a las
comunidades

Rinde cuentas a la sociedad

Practica de la informacion

No reconoce que la informacion
gubernamental es plblica {concepcion
patrimonialista de la informacion)

Reconoce constitucionalmente la
informacion gubernamental como
un bien y derecho publico
{concepcidn civil del manejo
informativo)

impacto social

Favorece la impunidad, el eliismo, la
mentira, la prepotencia. la verticalidad, el

Respeta y promueve el Estado de

disimulo, la corrupcion, el ocultamiento y fa Derecho
ignorancia
Privatiza y secuestra Convierte en colectivos los
lo publico asuntos publicos

Fomenta el autoritarismo

Fomenta la ciudadania

Promueve |a unilateralidad

Promueve la bilateralidad y la
pluralidad

Es manipulador

Promueve la participacion

social sobre los asuntos publicos

Derechos
Ciudadanes

Obstaculiza |a aplicacién del Derecho a
la Informacion

Promueve el ejercicio del Derecho
a ia Informacion

Consecuencias scbre la
comunicacién social

Manipula el conocimiento colectivo sobre €l
ejercicio de la gobernabilidad

Amplia el conocimiento colectivo
sobre la aplicacion del poder

Controla la informacion

Abre y distribuye la informacion a
la sociedad

Construye una opinion publica poco
sustentada al evita alimentar los medios de
difusién con datos estratégicos del quehacer
publico

Forma una solida opinion piblica
al nutrir les lineas de informacion
de los medios de comunicacion
con informaciones estratégicas
precisas scbre la vulnerabilidad
del sistema de gobernanbilidad

nacional
Promueve las fiftraciones y trafico de Facilita la comunicacion ética y
influencias informativas transparente

Genera una comunicacion mediocre basada
en boletines oficiales

Permite una comunicacion mas
profesional, fundada en la
investigacion abierta sobre la
realidad social

Con este proceso de apertura informativa, se generaron, entre
otros, los siguientes 20 beneficios y avances sociales:

1.- Se elevé a nivel de garantia social el que la informacién

publica gubernamental es un bien publico al cual pueden acce-
der todos los ciudadanos.
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2.- Se transformé la relacion opaca tradicional existente entre
Estado y ciudadania para convertirla en un pacto mds demo-
eritico al introducir los procesos de apertura, transparencia y
rendicion automatica de cuentas piiblicas "

3.- Se reconocio que toda la informacion gubernamental es pii-
blica, salvo la expresamente tipificada como reservada., Con
ello. se acepto que la informacion piiblica le pertenece al ciu-
dadano y no al Estado,

4.- Se termind parcialmente con la cultura patrimonialista que
comprendia y operaba la informacion social, especialmente gu-
bernamental. como una simple mercancia regida por los crite-
rios del mercado o por los caprichos o veleidades del poder:
para entenderla ahora, como un “bien ptblico™, al cual podrin
acceder todos los ciudadanos.

5.- Se desagregd una parte muy importante del derecho a la in-
formacion, incluido en el articulo 6° de la Constitucion Politica
Mexicana, y se le hizo realidad como normatividad secundaria
de esta garantia constitucional.

6.- Se transparento la gestion publica, se favorecio la rendicion
de cuentas y se contribuyo a la consolidacion de una cultura de
confianza entre gobernantes y gobernados,

7.- Se acoto el poder piiblico desde el momento en que se res-
tringio la discrecionalidad oficial y se escrutd, vigilo, evaluo
y contrapeso permanentemente la accion publica, Con esto, a
largo plazo, la dinamica de la rendicion de cuentas, y no el
ocultamiento de los datos. se ha convertido, cada vez mads. en
un nuevo habito y valor central de la cultura politica y civica
nacional.

1, .
Villaseeya, Erncsto Lo que e Faltu o T Ley de Acceso a b Informaciin. En Bevigs Proceso No

P00, Méxica, DUE, 28 de ateal del 2002, p. S8
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8.- Se redujo la corrupcion gubernamental, entendida como el
mal uso del poder o de la autoridad para obtener ganancias per-
sonales, al transparentar los procesos de la gestion publica e
implementar procesos de escrutinio y rendiciéon de acciones.
Con ello, se transparentd y disminuy6 el ocultamiento, la men-
tira, el disimulo y la ignorancia y el gobierno quedé colocado,
cada vez, més en una caja de cristal transparente que puede
mirar la ciudadania.

9.- Se logro que en la actualidad cualquier ciudadano puede so-
licitar la informacion publica sefialada en la ley, siguiendo los
procedimientos correspondientes que se sefialan.

10.- Se modific6 parcialmente la calidad de la interaccion su-
bordinada e impune que existia entre gobernantes y goberna-
dos; ahora, la ciudadania le puede requerir constantes auditorias
especializadas a los poderes puiblicos para conocer su compor-
tamiento publico y exigirle responsabilidades. En ultima ins-
tancia la transparencia es uno de los mecanismos civilizados
para apropiarse de la politica y para generar capacidad de par-
ticipacion.

11.- Se contribuy6 a crear ciudadanos mas reales, desde el
momento que se crearon instrumentos concretos para que
éstos obtengan mayor informacién estratégica sobre las
“cuestiones publicas” para que estén informados y puedan
ejercer sus derechos individuales o colectivos. Mientras los
individuos saben mas, pueden participar mads el los asuntos
publicos, creando equilibrios politicos y sociales al empode-
rarse como sectores civiles que pueden participar sobre los
aspectos vinculados con lo “publico™.

12.- Se promovid el comportamiento €tico de los servidores
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puiblicos, desde el momento en que su accién quedd expuesta
al conocimiento y calificacion ptblica.

13.- Se elevé el nivel profesional del quehacer politico, pues,
con el acceso abierto a la informacion gubernamental, se puede
conocer a fondo el desempefio de la administracién publica.

14.- Se reforzo el proceso de la democracia, pues permitié una
mayor participacion abierta de los diversos sectores sociales
en los procesos publicos. Progresivamente, los servidores pu-
blicos tienen que tomar decisiones de gobierno mas sanas y
menos viciadas.

15.- Se fortalecio y posibilitd de manera mas integral el ejerci-
cio y preservacion del “Estado de Derecho en México™.

16.- Se redujo el mecanismo de “filtrar informacion™ a los me-
dios de informacion para elaborar noticias privilegiadas, desde
el momento en que el acceso a los datos gubernamentales es
abierta a todos los comunicadores y sectores sociales.

17.- Se promovio, a nivel cultural, la transparencia informativa,
los valores sociales de la honestidad, la rectitud, la eficiencia y
la profesionalizacién de la administracion publica. El impulso
de dichos valores, ha impactado parcialmente la construccion
y fortalecimiento de otros valores éticos para reformar moral-
mente a la sociedad.

18.- Se edific6 una opinién publica mas sélida, desde el mo-
mento en que se crearon condiciones para que florezca el pe-
riodismo de investigacion al abrir el acceso a los archivos y las
fuentes publicas.
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19.- Se abrio el camino para que los medios masivos de infor-
macion colectivos, impresos y electronicos, puedan ser regu-
lados atendiendo a las circunstancias actuales, entre las cuales
figuran, las necesidades educativas, la proteccion de derechos
ciudadanos de los lectores y audiencia o video, los cuales se
encuentran, hasta ahora, mal protegidos .

20.- Finalmente, con este derecho la sociedad avanzé un poco
mas hacia etapas mas civilizadas de convivencia porque los
procesos de la gobernabilidad nacional se transparentaron, se
abrieron, se racionalizaron mas y redujeron el margen de enor-
me secrecia que habian alcanzado.

Dicha ley genero un efecto historico de domino, pues genero en
las legislaturas locales de diversas entidades del pais iniciativas
similares para generar leyes locales de transparencia y acceso a
la informacion publica gubernamental, que transformaron par-
cialmente la gobernabilidad republicana de México.

V. LOS PENDIENTES EN EL ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.

No obstante, los grandes progresos politicos y legislati-
vos que significo la existencia de la Ley de Transparencia y Ac-
ceso a la Informacion Publica Gubernamental, esta conquista
no representd un punto de llegada final, sino un punto de parti-
da para transformar la dinamica de participacion de la sociedad
mexicana. En este sentido, todavia quedan pendientes de reali-
zar y perfeccionar, entre otros, los siguientes 9 aspectos:

1.- Es indispensable realizar una modificacién constitucional
que garantice la autonomia absoluta del Organo Auténomo,
para que “al igual que la Comisién Nacional de Derechos

Paoli Bolio, Francisco José. Ley de transparencia. En: El Universal. México, D.F, 26 de abril del
2002 y Mas transparencia y rendicion de cuentas. En: Reforma. México, D F, 25 de abril del 2002.
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Humanos, esta ley pueda emitir recomendaciones vinculato-
rias para los tres poderes, pues no se debe aceptar que aunque
dicha normatividad contempla como sujetos obligados al Poder
Judicial y al Poder Legislativo, les deja a estos la facultad de
nombrar su propio 6rgano de vigilancia. Esa laxitud podria ser
tan ineficaz como la llamada autorregulacién ética de los me-
dios de comunicacion” '®.

2.- Se requiere definir los procedimientos para que “se pueda
obtener la informacion del Poder Legislativo y Judicial, ya que,
por ejemplo, el Poder Judicial da la informacion hasta que las
sentencias “causen estado” y no durante el proceso en curso
como se hace en los paises avanzados” . En éste sentido, se
debe avanzar hacia una apertura total de los poderes Legislati-
vo y Judicial.

3.- Es muy importante que se legisle a nivel estatal y municipal
el acceso a la informacion publica, pues alli se encuentra la
informacion mds cotidiana que afecta la vida de los particula-
res, como son los datos sobre los servicios publicos, el uso del
suelo, la policia, el nivel de seguridad, entre otros tantos. De
nada serviria tener una estupenda Ley Federal de Acceso a la
Informacién, si no se complementa con una legislacion estatal
o municipal correspondiente *.

4.- Para asegurar la disponibilidad de informacién y la
agilidad en el acceso a ella, es indispensable contar con
una “Ley de Archivos Publicos y Reuniones Abiertas™ para

18(‘011'3.1 Jurado, Javier. La Ley de Acceso a la Informacion, Paso firme en la transicién. En: Revista
Siempre No. 2550, México, D.F, 1 de mayo del 2002.p. 5 y Aprueban Diputados Ley de Informacion.
En: Reforma, México, D .F, 25 de abril del 2002.

19Apruo:ban Diputados Ley de Informacién. En: Reforma, México, D.F, 25 de abril del 2002.

20Legisladores. funcionarios ptiblicos y especialistas analizan la Iniciativa de Ley Para Acceder a la
Informacién Piblica en el D.F. En: Periddico Zécalo No. 22, Comunicacién, Politica y Sociedad,
México, D.F. abril del 2002, p. 12 y Paso fundamental hacia la transparencia. En: Periddico Zécalo
No. 22, Comunicacién, Politica y Sociedad. México, D F. abril del 2002, pagina 1.
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que las instituciones puedan nutrir constantemente de infor-
macion veraz y oportuna a la sociedad, y se facilite la localiza-
cién de informacion por parte del ciudadano.

5.- Se requiere “elaborar una nueva mentalidad de los servido-
res publicos para liberar la informacion publica. En este senti-
do es conveniente fortalecer el servicio civil de carrera publica
para darle futuro a los sujetos de trabajo gubernamental y con
ello disminuir la corrupcién” *'.

6.- Es necesario “incentivar una cultura ciudadana para que las
personas sepan como usar esta herramienta juridica en su bene-
ficio cotidiano” *.

7.- Se requiere mejorar los mecanismos de obtencion de la
informacion de las instituciones publicas y privadas para
cumplir con la obligacion de la transparencia global que
demanda la sociedad mexicana, sobre el Estado en sentido
amplio y abarcando instituciones gubernamentales y priva-
das. Hay que recordar que “en el ano 2005, pese a que la
mayoria de los estados tenian leyes locales de acceso a la
informacion, un alto porcentaje de las entidades reprobaron
este ambito. Por ejemplo, en materia de transparencia del
gasto publico, y en especial de revision de la cuenta publica,
12 estados aprobaron y 14 reprobaron. En autonomia plena
ante el organo fiscalizador, 16 estados no aprobaron, 22 no
contaban en su Constitucién local con fundamento suficiente
para la actividad de este organismo basico, y 23 no tenian
reglamento interno propio y actualizado” *.

21 - .

Op. Cit., Villanueva, p. 55.
22,
““ldem, p. 55.

23 o s .
Obstruye caos legal rendicién de cuentas. En: Reforma. México, D.F, 8 de mayo del 2005.
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8.- Se debe proteger a las fuentes denunciantes que emplearon,
legitimamente, los mecanismos de la transparencia autorizados
por el Estado para revelar la corrupcion u otras anomalias ofi-
ciales, con el fin de evitar que sean reprimidos o sufran conse-
cuencias negativas en su perjuicio.

9.- Finalmente, las oficinas de comunicacion social guberna-
mental deben transformarse; de ser instancias de elaboracion
de boletines ad hoc o propaganda para defender la imagen del
jefe, grupo, dependencia o partido en turno, y convertirse en
areas de ciudadanizacion de la informacion publica que les co-
rresponde manejar y entregar a la comunidad.

Con la correccion de estas realidades se podra respaldar
este importante avance de gobernabilidad nacional transparen-
te y crear procesos de participacion democratica que permitiran
aportar bases politicas culturales de mayor convivencia equili-
brada en nuestra sociedad.

VI. LA FILOSOFIA DEL ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y LA REGULACION DE LAS INDUSTRIAS
CULTURALES PRIVADAS.

Pese a los importantes logros histdricos que la sociedad
mexicana conquistd, desde el afio 2002 a la fecha, con la apro-
bacion e implementacion de la Ley de Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental, y de los rubros que son necesarios
perfeccionar para contar con instrumentos mas efectivos para
avanzar en esta materia; existe un area paralela, de igual o mas
importancia, que ha sido descuidada y que debe de contemplar-
se en el ambito de la normatividad del acceso a la informacion
publica. Dicha realidad pendiente, es la regulacion de las in-
dustrias mediaticas privadas nacionales con relacion a la trans-
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parencia social que deben mostrar, por la responsabilidad que
tienen en la construccién y reproduccion cotidiana del nuevo
campo de interaccion publica colectiva de nuestra comunidad
nacional: el espacio virtual.

Esto es, hay que considerar que la Ley de Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental surgié en México moti-
vada por las siguientes 5 razones: Primero, por la necesidad
de la sociedad por conocer la dinamica del gobierno a través
del acceso a informacion particular; segundo, debido a que los
ciudadanos pagamos con nuestros impuestos el desempeiio del
gobierno y, por consiguiente, tenemos derecho a conocer am-
pliamente su derrotero; tercero, debido a que mediante esta via
se puede ejercer el derecho a ser ciudadano al poder contar con
informacion especializada para participar en el terreno de lo
publico; cuarto, debido a que de esta forma se ejerce uno de
los angulos de la garantia constitucional del derecho a la in-
formacion; y, finalmente, debido a que es una garantia de la
poblacion el conocer la informacién medular de la dindmica
del quehacer publico para que el ciudadano pueda co gobernar
junto al poder oficial, y ayudar a corregir las desviaciones que
comete el Estado.

Asi, desde el punto de vista de la transparencia y el
acceso a la informacion publica gubernamental, hay que tener
en cuenta que es necesario regular la accién de las industrias
medidticas privadas por las siguientes 5 razones: Primero, de-
bido a que las industrias culturales, especialmente las electro-
nicas, operan mediante una concesion del espectro radioeléc-
trico que es patrimonio de la nacién y que el Estado les otorga
temporalmente para explotarla en base al bien comtn; segun-
do, debido a que el funcionamiento econémico de las empresas
privadas de comunicacion colectivas no subsiste por si mis-
mas, sino que, en tltima instancia, su operacion la pagamos los
auditorios, a través del gasto publicitario que se carga al precio
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de los productos o servicios que absorbemos los consumido-
res al comprar las mercancias que se anuncian en los medios
de difusién masivos; tercero, porque son las infraestructuras
sociales que tienen la mayor participacion y tienen en la edi-
ficacion de la “nueva plaza publica virtual”, mediante la cual
constantemente los individuos y los grupos interactian con el
“todo social” para ser ciudadanos modernos; cuarto, porque
son las instituciones que hoy dia tienen mas peso para construir
el “nuevo espacio publico medidtico” que es el que determina
con mayor peso los contenidos de la conciencia cotidiana de
los auditorios; finalmente, porque es un derecho civil el que la
poblacién también co gobierne cotidianamente el espacio pu-
blico, a través de conocer la informacion publica y los procesos
de accion de las nuevas tecnologias de comunicacion masivas
privadas que participan en la formacion y el sostenimiento del
espacio publico nacional (Cuadro No. 2).

Cuadro No. 2.
BASES CONCEPTUALES PARA REGULAR LA TRANSPARENCIA DE LOQ
MEDIOS DE DIFUSION COLECTIVOS PRIVADOS EN MEXICO.

BASES CONCEPTUALES PARA REGULAR
LA TRANSPARENCIA DE LOS MEDIOS DE
DIFUSION COLECTIVOS PRIVADOS

BASES CONCEPTUALES DE LA LEY DE
| ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
‘ GUBERNAMENTAL

La sociedad requiere conocer la dinamica del
gobierno a través del acceso a su informacion

Las industrias culturales, especialmente las
electronicas, operan mediante una concesion

particular. del espectro radioeléctrico que es patrimonio de

| la nacibn y que el Estado les otorga

[ temporalmente para explotarla en base al bien
comun.

Los ciudadanos pagamos con  nuestros | El funcionamiento econdmico de las empresas

impuestos el desempefic del gobierno, y por
| consiguiente, tenemos derechc a conocer

privadas de comunicacidn colectivas no
subsiste por si mismas, sino que. en Ultima

ampliamente su derrotero. instancia, su operacién es costeada por los
auditorics a través del gasto publicitario que se
carga al precio de los productos o servicios que
absorbemos los consumidores al comprar las
mercancias que se anuncian en los medios de
I,,, | difusion masivos.

Mediante la via de la transparencia se puede | Son las infraestructuras sociales que tienen la
ejercer el derecho a ser ciudadano, al poder | mayor participacion tienen en la edificacion de
contar con informacion  especializada para | la nueva “plaza publica virtual”, mediante la cual
participar como tal en el terreno de lo publico. constantemente los individuos y los grupos
interactian con el “todo social” para ser
ciudadanos modernos

| A través de esta modalidad se ejerce unc de los
| angulos de la garantia constitucional del Derecho
a la Informacion.

Son las instituciones que hoy dia tienen mas
peso para construir el “nuevo espacio publico
mediatico”, que es el que determina con mayor
peso los contenidos de la conciencia cotidiana
de los auditorios.
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informacion medular de la dinamica del quehacer
publico para poder co gobernar junio al poder
| oficial, al ayudar a corregir las desviaciones que

Es un derecho civil el que la poblacién también
co gobierne cotidianamente el espacio publico,
a través de conocer la informacion pablica y los
procesos de accion de las nuevas tecnologias

| comete el Estado. de comunicacion masivas privadas que
participan en la formacion y el scstenimiento del

espacio publico nacional.

VIl. LAS TECNOLOGIAS DE COMUNICACIONY LA
FORMACION DEL ESTADO AMPLIADO.

El peso de los medios de comunicacién electrénicos en
la formacion del “nuevo espacio publico medidtico” colectivo
fue tan significativo; que podemos decir que con la conquista de
sus nuevas propiedades y fendmenos socio tecnolégico politico
materiales, los medios electronicos de informacion se transfor-
maron en las extensiones del hombre y de las instituciones y,en
consecuencia, construyeron una nueva zona de accion social: el
espacio virtual. Esto es, en términos generales, con la presencia
de los canales de difusion, la sociedad mexicana en su conjunto
sufrié una gran dilatacion cultural, desde el momento en que
las instituciones, los grupos o los individuos pudieron extender
a distancia la realizacion de sus tareas o funciones especificas
tradicionales, a través de las tecnologias de la informacion y
comunicacién *.

Asi, el “espacio ptblico” comprendido como el territo-
rio libre, abierto y auténomo donde participan los individuos,
los grupos, las organizaciones y las instituciones de acuerdo
a sus intereses y necesidades, para discutir y actuar sobre la

24Una concepcion intuitiva pero también idealista sobre la forma como la sociedad se modifica con la
presencia de las tecnologias informativas, la encontramos de manera embrionaria en el pensamiento
de Marshall Mc. Luhan. Vease: La Comprension de los Medios como las Extensiones del Hombre. Ed.
Diana. México D.F, 1979. Una Critica moderada al pensamiento de Mc Luhan puede consultarse en
Gianpiero Gauraleri. La Galaxia de Mc Luhan. Ed. ATE, Espaiia, 1981.

Para un panorama general sobre la linea de evolucion que han seguido las tecnologias de informacién
desde el telégrafo en 1840 hasta la comercializacion de los cristales de silicio, vedase MacBride, Sean.
Un Solo Mundo. Voces Miiltiples Comunicacion e Informacion en Nuestro Tiempo. Fondo de Cultura
Econdmico, México, D.F, 1985, pp. 31-36.
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“materia publica™: se transformé sustancialmente con la exis-
tencia de los medios de informacién. originando nuevas esferas
ptiblicas seguin fueron las caracteristicas y el impacto social que
produjo cada nueva tecnologia de comunicacion que emergid
en nuestro territorio. En este espacio publico se dan acciones
privadas y acciones publicas; las acciones privadas responden
a intereses particulares, la mayor de las veces mercantiles
y no estan abiertas a la participacion de todos los sectores,
sino s6lo a los que encajan con la l6gica del mercado; en
tanto, las acciones publicas son colectivas y estin abiertas
a todos los sectores para discutir las realidades y problemas
en conjunto. En este sentido, la revolucion tecnoldgica de
los medios de informacion los convirtio en las herramien-
tas basicas para construir lo publico y actuar sobre la “cosa
ptiblica” |, con caracteristicas mediaticas de un fuerte sello
privado y comercial *,

De esta forma, con la introduccién de las innovacio-
nes tecnolégico comunicativas, se generaron en el pais nue-
vos espacios colectivos, piblicos y privados, dedicados a la
realizacion de la economia, la politica, la gobernabilidad.
los servicios, la educacion, la religion, la salud, el comercio.
la cultura. el entretenimiento, los deportes, la fantasia, el
amor, el ocio, la sexualidad, la imaginacion, etc. La socie-
dad mexicana entré entonces en la fase de producir nuevos
procesos culturales de consecuencias sociales amplificadas
e insospechadas.

Por tanto. con la presencia de los medios de comu-
nicacion lo que se transformo en nuestra Republica, a corto

>
'r'l'u: cosu pablica s« entiende bos aspecios centrales puntwales que componen a la agenda del de-
sarroflo socinl y que deben roselverse pam que una comunidad o gropo crezea equilibradamente,
Para analizar la crisis contemporines del espacio piblico ¥ su transformacidn con Lo preseacia
de los medios de informacion colectivos, consultar; Ortega Ramirez, Carmen Pancis. La otra
television, Por qué no tenemos televisian pablics. Universidad Astéaoma Metropohitana, Unidad
Xochimileo v Ed. Etcétera, México, D F, 2006, pp. 21-37.



plazo, fue el esqueleto ideoldgico de la sociedad en su con-
junto y, a largo plazo, el del Estado mexicano *°. Dicho es-
pacio se convirtio en una nueva franja de interaccion social
donde se produjeron fenémenos de ampliacion y extension de
las personas, los grupos, las instituciones y del Estado dando
origen en México a la “sociedad extensa virtual”, es decir, a la

sociedad que se prolonga a través del uso de las tecnologias de

informacién y, via éstas, ejecuta diversas funciones colectivas,
incluso de caracter organico, para la reproduccion de la mis-
ma.

De esta manera, se cred, cada vez mas, una sociedad me-
diatica que produjo una nueva atmosfera cultural colectiva
de naturaleza “virtual o comunicdsfera” que ocasioné que
el conjunto de las principales instituciones de gobernabilidad,
ahora funcionen a distancia por intermediacién de los canales
de informacidn, especialmente electrénicos y las nuevas tec-
nologias de informacion. En este sentido, la casi totalidad de
las instituciones tradicionales como son la escuela, los partidos
politicos, el ¢ ongreso, la iglesia, las secretarias de Estado, las
empresas, los 6rganos de gobierno, los movimientos sociales,
las dinamicas comunitarias, entre otros, buscan proyectarse y
ampliarse via los medios de informacion, asumiendo las reglas
mediaticas que imponen estos, ya que lo que no aparece en los
medios, muy dificilmente existe en la conciencia colectiva.

26 . . . . . 2

Por Estado mexicano entendemos la estructura politico institucional que surge después de
la Revolucién Mexicana de 1910 conformada por un acuerdo politico entre grupos, perso-
nas, intereses econdémicos y €tnias, compuesto por un territorio. un gobierno e instituciones
de gobernabilidad encargadas de conservar y reproducir el poder en la sociedad moderna
mediante la creacién de consensos, recaudacién de impuestos y la aplicacién del monopo-
lio legitimo de la fuerza o de aplicacién de la violencia. Los poderes de dicho Estado estan
conformados por un equilibrio de fuerzas que se dan entre el Poder Ejecutivo, el Poder
Legislativo y el Poder Judicial. El territorio del Estado esta compuesto por la Federacidn, los
estados locales y los municipios. El gobierno del Estado se realiza por un conjunto de aparatos
politicos, administrativos e ideoldgicos destinados a realizar la gobernabilidad. Dentro de
esta estructura fundamental del Estado los medios actiian reconfigurando basicamente el nivel
politico, cultural e 1deoldgico del mismo.
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De esta manera, la mirada simbolica de los medios, ela-
borada a través de su estructura programatica, es la que define
y le da vida al reconocimiento masivo de la presencia o no de
una realidad en la sociedad. Los medios electronicos se con-
virtieron en el epicentro cultural, ideoldgico y espiritual de la
sociedad mexicana de principios del nuevo milenio.

Asi, con ampliacién de la sociedad extensa, via la accidén
de las tecnologias de informacion, el Estado experimentd una
gran transformacion al interior de su estructura y dindmica eco-
ndémica, politica, social y cultural, pues las tareas de construc-
cion, direccion y cohesion ideoldgica que €ste realiza, entraron
en una nueva fase de extension geométrica que dio origen a una
nueva faceta del poder: el moderno “Estado ampliado™ *'.

Por este motivo, el nacimiento de esta nueva zona del
Estado ampliado se encuentra en intima correspondencia con
la evolucion y organizacion que adopté cada nuevo sistema y
proceso de comunicacion que aparecio en nuestro territorio: a
mayor produccion de maquinas culturales, mayor expansion
del “Estado ampliado™; y a menor desarrollo de las tecnologias
de comunicacion, menor ampliacion del “Estado extenso”. Con
ello, observamos que la emergencia y desarrollo de todo medio
de difusion o tecnologia de informacién en nuestro territorio,
a mediano y largo plazo, provocd una nueva transformacién
o desdoblamiento del “Estado ampliado™ y de la sociedad; y

5
'7151 concepto del Estado Ampliado es una categoria analitica totalmente abandonada por la reflexion
critica de la comunicacién europea y latinoamericana. La tnica disciplina que la ha retomado y desar-
rollado ha sido la Ciencia Politica a través de la teoria de los aparatos de hegemonia, representada,
especialmente, por los brillantes trabajos de Christine Buci-Glucksmann.

Nuestro esfuerzo consiste en recuperar dicho arsenal tedrico olvidado para enriquecerlo y expand-
irlo con las aportaciones que ha ofrecido la evolucion material de los medios de comunicacién y de
las tecnologias de informacion sobre la trama de los aparatos de hegemonia tradicionales. Estamos
convencidos que esta matriz tedrica es una de las principales vetas y directrices conceptuales que nos
permiten comprender las funciones y transformaciones que ejercen las tecnologias de comunicacion
dentro del actual ambito del poder.
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adquirio las caracteristicas que le son propias de cada uno de
éstos apoyos tecnologicos en que se respaldo **.

[La expansion gradual de esta realidad mediatica reconfi-
guro6 el esqueleto, la dinamica y las fronteras del Estado mexi-
cano y de la cultura nacional, creando una nuevo tejido en la
esfera del poder que gener6 al Estado Mexicano ampliado. De
esta forma, surgio el “Estado mediatico™ que se caracteriza por
ejecutar a distancia sus tradicionales funciones de direccion,
educacion y gobernabilidad, via los medios de informacion
como brazos o protesis de expansion de sus capacidades de or-
den, administracion, educacion y de direccion. Asi, con esta in-
corporacion tecnoldgica observamos el surgimiento de nuevas
politicas de difusion que dieron origen al tele deporte, a la tele
educacion, a la tele banca, a la tele administracion publica, a la
tele oracion, a la tele medicina, a la tele venta, a la tele diversién,
a la tele politica, a la tele guerra, a la radio asistencia psiquico-
emocional, a la radio orientacion vial, a la radio iglesia, a la radio
orientacion sexual, etc.

Con la nueva reubicacion estructural destacada que es-
tos han alcanzado dentro del sistema social, a partir del posi-
cionamiento global que han conquistado, su poder real supero
la autoridad politica ideologica del Estado y se convirtieron en
un poder autocratico y sin control que influye, presiona, orienta
y juzga a todos los grupos sociales, instituciones y sectores,
sin que el interés del bien publico o del interés comun los pueda
acotar y dirigir. De esta forma, los medios, especialmente los

ngara revisar las transformaciones que ha experimentado el Estado Ampliado mexicano a lo largo
de 4 fases historicas de evolucidn, consultar nuestros trabajos Esteinou Madrid, Javier. “Internet y
la Transformacién del Estado”. En: Octavio Islas y Fernando Gutiérrez (coordinadores). Internet:
El Medio Inteligente. Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), Cam-
pus Estado de México y Ed. Grupo Patria Cultural (CECSA), México, D.F, 2005, pp. 201-215;
Esteinou Madrid, Javier. Internet y el Estado Ampliado. En: Revista Etcétera No. 12, Una Ventana
al Mundo de los Medios, Nueva Epoca, Andlisis, Ediciones y Cultura SA de CV, México, D F, oc-
tubre del 2001, pp. 56-62; y Caloca Carrasco, Eloy. Recuento Histérico del Periodismo. Instituto
Politécnico Nacional (IPN), Secretaria de Educacion Pablica, México, D .F, 2003.
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electronicos, paulatinamente dejaron de ser medios y se convir-
tieron en fines: renunciaron a ser puentes de relacion simbdlica
para edificar la comunicacion entre los hombres, y se transfor-
maron en eficientes herramientas del poder, especialmente del
privado, para dirigir, controlar y subordinar a los individuos y
a los grupos segun sean los proyectos economicos y politicos
que los determinan.

VIIl. LA CONSTRUCCION DEL“NUEVO ESPACIO PUBLICO”
MEDIATICO.

La supremacia de éste nuevo “Primer poder ideologico™
ha llegado a ser tan fuerte en el siglo XXI en México, que la
tendencia historica es que, cada vez mas, éste domine al poder
politico y no el poder politico ordene al poder ideoldgico me-
diatico.

De esta forma, y no obstante que los medios de difu-
sion no son instituciones omnipotentes para producir efectos
automaticos sobre los auditorios, gracias a las evolucionadas
capacidades materiales que han alcanzado, poseen suficien-
tes habilidades tecno-ideoldgicas efectivas, histéricamente ya
comprobadas, para crear y cambiar las formas de pensar y ac-
tuar, y para imprimir fuertes direcciones sociales a los campos
de conciencias de los mexicanos: su principal poder es virtual
y mediatico y de aqui se derivan otras influencias econémicas,
politicas, mentales y espirituales sobre las comunidades. Di-
chas tendencias se generan a través de la practica de la agenda
setting, que es la capacidad informativa y pedagdgica que des-
pliegan los medios de informacién para operar como interme-
diarios técnicos entre las relaciones sociales, y centrar cotidia-
namente la atencién de los diversos publicos en sélo algunas
realidades y no en otras, via sus politicas de programacion.
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Conello, de forma silenciosa, permanentemente cons-
truyen una jerarquia del conocimiento de la realidad, de los
valores, de la politica, de la cultura, de la historia y de la
vida que se convierte en un marco fundamental de referencia
y de accion que articula o desarticula a los ciudadanos. Asi,
la agenda setting se ha transformado en una de las principa-
les herramientas comunicativas para construir diariamente
algunos de los ejes basicos de la hegemonia social en Méxi-
co. |

En éste sentido, la construccion o destruccidn de la
realidad masiva cotidiana; es decir, de lo que existe o no
existe, de lo que es bueno o es malo, de lo que hay que recor-
dar o hay que olvidar, de lo que es importante o no, de lo que
es verdad o es mentira, de lo que es visible o invisible, de lo
que son valores o antivalores, de lo que es la opinién publica
o de lo que no es, de lo que es virtuoso o no, de lo que hay
que hablar o hay que silenciar, de lo que hay que admirar o
rechazar, de lo que es el éxito o el fracaso, se elabora, cada
vez mas, especialmente en las grandes ciudades, desde los
medios colectivos de difusion.

Asi, el peso de los canales de informacion masiva es
tan acentuado sobre la conformacion mental de la sociedad,
que podemos decir que la realidad no son los medios de in-
formacion pero los medios contribuyen sustancialmente a
construir la realidad central que reconoce la mayoria de la
poblacion. No son la politica, pero hoy dia no se puede hacer
politica sin la accidn persuasiva de los sistemas de informa-
cion colectivos. No son los partidos, pero producen el mayor
caudillismo electréonico que toda la capacidad proselitista
directa que realizan las organizaciones politicas. No son el
aparato juridico, pero hoy dia los medios se han convertido
en los “tribunales electronicos” que linchan o absuelven a
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las figuras piblicas antes de que el Estado recurra a los
procesos constitucionales de oficio™.

Tampoco son la economia, pero ninguna economia con-
temporanea puede funcionar sin la cultura de consumo que
producen los medios de informacion, via su practica publicita-
ria. No son la geogralia, pero hoy aprendemos los mapas fun-
damentales de Ia sociedad a través de la programacion de los
medios. No son ¢l pensamiento, pero nos dicen sobre que pen-
sar y como pensar. No son la oralidad, pero cada vez mas han
substituido el didlogo familiar via los nuevos lenguajes televi-
sivos. No son la tnica fuerza de modelacion social, pero ellos
nos orientan mentalmente para ver fundamentalmente hacia el
norte y no hacia el sur del continente. No son los sentimientos,
pero en la actualidad el campo emocional de los grandes grupos
se mueve al ritmo de la programacion de los medios. No son la
moral, pero ellos indican que se puede tolerar y que se debe re-
primir. No son la memoria del pais. pero hoy dia la agenda del
recuerdo social cotidiano se construye progresivamente desde
los medios de difusion de masas. No son la imaginacion, pero
son las instituciones con mayor capacidad simbdlica para
crear y reproducir los imaginarios sociales. No son la dina-
mica social, pero los conglomerados humanos se articulan
o desarticulan a partir de la informacién que distribuyen los
medios. No son la historia, pero ellos reconstruyen la his-
toria central de las naciones. En pocas palabras, son como
¢l oxigeno, no lo son todo, pero sin la presencia de este no
puede existir la vida.

En una idea, a partir de las grandes capacidades de in-
formacion, persuasion y movilizaciéon que han conquistado
sobre los campos de conciencia de los auditorios a princi-
pios del siglo XXI., ¢l poder de los medios es tal, que se han
convertido en los "nuevos principes del Estado moderno™: que

a
-‘-.\clrn'l Ibarra. Maria. Telearquia. En: Bevists Procesa No. 1427, Meéxico, DF., 27 de marzo del
2004, p. 20
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definen lo que existe, lo que no existe y la forma como sub-
siste. Asi, los contenidos, las verdades e ideologias media-
ticas, cada vez mas, han substituido al resto de las verdades
soclales, incluyendo a las juridicas, culturales, éticas y mo-
rales.

De ésta manera, con la enorme concentracion histé-
rica de fuerza que ha conquistado el mega poder mediatico,
los demas poderes, menores o disminuidos, le rinden tributo
y aceptan la imposicion de sus reglas y permiten que los
primeros se posicionen como los nuevos administradores y
usufructuarios de las principales tensiones, conflictos o con-
tradicciones sociales de los otros poderes en el pais, espe-
cialmente en coyunturas de vacio politico™. Asi, los proyec-
tos de persona, trabajo, valores, cultura, ciudadania, patria,
nacion, desarrollo, planeta, en pocas palabras, de la vida;
cada vez mas, son diseflados y realizados desde los intereses
y necesidades de lo mediatico privado y no desde los ejes de
accion de lo publico colectivo.

Con el desplazamiento del Estado de su lugar central
como instancia rectora de lo publico a principio del siglo
XXI, se incrementan las tensiones existentes entre lo nacio-
nal y lo global; la soberania y la liberalizacion; el Estado y
el mercado; la dindmica de la “mano invisible de la oferta
y la demanda™ y la logica de las politicas de planificacion
gubernamental; la regulacion juridica y la desregulacion; los
poderes publicos del Estado y las Camaras de la Industria de
la Radiodifusion; etc., abriendo paso al proyecto de desarro-
llo desigual y de comunicacion salvaje.

Asi, cada vez mas, el poder de direccion ideoldgica
contemporanea ya no radica en el gobierno, ni en los partidos

30 v - .
Caballero Pedraza. Virgilio Dante. Los medios en el lodazal: ;, El Poder del Poder ? En: Revista
Los Periodistas. Fraternidad de Reporteros de México. A .C, México, D.F. abril del 2004, p. 36.

43



politicos, ni en el Estado, sino que dichas instituciones han sido
rebasadas para ubicarse ahora el poder mediatico en la fuerza
virtual de los medios de difusion electronicos, particularmente
privado-comerciales. En este sentido, el poder de los medios
compite con el poder del Estado, y éste subordina a los poderes
constitucionales, para decidir quién participa via los medios y
quién no, quien habla en el espacio publico y quién no, que
mensajes se difunden y cuales no, quién es reconocido y quién
no, a que candidato politico se apoya y a cual no, que leyes se
aceptan y cuales no, etc.

De esta forma, debido a la normatividad anacronica que
existe sobre la radiodifusion en México la orientacion de los
medios por el interés colectivo ha quedado fuera de control y,
con ello, éstos se han transformado de medios en fines. A través
de esto, los medios han alcanzado mas poder que el Estado y
estan ubicados por encima de €l, sin tener mas contrapeso real
que los anunciantes y la raquitica competencia. Hoy ya nadie
los puede controlar y no le rinden cuentas a nadie, salvo a sus
accionistas.

IX. ;QUE HACER?: HACIA LA TRANSPARENCIA Y
RENDICION DE CUENTAS DE LOS MEDIOS PRIVADOS
DE DIFUSION COLECTIVOS.

Ante esta realidad historica, podemos pensar que, asi
como desde el afio 2002 el Estado mexicano y sus organos de
gobierno cumplieron con la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica Gubernamental y, a partir de ello, se
formo gradualmente una cultura de la transparencia que permi-
tio que se abrieran casi todos los archivos de la administracion
publica para que la sociedad conociera con detalle su proceder
en casi todos sus niveles de accion. Ahora, es indispensable que
el Estado mexicano, basado en los 3 postulados que se sefialan;
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por una parte, que los medios electrénicos de comunicacion
colectivos emplean el espacio radioeléctrico, que es un bien
publico, escaso, propiedad de la nacion; por otra, que funcio-
nan a partir de presupuestos publicos que provienen de los
consumidores o publicos de los medios; y, finalmente, por
otra, que impactan definitivamente en la estructuracion, la
dindmica del espacio publico y en la actuacion cotidiana de
la sociedad. Es necesario que el Estado mexicano legisle
para que dichas empresas o instituciones privadas queden
obligadas a funcionar bajo el espiritu y la obligacion de la
transparencia y de la rendicion de cuentas publicas a las co-
munidades nacionales.

Dentro de este panorama de cambio, es importante
destacar que esta nueva normatividad solo queda pendiente
de aplicarse a los medios privados de difusién colectiva en
México, pues desde el 2002 en adelante los medios de in-
formacién de gobierno o medios de transmision de servicio
publico ya cumplen con su obligacién de ejercer la trans-
parencia y la rendicién de cuentas ptublicas®. Para ejercer
esta responsabilidad por indicaciones del Instituto Federal de
Acceso a la Informacion del gobierno de la Republica, dichos
medios ya operan en sus paginas Web una seccion denominada
“Portal de Obligaciones de Transparencia™, a través del cual los
ciudadanos le pueden exigir a las instituciones de comunica-
cion gubernamental aquella informacion pertinente que permi-
ta la rendicién de sus responsabilidades **

En otros términos, es fundamental incluir en la Ley
de Acceso a la Informacion Publica, o en otra normatividad

. lPan revisar un ejemplo de cémo los medios de servicio piblico cumplen con su obligacién de rendir
cuentas a la sociedad, revisar L] uabajo de \‘a\ arro Rodriguez, Fidela. Medios de servicio publico y
transparencia. En: ¢ cacion. No. 111, Ano XX, Fundacion Manuel Buendia,
Mexxcn DF, junio - julio del 2008, pp. 28 39.

Al respecto consultar, por ejemplo, la pagina Web del Canal 22 de la Ciudad de México.
www.canal22.gob.mx
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complementaria, la responsabilidad social que les corresponde
a las empresas privadas que producen, manejan e inculcan in-
formacion publica colectiva, especialmente de alto impacto co-
munitario, pues de lo contrario se concederia erroneamente que
el fendmeno de lo publico sélo es producido por los 6rganos del
gobierno que son financiados por la sociedad; y no también por
la participacion de empresas comerciales privadas, que hoy
dia dirigen con un peso determinante la dinamica de la cul-
tura colectiva contemporanea y que también son sostenidas
econdmicamente por los auditorios. En este sentido, aunque
sean sectores privados cuentan con una enorme fuerza para
estructurar y definir las lineas y dinamicas principales del
“espacio publico colectivo” y, en consecuencia, dichas em-
presas tienen la gran obligacion social de ejercer la transpa-
rencia y la rendicion de cuentas hacia el resto de la nacion.

Debemos evitar impulsar la deformada concepcion
mercantilista de la “modernidad comunicativa”, que pos-
tula que la informacion social que se transmite a la comu-
nidad a través de los canales masivos de difusidn, espe-
cialmente electronicos, es una simple mercancia mas que
debe estar regida inicamente por los criterios del merca-
do, por los principios de la rentabilidad monetaria, o por
los caprichos del poder en turno para realizar sus fines
empresariales o de “gobernabilidad”; y entenderla ahora
como lo que verdaderamente es: Un fenémeno cultural
colectivo que impacta en la estructuracion diaria de todos
los niveles y las dinamicas racionales, emotivas, ener-
géticas y espirituales del funcionamiento de la sociedad
contemporanea™.

En consecuencia, dicha informacion aunque haya sido

33 . < sixeas Z ~ e . L
La Iniciativa de Ley de Acceso a la Informacion Pablica y la ciudadanizacién del Premio Nacio-

nal de Periodismo, instrumentos de transparencia de éste gobierno. Boletin No. 103, Secretaria de

Gobernacién, México, D.F, 2 de mayo del 2002, www.segob.gob.mx/templetas/boletin
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creada por empresas privadas debe ser concebida como un
“bien publico” que genera consecuencias masivas, que por
consiguiente pertenece al publico y, por ello, debe quedar am-
plia y permanentemente transparentada para el conocimiento de
todos los ciudadanos. De esta manera, los medios deben que-
dar obligados extensamente a transparentar su gestion para
que toda persona pueda tener acceso a la informacion que
difunden relacionada con la creacién y funcionamiento del
“espacio publico colectivo™ que construyen e influye sobre
la sociedad.

Hay que reconocer que a principios del siglo XXI los
medios de difusiéon masivos se han convertido en las prin-
cipales instituciones histéricas proveedoras cotidianas de
simbolos, datos, informaciones, conocimientos, sensacio-
nes, emociones, ideas, etc., que impactan en las percepcio-
nes y conocimientos de los auditorios y en base a éstos flujos
de sentidos los individuos interactuan sustantivamente en el
nuevo “espacio publico mediatico” y en el resto del contex-
to social. Por ello, es indispensable terminar con la vieja
concepciéon miope que define, exclusivamente, lo “publico”
como una realidad derivada exclusivamente de la accion de
los aparatos del Estado, y ampliarla rigurosamente a todas
las instituciones oficiales o privadas que participan realmen-
te en la edificacion de la nueva zona mediatica colectiva de
influencia o participacion masiva de la sociedad. De otra
forma, se continuara tolerando la existencia de un enorme
y grave vacio conceptual y juridico, que permitira que las
grandes empresas de difusion privadas construyan el verda-
dero “espacio publico mediatico” cotidiano de la sociedad
mexicana moderna, sin que €stas cumplan con su correspon-
diente transparencia y exposicién de responsabilidades so-
ciales, y permitiendo que, en algunos casos, se llegue hasta
los excesos e impunidades informativas y politicas, sin tener
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elementos normativos para su control.

No hay responsabilidad, ni garantias constitucionales
comunicativas plenas, ni sanidad social, ni equilibrio comu-
nitario, sin la rendicion de cuentas de los organismos de po-
der a la colectividad. Y los medios de difusién masivos, pese
a que, cada vez mas, ejercen una funcién progresivamente
mas trascendental en la edificacién de la conciencia masiva
y la actuacién grupal; hasta el momento, en la legislacion
mexicana, no estan obligados a cumplir con procedimientos
juridicos para realizar la rendicién de cuentas a la sociedad
sobre la forma como impactan en el “espacio publico”. Por
consiguiente, mientras no se reglamente dicha accién colec-
tiva en este terreno, la transicion a la democracia y el acceso
ciudadano a la informacion publica continuaran siendo pro-
cesos y garantias incompletas en nuestro pais.

Por estas razones, debido al lugar estratégico que
ocupan las industrias culturales en la formacion del “espacio
publico colectivo”, el Estado debe crear las normatividades
especificas que obliguen a que los medios privados presen-
ten peridodicamente ante el Congreso de la Unidn, ante otras
instancias de autoridad competentes y ante la sociedad civil,
los informes necesarios que expongan la funcion que desem-
peflan en la edificacion de la nueva “plaza publica virtual” de
interaccion comunitaria en nuestra nacion. En este sentido,
cada vez que lo requiera el Estado o la sociedad, los medios
de difusion colectivos sistemdticamente deben rendir cuen-
tas al Estado y a la ciudadania; por ejemplo, sobre cuales
son las fuentes de financiamiento que los soportan, cuales
son los diversos sectores que participan via estos, cual es el
grado de su concentracion, cual es su vinculacion con el sec-
tor transnacional, cudl es el nivel de penetracion que alcan-
zan sobre los auditorios, cudl es el porcentaje de pluralidad
que practican, cual es su grado de apertura a la ciudadania,
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como se comportan en lo relacionado a la difusioén de propa-
ganda durante los periodos electorales, cudles son los valores
que transmiten, como manejan la informacién en las coyuntu-
ras de sucesion electoral, cudl es su poder de movilizacién
cotidiano sobre los ciudadanos, cudles son las caracteristicas
de sus infraestructuras tecnoldgicas, etc. Todos estos son as-
pectos centrales que inciden, directa o indirectamente, en el
sostenimiento y reproduccion del moderno “espacio publico
mediatico” que cotidianamente reproduce subjetiva y emo-
cionalmente a la sociedad mexicana.

Las unicas areas informativas de dichas empresas de
informacion privadas colectivas que podran estar exentas de
no divulgarse, y conservarse como datos reservados o clasi-
ficados para no darse a conocer publicamente, seran aquellos
elementos que directamente pongan en peligro la dinamica
de la libre competencia entre los diversos actores de la co-
municacioén masiva.

En este sentido, es necesario que el Estado y la so-
ciedad civil continten avanzando en la reglamentacion al
derecho a la informaciodn, pues la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, como esta
concebida hasta el presente, s6lo es una vertiente o una rama
parcial de las multiples aristas de las mismas garantias co-
municativas y, por consiguiente, no significa que con la ex-
pedicion de dicha ley ya se haya cubierto toda la realidad
existente. En otros términos, el reglamentar el acceso a la in-
formacidén publica gubernamental no representd agotar todo
el ambito del derecho a la informacioén, sino s6lo una parte
de él. En este sentido, ahora el Poder Legislativo requiere
seguir transformando otras legislaciones como la Ley Fe-
deral de Radio y Televisidn, la Ley de Telecomunicaciones
y otras normatividades conexas para que, ademas de lo ya
logrado con la normatividad del acceso a la informacioén pu-
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blica gubernamental, se logre que, por ejemplo, las concesio-
nes otorgadas a los propietarios de los medios se transparenten;
para que otros grupos distintos a los tradicionales propietarios
tengan acceso a las frecuencias de radio y television; para que
los medios rindan cuentas publicas de su politica de progra-
macion; para establecer el elemental derecho de réplica en
los canales electronicos; para que los periodistas revindi-
quen su labor, su derecho de secreto profesional y la clausu-
la de conciencia; para rescatar otros derechos comunicativos
de los trabajadores de los medios, etc.”.

La aprobacién de esta nueva obligacion juridica, por
parte del Estado y la sociedad civil, para que las industrias
mediaticas cumplan con las condiciones elementales de la
transparencia comunitaria, cobra especial importancia cuan-
do experimentamos en el pais las dos siguientes situacio-
nes:

En primer término, cuando en el actual modelo con-
centrador de la comunicacion nacional se constata que los
canales de informacion colectivos, particularmente los elec-
tronicos, amparados falsamente en la ideologia de la prac-
tica irrestricta de la Libertad de Informacién y en la Ley
de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, se han
convertido en los nuevos fiscalizadores sociales que le de-
mandan a todos los sectores publicos, que les rindan amplias
cuentas de sus actividades para difundirlos en su programa-
cién como “informacion de interés social”, o la “practica del
derecho a la informacion”, o “nuevas noticias oportunas’.
Asi, mal protegidos por el espiritu constitucional de la li-
bertad de expresion, los concesionarios de los medios de
difusion colectivos se han transformado en los nuevos tri-
bunales, fiscales y jueces electronicos que le exigen a todos los
sectores de la sociedad la presentacion de cuestionamientos

34 -
4Op. Cit, Corral, p. 5.
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para que respondan con datos personales y grupales, desde los
cuales se enjuicia cotidianamente el comportamiento de todos
los actores sociales.

De esta manera, en nombre de la “libertad de expresion”,
los concesionarios de la radiodifusién nacional han creado
una amplia estrategia ideologico politica para presentarse
publicamente como los defensores modernos de las garan-
tias comunicativas de la comunidad y, con ello, se han legiti-
mado como un poder sin contrapeso, por encima del Estado;
sin limites, sin rendicion de cuentas, sin transparencia, sin
apertura, sin pluralidad, etc. Mediante esta via han ocultado
su posicion de supra poder mediatico que puede actuar con
amplia impunidad en todos los ambitos de la sociedad, sin
responsabilizarse de las consecuencias generadas, incluso
avasallando otros derechos humanos fundamentales.

Sin embargo, paraddjicamente, este sector neuralgi-
co para la existencia y reproduccion social que fiscaliza a
todos los miembros e instituciones de la comunidad, no le
rinde cuentas a nadie, salvo en ocasiones a sus accionistas
empresariales. Por ello, si no cumplen con la transparencia
comunitaria no se garantiza que las industrias mediaticas
practiquen la €tica, la moral, la apertura, la justicia y el equi-
librio informativo a favor de las mayorias sociales, sino s6lo
el manejo de la dinamica de la comunicacion en pro de sus
intereses privados, especialmente monopolicos.

En éste sentido, en los udltimos afnos, los medios de
comunicacion, principalmente los electronicos, cambiaron
su actitud del pasado, en el cual por décadas optaron por sos-
tener la practica del silencio institucional sobre los grandes
problemas nacionales y despreciando de tajo el pobre papel
que desempefié el Estado mexicano al mostrarse titubeante
e incapaz de asumir con inteligencia los riesgos de una tran-
sicion politica que de ser de terciopelo paso a convertirse
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en un cambio social altamente volatil. Estos dieron un salto
cualitativo en sus directrices informativas para entregarse
obsesivamente a mostrar, mediante el género del “video es-
candalo”, el rostro de una sociedad escondida por obedien-
cia o por conveniencia durante afos. Asi, se transformaron
de ser empresas aliadas incondicionales del viejo poder, a
ser duros observadores y fiscalizadores del comportamiento
erratico del gobierno y excelentes vendedores de productos
escandalosos™.

Es mads, podemos pensar que con la disposicion ope-
rativa de este nuevo derecho constitucional al acceso a la in-
formacion publica gubernamental, desde el 2002 a la fecha,
se ocasiono que los medios de difusién colectivos en su ne-
cesidad de obtener y difundir informacion fresca, oportuna
y exclusiva, para conquistar mayores margenes de raiting y
competir contra el resto de las empresas del ramo comuni-
cativo, transmitieron a la opinion publica muchos informes
escandalosos sobre lo que se habia ocultado por el Estado
en los dltimos 70 afios de la vida nacional. Con ello, se die-
ron a conocer abruptamente una gran cantidad de abusos,
crimenes, corrupciones, conflictos de intereses, violacio-
nes, plutocracias, contubernios, suciedades, decadencia de
lo publico, etc. que se cometieron basicamente por el viejo
régimen politico, que provocaron un shock y una cruda de
conciencia en la comunidad nacional sobre lo que acontecia en
la realidad.

Dicha estrategia informativa de cuestionamiento media-
tico constante contra de los poderes publicos constitucionales y
hacia la clase politica nacional ha ocasionado que estos que-
den mas deslegitimizados, acorralados y desacreditados ante

35 . . . . o - . . . - .
ﬁMungufa, Jacinto R. Espionaje: Medios electrénicos y CISEN. En: Periddico Zécalo No. 50, Méx-
ico, D.F, abril del 2004, p. 9.
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la opinion publica; al ser exigidos por los “poderes facticos
mediaticos” para que presenten cuentas publicas en base a sus
intereses coyunturales, para chantajearlos politicamente
y obtener favores a cambio de no presionarlos informati-
vamente. Con esto, el “poder mediatico” se ha legitimado,
cada vez mas, como un poder sin contrapeso, sin limites, por
encima del Estado, con impunidad, sin rendicién de cuentas,
sin transparencia, sin apertura, sin pluralidad, sino como un
nuevo supra poder legitimado con las propias herramientas
de transparencia que cred el Estado para generar mas demo-
cracia, y no mas autoritarismo.

Ante este panorama, debemos preguntarnos si el ac-
tual sistema de transicion a la democracia en México to-
davia estd, en un alto porcentaje, cimentado en las viejas
estructuras corruptas del antiguo régimen de poder politico,
(hasta donde realmente ya existen nuevas estructuras de po-
der y organizaciones democraticas y civicas que canalicen
la frustracion, el escepticismo y el descontento social que
ha surgido en la poblacion, al conocer cotidianamente la de-
cadencia del régimen politico, hacia dinamicas de participa-
cioén y construccion que eviten el caos social ? De aqui, la
importancia vertebral de avanzar, mediante la transparencia
y la organizacion politica, en la resolucién de estos desafios
para fortalecer el proceso pacifico de construccion de la de-
mocracia en México

En segundo término, debido a la funcién tan estra-
tégica que ejercen los medios de difusion colectiva en la
realizacién de los procesos electorales (pues definen la per-
cepcion de los votantes sobre los diversos contendientes y
los proyectos politicos respectivos, y por consiguiente, pue-
den definir o disparar la decision del voto), es fundamen-
tal exigir la transparencia amplia del funcionamiento de los
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medios de comunicacion, especialmente electronicos, para
evitar la discrecionalidad o el ocultamiento o la participa-
cién de diversos actores sociales o del “dinero sucio” que
pueden deformar estos procesos. Por ello, se requiere claridad
en cuanto a como se destinan los recursos financieros que se in-
vierten en estos, particularmente en los periodos de cambio de
poderes. Con ello, se evitard el resurgimiento de algunos de
los principales desequilibrios politicos que antafio crearon
mucha inestabilidad en las fases post electorales de los
comicios federales, estatales y municipales del pais, y que
tantos recursos economicos, politicos, sociales le cuestan
a la sociedad mexicana para organizarlas y construir ci-
clicamente la paz social mediante la realizacion del voto
limpio.

Con la incorporacion de esta regulacion a las indus-
trias medidticas se contribuira, significativamente, a crear
ciudadanos mads reales, desde el momento en que el Estado
producird las condiciones juridicas para que las instancias
empresariales mediaticas privadas doten a la poblacidon de
mayor informacion estratégica sobre las “cuestiones pu-
blicas”; para que estén mejor informados y puedan ejer-
cer sus derechos de participaciéon individual o colectiva
en el moderno “espacio publico comunicativo” cotidiano
que generan las compaiias privadas de la radiodifusion. A
través de estas aportaciones juridicas del Estado, la sociedad
civil podra seguir creando las bases politicas y culturales
para generar, a largo plazo, el cambio del modelo de co-
municacion nacional que exige la mayoria de la sociedad
mexicana, y para crecer armonica y pacificamente en el
siglo XXI.

Debemos considerar que la reforma del Estado, en
materia de comunicacion, no es una simple reforma juridica
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mas para modernizar al Estado mexicano, sino que, por su
naturaleza vertebral que cruza todos los dmbitos de la vida
comunitaria y cotidiana, es la reforma mas importante de la
sociedad mexicana de principios del siglo XXI, pues sera
a partir de esta renovacion como se modificardn o no los
procesos para construir la conciencia colectiva nacional de
principios del nuevo milenio. De esto dependera si se crean
las bases politico-sociales para generar una mentalidad para
el avance de la Republica o para su retroceso politico, psi-
quico, social y civilizatorio en el nuevo siglo.

El acceso y perfeccionamiento de la transparencia
mediatica nos permitira construir, en el nuevo milenio, un
Estado mexicano mas sélido para apoyar la transicién pa-
cifica a la democracia y ahorrarnos fenédmenos sangrientos
y dolorosos como los que acompafaron la reestructuracion
de nuestra sociedad al inicio y a mediados del siglo XX.
Por todo ello, podemos afirmar que con la nueva incorpo-
racion de la dimension juridica del espiritu de la rendicién
de cuentas al sector mediatico nacional, se podra avanzar
significativamente en la creacion de derechos y condiciones
operativas para construir una gobernabilidad mas sana y una
ciudadania mds formada para crear en México una sociedad
progresivamente mas equilibrada en el nuevo milenio.
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