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CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION
DE LA COMUNICACION
EN EL PROYECTO NEOLIBERAL
MEXICANO

Dr. Javier Esteinou Madrid
Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco
jesteino@cueyatl.uam.mx

I. CINCO ETAPAS DE DESARROLLO DE LA TEORIA DE LA
COMUNICACION EN AMERICA LATINA

A partir del surgimiento de la practica y de la profesionali-
zaciéon creciente de los fenémenos de la comunicacién
electrénica en México y América Latina desde la década
de los anios 30, diversos acontecimientos comunicativos
han aparecido en nuestra regién. Uno de ellos es el naci-
miento y desarrollo del ejercicio de la actividad tedrica so-
bre los hechos informativos y culturales de nuestras
sociedades, via el trabajo de investigacion que se ha reali-
zado principalmente en las universidades y centros de re-
flexion académica de América Latina.

El desarrollo de ésta tarea de tedrica en nuestra re-
gién ha atravesado por las siguientes cinco etapas de desa-
rrollo: la fase clasico humanista (1930-1945), la fase
cientifico-técnica (1946-1965), la fase critico reflexiva
(1966-1985), la fase de apertura conceptual (1986-1990), y
la fase de la comunicacién-mercado (1990-2,000).
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A. LA ETAPA CLASICO HUMANISTA

Asi, en un primer momento, en la etapa clasico humanista
(1930-1945) la teoria de la comunicacién fructificé en un
terreno filosofico-empirista explicando la comunicacién
como una simple parte del fenémeno humano. En estos
inicios la comunicacién no fue objeto de analisis sistemati-
cos, con la salvedad de los trabajos de la critica literaria,
algunos estudios sobre la propaganda y otras aplicaciones
de caracter comercial.

Los principales métodos adoptados durante éste pe-
riodo fueron pragmaticos y se refirieron a la eficacia de la
comunicacién como instrumento de persuasién. Se em-
plearon muchos modelos tedricos y practicos para buscar el
modo de mejorar la publicidad, organizar campanas elec-
torales, conocer las debilidades de la opinién publica, au-
mentar la venta de periédicos, superar la imagen
institucional del Estado, etc.

B. LA ETAPA CIENT{FICO-TECNICA
En un segundo momento, en la etapa cientifico-técnica
(1946-1965), el nuevo orden econémico creado por la gran
concentracion de la produccién, la economia de escala, la
unificacién del mercado y los cambios introducidos en las
actividades productivas del pais exigieron el rapido desa-
rrollo de la ciencia de la comunicacién para asegurar €l
funcionamiento adecuado del sistema social. Asi, después
de la Segunda Guerra Mundial se inici6 una nueva fase de
la investigacion de la informacion que sustituy6 las raquiti-
cas metodologias cualitativas, por otras de base cuantitati-
va, con el fin de privilegiar las conquistas del desarrollo
fundadas en el equilibrio del sistema.

Se introduce el estudio de la difusién de innovacio-
nes, que marcarian las pautas para nuevos modelos de
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ad.aptaci()n. Se iniciaron los trabajos experimentales de los
psicélogos del comportamiento que promovieron las teo-
f'ias del aprendizaje para la utilizacién de los medios de
informaci6n con fines instructivos. Se aplic6 un enfoque
més_cientiﬁco de la teoria de la comunicacién que retomé
técmcas de laboratorio, métodos estadisticos muy perfec-
c1on'ados y encuestas psicolégicas de fondo. Surgi6 un ma-
yor interés por los efectos reales que producen los medios y
por los modelos tedricos homogéneos que pudieran apli-
carse a diversos tipos de sociedades; que por el cuestiona-
miento histérico de los mismos.

C.- LA ETAPA CRITICO- REFLEXIVA

En un tercer momento, en la etapa critico-reflexiva (1966-
1985), el agotamiento de los modelos de desarrollo de
nuestra nacién y la necesidad urgente de cambio de las
estructuras sociales, obligd a comprender a los intelectuales
del Estado Nacional que su practica de investigacién habia
sido influenciada por modelos conceptuales de corte colo-
nizante que no correspondian ni resolvian sus realidades
endobgenas. Se inici6 entonces una actitud critica frente a la
herencia teérica y metodolégica recibida durante varias
décadas que generé profundos cambios epistemoldgicos
que gradualmente dieron vida a una nueva concepcién
nacional de la comunicacion.

Con ello, comienza el germinar de una nueva etapa
intelectual que examiné la comunicacién como parte de los
procesos de reproduccién social. Esto enriquecié la teoria
de la comunicacién y abrid, en amplio grado, la tematica
de observacién al incorporar en la reflexién problemas
sobre la estructura de poder de los medios, el flujo nacional
e internacional de informacién, las condiciones sociales de
produccion de los discursos, la socializacién de las concien-
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cias por las industrias culturales, el imperialismo informati-
vo, la democratizacién del sistema de informacién, la su-
bordinaciéon de las culturas nativas, la apertura a la
comunicacién alternativa o popular, el impacto de las nue-
vas tecnologias de comunicacion, la instauracién de un
nuevo orden mundial de la informacién, etc.

D. LA ETAPA DE APERTURA CONCEPTUAL

En un cuarto momento, la etapa de apertura conceptual
(1985-1991) se caracteriza por salir del campo tradicional
de definicién de la comunicacién y retomar las aportacio-
nes de otras areas de conocimientos y trazar vinculos de
enriquecimiento y retroalimentacién con otras disciplinas,
especialmente de las ciencias sociales, la lingtistica, el psi-
coanalisis, la antropologia, la economia, la historia, la cul-
tura y la ciencia politica. En esta fase se plantea cual es el
objeto de estudio de la ciencia de la comunicacién, cual es
el estatuto epistemoldgico de la comunicacién, cuales son
las aportaciones de las otras disciplinas para comprender
los procesos de comunicacion, etc.

E. LA ETAPA DE LA COMUNICACION-MERCADO
Finalmente, en el periodo 1990-2000 aparece una nueva
tendencia de pensamiento altamente pragmatico y eficien-
tista que qued6 determinado por las nuevas condiciones
que impuso el modelo de desarrollo modernizador que
adopt6 México y América Latina. De aqui, la importancia
central de estudiar dicho fenémeno teérico dentro de este
“moderno” marco histérico de crecimiento social en la
region.
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E.1. LAS “LEYES DEL MERCADO” Y LA NUEVA TENDENCIA
CULTURAL

El proceso de transformacién moderna que ha experi-
mentado en México y América Latina desde la década de
los afios ochenta a la fecha, en particular, con los prepara-
tivos que se han realizado para consolidar el Tratado de
Libre Comercio con Estados Unidos y Canada, el Merca-
do Comin Centroamericano y Merco Sur estin produ-
ciendo profundos cambios en las estructuras econémicas,
politicas, sociales, agricolas, tecnolégicas, mentales, legales,
etc., de nuestra regién. Estas realidades, a su vez estin mo-
dificando los sistemas de vida, organizacion, trabajo, edu-
cacion, produccién, competencia, etc. de la mayoria de la
poblacién latinoamericana.

Sin embargo, dichas modificaciones no sélo estan
repercutiendo en la base econémica y politica de las socie-
dades latinoamericanas, sino sobretodo en la estructura
cultural e informativa del continente. Al mismo tiempo
estas transformaciones han impactado profundamente so-
bre las politicas educativas y de investigacién de la comuni-
caci6n en la regién. Por ello, hoy es sumamente importante
analizar cémo la aplicacién de las leyes del mercado en la
etapa de la globalizacién cultural estin transformando el
esqueleto y la dinamica de nuestras comunicaciones nacio-
nales y regionales .

Reflexionando sobre esta realidad, podemos afirmar
que para que el modelo de desarrollo modernizador se
pueda consolidar en México y América Latina, ha sido
indispensable la presencia de nuevas condiciones legislati-
vas, productivas, técnicas, laborales, juridicas, etc., pero
ademas ha exigido la existencia insustituible de una nueva
conciencia masiva modernizadora que respalde y afiance
las acciones anteriores. Dicha mentalidad ha producido, a
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nivel masivo, a través de los medios electrénicos de comu-
nicacién, las condiciones subjetivas necesarias para el fun-
cionamiento de nuestras sociedades dentro de las nuevas
relaciones competitivas del mercado mundial. -

La presencia de dicha conciencia modernlzado.ra
significa que hoy entramos €n la etapa de desarr0119 nacio-
nal en la que se formula que ante la nueva globalidad in-
ternacional para ser eficientes, especialmente, en el terreno
comunicacional; hay que aceptar la propuesta dc'a51m11ar
indiscriminadamente los principios del laissez faire informa-
tivo en el terreno comunicativo o cultural, o lo que es lo
mismo, asimilar la mentalidad de que “lo que no deja dx’ne‘-
ro a nivel cultural, no sirve”. Bases que, llevadas a sus 1‘11t1-
mas consecuencias, en la préactica real plantean el peligro
de que en vez de fortalecerse nuestras estx:ucturas mentales
y educativas nacionales frente a este p.enodo de apertura
cultural, estas se flexibilicen, y en ocasiones, ha.lsta erosio-
nen mas sus valores para incorporarnos eficientemente
como sociedades marginales y sin restricciones algunas a la
nueva estructura de competencia y de acumulacion de los
mercados mundiales. ’

Es decir, ante el florecimiento en nuestros paises de
las tesis modernizadoras que sostienen el adelgazamiento,
la privétizacic’)n, el repliegue, la desregulacién, la globaliza-
cién y la transnacionalizacion de todos los campos de lo
publico; hoy se formula, cada vez mas, con mayor conven-
cimiento que la rectoria cultural de las soc_leda:des latinoa-
mericanas no debe conducirse por la accion interventora
de politicas planificadoras del Estado; sino que deben ser
conducidas por el equilibrio “natural” y perfecto que pro-
duce el juego de las libres reglas del mercado entre pro-
ductores y consumidores. De esta forma, para adecuar el
espacio cultural de las sociedades latinoamericanas a las
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nuevas necesidades del mercado, se altera la concepcién
tradicional de la actividad comunicativa que la comprendia
como un producto social y se pasa, con mayor velocidad, a
entenderla ahora como una simple mercancia mas que
debe estar regida por los principios de la oferta y la de-
manda. :

Con la introduccién extensiva de los principios de
las leyes del mercado al terreno cultural y comunicativo,
oficialmente se ha planteado en América Latina que dichas
actividades se volverdn mas productivas, que se romperan
los monopolios tradicionales en éste rubro al promoverse la
libre competencia cultural, que se aumentara la calidad de
los productos elaborados, que se abrirdn nuevos espacios
de participacién social dentro de ellos, que se elevara la
eficacia de las dinamicas culturales, que se agilizara la pro-
duccién comunicativa, que se acelerard la modernizacién
informativa, que ampliara y versatilizard las fuentes de fi-
nanciamiento de las empresas culturales, que se acelerara
la apertura de nuestra estructura mental al flujo mundial
de informacién, que se creara una investigaciéon de la in-
formacién mas avanzada, etc.; en una idea, que se enri-

queceran fundamentalmente estas actividades al vincularse

con los procesos de la modernidad.

Todas estas tendencias modernizadoras, y otras mas
que han surgido a nivel cultural y comunicativo en la re-
gién, han impactado sustancialmente en el campo de la
investigacion de la comunicacién, dando origen a una nue-
va etapa de la investigacién de la comunicacién en Améri-
ca Latina.
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E.2. LA INVESTIGACION DE LA COMUNICACION EN LOS
TIEMPOS DEL LIBRE COMERCIO

Debido al cultivo de la tendencia altamente mercantilista y
pragmatica que ha caracterizado el desarrollc? de la es-
tructura cultural del modelo neoliberal en México y Amé-
rica Latina al final de la década de los 80s. y principios de
los 90s., se ha acentuado la dinimica de desproFegeF,e in-
cluso desaparecer la investigacion de la comunicacion d'e
carécter humanista y social; y se ha impulsado desmffdl-
damente desde las politicas oficiales cientificas y educatlYas
de los Estados nacionales latinoamericanos los estudios
marcadamente tecnologicos, pragmaticos y eficientistas de
la informacion. ;

En este sentido, por ejemplo, han surgido intensa-
mente en la regién las investigaciones sobre las caracteristi-
cas fisicas de las nuevas tecnologias de informacion, la
ampliacién de la television directa, la introduccién de In-
ternet, la expansion de los satélites, el empleo d? las com-
putadoras de la nueva generacion, el es.tudlo .de las
intertextualidades, el examen del ciberespacio, la interac-
cién de las méquinas de informacién de la 1’1ltinr-1a genera-
cién, el examen de la adaptacién de los medios v1rt1'1ales, la
comunicacién organizacional, la reflexién sobre la interco-
nectividad, etc; y se ha descuidado u olvidado drastica-
mente el analisis elemental de los procesos de
democratizacién de los medios de comunicacion, el empyeo
de las nuevas tecnologias para impulsar el desarrollo social,
el uso de las infraestructuras informativas para defender la
ecologia, el empleo de los medios para producir alimer.ltos,
el aprovechamiento de dichas tecnologias para reducq la
violencia, el uso de la comunicacién para la rehumaniza-
ci6n de las ciudades, la utilizacién de los recursos comuni-
cativos para la conservacion de las cadenas biolégicas de
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manutencién de la vida, su uso para la defensa de los dere-
chos humanos, la reutilizacién de las estructuras de comu-
nicaciéon para crear culturas basicas para la sobrevivencia
social, su aprovechamiento para el rescate de las culturas
indigenas, la reutilizacién de estos avances tecnolégicos
para el incremento de la participacién social, etc.

De esta forma, con el lugar estratégico que el nuevo
modelo de desarrollo modernizador le ha concedido al
mercado para ser el ¢je fundamental que dirija y moldele a
los procesos sociales y educativos en América Latina, éste
se ha convertido en el condicionante y el disparador cen-
tral del cual se ha derivado el origen, el sentido y el destino
de la produccién cultural y comunicativa en nuestros pai-
ses, especialmente de la investigacién de la comunicacion.
Es decir, dentro del reciente patrén de crecimiento neoli-
beral que ha asumido América Latina la verdadera reacti-
vaciéon del proyecto de investigacion social de la
comunicacién y de las culturas nacionales, no ha resurgido
de la antiquisima demanda de los grupos sociales basicos
por resolver las necesidades sociales mas apremiantes de la
poblacién para sobrevivir y reforzar sus identidades locales,
sino que se ha derivado de la incorporacién acelerada de
nuestras sociedades al mercado mundial, que no es otra
realidad que la reactivacién y la ampliacién intensiva del
proyecto econémico super transnacional en la periferia.

Desde una perspectiva humana esto significa que,
cada vez mas, el mercado se ha convertido en la autoridad
que determina el valor de las personas y la vida y no las
fuerzas y procesos sociales en los que estan inscritos. En
términos educativos, esto representa que, son cada vez
mas, las bases de la mercadotecnia las que gobiernan la
orientacién y la accién de las instituciones culturales y co-
municativas de nuestras naciones y de la regién; y no las
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directrices del desarrollo social y espiritual de nuestras co-
munidades. Es decir, la modernizacién neoliberal bésica-
mente ha reducido el proyecto comunicativo y cultural del
Estado y de la sociedad a fortalecer y expandir las relacio-
nes de mercado en nuestras comunidades; y no a ampliar y
reforzar los procesos culturales més abiertos, democraticos
y participativos que durante tanto tiempo }}an.demandado
Jos grandes sectores basicos de nuestros terntorios.

Esto significa, que al ser progresivamente regida la
cultura por las leyes de la “mano invisible” del merc.ado., el
proyecto neoliberal de investigacién de la co-mumcacu’)n
que mayoritariamente se ha producido y se sigue .pl'OdL!-
ciendo en nuestra region a través de los centros de investi-
gacion y de otras infraestructuras culturales, es
crecientemente una propuesta que se ha gobernado por los
siguientes cinco principios:

En primer término, a diferencia de las décadas an-
teriores la investigacién de la comunicacién ha busgado
conseguir la ganancia, cada vez mas, a corto plaz.o. lee,n-
tras menor sea el tiempo de recuperacién de la inversion
intelectual realizada, mayor atractivo ha sido el proyecto
de investigacién. Esto ha significado, que las inve'rsionefs
mayoritarias que se han destinado al terreno de la investi-
gacién comunicativa han estado definidas muy directa-
mente por la rapidez de la recuperacion de la ganancia
econdémica y no por otros criterios mas humanos y equili-
brados del sentido de la ganancia social que anteriormente
introdujo el Estado Benefactor o Planificador.

En segundo término, la ganancia producida por la
investigacién de la comunicacién ha sido solicitada, cada
vez mas, en términos monetarios y no en otra forma de
retribucién, como puede ser el enriquecimiento social, 0 la
humanizacién de la poblacién, o la formacién de una nue-
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va conciencia social para el desarrollo, o la creacién de una
comunicacién sustentable para sobrevivir. Para la realidad
cultural e informativa esto significa que aquellas activida-
des que no han producido ganancias pecuniarias segin la
concepcién del calculo monetarista de la vida y no de otro
tipo de enriquecimientos sociales, no han sido apoyados
por las principales instituciones de investigacion de la co-
municacién de nuestros paises. Por consiguiente, los pro-
yectos de investigacién de apoyo al desarrollo social han
quedado crecientemente marginados o han desaparecido
en la medida en que no han respondido a los intereses lu-
crativos del mercado.

Los que han sobrevivido se han refugiado en las po-
cas islas que queda de la vieja estructura del estado de bie-
nestar.

En tercer término, los pocos proyectos de investiga-
ci6n de la comunicacién con orientacién social que han
sobrevivido en la region, se han refugiado en los reducidi-
simos rincones intelectuales que quedan de la vieja estruc-
tura del Estado del bienestar, especialmente en las
universidades publicas de América Latina. Dichos proyec-
tos reducidos no han funcionado de manera aislada o
“aséptica”, sino que también han quedado atravesados por
los reajustes de la produccién del conocimiento que han
impuesto las necesidades de consolidacién y modernizacion
del mercado.

En este sentido, la investigacién de la comunicacién
realizada en los centros académicos ha sido afectada por la
introduccién de la ideologia de la “Excelencia Académica”
neoliberal que no ha sido otra realidad que la aplicacién de
la légica del productivismo industrial de las fabricas al te-
rreno educativo, para generar el “productivismo intelec-
tual” en los centros culturales. La elaboraciéon de dicha
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atmésfera productivista en las universidades, ha ocasiona-
do, entre otras, las siguientes consecuencias para‘la investi-
gacion social de la comunicacion en América Latina:

a.- Se han producido muchas investigaciones fr.agment’acilas
y atomizadas que no tienen continuida.d eP}ster?ologlca
para hacer avanzar la teoria de la comunicacion, sino sim-
plemente operan como grandes volumenes de.ensayo’s.m-
formativos o descriptivos que sirven para realizar méritos
académicos para defender el salario universitario. (Lograr
puntos para avanzar en los escalafones de los tabuladores

profesionales).

b. Las problematicas humanistas, €ticas o filosoficas de la
investigacién de la comunicacion crecient.emente se han
deslegitimizado para dar lugar a las tematicas que parten
de los intereses de la razon instrumental o pragmatica. Hoy
vivimos un “reencantamiento intelectual” por los temas de
investigacion que fija las necesidades de la Mano Invisible

del Mercado.

c. Se han privilegiado las politicas de investiga.c.ién. que
tienen que ver con los proyectos inmediatistas, uqhtanstas,
fragmentados y de muy corto plazo, que en el mejor de los
casos solo incrementan el conocimiento del reducido cam-
po comunicativo de nuestra profesion, pero que no aportan
para el conocimiento de las necesidades compmcauvas
fundamentales que tiene la mayoria de los habitantes de
nuestras comunidades.

d. La instalacién de este contexto productivista para res-
ponder al mercado, ha propiciado que el .tipo de investiga-
cién que se realice en los centros académicos sea cada vez
mas de naturaleza individual, aislada y fragmentada, y no
producto de la reflexion y dinmica del trabajo intelectual
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colectivo. De esta forma, la investigacién de la comunica-
cién que ha surgido dentro del modelo neoliberal ha sido
marcadamente individual y no conlleva la riqueza de la
reflexion grupal. Son excepciones muy contadas las inves-
tigaciones que hoy dia se efectian colectivamente.

En cuarto término, asi como en el terreno producti-
vo para conservar el precio de las mercancias la ley de la
oferta y la demanda del mercado obliga permanentemente
a desperdiciar miles de toneladas de productos en nuestros
paises plagados de carencias vitales; de igual forma la apli-
cacion de los principios del mercado al campo de la inves-
tigacién de la comunicacién ha presionado a producir a
través de los centros de reflexién culturales las investiga-
ciones mas lucrativas y rentables para la expansién del
mercado y no las que nos constituyen como comunidad,
memoria y Naciones. Es decir, en una sociedad regida ex-
clusiva o mayoritariamente por los principios de la oferta y
la demanda, el mercado estd liquidando “naturalmente”
con su mano invisible a todas aquellos proyectos de investi-
gacion que son “ineficientes” para respaldar e impulsar el
proceso de sobre acumulacién y siper consumo social, y
fomenta a las que si permiten su expansién material.

Por ejemplo, en el area de la formacién de conoci-
mientos la aplicaciéon de Ley del Mercado al campo edu-
cativo esta cancelando en México las carreras de Filosofia,
Antropologia, Sociologia, Ciencia Politica, Historia y otras
disciplinas humanistas por asegurar que no son rentables o
necesarias para los criterios de la modernidad por no ser
productivas. Ante esta realidad debemos preguntarnos ¢
Qué sucedera con una sociedad que progresivamente can-
cela la existencia de las disciplinas especializadas en su au-
toconocimiento como sociedad ?. Frente a esta realidad se
puede decir que al aplicarse esta politica tan pragmatica y
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de muy corto plazo se estin formando las bases de‘un'a
“ceguera social” de inmensas dimensionef, pues los princi-
pios del mercado estin abortando las areas del conoci-
miento humano especializadas en el andlisis propio de la
comunidad. Ante ello, debemos interrogarnos ¢ a déonde va
una sociedad que ve todo, excepto a si misma ? g
Hay que recordar que el mercado por si mismo no
tiene ética, ni corazén, ni se preocupa por lo human.c’) y lo
social. Su objetivo es la rapida y creciente :flcu.mulaaon de
riqueza a expensas de lo que sea. Por con,51gu1ente, es una
ley que en la medida en que funciona autonomamente, sin
solidos contrapesos planificadores puede 1ntrqduc1r en las
comunidades una relacion social de comunicacién salvaje.
En quinto lugar, este proceso neoliberal de mercan-
tilizacién extrema de la investigacion de la comunicacion
ha funcionado bajo la tendencia de produ.cir, mayoritaria-
mente, aquella investigacién que sea funcional para incre-
mentar el proyecto de acumulgcién de cap.ltal,
especialmente, a escala mega transnac'lonal;. y hi margina-
do la construccién de las politicas de investigaciéon organi-
cas que urgentemente requieren generar nuestros
proyectos de desarrollo natural. De esta manera, podemos
decir que al acercarse el final del siglo XX, el proyecto
neoliberal introducido a la regién esta formando intensi-
vamente una nueva cultura chatarra de la expan§i6n del ca-
pital y una reducciéon de la “cultura de la vida y de !a
humanizacién” que tanto requiere nuestra sobrevivencia
nacional y regional. Esto debido, a que el 1{n'pulso a una
investigacion a favor de la vida no es una actividad lucraq-
va que valga la pena fomentarla, a corto plazo, por la di-
namica del mercado, a menos que la evolucién d? la
dindmica social llegue a fases criticas en las que el deterioro
humano y social se desmorone tanto que entre en contra-
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diccién con la tasa de produccién y concentracién de la
riqueza.

Es decir, si al concluir el siglo XX la investigacién de
la comunicacién en América Latina son regidos basica-
mente por los principios de la economia de mercado y no
por otras racionalidades sociales mis equilibradas, corre-
mos el gran riesgo como sociedades de ser conducidos aun
sistema de comunicacién cada vez més salvaje. Proceso de
comunicacién que se caracterizar por privilegiar lo super-
fluo por sobre lo basico; el espectaculo por sobre el pensa-
miento profundo; la evasién de la realidad por sobre el
incremento de nuestros niveles de conclencia; la incitacién
al consumo por sobre la participacién ciudadana, el finan-
ciamiento de los proyectos eminentemente lucrativos por
sobre los humanistas, la cosificacién de nuestros sentidos
por sobre la humanizacién de nuestra conciencia, la ho-
mogeneizacién mental por sobre la diferenciacién cultural,
la comunicacién de una cultura parasitaria por encima de
una dinamica de la comunicacién sustentable, etc.

Debemos de considerar con todo rigor que “la no
preocupacién del conocimiento por la comprensién y
transformacién de Ia realidad social, constituye un acto de
delincuencia académica e intelectual”! (D).

Sin embargo, después del desempefio de éste rele-
vante papel de reflexion y proposicién que ha cumplido la
teoria de la comunicacién a lo largo de las diversas fases de
desarrollo por las que ha evolucionado durante sesenta
afios en América Latina; paraddjicamente se ha observado

"Lano preocupacién del conocimiento por la comprension y la transfor-
macion de la realidad, constituye un acto de delincuencia académica e intelectual,
poster difundido por los estudiantes de la Escuela de Comunicacién en las paredes
de la Universidad de Sao Paulo (USP), Brasil, en el afio de 1996.
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que la dinamica de comportamiento de los medios y de
otras industrias culturales a evolucionado por un lado, los
problemas de nuestros paises se dirigen por otro, y los ana-
lisis y las propuestas que ofrece la teoria de la comunica-
cién avanzan por otro distinto.

Ante ello, pensamos que, con el fin de asimilar que
es lo que ha sucedido en ésta area de accién cultural y de-
finir como y por donde hay que avanzar en los préoximos
afios en la teoria de la comunicacién; en esta fase de pro-
funda transformacién del pais al incorporarse a los proce-
sos de globalizacion mundial, es indispensable preguntarse:
¢por qué en América Latina los grandes problemas nacio-
nales, los medios y la teoria de la comunicacién han cami-
nado por senderos distintos?, ¢de qué han servido los miles
de trabajos de investigacion que se han producido en éstos
60 afios para transformar la realidad comunicativa de la
region?; squé tipos de dinamicas se tienen que realizar para
que en la década de los noventa se vincule la reflexion y la
accién comunicativa para generar un mismo proceso co-
mun en América latina?, ;cudles son los principales pro-
blemas de la cultura y la comunicaciéon que se tienen que
analizar en los préximos afios para hacer avanzar la con-
ciencia latinoamericana? Ante la inminencia de la creacién
de nuevas zonas de integracion nacionales a través de la
firma de los tratados de libre comercio, cudles son los
asuntos informativos sobre los que hay que reflexionar para
encontrarles rapidas soluciones en la regién?, etc.

De lo contrario, si no pensamos en conjunto sobre
éstas realidades y otras mads, continuaremos divorciados
otros 60 afios mas la cruda realidad elemental de nuestros
paises y la reflexién académica repitiendo iniciativas, des-
perdiciando recursos, desgastindonos con pocos resulta-
dos, desconociendo la riqueza mutua que existe en ambos
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sectores, etc.; y la nueva dindmica de apertura de fronteras
nos borrara, substituyéndonos con proyectos extra nacio-
nales donde si se vincula la reflexién y la accién.

. De aqui, la enorme importancia estratégica al final
del m1leni0 de efectuar un profundo alto intelectual en la
\{erUginosa dindmica cultural de la modernidad latinoame-
rcana que nos lleva a correr, correr y correr sin saber ha-
cia donde vamos, para repensar desde las condiciones
elementales de conservacién de nuestras vidas cudles son
las pl:ioridades en el campo de la comunicacién que debe-
mos Investigar para sobrevivir como sociedades indepen-
dientes, democraticas, sabias, sustentables y humanas en
América Latina.

271



La comunicacién en la soctedad mexicana.
Reflexiones temdticas

editado por la Asociacién Mexicana de Investigadores
de la Comunicacién, A. C.
se terminé de imprimir el 4 de julio de 2001 en Docu Xystem,
Adolfo Prieto 1347, 03000. Su composicién y formacién

tipografica, en tipo Baskerville de 12.5:13.5 y 10.5:11.5 puntos,

estuvo a cargo de Rosalba Cruz. La edicién en papel

Cultural de 90 gramos y en Couché de 240 gramos,
consta de 70 ejemplares y estuvo al cuidado de Carmen Fragano.
Correcciéon de estilo: Virginia Careaga





