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En tal sentido, la comunicación no es
una variable independiente o aislada del
desarrollo social como tradicionalmente lo
han propuesto algunas visiones instru-
mentalistas de la modernidad tecnológi-
ca, que la entienden como la comunica-
ción por la comunicación misma, sino que
por el contrario: es un elemento central
del desarrollo, sin el cual no se puede
alcanzar el crecimiento humano y social.'

La revolución más radical de una so-
ciedad no se da con las grandes inver-
siones económicas, con los cambios de po-
der externo, con la incorporación de
nuevas técnicas, con la imposición de nue-
vos modelos administrativos, con los
grandes pactos internacionales, sino
que se alcanza a partir del momento en
que los individuos que la conforman mo-
difican su concepción del hombre, del
mundo y de la vida y la llevan a la prác-
tica. La evolución profunda de una na-
ción o comunidad empieza con su cam-
bio cerebral y no con la simple mutación
material de su entorno?

De esa forma, existe una relación total-
mente proporcional entre el grado de con-
ciencia obtenida por los sujetos y su apli-
cación, y el grado de desarrollo material

Un proyecto de comunicación inteligente para el Valle de México

Desafíos para la construcción de
medios públicos

Para resolver /os enormes poblemos de la megaurbe de J1féxic~ttdemdf de aplicar
todos /os acciones i'!/faestmeturales que se o/Í?I'cencotidianamente a niwl ma~ Óo/

día es'necesario contar con medios de comunicación de seJVicio público dedicados a
educar a lapobloción para su desarrollo. Por ello ha /legado el momento histórico de
crear el nUl!lJ()Sistema de Radio y Jélevisión para elDistrito Federal (sl?yJWJF}) cuyo

oo/etivo sea contribuir a constmir una nttelJa cultura para la sobr{!lJivencia de lazona
metropolitana y sus áreas conurb~ y mediante estacrear en /os cuidadanos /os

condiciones mentales y /os actitudes civilizatorios bdriats para poder existir
amHfnicamente en esta .lfanJéI del territorio nociontlI.

LaCiudad de México, con una
población de aproximadamente
25 millones de personas distri-
buidas en una superficie de mil
500 kilómetros cuadrados, es la

metrópoli más grande del mundo que expe-
rimenta los mayores conflictos urbanos
del continente y quizás del planeta. Esta
zona del país diariamente encara conflic-
tos de abastecimiento de alimentos, do-
tación de agua, seguridad pública, trán-
sito, contaminación, surtimiento de
electricidad, desempleo, crecimiento de-
mográfico, invasiones urbanas, educación,
alimentación, vivienda, concentración de
basura, manifestaciones callejeras, incre-
mento del stress, neurotizacion de la so-
ciedad, que urge se resuelvan para con-
servar las condiciones de gobernabilidad.

Para solucionar los problemas que
aquejan al Distrito Federal, los últimos go-
biernos capitalinos han aplicado diversas
acciones económicas, políticas, jurídicas,
demográficas, ecológicas, fiscales, poli-
cíacas y viales, pero al no construir una
cultura para la sobrevivencia del Valle de
México, estas contradicciones han ido en
aumento en tamaño y en diversidad, y
en consecuencia, no se han podido re-

Javier EstelnOD Madrid

solver. Por ello, cada vez más, el Valle de
México es una enorme bomba social con
una mecha crecientemente más corta.

Ante dicha realidad caótica, debemos
considerar que el crecimiento entendido
como el mejoramiento general de los ni-
veles económicos, poi íticos, culturales,
psíquicos y espirituales de la vida de los
individuos y de las comunidades, a tra-
vés de la satisfacción de sus necesida-
des básicas y secundarias, I es producto
de un conjunto de factores y procesos
sociales complejos, dentro de los cuales,
el detonador de todos esos elementos es
la adquisición de conciencia sobre las rea-
lidades o problemas que se tienen que re-
solver para avanzar. Esto significa que
para que se produzca un desarrollo mate-
rial de la sociedad, antes de ejecutar ac-
ciones prácticas u operativas, se requie-
re generar un previo crecimiento mental
de la misma. De lo contrario, no existen
condiciones apropiadas para la gestación
del desarrollo; el desenvolvimiento de los
individuos, comunidades y regiones o de
un país, parte de la evolución de su inte-
lecto o conciencia amplia y no de la sim-
ple multiplicación pragmática de acciones
materiales o administrativas externas.'
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y social que alcanzan los grupos huma-
nos: a mayor consolidación de la concien-
cia y de su puesta en práctica, mayor de-
sarrollo social, y viceversa.

Si la adquisición de conciencia es la
base del desarrollo, resulta necesario sa-
ber cómo se forma la conciencia. Pode-
mos decir que el proceso de construcción
de la conciencia individual y colectiva, no
se da de manera lineal sino que el progre-
so del pensamiento surge del conocimien-
to (racional, afectivo y espiritual) que
nuestros sentidos adquieren de la reali-
dad y ello depende del grado de informa-
ción veraz, amplia y oportuna que se reci-
be de ésta y de la manera como se procesa
y asimila en nuestro interior. Por lo tanto,
existe una relación directamente propor-
cional entre el tipo de información que se
genera y distribuye -individual y social-
mente- y la formación del tipo de con-
ciencia, de cultura y de espíritu de cada
persona y comunidad en cada ciclo his-
tórico.

En síntesis: el hombre y la sociedad so-
mos de lo que estamos informados y de
lo que conocemos; y por lo tanto, el pun-
to de partida del desarrollo o del subde-
sarrollo está en la mente y no en otra es-
fera de la sociedad. Así, los medios se
convierten en instituciones básicas para
la generación del conocimiento y para la
participación ciudadana sobre los asun-
tos públicos del país. De esa forma, el
manejo de la información se transforma
en poder, pues de la adquisición de ésta
se deriva la administración del conoci-
miento, y de éste emana el tipo de control
y la naturaleza de participación de los su-
jetos y de la sociedad sobre su realidad.

Iniciativa cuestionada
Para resolver los enormes problemas de

la megaurbe de México, además de apli-
car todas las acciones infraestructurales
que se ejercen cotidianamente a nivel ma-
terial, hoy día es necesario contar con
medios de comunicación de servicio pú-
blico dedicados a educar a la población
para su desarrollo. Por ello ha llegado el
momento histórico de crear el nuevo Sis-
tema de Radio y Televisión para el Distri-
to Federal (SRyTVDF), cuyo objetivo sea
contribuir a construir una nueva cultura
para la sobrevivencia de la zona metro-
politana y sus áreas conurbadas, y me-
diante esto, crear en los cuidadanos las
condiciones mentales y las actitudes
civilizatorias básicas para poder existir
armónicamente en esta franja del territo-
rio nacional.

Para alcanzar el objetivo de educar
para el desarrollo del área metropolitana,
dicho sistema de información debe evi-
tar, a toda costa, ser un instrumento de
propaganda o ideologización del Presi-
dente, el gobernador, el partido, los gru-
pos o los funcionarios del gobierno en
turno. Para crear esa nueva cultura para
la sobrevivencia metropolitana es ne-
cesario fundar el SRyTVDF, como medios
de comunicación de Estado, de servicio
público, con estructura ciudadana, cuya
principal acción sea producir perma-
nentemente los niveles o mapas de con-
ciencia mínimos que se requieren para re-
solver los grandes problemas que existen
en la capital de la República Mexicana.

En el actual contexto de reforma al mar-
co normativo de la radiodifusión y las te-
lecomunicaciones nacionales, es muy im-

Hace falta una televisión pública, que no esté al servicio del gobierno en turno.
Foto: Eduardo Miranda I Procesofoto.

portante subrayar la estructura ciudada-
na que deben adoptar los nuevos medios
electrónicos, pues en los tiempos comu-
nicativos del Estado-Cero que vivimos a
principios del siglo XXI, los representan-
tes de los grandes monopolios privados
de la radio y la televisión comercial con-
trolan 88% de la estructura de comunica-
ción electrónica de la República y su pro-
yecto de contenidos está basado en la
óptica de la información parasitaria
(telebasura) y el triunfo de la cultura idio-
ta. El sector privado oligopólico de la ra-
diodifusión sostiene insistentemente que
los medios de comunicación de servicio
público deben desmantelarse, pues son
onerosos para el erario federal y repre-
sentan una competencia desleal para las
empresas de comunicación comerciales.
Respecto a la posibilidad de crear estos
dos nuevos sistemas de información del
Estado mexicano, el 24 de febrero del 2006,
Marcelo Ebrard, candidato al gobierno del
Distrito Federal, señaló:

No se quiere tener medios para pro-
moverse a sí mismo, sino para ofrecer
servicios al público; es decir, contar con
una estación de radio y televisión pro-
pios y autónomos para el Distrito Fede-
ral, que no sean un anexo propagandís-
tico del área de Comunicación Social
del gobierno local, sino que sean un es-
pacio donde se difundan temas de inte-
rés para los capitalinos y se promueva
la expresión de la sociedad?

Esta iniciativa desató en la prensa na-
cional críticas severas, irónicas, descali-
ficadoras e intolerantes sobre su posible
existencia. De esta forma, se difundió a la
opinión pública que:

El deseo de los políticos mexicanos de
controlar los medios de comunicación,
o de tener sus propios medios para con-
trarrestar a los privados, no es nuevo.
En los años setenta, Luis Echeverría
arrebató el Canal 13 de televisión de la
Ciudad de México a sus dueños priva-
dos; y con éste y otros canales en todo
el país, construyó el sistema Imevisión,
con dos cadenas nacionales. Lejos de
quitarle a Televisa el monopolio de la
televisión como pretendía, cavó un hoyo
sin fondo en el que se perdieron miles
de millones de pesos de los contribuyen-
tes que se pudieron haber utilizado para
mejores propósitos.

Ni siquiera en lo político se convir-
tió Imevisión en un contrapeso a la te-
levisión privada. El propio gobierno
prefería hacer sus anuncios importan-
tes en Televisa porque, al igual que
cualquier otro emisor de mensajes,
quería llegar a un máximo posible de
receptores. Imevisión, agobiada por los
cambios de directores y por el peso de
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su estructura burocrática, simplemen-
te no podía ser competitiva.

En radio, el Gobierno Federal creó La
Hora Nacional, que enlaza forzosamente
a todas las emisoras del país, con el su-
puesto propósito de crear un momento
de unidad de todos los mexicanos. Yefec-
tivamente 10 ha conseguido. A esa hora,
puntualmente, quienquiera que esté es-
cuchando radio en el país apaga el apa-
rato. Y a pesar de que se transmite en
miles de estaciones de radio a 10 largo
y ancho del país, no existe una sola per-
sona que escuche la estación.

El Congreso no ha sido inmune a la
tentación mediática. Inquietos los dipu-
tados y senadores por el desprecio en
que los tienen los ciudadanos, no en-
contraron razón de esa actitud en su
propia conducta y prefirieron -humana-
mente- culpar a los medios. Pensaron
así que con la creación de su propio Ca-
nal del Congreso podrían mejorar su
imagen y la comprensión de su labor en-
tre los ciudadanos comunes y corrientes.
Pero el Canal del Congreso padece del
mismo mal que La Hora Nacional y todos
los demás espacios estatales: falta de
público. Un chiste muy socorrido en el
ambiente periodístico es que sería más
barato enviar los programas del Canal
del Congreso por motociclista a todos
sus televidentes que continuar pagan-
do sus actuales costos.

El gobierno y el Congreso cuentan
también para comunicar con los tiem-
pos fiscales y de Estado en los medios
privados, desde los cuales nos bombar-
dean constantemente a los mexicanos.
Los espots tratan de persuadirnos de que
los políticos realmente se preocupan por
nuestro bienestar; pero por falta de in-
ventiva e iniciativa, resultan insulsos y
confusos. Además, sus pautas se vuelven
eternas y aburridas. Por eso, con el tiem-
po se convierten simplemente en parte
del ambiente. Se emiten, pero no se ven
ni se oyen; quitan el tiempo, pero no con-
vencen. Son un desperdicio más de re-
cursos del gobierno y de tiempo valioso
en los medios de comunicación.

¿Cuántas veces hemos visto al presi-
dente Fax diciéndonos que el país mar-
cha a las mil maravillas? ¿Cuántas ve-
ces hemos escuchado todo lo que hacen
los diputados y los senadores por noso-
tros? ¿De qué ha servido'!'

Pero ante la experiencia de tantas déca-
das, es difícil, si no imposible, creer dicha
intención política, pues de hecho se se-
ñaló que una prioridad del Partido de la
Revolución Democrática (PRD) es favore-
cer la televisión pública sobre la privada.

No hay político que haya resistido la
tentación de utilizar cualquier medio a

regionales de la metrópoli y nacionales,
para que la opinión pública se construya
con plena libertad, investigación y tole-
rancia.

4) Construir ciudadanía para que la
población conozca cuáles son sus de-
rechos y deberes en la sociedad mexi-
cana moderna, los ejecute y participe
en la construcción del proyecto públi-
co de sociedad.

5) Contribuir al fortalecimiento edu-
cativo y cultural que requiere el avance
de la zona metropolitana para lograr su
sobrevivencia, fomentando el desarro-
llo de una cultura cívica y política de la
sociedad en estas coordenadas geográ-
ficas del país.

6) Construir un vínculo entre el gobier-
no del Distrito Federal, los órganos que
lo integran y los diversos sectores de la
sociedad metropolitana, con el fin de que
se establezca una mutua, sólida y fluida
relación de información y acción entre las
partes.

7) Promover la libre expresión de las
ideas y fomentar un permanente debate
ciudadano sobre los temas vinculados
con el desarrollo del Valle de México.

8) Coadyuvar a difundir el pensamien-
to, la cultura, las ciencias y las artes en
sus diversas manifestaciones, con el fin
de impulsar el crecimiento material y hu-
mano de esta región del país.

Además de su naturaleza de medio de
Estado de servicio público, el SRyTVDF
debe tener una estructura eminentemente
ciudadana, entendiendo por ello:

Promover la cultura democrática a
través de la participación ciudadana,
que ejerciendo su libertad de expresión
y su derecho a la información, propon-

Resulta peligroso que el gobierno gaste dinero en manejar medios de comunicación.
Foto: Ezequiel Leyva I Procesofoto.

su alcance para ptomoverse; ni Fax, ni
López Obrador, ni ningún gobernador
priísta están libres de culpa. Por otra
parte, incluso, la labor social la hacen
mejor los medios privados que los públi-
cos. Si no, hay que ver los logros de pro-
gramas como A Quien Corresponda, Mo-
vimiento Azteca o El Teletón.?

En un país con tantas necesidades
como el nuestro es inaceptable que el
gobierno gaste dinero en manejar medios
de comunicación. De hecho, esto es in-
cluso peligroso. Para lograr un buen
equilibrio de poderes, la autoridad polí-
tica debe estar separada de los medios.
Una sociedad sana es aquella en que los
periódicos, las revistas, la radio, la tele-
visión y el internet son independientes
del gobierno."

El sistema de radio
y televisión del DF

Por ello es fundamental crear un nuevo
sistema de comunicación radiotelevisivo
con naturaleza de medios de Estado de
servicio público y con perspectiva ciu-
dadana, cuyas funciones deben ser, en-
tre otras, las siguientes:

1) Contribuir a colocar en el espacio
público los intereses del Valle de México
y de la Nación, por encima de los intere-
ses particulares o de grupo, en el marco de
la pluralidad democrática y la tolerancia.

2) Considerar a la información y al co-
nocimiento de la realidad local y nacional
como un bien y un derecho público, al
que tienen derecho de acceder y ejercer
todos los mexicanos, particularmente del
área metropolitana.

3) Fomentar la difusión del análisis, la
discusión y el debate de los problemas
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ga y realice contenidos programáticos
en formatos innovadores de comunica-
ción, que estimulen el conocimiento, el
análisis y la solución de los asuntos de
interés público, y ejecute la pluralidad
informativa y refleje la diversidad com-
pleja de los sectores que componen a la
sociedad metropolitene?

Para lograr lo anterior, el citado sistema
deberá contar con un Consejo Ciudada-
no, que sea un órgano plural de represen-
tación social, conformado por once ciu-
dadanos de amplio y reconocido prestigio
profesional, en el campo de los medios de
comunicación, particularmente de la radio
y televisión, y posean un conocimiento
amplio sobre los conflictos de crecimien-
to del Valle de México. El Consejo Ciu-
dadano de dicho sistema deberá tener,
entre otras, las siguientes atribuciones
y responsabilidades:

a) Coadyuvar al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Radio y Televi-
sión del Distrito Federal.

b) Colaborar a edificar una cultura or-
gánica para la sobrevivencia del Valle de
México.

e) Sugerir mecanismos que vinculen a
la sociedad metropolitana con dicho sis-
tema.

d) Fungir como órgano de consulta ha-
cia los sectores público, social y privado.

e) Promover la libertad, pluralidad, co-
rresponsabilidad, calidad y rigor profesio-
nal en el desarrollo general del Sistema
de Comunicación.

f) Presentar las sugerencias de la so-
ciedad en materia de programación.

g) Contribuir a consolidar procesos de
evaluación del desarrollo del citado sis-
tema.

Comunicación
inteligente

Con la estructura organizativa de me-
dios de comunicación de Estado de servi-
cio público y con perspectiva ciudadana,
el SRyTVDF deberá crear, a través de su
programación, una permanente cultura
orgánica que contribuya a crear las con-
diciones psíquico-culturales para resolver
las contradicciones de crecimiento de la
Ciudad de México.

Esto requiere la creación de un nuevo
proceso de educación y reeducación co-
tidiana de nuestras inteligencias y sen-
ti mientos para adquirir a través del
SRyTVDF, mayores márgenes de claridad
y sensibilidad colectivas sobre nuestras
demandas de desarrollo y sus respecti-
vas soluciones. Tenemos que pasar de
aplicar un proyecto de comunicación
narcotizan te y fugaz que diariamente eje-
cuta el modelo de comunicación-mercado
en México -que en el mejor de los casos

No hay político que se haya resistido a la tentación de utilizar cualquier medio para promoverse.
Ninguno está libre de culpa. Foto: Procesofoto.

informa espectacular y morbosamente so-
bre algunos hechos aislados, fragmenta-
dos y descontextualizados de nuestra rea-
lidad nacional- a instrumentar ahora un
proyecto de comunicación inteligente que
nos sensibilice sobre nuestras necesida-
des de desarrollo y movilice a la socie-
dad en cuanto a la superación de sus
contradicciones de crecimiento. Ello im-
plica producir para cada momento de
nuestro crecimiento urbano una ecocon-
ciencia vía los medios de información,
que nos permita abrir nuestros horizon-
tes de conocimientos y sentimientos in-
dividuales hacia una nueva macrovisión
urbana que amplíe nuestros límites de lo
posible y nos permita regresar al ciclo vi-
tal de la vida y de la naturaleza, del cual
velozmente nos hemos alejado tanto, es-
pecialmente en la zona metropolitana.

Finalmente, sin la creación del SRyTVDF
y su desempeño como medios de comu-
nicación de Estado de servicio público,
con orientación ciudadana, para construir
la cultura de la sobrevivencia metropoli-
tana, el Valle de México entrará, cada vez
más, en una espiral de crisis de desarro-
llo más aguda que lo llevará a la calcuti-
zación social y que no se podrá resolver
por las simples vías tradicionales para
desactivar conflictos. Será desde el ám-
bito de la creación de una conciencia
colectiva, desde los medios de difusión
social y de la organización de las comu-
nidades como podrán crearse las condi-
ciones materiales básicas para la sobre-
vivencia humana en la capital de la
República. GIllIE
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