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A Margarita
un Espiritu Superior



Presentacion

El conocimiento que han producido las ciencias sociales avanzadas
para comprender la problemdtica que subordina al Tercer Mundo, ha
analizado la dependencia econémica que vive la periferia, la extraccién
inmoderada de materias primas y recursos naturales por las empresas
transnacionales, la destruccién ecolégica por el avance del capital priva-
do, la fuga de cerebros y de mano de obra calificada hacia los centros de
industrializacién avanzada, la paupérrima produccién del agro, las pre-
siones politicas que imponen los consorcios multinacionales, etcétera.
Sin embargo, un tema trascendental para la soberanfa cultural de los pai-
ses periféricos, que casi no se ha estudiado, es el fenémeno de cémo y
dénde se produce la opinién publica cotidiana, que dirige y modela la
conducta social de los hombres. Esta es la problemdtica que aborda el
investigador Javier Esteinou Madrid en este trabajo, apoydndose en in-
formacién obtenida de diversas metrépolis industriales y agrarias.

A partir del surgimiento de los medios de comunicacién masiva a
principios del siglo xx, la sociedad occidental, y en particular los pueblos
en vias de desarrollo, inician una etapa de transformacioén cultural, que
afecta todos los niveles de su vida social. Las mutaciones mds profundas
que han experimentado a partir de la existencia de estos medios han sido
aquellas que, por una parte, han modificado la estructura tradicional de
la sociedad civil moderna, para colocar a los medios de difusién de masas
como vértice cultural de la misma; y por otra, han convertido al estado
convencional del siglo xix en un estado geométricamente ampliado, con
enorme capacidad de consenso y movilidad ideoldgica.

Esta nueva tarea histérica que ejercen los medios de comunica-
cion se efectiia a través de tres grandes funciones estructurales que
desarrollan al interior de la sociedad: la colaboracién en el proyecto
de acumulacién de capital desigual, la creacién de la ideologia
“modernizante”, y la produccién de la capacitacién de fuerza de
trabajo.

De esta forma, bajo esta triple insercién orgdnica, los medios de
comunicacién realizan la tarea nodal que antafio le correspondia a la
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6 PRESENTACION

familia y a la escuela, para ahora dirigir el espiritu nacional hacia los nue-
vos intereses del poder monopélico. Se han convertido en los principales
bastiones culturales que crean el proyecto de nacién, de patria, de politi-
ca, de educacién, de historia; en una palabra, de memoria social. A través
de ellos, se produce el consenso colectivo que cristaliza en la construc-
cién de la hegemonia cultural de los grupos que los administran.

Con este trabajo, el Dr. Javier Esteinou Madrid contribuye a cubrir,
de forma singular, una laguna existente en la conciencia polftica de Amé-
rica Latina y del Tercer Mundo, y apunta a soluciones vinculadas con la
instauracién de un nuevo orden informativo mundial.



Prologo

Conocemos poco sobre la génesis de los grandes sistemas de comu-
nicacién de masas. Esta afirmacién es vélida tanto para América Latina
como para el resto del mundo. Se dispone de muy pocos estudios histé-
ricos que intenten establecer cémo una determinacién econdmico-
politica, en un momento dado, marca con su huella la o las funciones
sociales que desempefian las diversas tecnologfas de comunicacién. Esta
falta de estudios histéricos favorece, por cierto, de diversas maneras,
la credibilidad de los discursos universalistas sobre el rol que ejerce la
comunicacién de masas dentro de las sociedades capitalistas.

Sin embargo, no obstante lo anterior, los pocos conocimientos
que existen sobre la génesis de los medios de comunicacién en Améri-
ca Latina nos muestran que el modelo de televisién estadounidense ha
marcado notablemente los modelos de implantacién de este medio de
difusién en los pafses latinoamericanos. Una vez aceptada esta idea
elemental, queda un largo camino por recorrer para tratar de com-
prender el lugar que ocupa la institucién televisiva dentro de cada una
de estas realidades. Este es un camino donde hay pocas referencias
y donde, a menudo, es necesario producir una contracorriente de las
ideas recibidas y de las prédcticas legitimadoras.

En efecto, la fuerte dependencia de los esquemas de la TV comer-
cial de Estados Unidos no es suficiente para explicar por qué, por
ejemplo, a diferencia de Colombia —donde el Estado es propietario de
los canales de TV y da oportunidad cada dos o tres afnos en algunos
horarios a los particulares a través de concesiones piblicas— Venezue-
la se caracteriza por un sistema de TV dominado directamente por
empresas del sector privado. Ello tampoco nos aclara por qué la TV en
Chile se ha instalado bajo la proteccién de las universidades, para des-
pués extenderse por todo el territorio nacional bajo la tutela estatal y
mds adelante, ser relevada por el gobierno demdcrata-cristiano que se
empena en reproducir en el sistema televisivo las normas de un plura-
lismo parlamentario.

Nuevamente, esta concepcién no nos explica por qué, también en
Chile, la TV no se ha convertido en objeto de preocupacién para la frac-
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8 PROLOGO

cién hegeménica de la burguesfa, que mucho mds tarde la asimila como
instrumento de creacién del consenso. Privilegiados por esta fraccién de
la burguesfa se encontraban la prensa y las redes de radiodifusién que les
permitfan tener contacto, por una parte, con las clases letradas, y por
otro, con las grandes masas analfabetas. (De hecho, es bajo el gobierno
de la Unidad Popular, donde, gracias a la alianza con la oposicién demé-
crata-cristiana, las corporaciones de las clases medias y las grandes cor-
poraciones patronales tomaron posesién de la cadena de la Universidad
Catélica.) Igualmente, como en las situaciones anteriores, en muchos
paises del sur del continente, la industria cinematogréfica permanece
situada al margen de las preocupaciones hegemonicas.

En otros casos, la teoria de la dependencia tampoco nos aclara por
qué el grado de monopolizacién de la TV comercial en México no ha
sido practicamente igualada por ningin pafs capitalista del centro o de
la periferia. Todo ha ocurrido en este pafs como si la estructura politica
del partido tnico se hubiera traspuesto al sistema de TV comercial, evi-
tando, por supuesto, la transferencia de las grandes contradicciones que
atraviesan este partido tnico. La dependencia no nos explica por qué, en
pafses como Brasil, el tnico proyecto coherente de una integracién
nacional por medio de las comunicaciones haya sido impulsado por las
fuerzas armadas bastante antes de la cafda del presidente Goulart. Estos
son sélo algunos de los tantos interrogantes que permanecen sin res-
puesta, y a los cuales los investigadores latinoamericanos deberan
enfrentar.

Las investigaciones sobre el Estado, este gran eje que ha estructurado
la biisqueda sociolégica critica desde fines de los afios sesenta, no son
siempre de gran ayuda cuando uno intenta comprender el funciona-
miento concreto de las multiples ramas del aparato de Estado en la repro-
duccién y la produccion de la vida cotidiana. Sin embargo, las reflexio-
nes sobre la sociedad civil que han surgido en los dltimos afios, fruto de
una interrogacién critica sobre las estrategias de cambio politico de las
dos ultimas décadas, permitirdn ampliar considerablemente el campo de
estudio sobre el proceso de comunicacién, al mismo tiempo que sobre
el Estado.

Asimismo, se conoce poco sobre la génesis de los conceptos y sobre
las teorfas propuestas para analizar los procesos de comunicacién. La
idea de la prioridad del aparato educativo en la reproduccién social, que
uno encuentra en muchos autores franceses como Bourdieu o Althusser,
no pueden explicarse mds que en funcién de la realidad social donde
estas ideas han surgido: una realidad donde hasta hace poco tiempo, el
aparato educativo competia arduamente contra el aparato medidtico.
(De hecho, las cosas han comenzado a cambiar progresivamente a partir
de 1968, y en particular desde 1975.) Y es exactamente en ese momento
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que, por ejemplo, en uno de sus ultimos escritos, Nicos Poulantzas
(1980) constata el reciente desplazamiento en Francia del rol ideolégico
principal de aparatos como la escuela, la universidad y los textos, hacia
los medios de masas.

Esto nos vuelve a remitir a una pregunta primordial, raramente
expuesta y, a pesar de todo, elemental: ;por qué en paises como Estados
Unidos ha prevalecido el sistema comercial de implantacién de la TV,
mientras que en los pafses capitalistas centrales de Europa prevalece el
sistema de servicio publico? De hecho, desde la aparicién de los medios
electrénicos de comunicacién, el gobierno de Estados Unidos ha exigido
que éstos cumplan una misién de cohesién nacional, que ningin otro
medio de socializacién habia logrado instaurar anteriormente. Por el
contrario, en los paises europeos los medios de comunicacién masiva
han venido a agregarse a otros medios de socializacién nacional y a muil-
tiples aparatos de conformacién de la conciencia nacional. La presién
del proceso de internacionalizacién tiene como efecto, hoy en dia, des-
plazar estos otros medios de socializacién, y forzar a redistribuir su cam-
po de accién en funcién del aparato medidtico recién llegado, que instala
su propia hegemonfa y su racionalidad particular.

Ahora mds que nunca, existe la necesidad de salir del estudio auté-
nomo de cada medio de comunicacién particular, para abordar las
nuevas articulaciones y las nuevas relaciones de fuerza que estdn en
vias de gestarse entre cada tipo de medios (prensa, radio, TV, cine y
pronto telemdtica), y entre el aparato medidtico y los otros aparatos
de socializacidn.

Los andlisis que en esta ocasién nos propone Javier Esteinou Madrid
constituyen un aporte muy importante para situar, en su especificidad, la
génesis de los sistemas de comunicacién en América Latina y, sobre
todo, para esclarecer las caracteristicas y los desafios sociales que pre-
senta esta nueva mutacién del modo de comunicacién capitalista en su
reciente fase contempordnea.

ARMAND MATTELART



Introduccion*

' Si analizamos el desarrollo histérico de la concepcién materialista de

- la sociedad, se puede observar que, si bien dicha teoria ha abordado con
- gran detalle y profundidad algunos dmbitos de la estructura y la dindmica
- del modo de produccién capitalista, tales como el proceso de produc-
¢ién, distribucién, circulacién y consumo de los bienes materiales, la
base y el funcionamiento de las clases sociales y su lucha entre si, los
~ movimientos de cohesién entre los diversos modos de produccién, la
‘trasmisién de valor de una formacién social a otra, los procesos de muta-
cién de un modo de produccién a otro, las formas de consolidacién del
‘Estado en los diversos ciclos histéricos, las modalidades del poder politi-
o que perpettan las condiciones de reproduccion del capital, etcétera,’
~ la teorfa de la superestructura cultural y su articulacién con la base mate-
~ rial, ha sido largamente desplazada.’

No obstante ello, en las dltimas décadas, especialmente a partir de
1970, dicha perspectiva ha ampliado notablemente su concepcién glo-
~ bal sobre la ideologfa y la superestructura social, pero sin llegar a cons-
truir todavfa una teorfa definitiva y exhaustiva sobre esta realidad. Aun se
descubre una multitud de vacfos conceptuales sobre estos fenémenos
culturales; una de estas lagunas se localiza en la teoria de los aparatos
ideoldgicos de Estado (AIE), y muy en particular en aquella rama que
analiza las contribuciones contempordneas que ofrecen éstos a los pro-
cesos de conservacién y reproduccién de las formaciones capitalistas
coetdneas.

Es decir, si bien es cierto que actualmente existe una incipiente
acumulacién de conocimientos globales (especialmente de origen euro-
peo) sobre la naturaleza y el funcionamiento de los aparatos culturales
(bdsicamente sobre las instituciones educativas), que permiten com-
prender algunas de las especificidades con las que éstos participan en la
reproduccién del bloque histérico capitalista, también es cierto que el

*El andlisis cuidadoso de este texto exige, como punto de partida, la lectura del cap. 5 (La 6pti-
ca de estudio).

13



14 INTRODUCTIGM

conjunto de estos andlisis no permiten descubrir con suficiente precisién
histdrica cudl es el bastidn culwral que puia la dindmica acrual de la
reproduccién de la conciencia social ¥ de su articulacién con la vida
material, avanzada cultural que es necesario conocer para establecer, par
una parte, qué transformaciones culturales ha sufrida el estado capitalis-
ta contempordneo; y por otra, para saber desde qué aparatos culturales la
sociedad moderna construye el consense que le permite sohrevivir y
expandirse ideoldgicamente, como modo de produccidn dominante en
la historia presente.

Es por esto que el objetivo del presente trabajo apunta a cubrir una
laguna concepiual existente en el terreno de la teorfa materialista del
estado ampliado, que ha sido abandonada durante varias décadas, y has-
ta el momento continua relegada. Es decir, nos proponemos desenterrar
dentro de la teoria materialisia de las idealogias, la discusién scbre la
dominancia culural de los aparatos de hegemonia, para generarla nueva-
mente desde las posiciones histdricas mds avanzadas que ha alcanzado el
proceso de construccién de la hegemonfa contempordnea: el circuito de
comunicacidn de masas.

Para ello intentamos producir una conlluencia tedrica entre el vért-
ce epistemoldgico que crean los avances de la economia politica sobre la
teorfa del estado ampliado, y los aportes que ofrece la concepeiodn critica
de la comunicacion de masas sobre el funcionamiento moderno de los
aparatos de difusién colectiva. El entrecruzamiento de tales corrientes
nos permitird elaborar el reajuste conceptual que requiere 1a explicacién
del vertiginoso desarrollo, el sélido lorialecimiento, y la notable transfor-
macidn que ha experimentade ¢l esqueleto cultural de la sociedad civil
contemporinea.

De esta forma procuramos comprobar que el estado ha sulrido una
sustancial transformacién en el campo de su accidn ideoldgica, desde el
momento en que al surgir, funcionar y consolidarse los aparatos de
comunicacion de masas como aparatos de hegemonia, la materialidad
que sostiene a la sociedad civil ha entrado en un nuevo proceso de acele-
rado desarrollo y organizacién tecnoldgico-cultural que ha modificado la
correlacidn de fuerzas culurales exisientes hasta el momento. Esto es,
proyectamos demostrar que con la presencia activa de los aparaos de
dilusidn de masas y las mutaciones materiales que éstas han provocada
al interior y exterior de las instituciones productoras del consenso sacial,
ha emergido una nueva faceta del estado ampliado en el plano de la orga-
nizacién del consenso social.

Intentamaos crear una ruptura epistemoldgica entre la vieja concep-
cidn materialista que analiza la formacién de las crestas culturales alrede-
dor del aparato educativa, y nuesira nueva perspectiva, que la sinia en el
corazdn del aparato de comunicacién colectiva y de su correspondiente
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cultura de masas. En consecuencia, formularemos un conjunto de hipé-
- tesis globales (provisionales) que nos permitan retomar el estudio y la
- discusion sobre la consolidacién de los principales aparatos que implan-
~ tan y gobiernan la direccién cultural de la fase multinacional del capita-
lismo avanzado, desde la 6ptica de la comunicacién de masas. Ello har4
posible reubicar el pensamiento socioldgico critico que analiza la proble-
- mdtica de la construccién nacional de la ideologfa, al enfrentarlo a
los desfasamientos y las transformaciones histéricas que han sufrido los
soportes superestructurales de produccién de las avanzadas hegeméni-
- ¢as. Asimismo, esto contribuird a enriquecer la teorfa del estado y, por
ende, la concepcién critica de la comunicacién y la cultura de masas, al
centrarnos sobre las nuevas estructuras ideoldgicas que apuntalan el
principal proceso de elaboracién, circulacién y asimilacién del consen-
s0 social.

Somos conscientes de que encaramos esta problemdtica partiendo
de un enorme vacio epistemolégico, cuyos mdrgenes han sido bien mar-
- cados por diversas reflexiones relevantes que han incursionado en este
campo y que han hecho avanzar, de manera sustancial, la discusién
general sobre el problema de la ideologfa, pero que no han abordado el
fenémeno de la formacién de las puntas de la hegemontia.? Por lo tanto,
algunas de las limitaciones que puede encerrar esta primera aproxima-
- cion analftica en buena parte se deben a la ausencia de conocimientos
previos sobre esta realidad, que durante muchos afios ha sido olvidada
por las ciencias sociales de vanguardia.

Por otra parte, si bien aceptamos que la via metodoldgica més ade-
cuada para abordar esta problemitica parte del estudio de los procesos y
modalidades concretas de asimilacién e introyeccién psiquica de la ideo-
logia por el sector receptor, al situarnos en un intento de andlisis de las
‘puntas de la hegemonfa del capitalismo mundial encontramos que es
Jimposible realizar dicha prdctica metodoldgica desde ese dngulo. Esto
se debe a que el grado de desarrollo conceptual y empirico en que se
encuentra la actual reflexién de la comunicacién de masas en el campo
del consenso en la actual década, experimenta un enorme atraso y aban-
dono epistemoldgico. Es decir, no existe la suficiente acumulacién de
informacion, reflexiones y conocimientos histdricos, que nos permitan
reconstruir dicho fenémeno global, desde la perspectiva de la socializa-
cién concreta del campo de conciencia particular de los sujetos, por los
discursos masivos que tienden a convertirse en hegeménicos en cada
sociedad.

Por lo tanto, el intento de abordar este problema desde el marco del
receptor (de manera frontal y directa) en el estado actual del desarrollo
de la ciencia de la comunicacién, rebasarfa todo esfuerzo que pudiera
realizarse desde la observacién del capitalismo internacional y esto debi-
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do a que tendrfamos que responder de manera concreta en cada forma-
cién contempordnea, entre otros, a algunos de los siguientes interrogan-
tes: scudles son los procesos culturales especificos que estdn incidiendo
fundamentalmente en la construccién de la conciencia de los agentes
sociales?; ;existe alguno que imponga la dindmica y direccién princi-
pal sobre las demds formaciones de conciencia?; ;cémo se logra en cada
sociedad?, desafios que no se pueden resolver con la paupérrima produc-
cién y acumulacién de conocimientos actuales sobre esta materia, y con
el empefio de un solo investigador. Esto serd fruto del lento avance inter-
nacional del trabajo intelectual interdisciplinario que se realiza en el
dmbito de la cultura contempordnea.

Sin embargo, no obstante la observacién anterior, pensamos que
estudiar el surgimiento y el funcionamiento de las puntas de la hege-
monfa contempordnea, a partir de la reconstruccién de la principal
macroestructura de produccién y circulacién de las significaciones cul-
turales que se gestan al interior de la superestructura ideolégica del
capitalismo presente, tampoco es un esfuerzo equivocado o inutil. Es,
simplemente, una forma distinta de aproximarse metodolégicamente
al problema, menos econémica y directa que la ya esbozada, pero que
en las actuales condiciones de concentracién de conciencia sobre
dicha avanzada cultural no se puede desarrollar desde otra estrategia
epistemolégica. (Revisar en el anexo la perspectiva metodolégica desde
la cual se realiza este andlisis.)*

Por lo anterior, pensamos que este trabajo puede colaborar en la
determinacién de la medida en que la cultura de masas ejerce una fun-
cién relevante para la creacién de las puntas de la hegemonia de las
sociedades contemporéneas; y asimismo, en qué grado participa ésta en
el proceso de reproduccién moderna del bloque histérico capitalista.
Este permitird precisar, por un lado, las contribuciones que aporta al
proceso de construccién de la vanguardia cultural del capitalismo pre-
sente, y simultdneamente nos impulsard a progresar en el esclarecimien-
to de cudles son las zonas mds relevantes de produccién e inculcacién de
la hegemonia capitalista contemporinea.

Finalmente, quiero expresar mi agradecimiento a mis amigos
Armand Mattelart, Hugo E. Sdenz, Rafael Rancagliolo, Alcira Argumedo y
Ricardo Amann E., por los estimulos, comentarios y criticas que enrique-
cieron este trabajo. A Margarita y Ximena que acompafiaron todas mis
horas de investigacién. De igual forma, agradezco al Centro de Servicio y
Promocién Social de la Universidad Iberoamericana, al Departamento
de Educacién y Comunicacién de la Universidad Auténoma Metropolita-
na (Unidad Xochimilco), y al Consejo Nacional Técnico de la Educacién
de la Secretarfa de Educacién Publica, los apoyos y alicientes proporcio-
nados para la concrecién de esta obra.



ndencias del Estado
la creacion de sus
ratos culturales

CLINACIONES DEL ESTADO

Jebido a los antagonismos estructurales que genera el principio
arrollo desigual del modo de produccidn capitalista, la clase
ante, a través de sus aparatos de Estado, regula y atentia dichas
icciones con objeto de crear y conservar las condiciones de
librio que requiere la existencia, reproduccién y transformacién
tal. En condiciones de hegemonfa dominante,' es decir, en los
tos en que la clase dirigente mantiene la cohesién y direccién
ociedad por via de la accién cultural,’ los aparatos ideolégicos
se convierten en las instancias politicas mds importantes para
ar la nivelacién de la formacién social.? Se transforman, asf,
strumentos dominantes de fundamental relevancia para la repro-
n coyuntural del sistema, y en uno de los puntales constantes
creacién del bloque histdrico capitalista.* A partir de ellos, la
tura global de la formacién social alcanza su estabilidad autori-
y vertical por medio de la accién cultural.
El estado capitalista contempordneo,’ ante la necesidad de aplicar su
ica de dominacién cultural paralelamente a su proyecto global de
amiento social, se ve obligado permanentemente a crear y seleccio-
instituciones superestructurales mds apropiadas para difundir e
ulear su racionalidad de dominacién. Dicha introyeccién tiende a rea-
¢, lo mds extensa e intensamente posible, sobre los miiltiples cam-
turales de los diversos grupos sociales que componen la forma-
histérica, especialmente sobre aquellos que constituyen el soporte
sociedad capitalista: la fuerza de trabajo asalariada y el sector subal-
en general.
~ Ello significa que para existir como tal, el estrato dirigente, ademds
ner que revolucionar constantemente sus formas de acumulacién de
ital y sus mecanismos de control politico, estd forzado a modernizar
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su infraestructura material y cultural de legitimacién histérica. Mediante
este mecanismo de permanente adaptacién consensual el Estado protege
sus fuentes de generacién de plusvalfa, y enfrenta los constantes antago-
nismos estructurales que genera su base econémica desigual. No pode-
mos olvidar que el principal problema que enfrenta toda élite que aspira
al poder o que ya lo posee, es el modo de legitimar cotidianamente las
bases de su dominacién para persistir como fraccién gobernante.®
Ante esto, el estado capitalista practica una cuidadosa politica de
seleccién de medios, instrumentos y sujetos de implementacién ideols-
gica. Asi, segiin las necesidades coyunturales que fijan los diversos
momentos de la dindmica social, éste elige los recursos m4s adecuados
para alcanzar el mayor grado de dominacién ideoldgica sobre los muil-
tiples campos de conciencia y de comportamiento de los hombres. Ello
le permite imponer colectivamente su concepcién particular de la socie-
dad, como el patrén cultural de referencia social y de actuacién imperan-
te. Esto es, realizar su ideologfa de clase como ideologfa dominante.’

LAS CARACTERISTICAS HISTORICAS

Esta politica de seleccién de aparatos ideolégicos dominantes tiene
una triple caracterfstica para su implementacién. En primer término,
obedece a las necesidades mds apremiantes de conservacién del poder
que enfrenta el sector dirigente, y por lo tanto, en dltima instancia, res-
ponde a las demandas de conservacién y readaptacién econémica que
presenta la base material del estrato gobernante. Esto determina los tipos
o sistemas de aparatos que participan, su prioridad de intervencién cul-
tural y la funcién superestructural que realizan en cada ciclo histérico
donde se inscriben.

En segundo lugar, la asignacién de un aparato o sistema de aparatos
dirigentes, no excluye la participacién cultural de otros aparatos hege-
monicos secundarios, que también contribuyen a afianzar el consenso
local, regional o nacional en otras dreas mds concretas donde no penetra
la tarea global de los primeros. Esto significa, que la hegemonia no se
produce por la accién de un solo aparato cultural, sino con apoyo de un
sistema complejo y amalgamado de instituciones y redes ideolégicas que
determinan y modelan la conciencia y los actos de los individuos. Por lo
tanto, la hegemonfa permite la presencia de las multiples acciones cultu-
rales secundarias, y se basa en el conjunto de sedimentaciones ideolégi-
cas diferenciadas que las producen, para construir una nueva relacién
consensual mds amplia, més uniforme y més alineada, que conduzca a
la sociedad por los cauces y margenes que impone su proyecto de des-
arrollo social.
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er término, esta politica de seleccién no es homogénea para
odos de produccion ni etapas sociales, sino que varfa segin
0S requerimientos que presenta cada fase y coyuntura histérica
atraviesa la reproduccion de la base social. En cada una de
tema cultural més avanzado, o la combinacién de los aparatos
llados, es privilegiado por la clase dirigente como la instan-
mds apropiada para instaurar su hegemonfa, dentro de la infi-
de formaciones ideolégicas que se enfrentan a nivel superes-

se observa que, en los distintos momentos del transcurso de la
_este comportamiento politico-cultural del estrato dominante
estd presente en las tareas de direccién moral de la sociedad. En
0 de produccién primitivo, el sector gobernante recurre a la tradi-
al rito como los soportes de consenso mds desarrollados que
en modelar y dirigir las conciencias primitivas, mediante la pro-
inculcacién de una visién mégico-religiosa de la realidad. En el
de produccién feudal, 1a subordinacién de la conciencia de la fuer-
trabajo servil a los sefiorfos medievales, se ejecuta a través del
o religioso y de sus respectivos subsistemas clericales. Estos des-
lan los mecanismos mds sutiles de introyeccién y represién ideold-
y multiplican sus bases de operacién cultural (iglesias, misiones y
gaciones) al mayor grado histérico que alcanza el estado feudal
En la fase mercantilista del modo de produccién capitalista, la
ccion moral” de la sociedad es conducida por los aparatos ideoldgi-
estado politico, los que paulatinamente superan la concepcién
osa de la sociedad, e introducen la ideologfa de la democracia parla-
taria y de la lucha de los partidos. Mediante ésta, se intenta imponer
junto de la sociedad un “modo de vida” a través del cual se vive al
0 como representante del “interés general” de la sociedad, como
tador de las llaves de lo universal “frente a los individuos privados”.
creaciones de la ideologfa dominante son presentadas como unifi-
por una ‘“igual y libre participacién” en la “comunidad nacional”
a égida de las clases dominantes, que se consideran la encarnacién
e la voluntad popular.®
En la fase premonopolista del modo de produccién capitalista, los
duos culturales del aparato religioso son gradualmente superados
r la emergencia de los aparatos escolares. Estos lentamente sustitu-
a las anteriores ideologfas y mecanismos religiosos por las nuevas
rmaciones de conciencia que requiere difundir e imponer el moderno
ceso de produccién y de organizacién capitalista en las ciudades.
nalmente, en la fase avanzada del modo de produccién capitalista
pa de consolidacién imperialista), el ascenso de la nueva burguesia
monopolica provoca que sus bases culturales de organizacién social
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sean modificadas. Por ello, el aparato educativo es progresivamente
reemplazado por el nuevo aparato global de la cultura de masas (televi-
sién, radio, cine, prensa, satélites, cibernética, telematica, etcétera),
para convertirse en el principal aparato de hegemonia del estado capi-

talista contemporaneo.

Cuadro 1.1. Principales aparatos de hegemonia en diversas fases

de la historia.

Fases historicas

Principal aparato de hegemonia

Modo de produccion primitivo
Modo de produccidn feudal

Periodo mercantilista

Tradicion oral, rito y célula familiar
lglesia y subsistemas religiosos

Aparatos ideoldgicos de estado politico

Modo de | Periodo premonopolista  Escuela
produccionq Periodo monopolista e Medios de difusion colectiva
capitalista imperialista (etapa de

consolidacion)

LAS PUNTAS DE LA HEGEMONIA

Por su alto grado de funcionalidad para el proyecto de desarrollo
dominante, las instituciones culturales mds avanzadas se convierten en
los principales aparatos ideolégicos de Estado o en las puntas de creacién
de la hegemonfa. Su funcién consiste en implantar el programa primor-
dial de articulacién, sujetamiento, conduccién e identificacién cultural
que requiere la estabilidad politica y econémica del sistema social.

A través de éstas se construyen y dirigen los principales valores
racionales, las emociones normativas, las imdgenes preconscientes y los
sentimientos profundos, que requiere cada fase de la integracién nacio-
nal. En sintesis, se edifica el principal proyecto de “educacién colectiva”
de las masas. Asf se crea la acumulacién cultural que constituye los
cimientos ideolégicos de la Nacién y del Estado.

Esto cristaliza en la elaboracién del sustancial “modo de vida cultu-
ral”, que genera la credibilidad necesaria para la reinstalacién del orden
social propio de cada fase histérica. A su vez, desemboca en la genera-
cién de los principales patrones de conductas que sustentan la repro-
duccién de las relaciones de produccién dominantes.

En esta forma, constituido el aparato de hegemonfa dominante, las
fracciones dirigentes tienden a emplearlo para realizar, a través del
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sus principales tareas para lograr el consenso. Esto es, por
i6n de esta institucionalidad cultural, los sectores dirigentes
n, hacen circular e inculcan su ideologfa de clase sobre las dis-
uperestructuras de conciencia de la formacién social. En suseno
otidianamente la conversién de la ideologfa particular en la
inte conciencia colectiva local, regional y nacional.

través del mismo, se reproduce la confiabilidad necesaria que
ere la legalizacién del monopolio del poder. Para ello se reconstru-
ado en funcién a la legitimacién del presente, y con base en éste
el futuro inmediato. De esto se deriva el marco y la jerarquia de
que crean el patrén de legalidad y censura politica, que autoriza
da oficial de lo social y lo antisocial, es decir, la medida de la his-
De aquf emerge el principal proyecto cultural de comunidad, de
16n, de patria, de nacién, de sociedad, en una palabra, de hombre.
0 eso se convierte en la principal memoria histérica de la sociedad,
10 es otra realidad, que la misma memoria del poder.

partir de este recuerdo del poder, el Estado intenta provocar la per-
ente internalizacién social del mismo, para que los individuos se
nozcan en él y adquieran su principal base de conciencia sobre
mismos, sobre su sociedad, sobre su historia, y sobre su préctica de
sformacién politica. Con esto, el principal aparato de hegemonia
struye las raices del poder dominante desde las esferas del subcons-
te del individuo y desde las profundidades psiquicas de los conjuntos
iales. Memoria social, poder dominante e ideologia dirigente quedan
bésicamente articulados y modelados por la accién cultural del apa-
o de hegemonia principal.

En esta forma, mediante su accién, se concentran las funciones cul-
es bsicas que ejecuta el Estado, lo que crea las principales modali-
es y dindmicas orgdnicas de la conciencia social. De aquf se deriva la
meracién de los principios culturales de unificacién de los aparatos del
der consensual, lo que repercute en la integracién ideolégica del ejer-
io de la autoridad.

~ De aqui surge la tendencia hegeménica fundamental que produce la
mds trascendente direccién moral e ideolégica de la sociedad, que obra
mo cemento de articulacién cultural entre las bases econémicas y las
superestructuras politicas y culturales. Es por conducto de éste que en la
' sociedad capitalista, en dltima instancia, el capital ejerce su tendencia
deolégica central sobre los multiples campos de conciencia de los agen-
sociales; lo que le representa el control politico de las mismas por via
-~ del consenso.

- De esta manera, el aparato ideolégico dominante es atravesado por
las diversas tendencias polftico-culturales fundamentales que coexis-
 ten al interior de la superestructura de la formacién histérica. De ello se
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deriva un fenémeno de permeabilidad y condicionamiento social del
aparato ideolégico dominante, por el conjunto de fracciones de clases
que participan ideolégicamente, por intermedio del mismo, en el pro-
ceso de construccién de la conciencia social. Es por esto que, al refle-
jarse las inclinaciones ideolégicas basicas del sector dominante (en
algunos casos también del estrato subalterno), metodolégicamente
puede ser estudiado, a través del mismo aparato dominante, el corazén
y la estructura de la principal dindmica cultural dirigente que se gesta
en cada periodo histérico.

De aquf la importancia medular de avanzar en la tarea de precisar
histéricamente qué aparato ideolégico de estado desempefia, actual-
mente, la funcién dominante en cada una de las coordenadas por las que
atraviesa la reproduccién mundial del capital; delimitarlo, es decir, loca-
lizar en cada formacién social cudl es el principal bastién superestructu-
ral que modela la conciencia de la fuerza de trabajo, en funcién a las
necesidades del programa de acumulacién de valor de que se trate.



a tradicion materialista
7 la ubicacion de la
uela como aparato
ologico de Estado

bido al retraso conceptual que ya sefialamos en el estudio de la
estructura cultural y de sus soportes de accién, poca claridad se
canzado sobre el proceso de construccién de las puntas del con-
ominante. Considerando la amplisima gama de aparatos ideo-
con que cuenta el estado capitalista moderno para ejercer su
ica de legitimacién y conduccién cultural de la sociedad (siste-
educativos, organizaciones culturales, estructuras familiares, sis-
de iglesias, aparatos sindicales, medios de difusién masivos,
ciones profesionales, conjunto de aparatos juridicos, redes de
aciones puiblicas, etcétera), actualmente, al interior de la concepcién
ialista de la historia, existe un gran anacronismo teérico que difi-
la tarea de precisar qué aparato de hegemonfa desempefia la fun-
dominante dentro de la sociedad civil. Esto ha impedido determi-
aparato ejerce la vanguardia cultural en el proceso de direccién
| y, en consecuencia, obtener su transformacién politica.
No obstante ello, pese al desarrollo tardfo que caracteriza al cono-
liento de esta problemétlca y a no contar con un corpus tedrico
inizado sobre la misma, existen algunas contribuciones de caric-
eneral que nos permiten centrar el problema. Todas ellas coinci-
1 en plantear que la escuela se ha convertido en el principal apara-
de hegemonfa del estado capitalista moderno.
Este es el caso de los aportes de Antonio Gramsci que, analizando la
dad prefascista, escribe entre 1917 y 1937 que “cada estado es ético
cuanto a que una de sus funciones més importantes es la de elevarala
n masa de la poblacién a un determinado nivel cultural y moral. Nivel
orresponde a las necesidades de desarrollo de las fuerzas producti-
yas y, por consiguiente, a los intereses de las clases dominantes. La escue-
la como funcion educativa positiva y los tribunales como funcién educativa

23
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represiva y negativa, son las actividades estatales mds importantes en tal sen-
tido” (Gramsci, 1975a, pdg. 161, las cursivas son nuestras).

De esta forma, la escuela se convierte en el principal instrumento de
preparacién de los intelectuales de diversas categorifas. Por ello, el con-
junto de la labor intelectual en los distintos estados se puede apreciar,
objetivamente, por la cantidad de escuelas especializadas y la jerarquiza-
cién de que gozan. “Cuanto mds extensa es el ‘4rea escolar’ y abundantes
los ‘grados superiores’ de ensefianza de un estado determinado, m4s
vigorosa es su esfera cultural y su sociabilidad” (Gramsci, 1972, p4g. 28).

Por lo tanto, teniendo presente el amplio repertorio de aparatos cul-
turales que Gramsci considera que intervienen en la tarea de construir la
hegemonfa social, segin Jean Marc Piotte (1972, pags. 193-196), éstos
quedan organizados, en cuanto a la difusién de la ideologfa, por orden de
importancia decreciente, de la siguiente manera:

1. La institucién escolar. Esta la imagina como una organizacién cen-
tralizada constituida por la unién de tres tipos de instituciones, la escuela
unica, la universidad y la academia. La escuela tinica imparte una formacién
cultural general que prepara para la universidad y las diferentes actividades
profesionales, es decir, manuales. Est4 orientada de manera que permite a
los individuos pasar ficilmente de un oficio a otro y, a los m4s dotados, de
dirigidos a dirigentes, abriéndoles las puertas de la universidad. La univer-
sidad recoge a los estudiantes més dotados de la escuela tinica para prepa-
rar los cuadros necesarios para el buen funcionamiento de la sociedad. La
academia es el organismo que liga a los universitarios con los elementos
que, una vez acabada la escuela uinica, pasan a la vida profesional. Estd
organizada verticalmente segtn las divisiones geogréficas (nacién, regio-
nes y centros locales), y horizontalmente segtin las diferentes especialida-
des cientfficoculturales. La academia, organismo clave de la organizacién
escolar, tiene como funciones: a) aumentar en la vida del trabajador
manual las posibilidades de reflexién y permitir a los més inteligentes de
ellos acceder a las funciones intelectuales; b) sensibilizar a los universita-
rios con los problemas de los trabajadores manuales; ¢) favorecer la inte-
gracién en la cultura presente de la herencia intelectual de las generacio-
nes precedentes; d) elaborar una cultura nacional homogénea y unita-
ria estrechamente ligada a 1a vida colectiva y al universo de la produccién;
€) unir estrechamente a los intelectuales con los no intelectuales.

2. La organizacidn religiosa. Sobre esto, Gramsci escruta atentamente
la estructura de la Iglesia catélica para intentar comprender las razones
de la enorme influencia que ha ejercido y ejerce atin sobre millones y millo-
nes de personas.

3. El conjunto de organizaciones que se ocupan de lo impreso: los
organismos que editan o publican libros, revistas, periédicos, diarios y bole-
tines, librerfas, bibliotecas, etcétera.

4. Los canales audiovisuales: cine, teatro, etcétera. Gramsci concede
una mayor eficacia a la prensa que a los medios de difusién audiovisuales
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pues, segtin é1, si bien éstos pueden alcanzar un gran radio de accién y, algu-
na vez, crear un fuerte impacto emotivo, no pueden, contrariamente a lo
impreso, convencer durable y profundamente.

5. Losmedios de comunicacién oral: radio, discos, etcétera. Es preci-
so incluso tener en cuenta, segin el autor, la influencia oculta de la arqui-
tectura y del urbanismo sobre la cultura de una sociedad. Como se puede
ver, las dificultades inherentes al estudio de la ideologfa reposan no sola-
mente sobre los problemas planteados por la jerarquizacién de los distin-
tos canales de difusién segin su grado de eficacia, sino también, y antes
que nada, sobre el nimero y complejidad de los factores que hay que tener
en cuenta.'

Sin embargo, si bien es cierto que contamos con las contribuciones
pioneras de Gramsci sobre la construccién de los niicleos de la hegemo-
nfa, también es cierto que, de una u otra forma, la anémica corriente de
andlisis que ha surgido sobre esta realidad superestructural coincide, en
términos generales, con los planteamientos althusserianos que formulan
que el principal AIE en las formaciones capitalistas actuales es el aparato
ideolégico escolar. Es decir, desconociendo los postulados gramscianos
sobre la funcién cultural que ejerce la escuela en el proceso de jerarquiza-
cién de las puntas de la hegemontfa, dicha corriente surge y adquiere
fuerza a partir de las interpretaciones que Louis Althusser retoma de
Gramsci. De esta manera, la polémica revive y se expande nuevamente
con Althusser, y sobre su desarrollo se remodela y adapta de tal forma
que, con los afios, ya no es dicho autor quien influye directamente sobre
sus seguidores, sino son sus discfpulos quienes influyen sobre las nuevas
generaciones de intelectuales de la cultura. De cualquier forma, en dltima
instancia, son las concepciones althusserianas las que contindan predo-
minando en este terreno.

Asf, reimpulsada por Louis Althusser y reproducida mundialmente
por diversos tedricos de la ideologfa, esta concepcién cobra nuevamen-
te vigencia en 1970, cuando se afirma que

el aparato ideolégico de Estado que ha sido puesto en posicién dominante
en las formaciones capitalistas avanzadas, después de una violenta lucha de
clases politica e ideolégica contra el antiguo aparato ideolégico de Estado
dominante, es el aparato ideolégico escolar. Esta tesis puede parecer para-
déjica si es verdad que para todo el mundo (es decir, en la representacién
ideolégica que la burguesfa trata de darse a si misma y de dar a las clases que
ella explota), el aparato ideol6gico de Estado dominante en las formaciones
sociales capitalistas no es la escuela, sino el aparato ideoldgico de Estado
politico, a saber, el régimen de la democracia parlamentaria surgido del
sufragio universal y de la lucha de los partidos.

No obstante, creemos pues tener fuertes razones para pensar que
detrés de los juegos de su aparato ideolégico de Estado politico, que ocupa
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la parte delantera de la escena, lo que la burguesfa ha puesto a funcionar
como su aparato ideoldgico de Estado niimero 1 y por lo tanto dominante,
es el aparato escolar que de hecho ha reemplazado en sus funciones al anti-
guo aparato ideolégico de Estado dominante, a saber, la Iglesia. Se puede
incluso agregar: la pareja escuela-familia ha reemplazado a la pareja iglesia-
familia.’

Secundando este pronunciamiento, Pierre Bourdieu y Jean Claude
Passeron adoptan indirectamente, en este mismo afio, una perspectiva
similar cuando expresan que

la institucién escolar es la tinica en detentar completamente, en virtud de
su propia funcién, el poder de seleccionar y de formar, por una accién que
se ejerce en todo el periodo de aprendizaje, a aquellos a los que confia la
tarea de perpetuarla, y se halla por lo tanto en la posicién por definicién
mds favorable para imponer las normas de su autoperpetuacién, aunque
sélo fuese al usar de su poder de reinterpretar las normas externas (Bour-
dieu y Passeron, 1974, pag. 251).

O bien, cuando manifiestan que

el sistema de ensefianza tradicional contribuye de modo irremplazable a
perpetuar la estructura de las relaciones de clase y, al mismo tiempo, a legi-
timarla, disimulando que las jerarquias escolares que produce reproducen
jerarquias sociales (Bourdieu y Passeron, 1974, pégs. 262-263).

En 1971, esta posicién es nuevamente enriquecida y matizada por
Christian Baudelot y Roger Establet quienes piensan que

los demds aparatos ideolégicos (partidos burgueses, televisién, publicidad,
ejército, iglesia) cuya accién se ejerce, o bien simultdneamente o bien ulte-
riormente, pueden cumplir su funcién de dominacién ideoldgica sélo sobre
la base de la inculcacién primaria realizada por el aparato escolar. El apara-
to escolar ocupa asi un lugar privilegiado en la superestructura del modo de
produccién capitalista porque es, entre todos los aparatos ideoldgicos, el
unico que inculca la ideologfa dominante sobre la base de la formacién de la
fuerza de trabajo.?

Igualmente, en forma indirecta, en 1972 en el prélogo a la edicién
italiana del libro de Bourdieu y Passeron (op. cit.), Giovanni Bechello-
ni comparte la idea de que el aparato escolar desempefia una posicién
dominante frente al conjunto cultural, y muy especialmente, en rela-
cion a la comunicacién de masas. Al respecto indica que una segunda
aportacién de Bourdieu y Passeron al estudio de los AIE, ha sido
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el haber puesto en una cadena légica y coherente la secuencia de relacio-
nes sociales, escuela y cultura, poniendo en claro los mecanismos a través
de los cuales actdan los condicionamientos sociales y su interiorizacién
por parte de ambos sujetos de la relacién pedagdgica (los docentes y los
alumnos). En particular, en un momento en que la mitologfa sobre la
“escuela” de los medios de comunicacién de masas es moneda corriente
(para determinar masivas inversiones en el sector de los “maquinistas”),
~ adquiere particular relieve el haber mostrado cémo la relacién con la
~ escuela condiciona las sucesivas relaciones con las instancias culturales,
- seaen lo que concierne a la oportunidad de acceso, como el nivel de deco-
dificacién (op. cit., pag. 23).

~ En 1973, esta posicién es retomada por Gerard Mendel y Christian
Vogt (1975, pdg. 133) cuando expresan que

la funcién esencial de la escuela en nuestra sociedad es la de preparar

 ideolégicamente la divisién en clases sociales, la de permitir la repro-
duccién de las mismas relaciones de produccién a despecho de todas las
conmociones que puedan producirse en el &mbito de las fuerzas produc-
tivas: la escuela ha pasado a ser el aparato ideoldgico fundamental,
“vital” del estado capitalista.

A nivel europeo, en 1974 esta corriente es una vez mds reforzada por
0s Poulantzas quien, estudiando las fases de equilibrio de la forma-
én capitalista y privilegiando la funcién del aparato educativo, mani-
que “los aparatos ideoldgicos de estado, y especialmente el aparato
lar, tienen, en la reproduccién de los agentes (su calificacién-
jjecion y su distribucién), un papel decisivo y particularfsimo”. Debido
esta concepcién, elige el aparato pedagégico como el principal indica-
dor histdrico para analizar la forma como los aparatos ideoldgicos del
soder contribuyen a reproducir las clases sociales en el capitalismo

. Finalmente, después de haber destacado predominantemente al
to escolar como el principal aparato ideolégico del estado capitalis-
ontemporaneo, dicha corriente sefiala que el aparato pedagdgico mds
arrollado en la fase avanzada del modo de produccién capitalista no
ualquier tipo de escuela, sino la escuela “democrdtica”, es decir,

la forma politica de la dictadura de la burguesfa sobre el proletariado que
corresponde al estadio desarrollado del MPC, es la democracia. Juridica-
mente la burguesfa no reconoce la existencia de las clases y aun menos su
lucha: la escuela tinica y ramificada (libertad, igualdad, diversidad de los
talentos) es la forma desarrollada del aparato escolar capitalista. Polftica-
" mente esta dictadura supone alianzas, especialmente con la pequefia bur-
guesfa. Es normal entonces que la red escolar (aquella que conduce al poder
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burgués en sus diferentes formas), sea teéricamente abierta y que compren-
da formas institucionales de realizacién que contradicen, en el plano esco-
lar, la alianza entre burguesfa y pequefia burguesfa (Baudelot y Establet,
1977, pag. 45).

Al parecer, con estos aportes, la concepcidn althusseriana del apara-
to ideolégico dominante ocupa la vanguardia tedrica y se reproduce uni-
versalmente como concepcién imperante dentro de la problemdtica de
la ideologfa tratada por el materialismo histérico. Este es el caso de Amé-
rica Latina, en donde a partir de 1970 las concepciones althusserianas,
ademds de adquirir un rango directriz en el tratamiento global de los
fenémenos culturales, han dominado la raquitica labor de investigacién y
andlisis que se ha efectuado en la regién, para determinar qué aparato
ideoldgico ejerce la funcién dominante en el proceso de reproduccién de
los fenémenos capitalistas latinoamericanos.

Fecundado por estas concepciones, Ignacio Herndndez Gutiérrez
(1972, pégs. 216-217) plantea en México que la importancia de la edu-
cacién superior a nivel superestructural, proviene del hecho de que

el aparato ideolégico de Estado que ha sido puesto en posicién dominante
en las formaciones capitalistas avanzadas es el aparato ideolégico escolar.
Es decir, aunque todos los aparatos ideolégicos del estado confluyen para
lograr el mismo resultado, que es la reproduccién de las relaciones sociales
de explotacién, existe uno de ellos que desempefia, en forma muy precisa,
el papel dominante, aunque su funcién e importancia es extremadamente
silenciosa, tanto desde el punto de vista ideolégico, como politico y econé-
mico: la educacién.

Impulsado por dichas herencias tedricas, Tomds Amadeo Vasconi
desarrolla en Chile a mediados de 1972 y posteriormente en Argentina
en 1973, una adaptacién de las tesis althusserianas para analizar el apa-
rato escolar como instancia cultural dominante en la historia latinoame-
ricana. Formula que dentro del conjunto de aparatos con que cuenta el
estado capitalista contempordneo para instrumentar su ideologfa domi-
nante, “la escuela posee una significacién singular, sin que esto signifique
desconocer la importancia de otros que tienen funciones similares, como
los llamados medios de comunicacién de masas. Ella es el lugar por exce-
lencia de trasmisién e imposicién de las ideas de la cultura dominante”
(Vasconi, 1972, p4g. 16). Por lo tanto, “La escuela, como lugar de trasmi-
sién e imposicién de la ideologfa dominante, es el lugar en que se ejerce
la violencia, aunque no ffsica en este caso, sino simbélica’ de la clase
dominante y también, por lo mismo, lugar privilegiado de la lucha ideo-
l6gica” (Vasconi, 1972, pag. 17).
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En 1976, volviendo a reproducir literalmente los primeros enuncia-
dos althusserianos sobre la dominancia cultural de la escuela, Mario
Monteforte Toledo (1976, p4g. 189) sefiala que “la pareja escuela-familia
ha reemplazado a la pareja iglesia-familia. Ello se debe a que ningun otro
aparato ideoldgico dispone durante tantos afios como la escuela de la
audiencia obligatoria y gratuita de entre la totalidad de nifios del conglo-
merado social”.

Més adelante, influenciado por estas conceptualizaciones, Enrique
Luengo (1978, pégs. 33-39) al preguntarse si el aparato escolar es el ins-
trumento dominante en América Latina, donde todavia existe un prome-
dio muy bajo de escolaridad, concluye en las mismas perspectivas ante-
riores que “la escuela es el lugar privilegiado en que se ejerce la violencia
de la clase dominante y también el lugar de la lucha ideolégica”.

Finalmente, nutrido por esta corriente, el socidlogo Edgard Jiménez
parece asumir indirectamente la misma posicién en 1981 cuando, repro-
duciendo explicitamente los enunciados de Vasconi, manifiesta que “el
proceso de socializacién en una sociedad de clases constituye el proceso
de internalizacién (a través del sistema educativo) de la ideologfa domi-
nante en sociedad (es decir, de la clase dominante). De este modo la edu-
" cacién funciona como un efectivo instrumento reproductor de la ideolo-
glay de control social. La clase dominante para mantener el sistema hace
uso tanto de la fuerza mediante los aparatos represivos del estado cuanto
de la conquista de consenso mediante la difusién e imposicién de ideolo-
gfas especificas. Y es a través de la conquista del consenso que la clase
dominante legitima su posicién. El sistema educativo juega, en este caso,
un papel capital” (véase cuadro 2.1).

En sintesis, sin pretender negar la importancia fundamental que
le corresponde al sistema educativo en el proceso de reproduccién de
las formas capitalistas contempordneas, pensamos que es la herencia
de esta perspectiva en América Latina la que indirectamente ha con-
tribuido a privilegiar, dentro del terreno de las ciencias sociales lati-
noamericanas, el tratamiento sobresaliente de la problemdtica de los
aparatos educativos y no de otros aparatos hegemoénicos mds verte-
brales para la reproduccién del sistema capitalista en su nueva fase de
acumulacién de capital. Representativos de esta tendencia son los tra-
bajos de Guillermo Briones (1973) sobre la reproduccién de la ideolo-
gla dominante a través de las universidades chilenas; el andlisis de
~ Guillermo Labarca (1977) sobre el papel de la escuela secundaria en
Chile y su excelente reflexién sobre el papel de los aparatos pedagégi-
cos en el periodo de industrializacién latinoamericana (Labarca,
1980b) asf como el trabajo colectivo de Giorgina Bini et al. (1977)

sobre la funcién de los libros de texto en América Latina.
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Cuadro 2.1. Desarrollo del pensamiento materialista sobre la
escuela como aparato hegeménico dominante.

= Antonio Gramsci (Italia, 1917-1973)

« Louis Althusser (Paris, 1970)

« Pierre Bourdieu y Jean Claude Passeron
(Francia, 1970)

« Christian Baudelot y Roger Establet
(Francia, 1971)

>rvomcaE

« Giovanni Bechelloni (Paris, 1972)
« Gerard Mendel y Christian Vogt (Paris, 1973)

« Nicos Poulantzas (Francia, 1974)
« José Carlos Mariategui (Peru, 1925)

Ignacio Hernandez vGul;iérrez (México,
1972)

» Tomas Amadeo Vasconi (Chile, 1972-
Argentina, 1973)

>0 —"E=E >
L ]

Mario Monteforte Toledo (México,
1976)

=23 e

Enrique Luengo (México, 1978)

« Edgard Jiménez C. (México, 1981)

LA FUNCION ESTRUCTURAL DEL
APARATO EDUCATIVO

Revisando la trayectoria que ha seguido esta corriente de investiga-
cién, observamos que su aporte no ha sido inicamente haber iniciado el
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andlisis para determinar cudles son los principales soportes que generan
la dominacién ideol6gica que impregna y dirige el nivel cultural de la
sociedad, sino también la biisqueda de las funciones a partir de las cuales
se constituyen en dominantes.

Al cuestionarse por qué el aparato escolar se convierte en la vanguar-
dia cultural del estado capitalista contemporéneo, esta tendencia funda-
menta sus tesis en las operaciones estructurales que éste ejerce al interior
del sistema social. Llegando a un consenso amplio, con diversos térmi-
nos y anlisis de casos, los investigadores de dicha perspectiva piensan
que la tarea que desempeiia la escuela en la formacién capitalista y que la
consagra como el aparato de hegemonia dominante, es doble: en primer
lugar, porque contribuye a reproducir la calificacién de la fuerza de tra-
bajo; y en segundo término, porque colabora en la reproduccién de la
ideologfa dominante.

La reproduccién de la calificacién
de la fuerza de trabajo

La funcién de reproduccién de la fuerza de trabajo calificada que rea-
liza el aparato educativo es reconocida por todos los autores anteriores,
pero se desarrolla mds ampliamente en las tesis de Althusser, Baudelot y
Establet. Estos autores expresan que la reproduccién de la fuerza de tra-
bajo tiende (se trata de una ley de tendencia) a no ser asegurada sobre el
terreno de la produccién (aprendizaje en la produccién masiva), sino
cada vez mis fuera de la reproduccién: por medio del sistema escolar
capitalista y de otras instancias e instituciones.

Ahora bien, pero ;qué se aprende en la escuela? Se llega mds o menos
lejos en los estudios, pero se aprende de todas maneras a leer, a escribir, a
contar, por lo tanto algunas técnicas y no pocas otras cosas, comprendidos
algunos elementos (que pueden ser rudimentarios o al contrario profundos)
de “cultura cientifica” o “literatura”, directamente utilizables en los diferen-
tes puestos de la produccién (una instruccién para los obreros, otra para los
técnicos, una tercera para los ingenieros, una cuarta para los cuadros supe-
riores, etc.). Se aprenden alli pues “algunas habilidades™ (Althusser, 1975,

pig. 14).
En otros términos,

el aparato escolar contribuye por su parte a la reproduccién de la calidad de
la fuerza de trabajo, aun si ésta tltima no recibié su verdadera calificacién, si
debe adiestrarse realmente, ya sea en las escuelas de aprendizaje de las
empresas o bien en el trabajo. Esta contribucién a la reproduccién de la
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calidad de la fuerza de trabajo consiste en la trasmisién de conocimientos y
destrezas (en particular lo fundamental, como leer, escribir, contar y luego
otras cosas para las que ingresaran en las calidades “profesionales” de traba-
jador o de técnico). Todos estos conocimientos y destrezas cuentan con
nicleos de objetividad y con un sentido productivo, aun cuando los conte-
nidos sean incompletos y contradictorios.®

Por lo tanto, “el papel esencial que desempefia la escuela como
lugar de formacién totalmente separado de la produccién, es el de
inculcar, bajo la forma de rudimentos, las técnicas indispensables para
la adaptacién al maquinismo en general en forma preparatoria. Es en la
fabrica, bajo la coaccién (explotacién, opresién politica, dominacién
ideoldgica), donde la combinacién debe efectuarse normalmente”
(Baudelot y Establet, 1977, pdg. 255). La preparacién de esta califica-
cién de la fuerza de trabajo se realiza de manera diferenciada para for-
mar dos redes o niveles con la divisién de clases del modo de produc-
cion capitalista: la formacién de la fuerza de trabajo proletaria y la
formacién de la fuerza de trabajo burguesa.’”

La primera funcién estructural que, segiin la ortodoxia materialista,
convierte al sistema pedagdgico en el principal aparato de hegemonta es,
pues, la reproduccién de la fuerza de trabajo calificada.

La inculcacion de la ideologia dominante

En cuanto a la funcién de producir e introyectar la ideologfa domi-
nante a través del aparato escolar, ésta es desarrollada por casi todos los
autores anteriores. Igualmente, podemos decir que aunque las otras fun-
ciones que ejerce la escuela también son tareas politicas, la funcién ma4s
relevante se da con la elaboracién e inculcacién de la ideologfa de la clase
dirigente en el campo de conciencia de los agentes sociales. Asf, Althus-
ser (1975, pdg. 15) plantea que

la reproduccién de la fuerza de trabajo exige no solamente una reproduc-
cion de su calificacién, sino, al mismo tiempo, una reproduccién de su
sometimiento a las reglas del orden establecido. Es decir, una reproduccién
de su sumisién a la ideologfa dominante para los obreros y una reproduc-
cién de la capacidad de manejar bien la ideologfa dominante para los agen-
tes de la explotacion y de la represién, a fin de que ellos aseguren también
‘por la palabra” la dominacién de la clase dominante.

En otros términos, la escuela (pero también otras instituciones del
Estado como la Iglesia y otros aparatos como el ejército) ensefian “habi-
lidades”, pero en formas que aseguren el sometimiento a la ideologia
dominante o la dominacién de su “practica”. Todos los agentes de la pro-
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‘duccién, de la explotacién y de la represién, sin hablar de los “profesio-

nales de la ideologfa”, deben estar penetrados de esta ideologfa para
poder realizar concienzudamente su tarea, sea la de explotados (proleta-
rios), sea la de explotadores (capitalistas), sea la de auxiliadores de la
explotacién (cuadros del sistema), sea la de los grandes sacerdotes de
la ideologfa dominante (funcionarios), etcétera.

En consecuencia, la reproduccién de la fuerza de trabajo hace aparecer,
como su condicién sine qua non, no solamente la reproduccién de su “califi-
cacién”, sino también la reproduccién de su sometimiento a la ideologfa
dominante; o de la “préctica” de esta ideologfa con esta precisién, la preci-
sién de que no es suficiente decir: “no solamente, sino también”, porque
ocurre que es en las formas y bajo las formas del sometimiento ideolégico
como se asegura la reproduccién de la calificacién de la fuerza de trabajo
(Althusser, 1975, pag. 16).2

Es por ello

que se aprenden en la escuela las “reglas” del buen comportamiento que
deben observar, segun el puesto a que estd “destinado”, todo agente de la
divisién del trabajo: reglas de moral, reglas de conciencia cfvica y profesio-
nal. Esto quiere decir, hablando con claridad, reglas de respeto a la divisién
social técnica del trabajo y, en definitiva, a las reglas del orden establecido
por la dominacién de clases. Se aprende allf también “a hablar bien fran-
cés”, a “redactar bien”, es decir (para los futuros capitalistas y sus servido-
res), a “mandar bien” o, lo que es lo mismo (solucién ideal), a “hablar bien a
los obreros”, etcétera (Althusser, 1975, pags. 14-15).°

Esta misma tesis es desarrollada por Ch. Baudelot y R. Establet
- (1977, pdg. 246) cuando reconocen que no obstante que el aparato
- pedagégico reproduce la calificacién de la fuerza de trabajo,

todas sus pricticas son de inculcacién ideolégica, y es éste el aspecto domi-
nante que lleva las riendas del funcionamiento del aparato escolar como tal.
En efecto, toda practica de inculcacién ideoldgica, por simple que sea,
supone una “habilidad” en las “técnicas” apropiadas y su aprendizaje. Sin
embargo, lo propio de la prictica escolar es justamente neutralizar toda
diferencia entre los “contenidos” que tienen un valor de conocimiento o
una finalidad productiva y los que tienen una funcién ideolégica, porque
todos los contenidos de escolarizacién son ensefiados exactamente de
la misma manera, como habilidades escolares. No hay ninguna diferencia
préctica entre el aprendizaje del “francés correcto” y el de la aritmética
correcta, ni entre el aprendizaje de la retérica literaria y filoséfica en donde
se realiza la ideologfa burguesa de la conciencia individual y el aprendizaje
de la légica, implicita o explicita, de los razonamientos matemdticos. Esto
tiende a que el valor de conocimiento de una habilidad no se manifiesta, no
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existe realmente mds que en su uso productivo, ya sea en su aplicacién a la
produccién material o en la bisqueda de nuevos conacimientos, Sin embar-
g0, de manera necesaria, este uso estd completamente ausente de la escuela
y de las précticas escolares; los conocimientos se utilizan tinicamente en el
marco de los problemas ficticios, fabricados en el senc de la prictica escolar
y en vista de sus objetivos: calificar, clasificar y sancionar a los individuos. A
este lin contribuyen, de la misma manera, tanto el hecho de saber escribir
segun los patrones de la ideologfa Inculcada por la escuela, como saber su
historia y civismo, o como saber su curso de fisica o matematicas

Ademds, estos autores sefialan que la inculcacién de la ideologfa
dominante que se efectia a través de la escuela no se da de forma homo-
genea, sino que se introyecta bajo dos redes distintas de socializacidn
ideolégica: la red de la ideologizacién proletaria, y la red de la socializa-
cién burguesa. Es decir, el sistema escolar produce una misma ideologfa,
pero la inculca de forma diferente en una y otra red, conservando las
siguientes caracterfsticas

1. La red primaria profesional sélo trata de someter brutalmente 1 los
tutaros proletarios de la ideologfa dominante, mientras que la red secunda-
tia superior tiende a formar los intérpretes activos de la ideologfa burguesa.
De allf proviene la oposicién sistemitica de las pricticas escolares,

2. Las dos formas de inculcacién de la misma ideclogia tienden a [abri-
car dos subproductos ideol6gicos distintos; por una parte, el burgués
inconsciente de serlo (en sus diferentes méscaras: ¢l hombre superior, el
hombre culto, el hombre de élite, el hombre honesto, el prudenze, el sabio,
el humanista, ¢l artista...); y por otra, el obrero pequefioburgués (ibid., pags.
151-152),

En sintesis, podemos decir que la sumisién 2 la ideologfa dominante
que se da mediante el aparato escolar, se efectiia por la sumisién en cada
nstante a un conjunte de précticas que constituyen el “ritual material”
de la ideologfa burguesa. Los ejercicios escolares se dan de manera ani-
loga, como un trabajo (el “trabajo escolar”, que es al mismo tiempo pre-
sentado y por eso mismo impuesto como un deber). Ese trabajo no vale
ni en sf mismo, ni para quien lo hace: lo esencial es la buena calificacién.
En el ritual escolar familiar, el cuaderno de notas funciona como un equi-
valente (en sentido figurativo) del salario: la buena calificacién, como el
salario, es el *precio”, la recompensa del trabajo cumplido. La prictica
de los puntos buenos tiene el mismo senrido. Cuadro de honor, legién de
honor. La emulacién y el culto a la competencia representan, en el inte-
rior de la escuela, la competencia que norma el mercado del trabajo. El
maestro trata con individuos obligados a estar ahi, pero libres de decidir
por si mismos si quieren trabajar y tener éxito 0 no: de la misma manera
como, segin el derecho burgués, 1a fuerza de trabajo es libre.,
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De esta forma,

las précticas escolares y su ritual son entonces un aspecto esencial del pro-
ceso de inculcacién ideoldgica. Deberes, disciplina, castigos y recompen-
sas, tras su aparente funcién educativa y técnica, aseguran la funcién esen-
cial, pero oculta, de realizar en la escuela la ideologfa burguesa. De someter
aella a todos los individuos, y en este sentido, de representar a su manera la
produccién, el derecho, el estado burgués. El hecho de que la escuela pri-
maria deba someter a todo el mundo a las précticas de la ideologfa burguesa,
tanto a los nifios de los explotadores como a los nifios de los explotados, es
decir, el hecho de que debe sometera los unos en su lugar de explotadores y
a los otros en sus puestos de explotados, determina la naturaleza especffica
de las précticas escolares en vigor en la primaria (ibid., pig. 242).

La coexistencia de estas dos redes de escolarizacién opuestas en el
seno de la misma institucién, da a la ideologfa inculcada un aspecto de
COmMPIromiso.

Los valores de la burguesia siempre son presentados a través de los
intermediarios. Son el ahorro y el beneficio los que representan la ganancia;
son la familia pequefioburguesa y su honrado desahogo los que representan
a la familia burguesa; son autores populistas (Richepin, Paul Aréne, Jean
Icard, Theuriet, Verhacren, etc.), quienes representan a la gran literatura. El
pequefioburgués es, a la vez, héroe y portavoz de la escuela primaria. Cada
uno, como individuo, es invitado a mantener su rango. Bajo esta forma es
como la ideologfa burguesa se hace pueblo, y fabrica al pueblo que necesita
(ibid., pag. 243).

En términos muy similares, Guillermo Labarca (1977) reconoce la
funcién politico-cultural de inculcacién ideolégica que efectiia el aparato
educativo cuando expresa que

el sistema de educacién contribuye a la reproduccién de la fuerza de traba-
jo, produciendo, por una parte, la necesaria mano de obra calificada y, por
otra parte, la produce adecuando los individuos a las modalidades del con-
trol politico existente en el proceso productivo. En otras palabras, les ense-
fia y entrena en la organizacién jerdrquica y autoritaria del trabajo. (La
dominacién autoritaria no es privativa del proceso de trabajo y por ello
cuando el individuo es educado en tal esquema no lo estd siendo sélo por-
que sea un requerimiento generado por la divisién del trabajo, tal como se
da en el sistema capitalista, sino que es una caracteristica m4s general y
difundida. Es por ello que el efecto del sistema educativo en este aspecto
particular no puede referirse sélo a las condiciones de trabajo. Hay que
reconocer que esta perspectiva de andlisis revela un aspecto parcial del pro-
ceso de socializacién.)

Tal forma de entrenamiento y educacién es posible reconocerla al ana-
lizar contenidos de los programas que estdn contaminados por ella; por
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ejemplo, los estudios de administracién subordinan la necesidad técnica de
organizacién a la necesidad politica de control. Los estudios primarios y
secundarios valorizan la obediencia como una cualidad positiva, etcétera.
Las pricticas educativas y métodos de ensefianza también con tribuyen a la
aceptacién autoritaria, la concepcién “bancaria” de la educacién (para usar
una expresion de Paulo Freire) ejemplificada en la préctica de los exéme-
nes. La relacién jerdrquica entre alumnos y profesores y tantas otras activi-
dades escolares, van socializando a los individuos para que éstos acepten
naturalmente una instancia controladora exterior, y no para que, lo que
podria ser la alternativa, sus decisiones sean el producto de un movimiento
interior nacido del convencimiento y andlisis racional. (Labarca, 1980b,

pég. 41).

Finalmente, P. Bourdieuy J. C. Passeron (1974) aceptan en términos

amplios la funcién politico-ideolégica que ejecuta el aparato educativo,
cuando manifiestan que

el sistema de ensefianza logra realizar perfectamente su funcién ideol4gi-
ca de legitimacién del orden establecido. porque esta obra maestra de
mecdnica social logra ocultar como por un encajonamiento de cajas con
doble fondo, las relaciones que, en una sociedad dividida en clases, unen
la funcién de inculcacién. Es decir, vinculan la funcién de integracién y
moral, a la funcién de conservacién de la estructura de las relaciones de
clase caracterfstica de esta sociedad. Asf es, por ejemplo, como m4s per-
fectamente atin que el cuerpo de agentes del Estado, esta casta que, pare-
ciendo estar fuera y, por asf decir, por encima de la sociedad, como obser-
va Engels, confiere al Estado una apariencia de independencia respecto a
la sociedad; el cuerpo de profesores pone la autoridad moral de su minis-
terio pedagégico (autoridad tanto mayor cuanto que parece no deber nada
a una institucién escolar que parece asf mismo no deber nada al Estado o
la sociedad) al servicio de la ideologfa de las libertades universitarias y
de la igualdad escolar (pags. 255-268).

En esta forma, concluyen que

el sistema escolar, con las ideologfas y los efectos que engendra su autono-
mia relativa, es para la sociedad burguesa en su fase actual, lo que otras
formas de la legitimacién del orden social y de la trasmisién hereditaria de
los privilegios, han sido para formaciones sociales que diferfan, tanto por la
forma especifica de las relaciones y de los antagonismos entre las clases
como por la naturaleza del privilegio trasmitido (pags. 255-268).1°

De esta manera, el aparato educativo realiza su segunda funcién

estructural, mediante la cual no sélo reproduce la calificacién de la fuerza
de trabajo, sino que también reproduce las condiciones subjetivas que
exige la operacién de su dindmica desigual.
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La especificidad de la introyeccion
ideoldgica
~ El hecho de que el aparato ideolégico escolar inculque la ideologfa
~ dominante en los términos expuestos, no lo convierte en el aparato ideo-
Iﬁglco dominante, puesto que esta misma socializacién cultural'! es reali-
- zada por otros aparatos de hegemonfa como la Iglesia, la familia, etcéte-
~ ra. Lo que lo convierte en dominante son las condiciones en que realiza
dicha inculcacién, y éstas, a juicio de Louis Althusser, son dos:
En primer término, el aparato escolar inicia su operacién de inculca-
cién ideolégica en la segunda etapa de socializacién (la primera es la que
se da entre el lactante y los padres) por la que atraviesa el desarrollo de la
conciencia de los agentes sociales. De esta forma, desde una de las fases
- mads primarias de la conciencia individual, el aparato pedagégico inculca
- un conjunto de ideologfas diferentes que contribuyen a reproducir las
diversas condiciones psicolégicas que requiere la existencia y reproduc-
cién de los multiples puestos y funciones del proceso capitalista de des-
- arrollo desigual: el capital cultural del dominador y el capital ideoldgico
del proletariado.*?
Asf, Althusser (1975, pdg. 40) explica que la escuela

toma a los nifios de todas las clases sociales desde el maternal y el kinder,
tanto con los nuevos como con los antiguos métodos, y les inculca durante
los afios en los que el nifio es mds “vulnerable”, cogido entre el aparato de
estado familiar y el aparato de estado escolar, las “habilidades”, todas ellas
envueltas en la ideologfa dominante (el francés, el cdlculo, la historia natu-
ral, las ciencias, la literatura), o simplemente la ideologfa dominante en
estado puro (moral, instruccion civica, filosoffa). En alguna parte por ahf, a
los 16 afios, una enorme masa de nifios cae “en la produccién”: son los
obreros o los pequefios campesinos. Otra parte de la juventud escolarizable
continua, y valga lo que valga hace otro tramo de camino para proveer los
puestos de los pequefios y medianos cuadros, empleados, pequefios y
medianos funcionarios, pequefios burgueses de toda clase. Una tercera par-
te llega hasta la cima, sea para caer en el semidesempleo intelectual, sea
para ofrecer, ademds de los intelectuales del “trabajador colectivo”, los
agentes de la explotacién (capitalista, managers), los agentes de la represion
(militares, policias, politicos, administradores, etc.) y los profesionales de la
ideologfa (curas de todas las clases, la mayorfa de los cuales son “laicos”
convencidos).

Cada masa que cae en medio del camino estd prdcticamente provis-
ta de la ideologfa que conviene al papel que debe desempenar en la socie-
dad de clase: papel de explotado (con “conciencia profesional”, “moral”,

“cfvica”, “nacional” y apoliticamente “desarrollada”); papel de agente de la
explotacién (saber mandar y hablar con los obreros: “relaciones huma-
nas”); agentes de la represién (saber mandar y hacerse obedecer “sin discu-
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tir” o saber manejar la demagogia y la retérica de los dirigentes politicos); o
de profesionales de la ideologfa (que saben tratar de conciencia con el res-
peto, es decir, con el desprecio, el chantaje, la demagogia que conviene,
acomodados a los acentos de la moral, de la virtud, de la “trascendencia” de
la nacién, y del papel de Francia en el mundo, etcétera).

Y en segundo término, porque a diferencia de otros aparatos ideo-
l6gicos, el aparato pedagégico cuenta con un prolongado y seguro
periodo de inculcacién cultural que le permite moldear de la manera
mis adecuada la conciencia de los agentes, en funcién de las necesi-
dades de la reproduccién social. Asf enfatiza que

seguramente, buen numero de estas virtudes contrastadas (modestia,
resignacion, sumisién, por una parte; cinismo, desprecio, orgullo, segu-
ridad, grandeza, hablar bien y habilidad, por otra), se aprenden también
en las familias, en el ejército, en las Bellas Letras, en las peliculas e inclu-
so en los estadios. Pero ningtin aparato ideoldgico de Estado dispone
durante tantos afios de una audiencia obligatoria (y es lo menos impor-
tante, gratuita. . .), de 5 a 6 dfas sobre 7, a razén de 8 horas por dfa, de la
totalidad de los nifios de la formacién social capitalista (Althusser, 1975,

pég. 41)."?

Son estas dos modalidades especificas de inculcacién de la ideologfa
dominante las que, segun la tradicién marxista, contribuyen a situar a la
escuela como el principal aparato productor de la ideologia en la socie-
dad contempordnea.

En resumen podemos decir que, después de una fuerte y prolongada
lucha social contra las viejas castas feudales y sus residuos sefioriales, la
nueva clase hegeménica que surge con el ascenso del nuevo capital
monopdlico instaura su moderno aparato de consenso social: el aparato
educativo. Sin aniquilar el funcionamiento ideoldgico de la Iglesia, la
familia tradicional, las organizaciones politicas, los sistemas culturales y
otros antiguos aparatos, pero sf refuncionalizando su papel social, la
escuela inicia nuevas tareas de articulacién orgdnica: reproduce la califi-
cacién de la fuerza de trabajo y produce e inculca la ideologfa dominante.

Bajo estas dos formas de insercién orgdnica en la estructura social, la
escuela contribuye especificamente a reproducir las relaciones sociales
de produccién que demanda la existencia y transformacién del modo de
produccién capitalista en su nueva fase de desarrollo histérico. Y es con
esta doble funcionalidad estructural como el aparato escolar, desde el
punto de vista de la corriente althusseriana ampliada, se convierte en
el aparato ideoldgico dominante del modo de produccién capitalista
contemporaneo.
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Los medios dominantes
de difusion de masas
como los principales
aparatos de hegemonia

LOS ANTECEDENTES

Debido al retraso analitico que durante muchos afios ha experimen-
tado el materialismo histérico para elaborar una teorfa sobre la superes-
tructura cultural, los aparatos de hegemonfa y las puntas de la ideologfa,
se ha relegado la reflexién y desarrollo de muchos aspectos respecto a.
la concepcién del estado ampliado. Esta es la razén de la poca claridad
conceptual y polftica,' que han alcanzado el pensamiento materialista y
las ciencias sociales criticas, para descubrir cudl ha sido la nueva trans-
formacién cultural que ha provocado la emergencia de los medios de
comunicacién como aparatos de hegemonia al interior de la sociedad
civil del estado capltahsta moderno.?

Sin embargo, si bien es cierto que muchos trabajos han abordado
desde una perspectiva materialista el estudio de la propiedad de los
medios, el universo de discursos que trasmiten, la evolucién tecno-
légica que experimentan, los efectos individuales y nacionales que
provocan, los patrones de consumo cultural que imponen, la cober-
tura simbélica que alcanzan, las relaciones de poder que reprodu-
cen, la transnacionalizacién de hdbitos ideolégicos que fomentan,
etc.,’ no existe ninguna reflexién madura que examine el papel his-
térico que los medios de comunicacién han desempefiado dentro del
conjunto de aparatos de hegemoni{a y, por consiguiente, dentro de la
estructura cultural que el estado capitalista ha construido en su etapa
transnacional.*

Ademds, puede decirse que no inicamente en la concepcién mate-
rialista de la comunicacién se ha conservado este anacronismo tedrico,
sino también en los postulados de las principales corrientes de andlisis
de la comunicacién se mantiene este abandono epistemoldgico. Es decir,

39
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dichas escuelas tampoco han estudiado los cambios que han provocado
los aparatos de informacién dentro de la estructura del Estado y de la
sociedad civil.”

No obstante este vacfo tedrico, existen algunas contribuciones
embrionarias de las ciencias sociales que ayudan en forma muy valiosa,
pero adn insuficiente, para lograr un primer acercamiento intuitivo al
problema. Esas contribuciones coinciden en sefialar que los medios de
comunicacién de masas se han convertido en los principales aparatos
hegeménicos del estado capitalista avanzado; desgraciadamente no
desarrollan ni profundizan en los argumentos que podrfan construir una
nueva teorfa de las puntas de la hegemonia.

Entre 1917 y 1937 Gramsci bosquejé estos conceptos. Aunque ha
sefialado que la escuela es el principal aparato ideolégico de Estado, su
concepcién no es rigida ni cerrada, pues reconoce el valor y laimportan-
cia de otras fuentes de socializacién cultural, especialmente de los
medios de comunicacién. De esta forma, al delimitar la funcién que cum-
ple la escuela, expresa que “la actividad educativa directa es sélo un frag-
mento de la vida del alumno, que entre en contacto ya con la sociedad
humana, ya con la societas rerum. Mediante ello, se forma criterios a par-
tir de éstas fuentes ‘extraescolares’ que son mucho m4s importantes de lo
que comuinmente se cree”.®

Con una apreciacién mds madura, Gramsci aporta un avance tedrico
relevante al adelantar una primera visién embrionaria sobre las futuras
tendencias evolutivas que presentan las nuevas puntas hegemdnicas, y el
lugar estratégico que gradualmente conquistan al interior de la sociedad
civil. Esto es, sin haber vivido la época de la gran explosién cultural que
se produce con la reproduccién ampliada y la maduracién de las nuevas
tecnologfas de comunicacién (radio y televisién de gran cobertura sim-
bélica), Gramsci previé desde principios de siglo que la prensa y la inci-
piente radio en Italia tenderfan a convertirse en las principales institu-
ciones productoras del consenso social. Asf, sefiala que “la prensa
amarilla y la radio (donde estdn muy difundidas), tienen la posibilidad de
incitar extempordneamente motivaciones de panico o de entusiasmo fic-
ticio que permiten el cumplimiento de objetivos determinados, en las
elecciones, por ejemplo. Todo esto estd ligado al cardcter de la soberanfa
popular que se ejecuta una vez cada tres, cuatro o cinco afios; basta tener
el predominio ideoldgico (o mejor emotivo) en ese dfa determinado, para
poseer una mayorfa que dominara por tres, cuatro o cinco afios, incluso
si pasada la emocién la masa electoral se separa de su expresién legal”.”

Después de esta amplia aproximacién transcurrieron mds de 30 afios
en que no se reflexion¢ criticamente sobre el nuevo espacio estratégico
que gradualmente han conquistado los aparatos de informacién de
masas en el terreno de la formacién del consentimiento coyuntural ® A



Cuadro 3.1. Evolucion del pensamiento critico sobre los medios
de comunicacion como principales aparatos de
hegemonia.

o, Antonio Gramsci (Italia, 1917-1937)

"o Ludovico Silva (Venezuela, 1971)

Fernando Carmona (México, 1972)

o
!

01 Maurice Duverger (Paris, 1975)
3|' Rafael Roncagliolo (México, 1977)
i

Armand Mattelart (Francia, 1978)

Fernando Reyes Matta,
Rafael Roncagliolo, Enrique
Guinsberg y Juan Somavia (México, 1978)

O

Ana Ma. Fadul (Brasil, 1980), Comision

Mc Bride de la UNESCO (Paris, 1980), Noreene
Janus, Rafael Roncagliolo y Carlos
Monsivais (México, 1980)

0«

Armando Labra (México, 1982)

principios de la década de los setenta, diversos pronunciamientos, pro-
venientes de distintas ramas de las ciencias sociales, resucitaron este
andlisis sobre los medios de comunicacién, e intentaron devolverles
hipotéticamente el nuevo rango histérico que le corresponde en el pro-
ceso de construccién del consenso social.

Esta nueva tendencia adquirié forma con diversos autores e insti-
tuciones aisladas y se desarrollé cronoldégicamente de la siguiente
manera: en 1971 aparece Ludovico Silva;’ en 1972, Fernando Carmo-
na;'° en 1975, Maurice Duverger;!! en 1977, Rafael Roncagliolo;!'? en
1978, Armand Mattelart,'*> Fernando Reyes Matta y Rafael Roncaglio-
lo,'* asf como Enrique Guinsberg,'”> y Juan Somavia;'® en 1980,
Noreene Janus, Rafael Roncagliolo,!” Ana Marfa Fadul,'® Carlos Mon-
sivdis'® y la Comisién MacBride de la UNESCO, y en 1982, Armando
Labra. Muchas otras aproximaciones periodfsticas constantemente
destacan la relevancia de los medios de comunicacién como principa-
les aparatos de hegemonfa.?®- 2! 22 (véase cuadro 3.1).
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Sin embargo, pese a contar con este conjunto de ricas aportaciones
aisladas, ninguna de ellas permite elaborar una teorfa global sobre la nue-
va tarea que ejercen los aparatos de comunicacién como puntas de la
hegemonfa. Todas permanecen, en mayor o menor grado, en un nivel
intuitivo o hipotético de la formulacién epistemolégica del problema y,
por consiguiente, facilitan un acercamiento adecuado, aunque parcial e
insuficiente, a esta realidad.

Por tanto, retomando estas contribuciones tedricas y otras mds pro-
venientes de la economfa politica de la comunicacién, intentaremos ela-
borar una nueva concepcién sobre la reciente transformacién del estado
ampliado, que se realiza a través de los medios de comunicacién de
masas y de las modernas tecnologfas de informacién.

MEDIOS DE COMUNICACION COLECTIVOS
Y CONSTRUCCION DE LA HEGEMONIA

La tradicién marxista sefiala que el aparato pedagégico es el princi-
pal soporte cultural creador de la hegemonfa; sin embargo, a pesar de
que la doble funcién de la escuela (reproduccién de la calificacién de la
fuerza de trabajo y reproduccién de la ideologfa dominante) ha sido fun-
damental para la reproduccién del consenso del modo de produccién
capitalista en sus etapas anteriores, en la actual fase de desarrollo por la
que atraviesa el capital, sin dejar de ser necesario, el aparato escolar
ha dejado de ocupar el papel dominante para pasar a un plano secundario
de accién. De esta forma, desde 1930, cuando se consolidé el primer des-
arrollo de los medios de trasmisién electrénica, la tarea de directriz cul-
tural que ejerce el sistema de ensefianza ha sido sustituida por las nuevas
funciones ideol6gicas que realizan los aparatos de difusién de masas y las
nuevas tecnologfas de comunicacién.??

Esto es, al analizar el desarrollo y la transicién de los principales apa-
ratos de socializacién en la historia del capitalismo, se observa que con el
desarrollo del mercantilismo, la iglesia fue, en un primer momento, la
institucién encargada de integrar orgdnicamente a la sociedad. Dicha
conformacién histérica se estructuré alrededor de los intereses de las
clases terratenientes que mantenfan la sujecién de la fuerza de trabajo
servil a las grandes extensiones de tierra que se conservaban como
medios de produccién feudales. Frente a esta situacién generadora de
antagonismos de clase, la iglesia construyé un sistema de centralizacién
politica mediante la implantacién de relaciones verticales, por medio de
las cuales cada sujeto fue relegado a la autoridad central.

De esta manera, “la iglesia se.convierte en la institucién primera
que instala un proceso de homogeneizacién religiosa al proclamar una
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fe que articulaba el individualismo con la sumisién ciega de la jerar-
quia. Concepcién que minaba, que venfa a destruir las solidaridades
tradicionales en que estaba basada la cultura popular, las de la familia,
de clan, etc. Asi, todas las viejas relaciones son sustituidas por una
relacién vertical, la que une cada cristiano a la divinidad por interme-
dio de la jerarquia eclesidstica”.**

Con ello, la iglesia se erigié como el principal aparato hegeménico
que dirigié a la sociedad medieval y colonial, mediante su red de educa-
cién clerical.

Sin embargo, esta situacién no fue permanente; en un segundo
momento del desarrollo del capital en la fase premonopolista, la evolu-
cién de las fuerzas productivas y de otros procesos de organizacién social
provocé el gradual desplazamiento de los bastiones culturales del apara-
to religioso como centros hegeménicos a un plano accesorio, por la
emergencia de los modernos aparatos escolares. “Es mds, puede decirse
que el relajamiento de las relaciones familiares y la secularizacién gene-
ral de la sociedad, debilitaron el poder ideoldgico y la funcién socializa-
dora de la familia y la iglesia, desde los inicios mismos del capitalismo.
De ahf la insistencia con que se ha redundado que la pareja iglesia-familia
ha sido reemplazada por la propia pareja escuela-familia.”*

En esta forma, la escuela emergi6 como el nuevo niicleo hegeménico
que difunde e impone las modernas formaciones de conciencia que
requiere el funcionamiento del nuevo proceso de produccién y organiza-
cién capitalista en las ciudades. Por consiguiente, en esta época, la dind-
mica de la sociedad civil ubicé su epicentro de accién ideoldgica en los
aparatos pedagdgicos, desde los cuales influy6 sobre el resto de los apa-
ratos de hegemonfa.

Finalmente, en un tercer momento del desarrollo capitalista, en la
fase monopolista o de industrializacién avanzada, el nuevo desarrollo
acelerado de las fuerzas productivas, el incremento del analfabetismo
funcional, la ampliacién del mercado mundial, el aumento de la
poblacién, el rdpido avance de los procesos de urbanizacién, la des-
composicién de las estructuras agrarias tradicionales y el gran avance
de la revolucién tecnolégica, especialmente en la electrénica, provo-
can un nuevo cambio radical en el ordenamiento jerdrquico de los
aparatos de hegemonfa. Asi, aparece una nueva mutacién cultural que
ocasiona el desplazamiento de la escuela como el principal brazo del
Estado que contribuye a reproducir ideolégicamente las condiciones
sociales de produccién: paulatinamente, los medios de comunicacién
emergen como los nuevos aparatos de hegemonia dominante que, en
forma prioritaria, modelan y dirigen la sociedad civil.*

De esta manera, las tecnologias de informacién redefinen los roles
fundamentales que desempefia el sistema de ensefianza y otros aparatos
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de hegemonia tradicional, sustituyéndolos, desplazdndolos y comple-
mentdndolos, especialmente, con los que se encuentran en crisis institu-
cional y social.

A partir de esta fase, las tecnologfas de informacién se han converti-
do en los principales aparatos de consenso, porque a través de éstos se
produce un nuevo y amplio proceso de educacién cotidiana sobre los
individuos, que gradualmente reubica y reemplaza el sélido lugar estruc-
tural que hasta el momento ocupa el tradicional sistema de educacién
formal que lentamente construye la escuela. Asf, emerge una nueva
“escuela electrénica” que educa a los individuos en forma repetitiva, sis-
temdtica, acumulativa e informal.”” Este proceso pedagdégico se caracte-
riza por convertir la informacién que trasmiten las tecnologfas de
comunicacién en discursos culturales, los cuales a su vez se traducen en
valores histéricos que cristalizan en concepciones del mundo, expre-
sados como sentidos comunes, de los cuales se derivan actitudes y con-
ductas que a largo plazo se transforman en posiciones politicas que pro-
ducen, para cada coyuntura especifica, un determinado proyecto de
transformacién de la naturaleza y de la sociedad.

En esta forma, la construccién de la conciencia en el quehacer cotidia-
no y en el tiempo libre de los individuos y de las organizaciones sociales,
estd fuertemente determinada por este nuevo proceso de educacién coti-
diana que surge a la par de cada nueva tecnologfa de informacion.

De esta manera, aunque desde los origenes del capitalismo los
medios de comunicacién ya se encuentran implicados (en un plano
secundario y terciario) en la estructura de la sociedad civil desempefian-
do distintas funciones ideolégicas suplentes —segtin lo exigen las distin-
tas necesidades de cada fase histérica por la que atraviesan—, sélo hasta
principios del siglo xx su desarrollo tecnoldgico permiti6 reestructurar el
interior de la esfera cultural de la sociedad e instalarse como los principa-
les aparatos del consenso.

Asi se explica que, en la fase mercantilista (1500-1600) que reque-
rfa capacitar masivamente a la inmensa fuerza de trabajo emergente
para adaptarla al nuevo proceso industrial que la somete, el capital haya
empleado colateralmente a la prensa manual como instrumento de
alfabetizacion masiva del sector trabajador y, con ello, homogeneizar
su preparacién y rendimiento en funcién de las demandas que imponia
la maquinizacién del proceso productivo: ensefiar a leer y escribir al
proletariado y efectuar las operaciones bésicas que se emplean en
la produccién.

En la fase premonopolista (1600-1800), en la que se luché por
conquistar y saturar los mercados locales, y en la que se sustituyé la
produccién colectiva mediante factorfas, el capital desarrollé la pren-
sa mecdnica (movida por vapor y carbén) para uniformar la ideologfa



MEDIOS DE COMUNICACION COLECTIVOS 45

del sector trabajador y asegurar asf las condiciones subjetivas de su
futura expansién mundial. En la fase monopdlica y colonialista
(1850-1920), en la que la economfia capitalista se reproducia a gran
escala con base en la captacién de nuevas zonas de suministro de
materias primas y a través del control de nuevos mercados internacio-
nales, el capital disponfa de la prensa telegréfica y del teléfono para
conectar la dindmica de su proceso productivo con las principales
regiones de aprovisionamiento y desarrollo del capitalismo mundial:
dividié y repartié el mundo en zonas de informacién ttiles para la pro-
duccién de los grandes monopolios, se creé la cultura de masas, se
estandarizaron las noticias, las fotografias, los editoriales y el estilo de
difusién de la informacién con fines comerciales; en una palabra,
se uniformizé la conciencia colectiva con objeto de armonizar el con-
sumo del mercado mundial.?® Por tdltimo, en la fase transnacional
(1920-1980) caracterizada porque el capitalismo se encuentra alta-
mente desarrollado, las exigencias estructurales de adaptacién per-
manente a las nuevas condiciones materiales de vida por las que atra-
viesa la base material de la sociedad, han obligado a los viejos aparatos
ideolégicos (escuela, familia e iglesia) a delegar el ejercicio de la funcién
hegemodnica central en los medios de comunicacién de masas.

Esta nueva mutacién superestructural no significa que los aparatos
desplazados de la zona hegeménica principal, como la escuela, la iglesia,
la familia y otros mds, ya no existan o ejerzan sus funciones ideoldgicas
propias, sino que permanecen y colaboran en la construccién del tejido
hegeménico, pero en planos secundarios o terciarios. Por tanto, la con-
versién de un aparato ideoldgico o sistemas de aparatos como instancias
dirigentes no excluye en ningin momento, la participacién cultural de
los demds aparatos hegeménicos secundarios, que también contribuyen
a afianzar el consenso local, regional o nacional, en otras dreas mds par-
ticulares donde no penetra la tarea global de los primeros.

Esto significa que la hegemonfa no se produce por la accién de un
solo aparato cultural, sino con el apoyo de un sistema complejo y amal-
gamado de instituciones y redes ideolégicas propias de esa formacién
social, o heredadas del modo de produccién anterior, que determinan y
modelan la conciencia y los hédbitos de los individuos. Por lo tanto, la
hegemonia permite multiples acciones culturales secundarias, y se basa
en el conjunto de sedimentaciones ideolégicas diferenciadas que produ-
cen aquéllas, para modelarlas y refuncionalizarlas a través del aparato
ideoldgico principal, con objeto de construir una nueva relacién consen-
sual méds amplia, mds uniforme y mds internalizada, que conduzca a la
sociedad por los cauces que impone su proyecto geoeconémico de des-
arrollo social.

Al indicar que en la fase avanzada del modo de produccién capita-
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lista los medios de comunicacién y las nuevas tecnologfas de informa-
cién se han convertido en los principales aparatos de hegemonfa, la
intencién no es privilegiar arbitrariamente al aparato de informacién y
negar el funcionamiento de otros aparatos secundarios, sino simplemen-
te sefialar que los primeros desempefian las funciones de punta o van-
guardia cultural de la sociedad industrializada. Es decir, en la etapa del
desarrollo transnacional, los medios de comunicacién ejercen una tarea
cultural “dominante”, no en el simple sentido de instrumentos al servicio
de la clase dominante, sino en que son las instituciones constructoras de
la principal conciencia colectiva que relaciona a los individuos con la
realidad. Los medios, simplemente, recogen las tendencias culturales
fundamentales de la sociedad y las amplifican, proyectdndolas masiva-
mente, como los referentes bésicos de vinculacién de los individuos con
su sociedad.

En otras palabras, a partir de las nuevas facultades materiales que
conquistan los aparatos de comunicacién como modernas tecnologfas
culturales, las principales funciones ideolégicas organicas de los viejos
aparatos de consenso se deslizan hacia los nuevos medios de comunica-
cién. Asf, las principales leyes de articulacién de la sociedad, como la ley
del mercado, la de realizacién del capital, la de direccién politica, la de
reproduccién mental del sistema, la de cristalizacién de la hegemonta,
etc., trasladan su foco central de realizacién del aparato escolar y ecle-
sidstico al aparato de la cultura de masas.

Pero no significa, de ninguna forma, que sean medios culturalmente
“determinantes”, esto es, que subordinen avasalladoramente todo tipo
de conciencias con la informacién que distribuyen. La visién del mundo
que trasmiten los aparatos de comunicacién, es filtrada por la posicién
de clase, el grado de cultura, la situacién econémica, el origen étnico, la
vida cotidiana, el equilibrio afectivo, etc., de cada persona que lo recibe.
Este es en realidad el aspecto “determinante” del proceso de formacién
de la hegemonia.

Este aspecto encierra dos caras del fenémeno: por una parte, los
medios de difusién de masas se han convertido en los aparatos m4s capa-
ces para crear las ideologfas orgdnicas més globales que articulan a los
distintos grupos sociales (tejido hegeménico transclasista). Estas ideolo-
glas circulan en la mayor cobertura, con alta rapidez y con incidencia
permanente sobre las conciencias, y producen un flujo hegeménico
constante que vincula a los individuos con las realidades mds amplias de
la sociedad. Por otra, los aparatos ideolégicos secundarios producen las
ideologfas mds locales que vinculan mds cercanamente a los individuos
con sus raices, tradiciones e historia familiar (tejido hegeménico localis-
ta). Dichas ideologfas transitan en cortos radios de accién, de manera
mds lenta y con menos constancia sobre la conciencia de los hombres,



MEDIOS DE COMUNICACION COLECTIVOS 47

relaciondndolos con experiencias mds restringidas y préximas a ellos. De
esta manera, los aparatos ideoldgicos secundarios aun realizan sus fun-
ciones culturales propias, pero dentro del nuevo entorno ideolégico que
han producido los medios de comunicacién.

De esta forma, desde la fase de industrializacién, el estado capitalis-
ta sufre una reconversién en las modalidades en que realiza sus tareas
hegeménicas. La escuela es reemplazada como el aparato que produce
la vanguardia ideoldgica, y los medios de comunicacién ascienden
como los nuevos intelectuales orgdnicos de la sociedad industrial. Por
ello, los modelos culturales bdsicos que organizan y conducen a la
sociedad contemporénea, ya no nacen fundamentalmente de la escue-
la, sino del complejo aparato de la cultura de masas.

Por consiguiente, si bien son correctos los diagndsticos de Antonio
Gramsci y José Carlos Maridtegui sobre la funcién que desempefia la
escuela como punta hegemdnica en los afios veinte,?® para la década de
los setenta los planteamientos althusserianos que nuevamente sittan al
sistema pedagégico como la vanguardia institucional productora del
consenso, son profundamente incorrectos,* debido a que en el transcur-
so de estos 50 afios, los soportes materiales que sustentan el proceso de
produccién, distribucién e inculcacién de la ideologfa han evolucionado
y se han transformado drdsticamente después de la introduccién de la
electrénica en el campo cultural. Ello ha modificado sustancialmente
la forma actual de producir la ideologfa y el consenso, y por lo tanto, la
estructura y potencial del estado ampliado.

Pensar lo contrario, es decir, afirmar que en la actualidad el aparato
escolar atin es el principal soporte cultural del proyecto de legitimacién y
conduccién del estado capitalista moderno, es encerrarse nuevamente
en un anacronismo histérico, que transplanta rigida y mec4dnicamen-
te las particularidades de la superestructura ideoldgica de la fase del
capitalismo premonopolista a la superestructura de conciencia de la
etapa del capitalismo monopolista e imperialista. Es no reconocer que a
partir del surgimiento y de la consolidacién de los aparatos de difusién
de masas, la sociedad civil de la formacién capitalista y su bloque histé-
rico correspondiente han sido afectados, modificados y refuncionaliza-
dos sustancialmente, por el impacto que ha provocado la emergencia
de la cultura de masas. Es imaginar que el estado capitalista nacional y
multinacional ha seguido enfrentando sus constantes crisis de legitima-
cién, de subconsumo, de acumulacién, de reproduccién de la califi-
cacién de fuerzas de trabajo, de direccién polftica, depauperizacién del
proletariado, de creciente desempleo, etc., con las mismas técnicas y
estrategias consensuales que emple6 a principios del siglo, sin generar
nuevos espacios y herramientas ideoldgicas de construccién de la hege-
monia. En suma: adoptar los postulados althusserianos para explicar el
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proceso contempordneo de produccién de las crestas del consenso, es
reincidir en un desfase tedrico e histérico que niega el desarrollo cuali-
tativo (especialmente tecnoldgico) y cuantitativo de los soportes ideo-
l6gicos y su resonancia cultural en la esfera de conciencia del capitalis-
mo avanzado, en un anacronismo conceptual que en el fondo, llevado a
sus ultimas consecuencias, afirma que la estructura y dindmica de la
sociedad civil capitalista del periodo 1970-1980 mantiene la misma
conformacién y movimiento de la sociedad civil de la década 1910-
1920. Esta situacién desemboca en una perspectiva lineal y acritica
sobre la operacién de los soportes culturales que, a su vez, provoca una
desviacién politica que impide progresar en la labor estratégica de pre-
cisar qué aparato de hegemonfa desempefia la funcién dominante al
interior de la sociedad civil. Se obstruye, por lo tanto, el conocimiento
correcto del bastién ideolégico que ejerce la vanguardia cultural en el
proceso de cohesién y direccién de la sociedad contempordnea.

En consecuencia, podemos decir que en la historia presente, tanto
en las zonas del capitalismo central como en las 4reas del capitalismo
periférico —especialmente de occidente—* los aparatos de mayor
potencial socializador para realizar y consolidar cotidianamente al blo-
que histérico dirigente, en funcién de las necesidades de existencia,
reproduccién y transformacién que presenta el capital en sus diversas
coyunturas de desarrollo, no son los aparatos ideoldgicos escolares, sino
los medios dominantes de difusién masivos (cine y prensa) y, muy en
especial, los medios electrénicos de trasmisién colectiva (TV, radio) y las
nuevas tecnologfas de comunicacién.

Esta nueva posicién estructural que conquistan los aparatos de
difusién de masas, la obtienen a partir de las tareas sociales que ejercen
por via de las ideologfas que producen, circulan e inculcan. Estas fun-
ciones culturales son multiples y varfan segtin las coyunturas y los ci-
clos histéricos dentro de los que actian; dependiendo de esto, impac-
tan, en distintos procesos y sectores de la sociedad. Asi, a través de sus
prdcticas ideoldgicas, los medios influyen en las dreas politicas, econé-
micas, morales, psiquicas, sexuales, etcétera, del cuerpo social, y reali-
zan funciones financieras, de modernizacién cultural, de reproduccién
de la energfa laboral, de mutacién de hébitos alimenticios, de control
natal, de liberacién de instintos ludicos, de reordenamiento politico, de
sacralizacion o secularizacién masiva de la cultura, de participacién o
narcotizacién social, de organizacién econémica, de acumulacién de
capital, etcétera.

Sin embargo, la primacia de los medios en la articulacién y consoli-
dacién de esta relacién estructural puede ser observada, basicamente por
la triple insercién orgdnica que efectiian éstos en el proceso de reproduc-
cién fundamental de la formacién capitalista. Es decir que, a través de la
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practica simbélico-cultural que operan las instituciones de difusiéon de
masas se realizan, simultdneamente, las siguientes tres funciones verte-
brales que requiere la estructura global del sistema capitalista para existir
y reinstalarse como relacién dominante dentro del conjunto de relacio-
nes sociales que componen la formacién econémico-social: a) la acelera-
cién del proceso de circulaciéon material de las mercancias; b) la incul-
cacién de la ideologfa dominante, y ¢) su contribucién a la reproduccién
de la calificacién de la fuerza de trabajo.

LA ACELERACIQN DEL PROCESO
DE CIRCULACION MATERIAL DE
LAS MERCANCIAS

Una primera funcién estructural que desempefian los aparatos de
difusién de masas en la sociedad capitalista moderna es la operacién eco-
némico-cultural de acelerar el proceso de circulacién del capital y, en
consecuencia, de realizarlo como plusvalfa. Esto significa que, después
de haber sido producidas las mercancias en el proceso directo de pro-
duccién y después de haberse realizado el primer-momento de la circu-
lacién de las mismas que las transporta del centro de produccién al cen-
tro de venta, el discurso publicitario que elaboran, trasmiten e inculcan
los aparatos de difusién de masas, contribuye sustancialmente a catalizar
la segunda fase de la circulacién de los productos. Es decir, colabora a
reducir el tiempo que transcurre entre el momento de exhibicién comer-
cial de los bienes y su venta.

De esta manera, el discurso publicitario que difunden los aparatos
de comunicacién masiva sobre la conciencia de los agentes sociales,
colabora medularmente a acelerar la fase del consumo que requiere el
circuito del capital para reproducirse como capital productivo, esto es,
para consolidarse como el proceso de valor que genera plusvalor a partir
del excedente extrafdo a la fuerza de trabajo asalariada en el proceso de
la produccién capitalista. Ello quiere decir que la prictica publicitaria
que desarrollan los aparatos de difusion de masas, reduce el tiempo de
rotacién del capital, dado que éstos procuran que la masa de mercancias
elaboradas por la industria capitalista sean consumidas en el menor
tiempo posible por la poblacién.

En esta forma, los aparatos de la cultura de masas operan como las
instituciones superestructurales, que a través de la continua y acelerada
difusién simbélica de las mercancias, producen un competente sistema
cultural que da a conocer colectivamente la presencia de los productos
existentes en el mercado y promueve su consumo. Con esta practica
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ideoldgica se suprime considerablemente el tiempo de venta de las mer-
caderias, especialmente cuando el discurso de la difusién masiva se
construye sobre el pardmetro fetichista de las mercancfas que introduce
como variable social el valor de uso de las mismas, lo que permite que
éstas sean consumidas, no por lo que encierran sus cualidades materia-
les, sino por lo que representan socialmente.

Con ello se armoniza el ritmo y la produccién de bienes con la velo-
cidad y la masa de mercancfas consumidas, es decir, para la produccién a
gran escala se crea un consumo masificado que se extiende, primero, en
un espacio regional, y luego, en una cobertura internacional. Asf, se pue-
de decir que con la nueva préctica cultural que desde 1900 en adelante
ejercen los aparatos de difusién colectiva, se introduce masivamente en
las sociedades civiles de las formaciones capitalistas contempordneas
una nueva relacién econémico-cultural que histéricamente se expresa de
la siguiente manera: si la industrializacién del capital masifica la produc-
cién, la préctica publicitaria de los aparatos de difusién de masas masifi-
ca el consumo.

En este sentido, podemos decir que el nuevo modo de informacién
de masas, a través del discurso publicitario que imprime una mayor velo-
cidad al proceso de realizacién del valor, se inserta orgdnicamente en el
proceso global de circulacién del capital. Su funcionamiento contribuye
a posibilitar las condiciones de realizacién de la plusvalfa a partir de la
rotacién del capital.

Es de esta forma como se obtiene una primera fase de realizacién del
bloque histdrico capitalista a través de los ADM, puesto que, mediante
éstos, se articulan funcionalmente las diversas necesidades de la produc-
cién, distribucién, intercambio y especialmente del consumo de la base
econémica dominante, con las superestructuras de formas de conciencia
y de comportamientos, primordialmente econémicos, que practican los
multiples agentes sociales de la formacién histérica. Con ello se obtiene
la integracién eficaz de una de las relaciones fundamentales del bloque
histérico que le da estabilidad arménica al funcionamiento global del sis-
tema capitalista: la integracién economfa-superestructura cultural.

Por lo tanto, analizando este problema desde una perspectiva total
(punto de vista del bloque histérico), descubrimos que los aparatos de
difusién de masas no operan como simples instituciones de esparcimien-
to, diversién, cultura o educacién, ni tampoco como meras instancias
informativas desvinculadas del proceso de produccién y reproduccién
de la sociedad como lo quieren hacer aparecer los sectores monopélicos
que los controlan. Son aparatos que, a través de su insercién orgdnica en
el proceso global de circulacién de las mercancfas, desempefian una fun-
cién medular al interior del proceso de produccién y reproduccién de la
sociedad.
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En consecuencia, los aparatos de difusién de masas no deben ser
considerados como entidades complementarias para la reproduccién del
sistema, sino como una parte fundamental del capital constante que
requiere el proceso de reproduccién de la sociedad capitalista que ha
entrado en su fase monopélico-industrial.*?

Esta tarea es propia de los diversos medios dominantes de difusién
masiva y, a lo sumo, en condiciones de crisis econdémico-social, del cir-
cuito cultural en sentido amplio.

LA INTROYECCION DE
LAS IDEOLOGIAS

Una segunda funcién orgénica que desempefian los aparatos de difu-
sién de masas al interior de la estructura social es la de convertir la ideo-
logfa de la clase en el poder en la principal ideologfa dominante del con-
junto social. Esto quiere decir que, simultdnea y combinadamente con el
proceso de acumulacién de capital, se da una segunda fase de realizacién
del bloque histérico desde el momento en que los medios de comunica-
cién, conservando su caracterfstica de “autonomia relativa”, y su propie-
dad de ser campo abierto a la lucha de clases, producen, trasmiten, e
inculcan colectivamente las diversas ideologfas dominantes y sus sub-
conjuntos ideolégicos, que requieren las distintas clases y fracciones de
clases, nacionales y extranjeras, para consolidar a través de sus respecti-
vos mecanismos y proyectos de fetichizacién de la realidad, sus multiples
programas de acumulacién de capital.

De esta manera, mediante un proceso de legitimacién continua que
realizan los numerosos discursos de la ideologfa dominante sobre las
nuevas y diversas necesidades coyunturales que presenta la dindmica de
reproduccién-transformacién del capital, se articula la esfera material
de la sociedad con la superestructura de formas de conciencia politico-
sociales y de comportamientos amplios de los individuos. Con ello, se
produce la armonfa social que requiere la dindmica de conservacién de la
formacién capitalista, segun sea el grado de consolidacién en que se efec-
tia dicha operacién.

Esta funcidn no es exclusiva de los medios de difusién masiva, sino
del conjunto de aparatos ideoldgicos del estado capitalista que soportan
su superestructura cultural. Lo que sf es propio y singular de éstos, es la
forma masiva, instantdnea y de perfeccién tecnoldgica con que ejercen
su funcién, propiedades que los han convertido en los principales apara-
tos de hegemonfa de la actual sociedad civil del estado capitalista moder-
no. Son dos las principales caracteristicas de estos medios:
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Su amplio radio de actuacién ideolégica

Una primera realidad que distingue la prdctica ideoldgica que
desempefian los aparatos de difusién de masas y que, en consecuencia,
los constituye en los principales aparatos de hegemonfa del estado capi-
talista moderno, es su cobertura de actuacién cultural. A diferencia del
conjunto global de aparatos ideoldgicos con que cuenta la formacién
capitalista, s6lo ellos logran alcanzar en la actualidad un radio de influen-
cia psicolégico tan extenso, particularmente los medios que operan con
tecnologfa electrénica de trasmisién discursiva.

Mientras los sistemas escolares, sindicales, familiares, religiosos,
politicos, etcétera, se dirigen, en tanto aparatos ideolégicos de Estado, a
diversos publicos reducidos, que casi nunca rebasan la categorfa o el
nivel de masas, los medios de difusién colectiva se dirigen simultdnea-
mente a multitud de sectores constituidos por millones de receptores
heterogéneos, ubicados sincrénicamente en las condiciones y regiones
mds disfmbolas y polarizadas que conforman la formacién social de que
se trata. Desde el surgimiento de los aparatos de difusién de masas, hasta
su actual estado de desarrollo, su radio de accién cultural ha experimen-
tado una creciente evolucién histdrica que les ha permitido alcanzar gra-
dualmente la mayor cobertura ideoldgica de que se tenga registro al inte-
rior de la sociedad civil contempordnea.

Revisando algunos hechos ilustrativos que confirman los mérgenes
de la extensién cultural de los medios (cada uno de los cuales conlleva
diversas implicaciones ideoldgicas), observamos que, por ejemplo en
septiembre de 1973, la American Broadcasting Corporation (ABC) en el
folleto titulado “Worldvision, Your Passport To The Future”, manifiesta
que su cobertura televisiva ha superado las fronteras nacionales y ahora
trabaja a nivel mundial abarcando los siguientes pafses: Buenos Aires,
Argentina (Canal 11); Adelaide, Australia (Canal 9); Rio de Janeiro,
Brasil (Canal 2); Toronto, Canadd (Canal 9); San José, Costa Rica (Canal
7); Guayaquil, Ecuador (Canal 4); San Salvador, El Salvador (Canales 6 y
8); Ciudad de México, México (Canal 5); Tegucigalpa, Honduras (Canal
5); Osaka, Japén (Canal 4) y Beirut, Libano (Canal 11).>* En junio de
1974 la radio y la TV alemana alcanzan el nimero de mil millones
de receptores al trasmitir en vivo desde Munich el Campeonato
Mundial de Futbol (Latapi, 1974). En octubre de este mismo afio se
emite, a més de 39 naciones, el Encuentro Mundial de la Comunica-
cién, desde Acapulco, México.** En este mismo periodo y con el apo-
yo del satélite INTELSAT, se difunde desde la TV mexicana a 32 pai-
ses de América, Asia y Europa, la Inauguracién de los VIII campeo-
natos mundiales de volibol.?

De la misma forma, en septiembre de 1975, se da a conocer desde la
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ciudad de México, a mds de 20 millones de ciudadanos en todo el pafs, el
Quinto Informe de gobierno del presidente Luis Echeverrfa.? En junio
de 1978, la Federacién Internacional de Futbol (FIFA) acepta que el
Mundial de futbol sea trasmitido desde Argentina de 1 200 millones de
aficionados.”” En septiembre de ese mismo afio la televisién brasilefia
presenta ante dos millones de brasilefios de todos los estados del pafs, el
Primer festival de jazz de Sao Paulo.*® En noviembre de 1978, la Organi-
zacién de la Televisién Iberoamericana (OTI) difunde desde Santiago de
Chile a 250 millones de personas ubicadas en 21 pafses del continente y
Espafia, el Séptimo festival de la cancién OTL.* Después de muchos afios
de trabajo, en diciembre de este mismo afio, la emisora Deutsche Welle,
con objeto de influir en el desarrollo polmco -ideoldgico de los pafses
socialistas y de orientar el trato polftico de las naciones miembros del
Pacto de Varsovia con la Unién Soviética, trasmitié al mundo, en 34 idio-

mas desde la Republica Democrdtica Alemana, una nueva ofensiva polfti-
ca a través de mensajes radiofénicos.* _

Como resultado de los acuerdos que estableci el gobierno mexicano
con diversos paises europeos en enero de 1979, el Noticiero Siete Dias
alcanza una cobertura de mds de cien pafses. La difusién de dichos noti-
cieros por los canales libres internacionales de las estaciones XEB y
Radio México (XERMX), se escucha en Centro y Sudamérica: en Guate-
mala, El Salvador, Costa Rica, Nicaragua, Honduras, Panam4, Venezue-
la, Colombia, Brasil, Chile, Argentina, Uruguay, Paraguay y Ecuador.
En la zona del Caribe: en Cuba, Puerto Rico, Republica Dominicana,
Jamaica, Curazao, Haitf y Aruba. En Estados Unidos y Canadd lo reciben
las ciudades donde hay importantes grupos de hispanoparlantes como
Washington, San Francisco, Nueva York, Detroit, Chicago, Boston, Los
Angeles, San Antonio, Dallas, Houston, Seattle, Nueva Orleans, Miami,
Vancouver, Quebec, Montreal y Ottawa, entre otras. En cuanto a Europa,
Africa, Asia y Oceantfa, Siete Dias del Canal 13 es trasmitido en directo a
mds de 96 pafses para las colonias de hispanoparlantes.*!

En enero de 1979 la agencia Associated-Press realiza una encues-
ta sobre las caracterfsticas de la TV en América Latina. En lo que se
refiere a cobertura del medio, el estudio revela que en Brasil la TV
cubre a 75 de los 115 millones de habitantes. En México, 45 de los
65 millones de mexicanos tienen televisién. En Argentina, el 80% de
la poblacién posee televisién. En Colombia, debido a su gran atraso
econdmico, sélo una tercera parte de los habitantes reciben la sefial
de TV. En Pert casi la totalidad de los 16 millones de personas tienen
TV. En Venezuela siete de cada diez hogares tienen TV. En Uruguay
casi todos los 2.7 millones de uruguayos han comprado televisor.*
Con motivo de la visita del papa Juan Pablo Il a México en ese mismo
mes, la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes, con apoyo de la
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Radio Televisién Italiana (RAI), TV Espafia, Radio Globo de Brasil, la
European Broadcasting Union (EBU), el satélite INTELSAT IV-A-F-1
para la regién del Atldntico y IV-F-2 para la regién del Caribe, trasmi-
te a 800 millones de espectadores los acontecimientos relativos al viaje
del Papa a América.*® Apoyada en toda una gama de subempresas, ideo-
logfas parciales y diversos géneros literarios, la industria de la historieta
en México en 1979 edita 158 titulos a la semana, vende 70 millones de
ejemplares de historietas y fotonovelas al mes, 50 millones se consumen
en el pafs y el resto se exporta a Centroamérica y parte de los Estados
Unidos con poblacién mexicana.*

En relacién a la difusién de los juegos olimpicos de 1980, la comisién
coordinadora informé que después de haberse llegado a un acuerdo
entre la Organizacién de la Televisién Iberoamericana (OTI) y el Comité
Olfmpico Internacional (COI), se anticipé que los Juegos Olfmpicos de
Moscti en 1980 podrian ser vistos por dos mil millones de telespectado-
res distribuidos en 19 paises latinoamericanos, Espafia y Portugal.*> Por
ultimo, en lo que se refiere a la cobertura futura de los medios, observa-
mos que en Europa se dieron los primeros pasos para establecer una tele-
visién continental, que penetrarfa en un principio en los principales pai-
ses europeos, y finalmente en toda la regién. Financiado e impulsado por
Alemania y Francia, dicho proyecto operarfa con base en tres nuevos
satélites que serfan lanzados respectivamente por estas naciones en
1983, 1984 y 1986. Con esta moderna infraestructura de trasmisién
espacial gran parte del continente europeo quedarfa conectado a través
de la TV. Asi, por ejemplo, los programas franceses se recibirfan en las
dos terceras partes de Gran Bretafia, en los paises del Benelux, Alemania,
en el norte de Espafia hasta Barcelona, y en el norte de Italia. Los alema-
nes, por su parte, trasmitirfan al Benelux germano, Suiza, Francia hasta
Parfs, Alemania del este y Austria hasta Viena.*

Sin embargo, pese a que una de las principales estrategias que
emplean los aparatos de difusién de masas para incrementar su radio de
accién cultural es la trasmisién directa y simultdnea de sus discursos a
través de la infraestructura local, regional y mundial de la trasmisién
colectiva, éste no es el tinico recurso tecnoldgico con que la industria cul-
tural cuenta en la actualidad. Existe otro que, sin captar los multitudina-
rios auditorios que cautiva la comunicacién via satélite, cubre, a largo
plazo, de manera mds selecta, precisa y confiable, un gran margen de
agentes sociales de diversas formaciones econémico-sociales: es aquel
mecanismo que, conocido bajo el concepto técnico de “reproduccién de
originales”, se encarga de difundir ante multitud de publicos un mismo
producto cultural que se ha multiplicado materialmente infinidad de
veces, con objeto de ser trasmitido ante diversos sectores de receptores
que constituyen a largo plazo un amplio auditorio de masas.
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Este es el caso del discurso cinematogréfico y de algunas manifesta-
ciones del discurso televisivo o radiofénico, que después de su proceso
de produccién simbélico-ideolégico, se reproduce industrialmente con
objeto de alcanzar mundialmente la mayor cuota de mercados culturales.
Algunas situaciones que demuestran esta tendencia de los aparatos
de masas, la observamos con las cintas de James Bond, que después de
haberse producido, reproducido y difundido en innumerables ocasiones
durante 17 afios en todos los continentes, en 1978 sélo dos de sus pe-
lfculas se han formado ya un auditorio compuesto por la cuarta parte de
la poblacién mundial.”’ Este mismo fenémeno se presenta en la actual
produccién televisiva, en donde encontramos que, por ejemplo, en octu-
bre de 1979 una misma serie de televisién denominada “La historia de la
humanidad”, es comprada inicialmente por mds de 40 paises para ser
trasmitida a sus diversos publicos locales.* Con motivo de la organiza-
cién del Afio Internacional del Nifio, un conjunto de 78 programas
diddcticos de 15 minutos de duracién cada uno, son producidos en
febrero de 1979 en México y distribuidos en Venezuela, Colombia, Ecua-
dor, Republica Dominicana, Puerto Rico y México.* En estas mismas
fechas 20 pafses adquieren a la comparifa American Broadcasting Com-
pany (ABC) la serie de televisién denominada “Rafces”, y en la semana
del 18 al 24 de febrero de 1979 un solo capftulo de esta serie mantiene
inméviles durante 14 horas a cien millones de estadounidenses.” Con
objeto de difundir los derechos del nifio en el Afio Internacional del
Nifio, el Fondo de las Naciones Unidas Para la Infancia (UNICEF) elabo-
ra y distribuye en mds de 116 paises miembros de la organizacién, el fil-
me de dibujos animados titulado “Los Derechos del Nifio”.! En abril de
este mismo afio, las estadisticas de cobertura de la Columbia Broadcas-
ting System, revelan que una de sus series de televisién, “Hawai 5-0”, es
vista semanalmente por 300 millones de espectadores en 83 pafses, lo
cual ha modificado sustancialmente la imagen que los extranjeros tienen
sobre la isla.’? Por ultimo, se observa que por estos mismos dfas, en Parfs,
tres de cuatro franceses han visto como mfnimo la serie “Holocausto”
que est4 circulando por la televisién europea y americana planteando la
situacién de la segregacién judia en tiempos de la Alemania nazi.”

Pero el empleo de los aparatos de difusién de masas como extensio-
nes de las précticas hegeménicas de cada fraccién gobernante, no sélo se
da al interior de la formacién social de que se trate, sino que gracias a los
mecanismos de trasmisién simultdnea y de difusién secuenciada por
reproduccién de originales, en la fase transnacional del capitalismo
monopolista también se efectia dicha operacién al exterior del modo de
produccién desde donde actian como dominantes. Con ello, se desen-
cadena el fenémeno del “desfasamiento y sincronizacién cultural” que
permite que las m4s alejadas y disimbolas superestructuras de conciencia
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queden unilateralmente conectadas y afectadas por la dindmica vertical
de produccién, circulacién e inculcacién cultural que el sector histérica-
mente dirigente practica a través de los aparatos de trasmisién de masas
desde su polo central. Es este proceso, basado prioritariamente en la
comunicacién colectiva (especialmente en su vertiente electrénica) y no
en otro sistema de aparatos culturales, el que en la etapa avanzada del
capitalismo monopolista ha dado origen a la formacién de los aparatos
ideoldgicos del estado multinacional. A través de éstos, los estados capi-
talistas centrales han podido construir, en la mayor cobertura de con-
ciencia que ha registrado la historia contemporénea, su proyecto cultural
de acumulacién ampliada de capital.

La temprana y asidua multisocializacién
de la conciencia

La aculturacion de la inteligencia infantil

Con base en su facultad de amplia difusién ideol6gica, una caracte-
ristica mds que distingue la operacién cultural que desarrollan los apara-
tos de difusién de masas es su funcién de multisocializar cada vez més la
conciencia de los agentes sociales en las etapas mds elementales y prima-
rias de su desarrollo social. A excepcién de la primera via de socializa-
cién cultural que reciben los individuos mediante la operacién de incul-
cacién ideolégica que desarrolla el aparato familiar y que los culturaliza
prioritariamente en funcién a las necesidades internas de ésta, el segun-
do sistema de aparatos que desde las primeras décadas del siglo xx, y en
forma mds temprana que la escuela, impacta sobre el campo de concien-
cia de los agentes histéricos, es el aparato de difusién de masas. Con el
avance tecnolégico que éste aporta, se amplia el marco ideolégico de
vinculacién con lo social, desde el momento en que polisocializa la con-
ciencia de los hombres en funcién a los diversos intereses y necesidades
econdémicas, polfticas y sociales que presentan las distintas fracciones de
clases que controlan a dichos soportes de consenso.

Es decir, desde el punto de vista del proceso de socializacién prima-
ria que sufren los agentes sociales, tradicionalmente presenciamos que,
hasta finales del siglo xix la primera etapa de socializacién que entablan
los individuos con su medio social se efecttia fundamentalmente a través
de dos redes bdsicas de culturizacién: la red del aparato familiar y la
red del aparato educativo. A partir de la funcién de inculcacién cultural
que desempefia el aparato familiar, observamos que el campo de con-
ciencia de los individuos sélo se cohesiona con un margen muy estrecho
de realidades que prioritariamente abarca los intereses particulares del
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nucleo familiar. Se descarta sustancialmente en esta fase la vinculacién
directa con el conjunto de intereses y objetivos que detentan los princi-
pales grupos sociales que transforman la formacién econémica. En esta
etapa, es la célula familiar quien esencialmente impone la directriz y
dindmica del proceso de formacién de la conciencia.

Una vez avanzada esta primera prdctica cultural y continuada duran-
te mucho tiempo mds, los individuos entran en contacto con la segunda
red de socializacién que estd constituida por el conjunto de relaciones
sociales que conlleva el aparato escolar. A partir de éste, el campo cultu-
ral de los sujetos se incorpora a un radio de intereses mds amplios que
estd dado por la prictica de las clases y fracciones de clases que partici-
pan en la tarea pedagégica. Usualmente, en el modo de produccién capi-
talista, debido a que el aparato escolar estd controlado por el sector diri-
gente, este contacto significa la cohesién de la conciencia de los hombres
con el espectro de intereses de las clases dominantes que detentan la
direccién de este bastién cultural.

No es sino hasta la dltima década del siglo xix y principios del si-
glo xx, que al surgir la cultura de masas con la emergencia de los primeros
emisores colectivos (el cine en 1895, la radio en 1920 y la televisién en
1936), los campos de conciencia de los agentes sociales entran en un
nuevo proceso de socializacién cualitativa. Dicha situacién, dependien-
do de la clase social a la que se pertenece, se inicia por lo comun en el
periodo intermedio que oscila entre la fase de ideologizacién que des-
arrolla el aparato familiar y la fase de inculcacién que realiza el aparato
escolar, y se prolonga durante toda la vida social de los sujetos.

De esta forma, se introduce gradualmente en el proceso contempo-
raneo de constitucién de la conciencia social, un nuevo conjunto de
soportes culturales que contribuyen sustancialmente a crear una muta-
cién cualitativa en el proceso de creacién de la conciencia social desde el
momento en que la transforman de un simple campo psicolégico-
cognitivo expuesto al contacto de relaciones locales y reducidas, a un
campo psicolégico-cognitivo expuesto al conjunto de las relaciones
mundiales. Con este nuevo proceso de aculturacién, los individuos
adquieren un revolucionado y extenso panorama cultural que constan-
temente los vincula, desde las edades mds tempranas del desarrollo
individual, con los intereses mds disimbolos, heterogéneos y lejanos
que coexisten al interior de la superestructura ideolégica de la forma-
cidn social. Asi, en una formacién dependiente, el campo de conciencia
de los sujetos queda cohesionado por mediacién del aparato de comu-
nicacién de masas con los intereses econémicos, politicos y culturales
de las distintas fracciones de clases financieras, comerciales, burocrari-
cas, industriales y agrarias, nacionales y fordneas, que coexisten simul-
tdneamente en los limites de la formacién social.
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Es por esto que, tanto en las zonas del capitalismo avanzado como en
las 4reas del capitalismo periférico, no es extrafio encontrar que los cam-
pos de conciencia de los agentes sociales, antes de establecer contacto
con la funcién socializadora y reproductora del aparato escolar, ya han
sido previamente ideologizados en una medida muy considerable por la
labor de inculcacién ideolégica que ejecutan los aparatos de difusién de
masas. Constatamos asf que, por ejemplo, en relacién a la televisién (el
aparato de difusién de masas tecnolégicamente m4s desarrollado), en los
polos del capitalismo metropolitano, los parvulos antes de tener contac-
to con el proceso de socializacién que imparte la escuela, desde los seis
meses en adelante ya entran en contacto con la dindmica de aculturacién
que ofrece la televisién. Incluso tal vinculacién es promovida, en un alto
porcentaje, por los mismos padres, ya que para éstos resulta mas cémodo
que sus hijos apaguen su vivacidad instintiva frente al televisor, que en
los parques, plazas o en compatifas reciprocas que ellos deben cuidar.

Esta relacién es en tal forma significativa, que en algunos casos se
ha observado que “el nifio no ha aprendido a hablar por la madre, ni por
el kindergarden, sino por la TV. Su vocabulario base proviene de las
pelfculas policiales o de la propaganda: es asf que las nuevas generacio-
nes aprenden hoy a expresar mds ideas que las antiguas, calculdndose
que de 4 770 palabras asimiladas, por lo menos 2 700 provienen de la
vida extraescolar, y s6lo 570 de la escuela, siendo unas 1 500 de origen
mixto”.>* Esta prdctica ha sido asimilada por los agentes sociales a tal
punto, que “los nifios empiezan a ver la televisién 3 o 4 afios antes de
asistir a la escuela. La mayorfa la ven un minimo de dos horas diarias, y
esta duracién aumenta durante los afios de primaria y disminuye cuan-
do el nifio llega a secundaria”.” Asf, notamos que, por ejemplo en la
actual sociedad estadounidense “los nifios crecen viendo un promedio
de 3.5 horas diarias de televisién. Por ello, en el decenio 1950-1960 el
nifo estadounidense de tres afios y mds dedicé como promedio la sexta
parte del total de sus horas de ocio a contemplar las imdgenes mégicas
del aparato audiovisual” (Schram y Parker, 1965, pdg. 15, también
pags. 32-170).

Dicha costumbre se incrementa cuando encontramos que, “a los
seis afios el pequefio estadounidense ve la televisién un promedio de
54 horas semanales, dedicdndole, segiin recientes sondeos, la tercera
parte del tiempo semanal. Lo mismo ocurre con el nifio francés de sie-
te a doce afios que dedica preferentemente un gran porcentaje de sus
momentos de ocio a ver televisién, pues se aburre en casa en cuanto
deja de estar frente al televisor: la TV tiende a reemplazar el juego”
(véase figura 3.1).%°

Lo mismo se manifiesta en ltalia, donde la encuesta DOXA para
familias cristianas reveld, en abril de 1980, que el 90% de los nifios de
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14% | 37% | 65% | 82% [ 21% [ 94% | 95% | 96%
Edad 2 3 4 5 6 7 8 9

Figura 3.1. Uso comparativo que el nifio estadounidense realiza de la television, segin
distintas edades (Fuente: Schram y Parker, 1965, pag. 37).

Roma pasan gran parte de su tiempo libre frente al televisor: el 16%
menos de una hora, el 37% hasta dos horas, el 40% mds de dos horas, y
entre éstos ultimos una parte (el 5.6% del total) mds de 4 horas.” Esta
situacién también se constata en otras coordenadas geograficas donde
observamos que los nifios sudamericanos, como los chilenos, “ven un
promedio de tres horas diarias de programas de televisidn segiin muestra
la investigacién realizada por la Comisién Nacional Cientifica y Tecnolé-
gica (CONACYT) en Santiago de Chile. De este total, el 90% del material
que asimilan es de procedencia extranjera, pese a que se aplican cuatroy
medio millones de délares al sector televisivo”.”®

Idéntica tendencia cultural se presenta en la ciudad de México, don-
de un andlisis efectuado en 1976 por el Centro de Investigacién de la
Comunicacién de la Universidad Andhuac, confirma que el nifio del Dis-
trito Federal ve televisién un promedio de tres horas y 36 minutos dia-
rios. Sobre una muestra de 2 047 nifios se comprueba que sélo el 7% no
ve televisién; el 12% ve menos de una hora al dia; el 27% de una a dos
horas; el 22% le dedica de tres a cuatro horas, y el 32% restante destina
mds de cinco horas diarias a ver televisién (véase tabla 3.1).

Tal inclinacién infantil estd determinada por el nivel socioeconémi-
co, la clase social, el lugar de residencia (rural o urbana), el tipo de escue-
la (publica o privada), la edad y la escolaridad que se tiene. Asf encontra-
mos que un andlisis efectuado en México en 1969 por el Centro de
Estudios Internacionales del Colegio de México para examinar algunas
de las caracteristicas que condicionan el grado de exposicién de los
nifios mexicanos a la informacién politica que trasmite la television,
revela que existe una relacién directa entre el medio en el que se desen-
vuelve el nifio y la frecuencia con que ve televisién (véase tabla 3.2).



60

Tabla 3.1. Porcentaje de tiempo que dedican diariamente los nifios
mexicanos a ver television (1976).

Entre semana Sabados Domingos
Frecuencia Frecuencia Frecuencia Frecuencia
(tatal: 2 04T nifios) (porcentaje) (porcentaje) (porcentaje)
No ven TV 144 167 260
(4.2) (8.3) (12.9)
Menos de una hora 239 222 315
(11.7) (11.0) (15.6)
De una a dos horas 546 459 498
(27:1) (22.7) (24.6)
De tres a cuatro horas 435 530 464
(21.6) (26.2) (22.9)
Cinco horas 0 mas 649 646 485
(32.2) (31.9) (24.0)
Niumero de horas al dia,
promedio (horas, minutos) 3.36 3.37 3.18
Desviacion estandar 1.25 1.26 1582
No respondieron (1.7%) (1.1%) (1.2%)

Fuente: Rota y Fernandez Collado (1976, pag. 18).

Igualmente, en relacién a los comics, se observa que “en el Tercer
Mundo los nifios disfrutan del cémic antes de haber aprendido a leer y
quedan relacionados {ntimamente con los personajes de las historie-
tas. Saben de memoria las aventuras del Pato Donald o de la Zorra y el
Cuervo, y sin embargo apenas conocen algo de la vida y obra de Marti,
Bolivar, Judrez y los préceres de la independencia latinoamericana”
(Paz, 1977, pédg. 118).

La socializacion de la conciencia
de jovenes y adultos

Este hdbito de socializacién no sélo se manifiesta en las tradicio-
nes infantiles contempordneas, sino también dentro del marco de
prdcticas de los agentes sociales jovenes y adultos que protagonizan
el desarrollo de la formacién social capitalista: el torrente de los apa-
ratos de difusién de masas accede muy temprano al campo de con-
ciencia de los agentes histdéricos y se prolonga a lo largo de toda su
existencia.
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Tabla 3.2. Frecuencia de exposicion de los nifios mexicanos a la TV

(1969).
Frecuencia de exposicion

Determinantes a la TV todos los dias
Ocupacién del padre
Empresarios y profesionales 90.0%
Empleados, comerciantes y artesanos 80.0%
Funcionarios 74.0%
Obreros 70.0%
Campesinos 63.0%
Lugar de residencia
Urbana 85.3%
Rural 65.0%
Localidad
D. Federal 91.4%
Nuevo Leon 86.7%
Jalisco 79.3%
Estado de México 73.5%
Tabasco 69.6%
Oaxaca 58.4%
Tipo de escuela
Piiblica 79.2%
Privada 83.0%

Fuente: Acosta (1972, pag. 14).

De esta manera, independientemente de las cifras absolutamente
exactas y coherentes, los hechos globales reflejan una gran compenetra-
cién de la conciencia de los adolescentes con la TV, y esto adquiere tintes
dramdticos cuando se declara que “en Estados Unidos un joven de
16 afios ha pasado 15 mil horas frente al aparato audiovisual y ha recibi-
do aproximadamente 650 mil anuncios publicitarios”.” Esto se constata
con la informacién que afirma que “a los 17 afios los adolescentes esta-
dounidenses medios han observado 16 mil horas de televisién, lo que
equivale a dos afios enteros viendo la telepantalla dia y noche. A esta
edad se han recibido 350 mil spots publicitarios y se han asimilado 18 mil
asesinatos”.%® Para los 18 afios, ‘la juventud estadounidense, antes de
. efectuar su servicio militar, ya ha internalizado como minimo 20, 30 o
40 mil horas exclusivamente de TV”.°! La misma realidad se registra en
Perd, donde un estudio realizado por el Instituto de Investigaciones Eco-
némicas y de Mercado de la Universidad de Lima, en 1969, descubre que
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el 88% de los jévenes limefios ven televisién con gran frecuencia. De
éstos, el 35.3% tienen contacto con la pantalla todos los dfas, el 36% sélo
ve televisién dos o tres veces por semana, y el 16.5% restante la ve de
cuatro a cinco veces por semana (Inst. de Invest. Ec. y de Mercado,
1969, pag. 24). Por tiltimo, dentro de este contexto podemos afirmar que
“un nifio que nazca en una ciudad mexicana en 1979, al cumplir los
18 afios habrd pasado mds tiempo delante del televisor que en cualquier
otra actividad de ocio”.®

El proceso de aceptacién de este hdbito (crecientemente populariza-
do), ha quedado internalizado a tal punto, dentro del conjunto de pricti-
cas culturales que efectiian los jévenes contempordneos, que en térmi-
nos cuantitativos advertimos que en la actualidad se registra un mayor
tiempo de exposicién de su campo de conciencia al aparato audiovisual,
que al aparato pedagégico. De esta forma encontramos que, por ejemplo,
“la Universidad de Harvard ha calculado que, a los 18 afios, los jévenes
estadounidenses han visto 15 mil horas de televisién y sélo han pasado
11 mil horas en las aulas” (Cremoux, 1974, pdg. 7). En igual sentido,
corroboramos que “en Estados Unidos los nifios y adolescentes dedican
entre una cuarta parte y la mitad de su actividad diaria a ver TV. Asimis-
mo, en cada afio académico atienden a 186 horas-clase, en tanto que ven
1 343 horas de TV; y al entrar a la Universidad la persona ha estado
22 mil horas frente a la TV, contra 12 mil horas frente al maestro”
(Guinsberg, 1978, pdgs. 8-17). Una idéntica realidad es constatada por
otras fuentes estadounidenses asi, un estudio efectuado por la Fundacién
Ford, asegura que “los nifios estadounidenses ven un promedio de
50 horas semanales de televisién, lo que supone mds tiempo del que
pasan en las aulas”.®® Esto mismo lo confirmamos en la ciudad de Méxi-
co, donde encontramos que “entre la edad de tres afios (en que algunos
nifos empiezan su educacién formal), y la de 18, en la que muchos ter-
minan su educacién preparatoria, el nifio promedio del pais ha pasado
mds de 18 mil horas frente al televisor. Esto es un total mayor que el
nimero de horas que habrd estado en la escuela, aun suponiendo que
efectivamente haya entrado a ésta a los tres afios y haya permanecido
hasta los 18 afios sin perder ni un solo dfa de clases”.®*

En cuanto a los adultos, esta realidad se da con igual o mayor intensi-
dad, notdndose un incremento cada vez mayor de su contacto con los
diversos aparatos de la cultura de masas segin su estado de desarrollo
tecnolégico y la fase de evolucién social por la que atraviesan. Asf, descu-
brimos que “durante 1920 en Gran Bretaia, una persona adulta de cada
dos lefa un diario entre semana, mientras que una de cada cuatro perso-
nas adultas lefan cinco periédicos del domingo. En 1947, diez personas
adultas lefan doce diarios y veintitrés periédicos del domingo” (Ray-
mond, 1974, p4gs. 25-28). Unicamente en cuanto al cine se nota una
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reduccién excepcional de su auditorio, pero esto se debe al surgimiento
de un nuevo aparato de cultura de masas que absorbe la atencién de
dicho auditorio: la TV. De este modo, “en 1939, en Gran Bretana, el nu-
mero de espectadores que iban al cine por semana era de 19 millones, y
en 1946 superaban los 31 millones. Para 1956 la emergencia y consoli-
dacién de la TV provoca que el nimero de espectadores por semana fue-
ra inferior a los 21 millones; en 1959, de 11 millones y medio, y en 1964,
de 8 millones. Durante este periodo de la posguerra cerraron sus puertas
més de la mitad de las salas de cine. En 1952 los cines abiertos al ptiblico
sumaban 4 609; en 1959, 3 450; en 1965, 2 056, y la baja continia”
(Ibid., pags. 28-29).

Para 1964 el crecimiento de radioescuelas y televidentes es espec-
tacular. “Entre20 y 25 millones de personas en Gran Bretana ven la tele-
visién cada dfa. La mayorfa de las familias tienen aparato de radio, y mds
del 90% de la poblacién posee un televisor en su casa [...]. En esta fase,
también se asiste a un enorme desarrollo de la difusién del disco; mds de
78 millones fueron lanzados al mercado britdnico durante 1964” (Ibid.,
pég. 30). Para finales del periodo de los afios sesenta se detecta que en
Lima, Perd, el 96.6% de los habitantes tienen un contacto permanente
con el medio teleaudiovisual. El1 64% de la poblacién adulta ve televisién
todos los dfas, el 16.3% lo hace de cuatro a cinco veces por semana, el
15.7% de dos a tres dias por semana y unicamente el 3% la ve una sola
vez por semana o nunca. Este fenémeno se distribuye en forma muy
peculiar segiin sea la edad, el nivel de escolaridad y la posicién profesio-
nal que posee el receptor adulto (véase tabla 3.3).

Para principios de la década de 1970, se advierte que “el estadouni-
dense tipico pasa cada dfa tres horas y media mirando la TV y dos horas
y media escuchando radio. La industria calcula que aproximadamente
el 87% de la poblacién estd expuesta a la TV durante toda la semana,
y el 90% a la radio... Debido a esto, se estima que aunque los medios
electrénicos no son la unica fuente de informacién sobre los aconteci-
mientos que ocurren fuera de la aldea, como ocurre en los pafses donde
hay grandes masas de analfabetos, esos medios, como han podido com-
probar los editores de Look y de Life, sustituyen cada vez mds a las
revistas ilustradas, as{ como a los libros y los periédicos, como fuente
primaria de informacién o de distraccién. Cerca del 96% de las diver-
siones de que goza el 87% de la poblacién estadounidense cada semana
procede de las tres grandes cadenas: NBC, ABC, CBS” (Barnet y Muller,
1974, pags. 344-346).

Esta alta tendencia también se registra en Brasil, en donde en
1976 el Instituto Brasilefio de Opinién y Estadistica revela que de
45 millones de televidentes nacionales, 7 millones de paulistas pasan
un promedio de tres horas diarias ante la pantalla de TV.®* Igualmen-
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Tabla 3.3. Constante del consumo televisivo por los adultos limefios (1976).

Todos 4-5 2-3 Una Menos de

Caracteristicas los dias veces veces vez una vez Nunca
General 64.6 16:3% 450 ~ 21 0.2 0.7
Hombres 44 61 69 63 83 75
Mujeres b6 39 31 37 17 25

100 100 100 100 100 100

Edad: 19-24 21 24 26 17 50 37

25-34 30 30 33 23 17 25
35-44 20 20 22 25 17 19
45-54 14 15 9 19 0 0

b5 y mas 15 11 10 15 16 19

100 100 100 100 100 100

Escolaridad: Primaria 29 28 24 28 33 19
Secundaria 48 47 39 44 50 13

Superior 18 28 34 29 17 62

Ninguna 5] 2 3 4 0 6

100 100 100 100 100 100

Actividad: Independiente 14 15 24 27 17 19
Dependiente 28 43 39 42 50 25

Ama de casa 41 19 15 21 0 6
Estudiante 13 20 20 8 33 44

Jubilado 2 2 1 2 0 6
Desocupado 2 1 1 0 0 0

100 100 100 100 100 100

Fuente: Instituto de Investigaciones Econdmicas v de Mercado (1969, pags. 68-69).

te, observamos que en 1978 “una familia estadounidense ve TV una
media de 6 horas y 10 minutos diarios, lo que significa haber estado
sentado en 60 afios mds de 131 mil horas frente al aparato, equivalen-
tes en definitiva a 15 afios de suvida” (Guinsberg, 1978, pdg. 8). Esta
asidua presencia ante el televisor la volvemos a confirmar cuando en
marzo de 1979, 200 millones de estadounidenses permanecieron
sentados durante 14 horas frente a la televisién para seguir, a lo largo
de una semana, los capitulos de la serie Raices que plantea la histo-
ria de la esclavitud del pueblo negro estadounidense.®®

Dentro de este marco de relaciones culturales con los medios de
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comunicacién de masas, resalta especialmente el grado de informa-
cién comercial recibida por los adultos en su vida cotidiana; por ejem-
plo, “el estadounidense medio, en su edad madura, recibié diariamen-
te en 1962 un promedio de 1 600 mensajes publicitarios distintos sin
que hayan sido colados u orientados por ningin lider de opinién”
(Time, 12-X-1962). Para 1968 se calcula que el espectador medio en
Estados Unidos ve mds de 40 mil anuncios que influyen en sus patro-
nes de conducta, “especialmente de consumo” (Barnet y Muller,
1974, pdgs. 344-346). Finalmente, estima “un publicitario argentino
que calculando 208 combinaciones posibles se llegé a la férmula de
526 asimilaciones informativas, o sea que un receptor de avisos puede
estar sometido anualmente a 526 mds doscientos ocho ceros veces expo-
siciones publicitarias. En Estados Unidos, R. Bauer y S. Greyser calcu-
lan que el consumidor estadounidense estd expuesto a 750 anuncios
potenciales por dfa. Una encuesta realizada en el mismo pafs calcu-
la que un adolescente de 16 afios ha pasado 15 mil horas frente a la
televisién, lo que significa que ha visto 640 mil anuncios publicitarios.
A esta cantidad apreciada corresponderfa agregar la publicidad no
televisiva (radio, calles, edificios y negocios, periédicos, revistas,
cines, etc.) que acrecienta en mucho el impacto potencial sobre tal
adolescente” (Guinsberg, 1978, pégs. 76-77). -

Pero esta permanente practica de inculcacién ideoldgica que cotidia-
namente ejerce el aparato de comunicacién de masas sobre el campo de
conciencia de los agentes sociales, no ha sido una simple variable mds
que ha contribuido a determinar la visién del mundo y de la historia que
se forman los hombres, en especial aquellos que constituyen las fuerzas
productivas, sino que se ha convertido en el méds poderoso instrumento
de socializacién cultural que ha modelado la conciencia contemporénea
en funcién de los intereses de quienes los detentan y administran.

De este modo, encontramos que algunas investigaciones demues-
tran que las primeras generaciones que ha formado el complejo cultural
de aparatos de difusién de masas (cuyas edades oscilan entre los 30 y
50 afios), hoy presentan modificaciones sustanciales en su esfera de
conciencia y su vinculacién con la realidad. Particularmente son masas
de individuos que han sido afectados esencialmente en el hemisferio
izquierdo de su cerebro (sede de la palabra y del razonamiento 14gico)
por el conjunto de ideologfas heterogéneas que permanentemente han
sido trasmitidas por los soportes de la cultura de masas durante casi
cincuenta afios.

En algunos casos, esta relacién que se ha entablado con los aparatos
de masas se ha convertido en un hébito cultural tan arraigado en los
agentes sociales contempordneos que, en un gran porcentaje, esta incli-
nacién se ha transformado en una “adiccién cultural” inconsciente al
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aparato de la cultura de masas. Asf, constatamos que en 1978 una estu-
diante de Florida que se confiesa “adicta a la TV”, declara que “la televi-
sion es algo que siempre tendré en casa. La necesito para vivir. Me siento
frente a la pantalla, la enciendo y me dejo hipnotizar. Por esto la TV es
media vida en Norteamérica”.®’

Por otra parte, esto se vuelve a confirmar en Estados Unidos en la
organizacién de las relaciones familiares, cuando una campania de “abs-
tencion televisiva” que en 1978 lanzé un diario de Detroit, ofreciendo
una considerable suma econdmica a la familia que estuviera dispuesta a
renunciar al video durante un mes, alcanza un minusculo éxito. De toda
la ciudad, sélo cinco familias aceptan la oferta, confesando algunas de
ellas que varios de sus miembros tuvieron que enfrentar serias dificulta-
des para encontrar otras actividades suplementarias con las cuales pu-
dieran ocupar su tiempo de ocio.®®

Esto mismo se constata en 1979, en la ciudad de Tokio, cuando el
Instituto de la Juventud de Kobe realiza una invitacién a una muestra de
42 familias japonesas a que renuncien a ver televisién durante 30 dfas
para determinar con ello el grado en que la audio-imagen se ha apodera-
do de sus vidas. Nuevamente los resultados son negativos puesto que
sélo el 1.68% puede desprenderse de este hdbito y, dentro de este total,
se registran grandes irregularidades. Por ejemplo, la resistencia de una de
las familias participantes no duré ni siquiera una semana. Se descubrie-
ron hechos de deslealtad hacia los experimentadores, pues los hombres
de las familias salieron de sus casas y acudieron a la de algiin amigo para
ver los partidos de basquetbol por TV. Muchas quejas procedieron de los
nifios, ya que se sintieron aislados y marginados en el colegio porque no
podian charlar con sus compafieros sobre sus programas infantiles o,
también, porque no habfan aprendido un determinado baile que la TV
habia lanzado con un popular conjunto musical. Muchos japoneses, pri-
vados del entretenimiento diario, recurrieron al alcohol. Finalmente, en
algunos casos, la gente se quej6 de la imposibilidad de dormir una vez
privada del “somnifero televisivo”.®°

Esta costumbre se ha imbricado a tal punto en el desarrollo existen-
cial de los sujetos, que en muchos momentos sustituye la presencia de la
comparifa humana. Asi, los intelectuales y productores de los medios
reconocen que, por ejemplo, “las series televisivas son una cura para la
soledad y un remedio para la vejez. Nadie puede negar que la programa-
cién de la pantalla chica sirve de compaiifa a la gente de mayor edad o a
solitarios empedernidos que gozan la vida a través de las aventuras y
pasiones que protagonizan sus actores favoritos. La TV, insisto, no hace
dafio a nadie, sino que al contrario cumple mejor que las sociedades de
beneficiencia con una funcién social y caritativa”,”

Por dltimo, paralelamente a esta realidad, observamos la existencia
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de una relacién directa entre el grado de desarrollo cultural de los agen-
tes sociales y el grado de contacto con el aparato global de la cultura de
masas, especialmente la TV: a2 menor desarrollo cultural, mayor con-
tacto con los aparatos de trasmisién de masas, y viceversa. Esto se refle-
ja en todas las coordenadas del capitalismo contemporéneo, y en espe-
cial, dentro del capitalismo europeo, en Espaiia, donde los analfabetos
son los mds asiduos consumidores de la TV. As{, un estudio efectuado
por el Ministerio de Cultura Espafiol sobre los requerimientos cultura-
les del pueblo, concluye que el 52.4% de los analfabetos y el 58.8%
de los iletrados nacionales mantienen como principal relacién cultural
su contacto con la programacién televisiva, al grado de subordinar o
marginar a ésta cualquier otra alternativa o fuente cultural. Mientras
tanto, en la poblacién escolarizada los porcentajes son distintos depen-
diendo del nivel cultural. En la rica Catalufia se registra el mayor recha-
zo a ver televisién.™

Todo ello nos lleva a concluir que en el modo de produccién capita-
lista, desde las edades mds tempranas por las que atraviesan los sujetos
hasta los momentos mds maduros de su desarrollo personal, los apara-
tos de difusién de masas controlados por la clase en el poder, operan
como mediadores tecnoldgicos que vinculan el proceso de la formacién
de su conciencia con las multiples necesidades de reproduccién que
presenta el capital nacional y transnacional.

Su gran capacidad de legitimacion
continua y acelerada

Una propiedad mds que convierte a los medios de difusién de masas
en la gran vanguardia cultural del conjunto de aparatos de hegemontfa del
estado capitalista, es su alta capacidad de trasmisién discursiva continua
y acelerada. Esta facultad se convierte en vehiculizacién instantdnea y de
gran continuidad discursiva cuando se trata de medios de difusién elec-
trénica, y en propiedad de emisién veloz cuando se trata de simples me-
dios mecdnicos de informacién colectiva.

Ambas cualidades de difusién ideolégica representan, para fines de
legitimacién estructural —particularmente en las formaciones capitalis-
tas con agudas crisis orgdnicas, como son la mayorfa de las sociedades
latinoamericanas—, los instrumentos superestructurales mds importan-
tes a través de los cuales la clase dirigente desarrolla, sobre el campo de
conciencia de los diversos grupos sociales ubicados dentro de los limites
geograficos de la accién cultural de los distintos medios de difusién, su
mayor poder de presencia y persuasién psicolégica. Ello permite crear,
tanto a nivel nacional como a nivel internacional, un consenso ideolégi-
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co favorable para la reproduccién estructural del modo de produccién
capitalista como instancia politica dominante dentro de las formaciones
sociales marginales, particularmente de América Latina.

Estas propiedades, complementadas con su facultad de amplia difu-
sién de masas, convierten a estos medios, en diverso grado segun sea la
institucién de que se trate (TV, radio, cine o prensa) y la coyuntura social
en la que actian, en los mediadores mds eficaces para mantener cotidia-
namente en las diversas clases sociales la estructura y direccién que
requiere el bloque histérico capitalista como relacién dominante. Esto
significa que, a partir de esta propiedad, los medios de difusién de masas
desempefian la funcién de vincular cotidianamente, en un margen que
oscila desde la instantaneidad hasta la periodicidad, los multiples cam-
pos de conciencia que presentan los numerosos agentes sociales, con la
direccién politica, econémica y cultural que requiere la existencia y
reproduccién habitual de la sociedad global en la que estdn inscritos
y sobre la que actian. -

En esta forma, los aparatos dominantes de difusién masiva actuali-
zan y reactualizan varias veces al dfa, si no es que constantemente, los
campos de conciencia y de comportamiento social con respecto a las
coordenadas dindmicas que requiere el proyecto de dominacién social.
Es a partir de éstos como el sector dirigente crea constantemente su més
significativo proyecto cultural de “nacién”, de “patria”, de “historia”; en
una palabra de participacién social. Asf se construye cotidianamente, a
todos los niveles de las regiones y formaciones ideoldgicas, la imagen de
la sociedad que se requiere para asegurar las bases de la reproduccién y
fetichizacién del proyecto de acumulacién de capital del que se trate.

Si bien es cierto que esta actualizacién y reactualizacién de las
coordenadas de reinstalacién que presenta el capital se efectia en
general a través de la “visién del mundo” y de los “modelos de vida
funcionales” que trasmite e inculca la gran constelacién discursiva
que producen y recopilan los intelectuales especializados de los me-
dios dominantes de difusién masiva, existen dos tipos de formaciones
o producciones discursivas, que desempefian una tarea fundamental
(funcién orgénica) en el proceso de reproduccién de las condiciones
subjetivas que requiere la reproduccién del capital: el discurso noti-
cioso y el discurso publicitario.

Por una parte, el discurso noticioso, bajo el velo de presentacién de
la “ideologfa de la informacién objetiva” y de la “ideologfa del producto
cultural mds relevante”, vincula permanentemente el campo de concien-
cia de los agentes sociales con las coordenadas culturales, especialmente
de orden politico, que requiere diariamente el proyecto de reproduccién,
expansion y legitimacién del capital nacional e internacional. Con ello,
los actos y comportamientos de los individuos reciben constantemente
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la orientacién y direccién adecuada que requiere el proyecto de domina-
cién social que ampara al reino del capital.

Por otra parte, el discurso publicitario, bajo la cortina de la “ideologfa
de la modernizacién social”, la “ideologfa de la satisfaccién de las nece-
sidades bdsicas”, y la “ideologia de la libertad de consumo”, permite coti-
dianamente, en forma constante y desapercibida, la realizacién del ciclo
de acumulacién del capital, puesto que obtiene la rdpida circulacién y el
4gil consumo masivo de las mercancfas elaboradas en condiciones de
explotacién. Esta operacién discursiva es el mecanismo mds favorable
con que cuenta el proyecto contempordneo de realizacién del capital a
nivel de circulacién masiva de los productos, puesto que permite, por
una parte, en el mayor radio colectivo de influencia cultural la consuma-
cién del proceso de valorizacién del capital, y al mismo tiempo, por otra,
la realizacién del proceso de fetichizacién de las mercancfas que oculta el
proceso de produccién desigual de las mismas. Con ambas se obtiene la
reproduccién de la relacién fundamental de la sociedad capitalista:
la subordinacién de la fuerza de trabajo asalariada al capital bajo relacio-
nes sociales de explotacién.

En la actualidad, estas dos dreas discursivas son los puntales cultura-
les de mayor relevancia estructural, a partir de los cuales los medios de
difusién de masas diariamente contribuyen, de manera inadvertida, a
mantener las relaciones dominantes de estabilidad y reproduccién-
transformacién que requiere el bloque histérico capitalista: las relacio-
nes de explotacién capitalista y sus correspondientes relaciones politicas
y culturales de subordinamiento social.

Con esta gran capacidad de coberrtura, rapidez y persuasién ideolégi-
ca que obtiene la clase dirigente al emplear los medios de difusién de
masas como instrumentos de vehiculizacién de su ideologfa dominante,
ésta alcanza, paralelamente a la trasmisién e inculcacién de su constela-
cién ideoldgica, un sélido poder hegeménico que le permite realizar
amplias movilizaciones sociales en favor de la proteccién de sus intereses
dominantes, especialmente alrededor de aquellos programas politicos
que tienden a la conservacién y reproduccién coyuntural de su sistema
imperante. Con ello crean y aplican permanentemente una estrategia
superestructural de reactualizacién y readaptacién de la cultura domi-
nante, que apunta a la superacién ideoldgica de las crisis periédicas que
genera su principio de desarrollo desigual y su tendencia de evolucién
irracional.

Es por ello que, tanto en las fases mds estables como en los periodos
mds criticos de las sociedades capitalistas contempordneas, la clase diri-
gente estd obligada histéricamente a emplear los aparatos de difusién de
masas para orientar el funcionamiento de su sociedad civil, y con ello, el
de la sociedad en su conjunto. Esto explica por qué desde que los medios
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son concebidos claramente como aparatos de socializacién politica, los
principales candidatos de los partidos dominantes siempre los han utili-
zado prioritariamente, y no otro tipo de aparatos ideoldgicos, para difun-
dir sus programas politicos.

Los casos que ejemplifican la situacién anterior los encontramos en
las elecciones de James Carter en Estados Unidos, José Lépez Portillo en
México, Rodrigo Carazo en Costa Rica, Margaret Thatcher en Gran Bre-
tafla y muchos otros mds.”™

En este sentido, afirmamos que en la etapa avanzada del capitalismo
contempordneo “el uso de los medios de difusién se ha vuelto indispen-
sable para las campafias politicas. Comprar tiempo en la TV, sobre todo
en las horas mds convenientes, resulta carisimo pero tiene la ventaja de
dar una oportunidad al candidato de alcanzar un millén de votantes en
una sola presentacién... Por esto, las estaciones de televisién ofrecen
tiempo libre a los postulables, ahorrdndoles asf una cantidad considera-
ble de dinero y ddndoles la oportunidad de presentarse ante millones de
espectadores que, en ausencia de tales debates, nunca llegarfan a cono-
cer a los contendientes” (Lytle, 1979, pdg. 24).” Es por ello que, conti-
nuando esta afirmacién, estamos de acuerdo con MclLuhan cuando
declara que “las elecciones estadounidenses son ahora un acto televisivo.
Vivimos la fase de la vida electrénica y esto es lo que predomina por en-
cima del talento individual. El lider de una sociedad de consumo de las
masas: éste es Carter”.”

Asimismo, esta necesidad aclara por qué durante la reforma politica
del estado mexicano en 1977, el juego de fuerzas politicas que buscaban
la modificacién de la Ley Federal de Organizaciones Politicas y Procesos
Electorales (LOPPE), exigfan fundamentalmente el acceso a la participa-
cién permanente en la radio y TV, y no sobre el resto de las instituciones
culturales que existen al interior del estado (Comisién Federal Electoral,
1978, pédg. 318).

Por los mismos motivos, el secretario general del Partido Socialista
Obrero Espafiol (PSOE), Felipe Gonzélez, en visperas de la promulga-
cién de la nueva constitucién esparfiola de 1978, desaffa al presidente
del gobierno espariol, Adolfo Sudrez, a entablar un debate televisado
sobre la convocatoria a elecciones generales.” Por esa misma época,
Adolfo Sudrez y Felipe Gonzdlez deciden emplear la TV como instru-
mento para exhortar a los cuatro millones de sufragantes espafioles a
apoyar el referéndum electoral.”® Igualmente que en el caso mexicano,
las fuerzas politicas que luchan en Espafia por una nueva constitucién
nacional exigen, en febrero de 1979, a la Junta Central Electoral, que
todos los partidos que presenten candidatos para las elecciones de mar-
zo del mismo afio tengan derecho a utilizar 30 minutos de tiempo gra-
tuito en la TV estatal.”’
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Por otra parte, reconociendo las propiedades que poseen los medios
de comunicacién de masas como aparatos ideoldgicos de Estado, a fina-
les de 1978 la Secretaria de las Naciones Unidas lanzé a través de los apa-
ratos de masas una campaiia de 500 mil délares con objeto de promover
los derechos palestinos y crear una imagen moderada de la Organizacién
para la Liberacién de Palestina en las Naciones Unidas y en otros paises
occidentales. El despliegue publicitario incluye panfletos, informes
publicos, programas en los medios y una pelicula titulada Los palestinos
también tienen derechos en la que el jefe de la Organizacién parala Libera-
cién Palestina (OLP), Yasser Arafat, juega un papel de lider nacional.”
Igualmente, algunos meses mds tarde, ante la lentitud de las negociacio-
nes de paz entre Israel y Egipto, el estado egipcio desencadena, a través
de sus aparatos oficiales de difusién, una vasta campafia antiisraelf que
no cuenta con precedentes desde el viaje del presidente Sadat a Jerusa-
lén. En esta irrupcién propagandistica el estado egipcio presenta a Israel
ante la opinién publica nacional e internacional como “incapaz de asimi-
lar las proyecciones de la iniciativa egipcia de paz” y se pone en duda la
buena fe de los dirigentes israelfes que instrumentan una “vulgar y ances-
tral politica de regateos baratos”.”

Por otra parte, en los momentos de crisis y anarqufa social, las frac-
ciones dominantes requieren hacer un uso estratégico de los aparatos de
difusién para corregir el rumbo politico que adopta el conjunto social. Es
por esto que, ante el deterioro que sufrié la empresa privada por el con-
flicto politico de 1978 y el liberalismo ideolégico que se desaté en los pri-
meros afios del gobierno del presidente Luis Echeverrfa, el capital priva-
do, a través de su Consejo Coordinador Empresarial, organizé a partir de
1975 una campafia masiva para mejorar la imagen de la empresa privada
en México.

Utilizando diversas estrategias de cambio cultural, el Consejo Coor-
dinador Empresarial eligi6 preferente y prioritariamente el empleo de los
medios masivos de difusién, y muy en especial la televisién, para llegar a
la opinién publica, ya que “el vehfculo con mayor fuerza y penetracién
en la actualidad es la TV”.%

Igualmente, ante la crisis interna que vivfa la burguesfa burocrdtica
francesa en abril de 1979, el presidente Valéry Giscard D’Estaing se vio
obligado a emplear la TV (y no otro aparato ideoldgico), como instru-
mento de propaganda que le permitiera fustigar a su ex primer ministro
Chirac, jefe del Partido Degolista que intenta resquebrajar la unidad de la
derecha francesa.®!

En sintesis, se descubre que son las propiedades de los aparatos de
difusién de masas las que obligan a las clases y fracciones dirigentes con-
tempordneas a utilizarlos y controlarlos en favor de su proyecto de domi-
nacion social. Es sélo a partir del sujetamiento y de la capitalizacién poli-
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tica de éstos que la clase hegeménica puede gobernar la direccién
cultural de la sociedad. De no hacerlo asi, quedan imposibilitadas para
continuar existiendo por la via del consenso como estratos dominantes.

Su enorme poder de formacion del consenso
y de movilizacion de los individuos

Otra facultad mds, que a partir del desarrollo y de la consolidacién de
las propiedades anteriores, convierte a los aparatos de difusién en los
principales aparatos ideolégicos de la actual lucha cultural que se entabla
en la sociedad civil contempordnea, es su gran capacidad de creacién del
consenso colectivo y, en consecuencia, de movilizacién de los agentes
sociales. Si bien es cierto que, debido a la dindmica de persuacién con-
trolada que se entabla entre el maestro-inculcador y el alumno-receptor
(presentacién de la ideologfa-evaluacién de su asimilacién bajo estricto
control-modificacién y repeticién del proceso de ensefianza) el aparato
educativo posee mayores ventajas para sensibilizar los campos de con-
ciencia de los agentes sociales, también es cierto que no puede provocar
la socializacién y movilizacién de la conciencia social en forma tan
amplia, répida y constante como lo realizan el conjunto de aparatos de
difusién para las masas, que forman parte del complejo global de comu-
nicacién-informacioén.

Sin concluir que la prictica ideoldgica que desarrollan los apara-
tos de difusién colectiva es una actividad de inoculacién més comple-
ta que la que efectiia la escuela, o es una practica persuasiva de natura-
leza omnipotente y automdtica,® sf reconocemos que, no obstante
todas las contradicciones ideolégicas de cardcter primario y secunda-
rio a que estd expuesta dicha practica cultural, y que variando segtin el
aparato de difusién del que se trate (TV, radio, cine, prensa, etc.),®
éste crea un sentido colectivo de la realidad y de la historia que se ins-
taura como el principal consenso social. Por lo tanto, es a partir del
aparato global de difusién colectiva que la sociedad civil moderna
adquiere su direccién ideolégica fundamental.

En la sociedad capitalista esta tarea de incitacién social se realiza en
dos direcciones bdsicas: a) en la direccién econémica que demanda la
reproduccion del proceso nacional de produccién capitalista, y que bus-
ca inducir al consumo de los bienes para mantener en movimiento el
proceso general de realizacién del capital; y b) en la direcciéh politico-
cultural que requiere la subsistencia del capital, y que pretende la crea-
cién del consenso necesario para conservar el orden subjetivo que exige
la fase contempordnea por la que atraviesa el programa de acumulacién
del que se trata.
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La movilizacion en la
direccion economica

Hay hechos histéricos que, de manera fragmentada, nos muestran la
relevante funcién persuasiva que desde su etapa de afirmacién cultural
como aparato de masa, hasta su actual estado de desarrollo avanzado,
han desempenado los aparatos de difusién colectiva.

En relacién al orden econémico que crean los aparatos de difusion,
observamos que en su primera fase de desarrollo sobresale el hecho de
que, a partir de los afios cincuenta, debido a la creciente necesidad que
tiene la produccién capitalista de acelerar la circulacién de mercancfas y
con ello su proceso de acumulacién de valor, el capital estadounidense
inicia, a través de los aparatos de difusién de masas, la creacién de una
nueva superestructura de conciencia que, basada en la estrategia del
“desuso psicoldgico”, convence y activa al publico para consumir gran
parte de los satisfactores en funcién a la creacién artificial de la “moda”.
Este nuevo marco ideolégico paulatinamente construye un intrincado
ciclo afectivo-cultural que moviliza hasta nuestros dfas al receptor en
funcién del permanente hébito de recambio cultural que introduce esta
practica ideoldgica, y que conlleva como trasfondo la necesidad crecien-
te de mantener la circulacién de los productos. Esto ocurre tan eficaz-
mente que sélo en la década de 1945-1955, esta nueva prdctica cultural
permitié que la mayoria de las empresas estadounidenses, especialmente
de fndole textil y de manufactura de ropa, duplicaran sus ganancias netas
como nunca antes se habia logrado con medios tradicionales (Paz, 1977,
pag. 48).

En su segunda fase de desarrollo presenciamos, a partir de la década
de 1960, una cotidiana y exitosa movilizacién colectiva que a través de
un ciclo publicitario més elaborado efectian los principales canales
de difusién dominantes para alcanzar el consumo de los productos elabo-
rados por el sector econémico oligopdlico. Es una movilizacién fundada
bdsicamente en el valor de uso cultural de las mercancias y no en el valor
de cambio material de las mismas. Ejemplo de esto es una de las mds
recientes movilizaciones culturales a nivel internacional en el campo de
productos de belleza femenina: el concurso Miss Universo 1980. Funda-
da en una estrategia publicitaria que, como en pocas ocasiones, ha feti-
chizado las propiedades de valor de las mercancias, y aprovechando el
epicentro cultural que mundialmente provocé el concurso Miss Universo
1978 en la ciudad de México, la empresa Max Factor —declaran sus fun-
cionarios— en un periodo inferior a dos meses “agoté todas las existen-
cias de su linea de cosméticos, teniendo que incrementar la produccién
por los pedidos que nos siguen llegando”.%*
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La movilizacion en la direccion
politico-cultural

En cuanto al orden politico-cultural que generan los aparatos de
difusién de masas, encontramos que en su primera fase de consolidacién
como “industrias de la conciencia” destaca, en octubre de 1938, la con-
fusién y movilizacién accidental que Orson Welles provoca en Nueva
York al trasmitir sorpresivamente por la cadena radiofénica CBS su pro-
grama La guerra de los mundos. Al relatar la invasién de un ejército de
seres provenientes del planeta Marte en Nueva Jersey, el autor provoca el
pdnico, la angustia, la histeria, el desmayo y el suicidio de miles de neo-
yorkinos que se lanzan a las calles con la cabeza envuelta en toallas
himedas para evitar el efecto de “los gases téxicos que arrojan los mar-
cianos”. Mientras tanto, otros cientos de miles de habitantes huyen
desesperadamente fuera de la ciudad llevdndose alimentos y parte de sus
pertenencias. Simultdneamente, otros contingentes civiles en San Fran-
cisco, Chicago, San Luis, Nueva York y Nueva Orleans acuden en masa a
las estaciones de policia y defensa militar para formar brigadas de volun-
tarios que apoyarfan a los siete mil guardias que se han movilizado para
combatir al enemigo. Finalmente, en todo el pafs las vias telefénicas que-
dan bloqueadas por los cientos de miles de personas que se comunican
para darse la despedida final: “si el mundo se acaba, éste es el adiés”.

Este mismo libreto se irradié en Santiago de Chile el domingo 12 de
noviembre de 1944 y, no obstante haberse avisado con anticipacion la
irrealidad y la calidad experimental de la trasmisién, se produjo nueva-
mente el pdnico masivo. A fines de los afios cuarenta se repitié el mismo
programa en Ecuador, en donde al terminar la emisién el publico asalté e
incendié la emisora en sefal de protesta por el fraude, por lo cual pere-
cieron algunos de los productores del programa (Alsina Thevenet, 1976,
pags. 269-274 y 275-283, y Taufic, 1974, pdg. 154).

En su segunda etapa de desarrollo observamos que entre 1968 y
1973, en el Sur de América Latina, sobresale la increfble labor de atrac-
cién y movilizacién que los aparatos de difusién de masas nacionales y
multinacionales realizan sobre la conciencia del pueblo brasilefio y del
mundo en general al lograr la aceptacién del “milagro brasilefio”. Orga-
nizado por un consorcio compuesto por cuatro de las mayores agencias
publicitarias de Brasil (todas ellas penetradas por el capital estadouni-
dense), se consolida en 1972 la creacién de la mayor empresa de marke-
ting en la historia de la nacién, tendente a la construccién de una nueva
imagen nacional y mundial de Brasil que lo justifique ante la conciencia
internacional como el nuevo polo de desarrollo del capitalismo latinoa-
mericano. Disefiada en conjunto con los intereses del capital nacional,
transnacional y del Estado, se elabora una cuidadosa campafia de propa-
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ganda en cinco idiomas que es supervisada por la agencia Kenyon and
Eckardt de Nueva York, encargada de realizar la revision final de los tex-
tos y planear su insercién en los grandes diarios y revistas de los princi-
pales pafses de la 6rbita capitalista (véase tabla 3.4).

Tabla 3.4. “Donde se fabrica el -milagro brasilefio.”

Tiraje Numero de Costo

Pafs:cs Medios (en miles) inserciones (dolares)

EU Fortune 580 1 9510

Newsweek* 2615 9 48 105

Wall Street 518 1 10 478

Time** 5610 4 167 276

Vision 179 2 11925

RFA Die Welt 226 4 8 526

Frankfurt 244 3 10 184

Handelsblatt 75 3 5 758

Argentina La Nacion 272 3 b 687

La Prensa 269 3 5 379

Colombia El Tiempo 45 3 3 097

Francia L’Express 561 & 10 440

Le Monde 360 1 1121

Inglaterra The Economist 1056 3 3 600
Japon Nihon Keizai

Shimbum 1 300 3 11 148

México Excélsior 160 3 504

Venezuela El Nacional 107 3 1585

* Propiedad de The Washington Post, copropietario, con el N.Y. Times, del International Herald
Tribune.

** La circulacion del Time en Estados Unidos alcanza 4 250 000, el resto circula en Asia (180 000),
Europa (430 000), Canadé (480 000). en América Latina (115 000) y el Pacifico Sur (135 000).

Fuente: Visao, 18 de agosto de 1972, pag. 59. Consultar Armand Mattelart (1973b, pags. 35-36).

Con ello, Brasil alcanza durante casi una década un nuevo equilibrio
politico sostenido en gran parte por la via del consenso cultural, que le
permite fungir como un apéndice de las necesidades del capital monopé-
lico estadounidense en su moderna fase de reproduccién transnacional.
Sin embargo, la enorme concentracién de contradicciones que continda
arrastrando su acelerado proceso de desarrollo desigual provocan que, a
partir de 1974, la estructura dominante de cohesién social entre en una
aguda crisis de legitimacién que demanda un nuevo y urgente esfuerzo de
reactualizacién del proyecto cultural dominante.®

En otras coordenadas geopoliticas, también observamos la enor-
me movilizacidn que, a través de sus aparatos de cultura de masas
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(especialmente la televisién, la radio y la prensa), realizé la derecha
chilena en su momento de crisis hegeménica de 1970 a 1973. Basada
en una nueva estrategia de conduccién cultural, instrumentada por los
medios mds avanzados de la difusién colectiva, la clase dominante
chilena construyé una novedosa “linea de masas” que le permitié
organizar a sus contingentes burgueses, pequenioburgueses y proleta-
rios en contra de las conquistas politicas alcanzadas por la lucha de la
Unidad Popular. Ah{ constatamos que

después de haber recurrido, principalmente, en un primer periodo a los ins-
trumentos cldsicos de la democracia burguesa (parlamento, partidos polfti-
cos, tribunales, aparato ideoldgico de comunicacién), la burguesia chilena
adoptd la estrategia de crear un modelo de linea de masas para tratar de
recuperar la parte del poder politico que habfa perdido y luchar contra las
masas populares. A lo largo de los tres afios del gobierno popular y con una
intensidad mayor a partir de abril de 1972, la burguesia lanz6 como consig-
na en sus diarios y panfletos la necesidad de una vuelta a la base, de un con-
trato con las masas para resistir activamente el régimen popular [. . .] Segin
una escalada rigurosa, la derecha traté de no dejar ningtin sector al margen
de la movilizacién permanente. .. (M. Mattelart, 1974, pdgs. 3-8).

Una de las formas mds sorprendentes en que se manifesté este nuevo
fenémeno de organizacién social, fue cuando

la mujer invadié la calle para defender su derecho a quedarse en su casa. En
esta estrategia de politizacién de masas la clase dominante presté una voz a
“la mayorfa silenciosa” para transformarla en “masa sediciosa”, haciéndole
Creer que esta voz era su propia voz, que la sedicién a la cual se lanzaba res-
pondia a sus propios intereses. En una palabra, le hizo creer que ella decidfa
su propio destino. Apoyandose en motivaciones individualistas que com-
portan una dimensién unificadora en estos periodos de ofensiva, la burgue-
sfa pudo vincularse con su base, pudo movilizarla con incentivos profunda-
mente desmovilizadores. Quizds el ejemplo mds grafico es que estas
mujeres, durante las manifestaciones de las ollas salieron a la calle, en aras
de su liberacién politica, blandiendo el signo maés puro de su explotacién
ancestral: una olla [. . .] la burguesfa les ofrecié su esclavitud disfrazada de
libertad y su inercia envuelta en activismo.®®

Por otra parte, con relacién al grado de persuacién que los medios
estadounidenses desarrollan en los principales periodos de crisis de su
relacién con México, presenciamos que éstos también son aparatos cul-
turales sumamente eficaces para inculcar en la conciencia de la pobla-
cién estadounidense y en el consenso mundial, las politicas imperiales
que deben implantarse en la periferia para fortalecer el dominio del capi-
talismo estadounidense. El caso mds reciente, pero ya olvidado por la
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opinién publica nacional, es la camparia antimexicana que instrumentd
el Congreso Judfo de noviembre de 1975 a febrero de 1977, con motivo
de la politica de apoyo internacional que el gobierno del presidente Luis
Echeverrfa presenté en la resolucién de la Organizacién de las Naciones
Unidas para condenar al sionismo como forma de racismo el 10 de
noviembre de 1975.

Basada en una politica de sabotaje cultural que difunden los princi-
pales aparatos de comunicacién estadounidenses, entre los cuales figu-
ran los periédicos The New York Times, Los Angeles Times, Washington
Post, la revista Bussiness Week, diversas estaciones de radio y televisién de
Brownsville, Harlingen, McCallen, Weslaco, Rfo Grande City, y algunas
agencias internacionales de noticias, el gobierno estadounidense produ-
ce un conjunto de imdgenes e informaciones recortadas que manipulan
desfavorablemente el prestigio internacional de México. Asf, se crea en
el dmbito nacional y mundial una imagen antimexicana que provoca des-
de la detencién injustificada de ciudadanos por los militares mexicanos
en busca de drogas y otros estupefacientes, asaltos a los viajeros en las
carreteras por grupos guerrilleros y gavillas subversivas especialmente en
Tijuana, incremento del narcotrdfico México-EU, tortura y maltrato a los
estadounidenses presos por delitos civiles en las cdrceles mexicanas,
hasta ventas masivas de las riquezas ganaderas del norte por la irregula-
ridad politica del pafs, rumores infundados sobre el control de cambios
de divisas en los bancos nacionales, traslado masivo de fondos mexica-
nos a bancos estadounidenses fronterizos e inversiones mayusculas en
bienes raices de Texas, San Antonio y Florida, comentarios sobre un
cercano golpe de estado y amenaza de enfrentamientos en diez estados
de la republica, soborno a funcionarios mexicanos por las companfas
Lockheed, Rollins, General Popo y otras transnacionales, invasién de
campesinos en 40 mil hectdreas de Sinaloa con la consiguiente destruc-
cién de los cultivos de papa y arroz, deficiencia absoluta en todos los
servicios turfsticos nacionales, denuncia del “Grupo de los 77" en el
Congreso estadounidense sobre la creciente “comunistacién” del pafs,
y noticias que afirman que las relaciones México-EU han llegado a su
“mds bajo nivel”.

Con ello, los aparatos de difusién estadounidenses en unos cuantos
meses crean un clima de desconfianza y caos en la imagen internacional
del pafs. De esta forma, no obstante contar con el aliciente que significé
la devaluacién del peso mexicano, en 1976, para atraer al turismo, espe-
cialmente estadounidense, puesto que ofrecié una rebaja del 40% en
todos los precios, los programas de ingreso turfstico son abortados en un
90% durante los dos siguientes afios. Atrapada en esta encrucijada, la
industria turfstica nacional afronta su mds grave crisis de los ultimos
veinte afios, lo que, por una parte, genera desempleo masivo y la quiebra
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de muchas empresas del ramo; y por otra, la economfa nacional resiente
la pérdida de 300 de los 800 millones de délares que anualmente recupe-
ra por dicho concepto para hacerle frente al creciente déficit de su balan-
za comercial con Estados Unidos, que en ese periodo ascendfa a 2 mil
millones de délares.

A partir de 1976 el gobierno del presidente Echeverrfa se vio obliga-
do a renegociar esta situacién con el rabino Alexander N. Schindler, pre-
sidente de las 36 Organizaciones Judfas en Estados Unidos, y la industria
turfstica mexicana poco a poco regresa a su cauce anterior. Con el inicio
del gobierno del presidente José Lépez Portillo, esta realidad se vuelve a
renegociar con el rabino Arthur Hertzberg, cabeza de la delegacién del
Congreso Judfo que visité México en 1977, y se obtiene el restableci-
miento e incremento de las relaciones turfsticas con Estados Unidos y la
consiguiente restauracién de la imagen de México ante la opinién publi-
ca internacional.®’

Otro hecho sobresaliente que en el terreno de la cultura de masas
revela el poder de movilizacién que poseen los aparatos de difusién
colectiva, es la creacién del nuevo fdolo transnacional del star system:
John Travolta. Conocido localmente a principios de 1977 por el restrin-
gido publico de la serie juvenil “Welcome Back, Kooter” en Estados Uni-
dos, Travolta es convertido a finales del mismo afio por la Paramount en
el nuevo ideal de los jévenes occidentales.

Disefiado por un grupo de expertos publicistas en modelamiento de
imagen, Travolta es reconstruido en funcién de las nuevas necesidades
de la circulacién y de la acumulacién del capital transnacional, especial-
mente ligado a la industria textil y a la cultura. Se crea asf una imagen
masculina delgada, de pelo corto y alaciado hacia atrds (antes lo usaba
largo), con camisa sport, trajes blancos con chaleco de tela muy ligera,
que con apoyo del conjunto “The Bee Gees” y un inmenso caudal publici-
tario, introduce un nuevo paso y ritmo musical que garantiza el éxito de
la pelicula Saturday Night Fever y posteriormente Grease.

Asf, en poco menos de dos afios, este fenémeno se extiende como
“boom ideoldgico” en el drea de la cultura occidental y provoca multitud
de movilizaciones aisladas que llevan a la fiebre por la “travoltomania”
expresada en escenas de histeria que superan las provocadas por los Bea-
tles y los Rolling Stones en Inglaterra. Esto ocasiona desde declaraciones
anatematizantes de la iglesia guatemalteca por las escenas alienantes y
pervertidas para la juventud; concursos semanales de bailes “estilo Tra-
volta” en las televisiones espaiiola, mexicana y centroamericana, tres
semanas después de haberse estrenado la pelicula Saturday Night Fever;
inauguracién de 12 mil discotecas y nuevas salas de baile en Estados Uni-
dos y 500 en Italia en sélo dos afios para aprender y disfrutar los ritmos
modernos del nuevo astro juvenil; permanentes asaltos grupales de jéve-
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nes quinceaneros que no han podido entrar en una de las miles de salas
en las que se exhiben sus peliculas; modificacién masiva de la arraigada
moda juvenil de los jeans de algodén y el pelo desalifiado, para sustituir-
lo por las prendas de poliéster y nailon de trazos y colores agresivos,
con zapatos altos, cinturén delgado, encajes, lentejuelas y maquillaje
exuberante que permite nuevamente ensefiar los senos, espaldas y
piernas a las jévenes; condecoracién de su comparfiera Olivia Newton-
John con la Orden del Imperio Britdnico en Inglaterra; saturacion per-
manente de las discotecas de Santiago, México, Barcelona, Caracas,
Lima, Tokio, Buenos Aires, Lisboa y Amsterdam (sélo en ltalia, cada fin
de semana, tres millones de personas de entre 15y 40 afios concurren a
3 500 discotecas); hasta una acumulacién de ganancias netas de 4 mil
millones de délares en Nueva York por concepto de renta de discotecas
y de 221 millones de délares por la exhibicién de las peliculas Saturday
Night Fever y Grease; reproduccién y consumo de millones de posters y
camisetas con suimagen; ventas de mds de 15 millones de ejemplares
del disco “Fiebre del sébado” en sélo un afio en Estados Unidos y mds
de 30 millones en el mundo; duplicacién de las ganancias de las
empresas mexicanas con sedes estadounidenses “Sears”, “Topeka” y
“Polydor”, en la rama de ropa y discos por explotar la imagen del nue-
vo fdolo mundial.®®

Un caso mds, que ilustra el impacto cultural que los aparatos de
masas pueden lograr sobre la conciencia de su publico, son las reaccio-
nes presentadas durante 1978 y 1979 en Alemania Federal y los princi-
pales pafses de Europa Occidental por el auditorio de la miniserie tele-
visiva producida por la NBC denominada Holocausto. Ante un publico
de mds de 420 millones de telespectadores de mds de 29 paises, que
compraron la serie a un costo tan elevado en délares que no tiene pre-
cedentes en la historia de la compra-venta de programas de TV, el
judio-alemdn Gerald Green narra detalladamente el proceso politico-
ideoldgico de exterminacién de seis millones de judios en la Alemania
nazi de 1935 a 1945.

A mads de treinta afios de distancia de los hechos, el auditorio euro-
peo, especialmente el alemdn, desata fuertes manifestaciones de conmo-
cién que van desde la imposibilidad de lograr un suefio tranquilo en bue-
na parte de la poblacién telerreceptora del programa, la consulta
telefénica de mds de 40 mil espectadores a la Central Federal para la For-
macién Politica de Bonn sobre la veracidad de los hechos presentados, la
organizacién de discusiones especiales sobre los distintos capfitulos de
la miniserie en mds del 25% de las escuelas de toda Alemania Federal, la
compra de tres millones y medio de ejemplares del libro después de
haberse exhibido la serie en Estados Unidos, la colecta publica del sema-
nario L’Express para financiar la presentacién del telefilm en Parfs, ya
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que las autoridades francesas rechazaron la compra de los derechos de
difusién por ser “muy caros”, la dedicacién de 18 pdginas comentadas
del periddico Der Spiegel cuando se televisé el primer capftulo en Alema-
nia y de 15 pdginas cuando se difundié el segundo programa, hasta el
intento de suicidio frente al edificio de la TV en Colonia de un ex comba-
tiente alemdn que recuerda los crimenes cometidos contra el pueblo
judio, “pintas” en calles y edificios de Madrid por la ultraderecha espafio-
la denunciando que Holocausto es una “maniobra sionista que no relata la
verdad”, bombazos a la torre de trasmisiones de la Central Radiofénica
de Coblenza por trasmitir la serie projudia, ataque de jévenes neonazis a
una escuela de Berlin Oeste para impedir la discusién del documental,
presiones de varias embajadas para que no se trasmita la miniserie en
Espafia, participacién del jefe del gobierno alemén, Helmut Schmidt,
en una discusién publica sobre las repercusiones del hecho en su pafs, y
la declaracién del embajador francés en Bonn afirmando que “la trasmi-
sién de Holocausto ha sido el acontecimiento polftico m4s importante en
Alemania desde el fin de la Segunda Guerra Mundial” 8

Otro hecho que revela el enorme poder persuasivo de los aparatos
de difusién de masas se observé a finales de enero de 1979, cuando de
manera sorpresiva todos los sectores dominantes del Estado, la clase
dirigente y la Iglesia Catélica mexicana se coordinaron para generar el
mayor movimiento de masas de que se haya tenido registro en las cuatro
dltimas décadas con el fin de recibir al papa Juan Pablo II en su visita a
México.

Una portentosa campafia propagandistica generada por los secto-
res monopélicos de la economfa mexicana se desaté a través de los
diversos medios de difusién. Los resultados: la formacién de una valla
humana de 8 km para aclamar al visitante con el grito de “jViva el Papa
Waojtylal”, “{Viva el Vicario de Cristo!”, “jViva México!”, “iViva Cristo
Rey!”, pago de 300 pesos para ver el paso del Pontfice desde las azoteas
de diversos edificios; despliegue de cien mil elementos de seguridad
para proteger su vida; seguimiento por televisién de 50 millones de per-
sonas para recibir su bendicién; multitudes de cinco millones en el Dis-
trito Federal, de un millén en Oaxaca, de dos millones en Guadalajara y
de un millén en Monterrey para ver al Papa celebrar misa, acompaidiarlo
en sus distintos recorridos o despedirlo al partir de cada ciudad: ventas
por varios millones de pesos en carteles, medallas y libros con la ima-
gen del Papa, asf como por grabaciones y discos con las misas y discur-
sos pronunciados.®

Un hecho menos relevante, pero que también contribuye a demos-
trar el poder persuasivo que poseen los aparatos de difusién, se registré a
principios de 1980, cuando la estacién radiofénica WPFW, propiedad
de la cadena Pacific Broadcasting Company con sede en California,
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irrumpe su programacion la mafnana del 30 de abril con ruidos de sirenas
y gritos que anuncian un ataque nuclear a Estados Unidos. En un clima
de tension internacional entre Norteaménica, Irdn y el bloque soviético,
dicha informacién hace creer que Estados Unidos es agredido como res-
puesta al fallido intento de rescatar los rehenes estadounidenses de la
embajada irani.

Las reacciones no se hacen esperar y el pdnico cunde rdpidamente
por varias ciudades del sur de Estados Unidos provocando refugios masi-
vos en los sétanos de los edificios con instalaciones antinucleares. Otros
grupos se apresuran a llamar y buscar a sus familiares y amigos creyendo
inminente la destruccién de la ciudad de Washington. Otros mds, subie-
ron a las azoteas esperando localizar la direccién de la nube nuclear para
poder salvarse de sus efectos.”

Por Gltimo, el poder de seduccién cultural que ejercen los aparatos
de difusién sobre el campo de conciencia de los agentes sociales, vuelve
a resaltar cuando un estudio efectuado por auspicios del Departamento
de Salubridad de Estados Unidos, revela en 1972 que la violencia presen-
tada por la televisién conduce a un incremento del comportamiento
agresivo, aunque debe subrayarse que esto se produce muy probable-
mente solo en niftos predispuestos a ella, pues depende de factores
externos como “niveles preexistentes de agresion,.factores implicitos en
la personalidad y diversos aspectos de actitudes y comportamientos defi-
cientes de los padres™.” En ese mismo afio, un estudio realizado en Cara-
cas por el poeta colombiano Jaime Tello denominado “Algunas peculiari-
dades del castellano en Venezuela” demuestra que a raiz de la influencia
que ha ejercido el idioma inglés difundido por la radio, televisién, prensa
y cine nacional sobre el idioma regional, éste se ha deformado. Las prin-
cipales mutaciones consisten en la produccién de esdrijulas y plurales
incorrectos, pleonasmos y neologismos, asi como el incorrecto uso de las
preposiciones “de” y *a" en casi todos los sectores.”

Por otra parte, la prictica comercial que se desarrolla en 1457 en
Puerto Rico evidencia que el poder de la radio es tan notorio que
la Compania de Correos de Ponce, para convencer a los habitantes de la
ciudad sobre las ventajas que encierra el poseer una casilla postal, invir-
tié 20 mil délares en una campana de difusion sobre dicho servicio, En
poco menos de siete semanas, sin haberse promovido en otros medios,
el porcentaje de adquirentes se elevd del 24% al 80% del total de la
poblacién.” Para ratificar esto podemos recordar que, en junio de
1976, un grupo de jefes de programacién musical de radiodifusoras,
ejecutivos de empresas disqueras y cantantes declard que el gusto musi-
cal en México es inducido por las empresas radiofénicas. A dichas em-
presas no les interesa la calidad y el tipo de tema que lanzardn. Lo ver-
daderamente importante es que se venda, Tal es el caso del conjunto
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“Acapulco Tropical”, el cual se impuso en las clases populares mediante
un vasto proyecto de difusién masiva.®

Esta desmedida influencia de los medios se muestra cuando la tra-
dicional y férrea disciplina del Japén se quiebra en los salones de clase
de las escuelas secundarias de Osaka, debido a la negativa influencia de
las escenas de violencia que trasmite la TV. Derivado de esto se consta-
ta que en 1972 se cometieron més de 1 800 casos de transgresién esco-
lar que van desde “levantamientos escolares” y aprehensién de maes-
tros, hasta la destruccion de las aulas.®® El poder persuasivo de la TV se
evidencia cuando en 1977 el nifio estadounidense Ronnie Zamora, de
15 afios de edad, es declarado culpable de robo y asesinato debido a
que, imitando un programa de television, despoja y victima a otra per-
sona; o bien cuando en septiembre de 1978 en las playas de San Fran-
cisco, cuatro nifios de dieza 15 afios de edad violan a una nifia de nueve
afios con una botella de cerveza, siguiendo el ejemplo del film Nacida
Inocente trasmitido por la NBC cuatro dfas antes en una serie infantil.””

~ También en México hay ejemplo de esta influencia: la empresa Televi-

sa, mediante la trasmision de una telenovela llamada “Ven Conmigo”,

™, logré que en 1978, 750 mil adultos analfabetos acudieran a inscribirse

len los Sistemas Abiertos de Educacién para recibir instruccién bésica
(Covarrubias, s/f, pag. 23).

Esto vuelve a constatarse cuando en abril de 1979 un estudio realiza-
do en el Departamento de Comunicacién de la Universidad de Pensilva-
nia comprueba que las personas que ven televisién regularmente tienen
una imagen mds pesimista del mundo que las que no han contraido el
hébito de ver televisién. Las primeras desarrollan un miedo exagerado
por su propia seguridad y creen que todos los demds son profundamente
egofstas, y por ello se hacen muy aprensivos y temerosos. Esto se debe a
que tienden a describir el mundo tal como lo ven en la pequefia pantalla
y no como lo perciben a través de su contacto social concreto.” O bien,
cuando en ese mismo afio la conducta insurreccional que promueve la
televisién inglesa requiere ser controlada por el Estado mediante un nue-
vo reglamento oficial que limita toda presentacién de escenas violentas
ante la opinién publica inglesa.?® Finalmente, encontramos otro ejemplo
en mayo de 1979, cuando la cadena estadounidense ABC descubre que
su serie semanal denominada “Tres es compafifa”, en la que se presentaa
dos mujeres y un hombre que comparten un mismo piso, ha influenciado
y avalado inconscientemente el que un gran niimero de jévenes hayan
hecho'de los trios mixtos una forma de vida. Aunque estas combinacio-
nes maritales son poco ortodoxas y asimilables por la moral occidental,
se palpa también que “gracias a la serie de TV, ahora es mds aceptable
socialmente vivir en grupos de tres”.!®

Pero este conjunto de hechos alusivos al poder de movilizacién eco-
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némico-cultural que desarrollan los aparatos de difusién de masas, no
significa que posean un poder omnipotente y absoluto para convertir en
dominante cualquier discurso emitido a través de ellos. Significa que
cuando la gama de discursos trasmitidos por los aparatos de difusién de
masas encuentran condiciones psicoldgicas favorables en los agentes
sociales receptores, éstos los asimilan con el mismo signo y sentido con
que son emitidos y producidos. No debemos olvidar que “el receptor es
pasivo pero no neutro ni socialmente virgen. Este practica su propio pro-
cesamiento de lo que los medios le ofrecen de acuerdo con su propia
experiencia y su insercién social [. . .] Esta credibilidad aumenta cuanto
mds alejada estd de la experiencia social del receptor. La comprobacién
se hace particularmente importante y grave en el terreno de la informa-
cién internacional, ya que en este caso el receptor no dispone de los
mecanismos de control de veracidad y verosimilitud que su experiencia
social le proporciona cuando se trata de informacién local. Es incierto
que un lector latinoamericano acepte a fardo cerrado lo que las agencias
transnacionales de noticias afirman sobre su propio pafs, pero jcémo
dudar de la imagen que le proporcionan de Kadafi?” (Roncagliolo, 1977,
pégs. 5-6).

Por otra parte, cuando las informaciones vehiculizadas por los apara-

tos de difusién de masas son contrarias a la experiencia vital concreta de
los agentes sociales dentro de la estructura y relaciones de clases en las
que se desenvuelven, son radicalmente rechazados por su campo de con-
ciencia. Asf se explica el frecuente fracaso de las “prensas oficiales”, ilus-
trado por la trayectoria del general Juan Domingo Perdn en la Argentina,
quien es elegido con toda la “gran prensa” en su contra en 1946 y contra
parte de ella en 1973, y derrocado con toda la prensa a su favor en 1955.
O también, cuando en julio de 1979 el general Anastasio Somoza es
derrocado por el Frente Sandinista de Liberacién Nacional en Nicaragua,
no obstante controlar y dominar durante mds de treinta afios la estructu-
ra y dindmica vertical del aparato de la cultura nacional.
* En este sentido, podemos afirmar que aunque las formas, condicio-
nes y causas que provocan que los agentes sociales asimilen o rechacen
las ideologias que trasmiten los aparatos de difusién de masas, son temas
prdcticamente abandonados por el andlisis marxista, se alcanza a distin-
guir la existencia de una relacién directa entre el grado de internalizacién
de los discursos de los aparatos de masas y las condiciones concretas en
las que vive el receptor: a mayor relacién del mensaje con las circunstan-
cias materiales del receptor, mayor grado de aceptacién de los paradig-
mas cognitivos que transportan; y a menor relacién de las significaciones
con las condiciones histéricas que viven los individuos, menor grado
de consentimiento de las directrices culturales que difunden.

En conclusién, si bien es cierto que la dindmica de inculcacién ideo-
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l6gica que posee el aparato educativo es cualitativamente superior al pro-
ceso de socializacién que ejerce el aparato de difusién de masas, también
es cierto que su margen, constancia y flexibilidad de inculcacién y movi-
lizacién cultural son inferiores a los que practica el aparato de la cultura
de masas. De aquf que la labor de persuasién que desempefian los
medios los convierta en los principales aparatos de socializacién y con-
senso con que cuenta el estado capitalista contemporaneo.

La prolongacion de la sociedad civil

Otra especificidad mds que contribuye a convertir a los medios de
difusién de masas en los principales aparatos de hegemontia del capitalis-
mo contempordneo y que quizé es el argumento mds contundente, es su
capacidad histérica para prolongar y ejecutar gran cantidad de funciones
politicoculturales que son propias de otros aparatos ideoldgicos que co-
existen simultdneamente al interior de la superestructura de la formacién
social. Es decir, atrafdas por las propiedades fisicomateriales que histéri-
camente ha ido conquistando el aparato global de la cultura de masas
(amplio radio de accién ideolégico, temprana y asidua multisocializacién
del campo de conciencia de los agentes sociales, gran capacidad de legi-
timacién continua y acelerada, y enorme poder de formacién del con-
senso y de movilizacién de los agentes sociales), éstos quedan atravesa-
dos, en un primer nivel, por el conjunto de intereses de las diferentes
clases y fracciones de clases que coexisten al interior de la formaci6n
economicosocial, especialmente aquellas que componen el bloque en el
poder. Pero ademds, en un segundo nivel, seducidas por los mismos atri-
butos anteriores, también son atravesados por la prolongacién de algu-
nas de las distintas funciones ideolégicas que desempefian los diversos
aparatos culturales que producen la conciencia social.

Esta superioridad de los medios, dentro de la amalgama de aparatos
ideolégicos con que cuenta la clase en el poder, no sélo es reconocida
por el andlisis sociolégico de corte critico, sino con mucha anticipacion
es descubierta y utilizada por la misma practica cultural que desarrollan
el conjunto de fracciones de clases en el poder. Esto significa que la red
cultural que sostiene a cada aparato ideoldgico, gobernado y orientado
por alguna o la suma de las clases dirigentes, no sélo recurre a su propio
subsistema cultural (sea el escolar, el de iglesias, el de partidos politicos,
el de organizaciones jurfdicas, etcétera) para imponer su ideologifa par-
ticular como ideologfa nacional, sino que en la acrualidad, cada conjunto
de instituciones ideoldgicas, cualquiera sea su naturaleza, recurre a los
medios de difusién masiva como extensiones superestructurales que
reproducen en escala ampliada su especifica tarea cultural.
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En esta forma, todos los aparatos ideolégicos del estado contempo-
rdneo, con distintos grados, estrategias y enfoques de clase, utilizan a los
medios de masas como prolongaciones técnicas de las particulares fun-
ciones culturales que deben realizar. Asf, encontramos que:

a) Elaparato ideoldgico escolar utiliza a la TV como continuacién de
su accién “‘educativa” y da origen a la tele-educacién dominante; recurre
a la radio como ampliacién de su prictica “formativa”, dando vida a la
radio-educacién burguesa; al cine como reforzamiento de su tarea peda-
gogica mediante la educacién audiovisual, etcétera.

Esta tendencia cultural se ha destacado en tal forma entre el resto de
las tareas ideoldgicas que se realizan al interior del aparato de la cultura
de masas, que han marcado el surgimiento de una nueva funcién cultu-
ral, de importancia vital para el proceso de reproduccién de la formacién
social: su contribucién a la reproduccién de la calificacién de la fuerza
de trabajo.

b) Los aparatos ideolégicos sindicales y los aparatos culturales de
orden polftico, aprovechan las técnicas e instituciones de difusién masi-
va para irradiar colectivamente sus respectivos discursos de clase sobre
un margen de poblacién mds amplio, que sus propios subsistemas cultu-
rales, por sf mismos, no les proporcionan. Con ello incrementan su com-
petitividad cultural, lo que les permite participar en condiciones politi-
cas mds favorables en la lucha por la creacién y direccién de la opinién
publica o del consenso social. Asi se observa que, por ejemplo, ante la
nueva eleccién de diputados de la ciudad de México en 1979, los siete
partidos politicos registrados, inclusive los de registro condicionado
(Partido Comunista Mexicano, Partido Demécrata y Partido Socialista de
los Trabajadores), prolongaron sus actividades de proselitismo politico a
través de la radio y TV nacionales. Dicho trabajo cultural es a tal grado
eficaz que un estudio realizado sobre una muestra representativa de la
poblacién del Distrito Federal expuesta al impacto de los medios, revela
que el 50.7% de los habitantes si reciben la informacién que envfan los
partidos mencionados. Dentro del sector que lo percibe el 77.4% lo
obtiene por medio de la TV y el 22.6% restante por medio de la radio. !

Esta situacion de prolongacién cultural de los partidos politicos a tra-
vés del aparato de cultura de masas, es cada vez mds un recurso de poder
indispensable para los sectores dirigentes en la medida en que la fase
avanzada del capitalismo monopolista se encuentra en una cada vez m4s
creciente crisis politica. Es decir, aunque anteriormente

los partidos se constitufan en aparatos ideoldgicos de primer rango al elabo-
rar y trasmitir, en lo esencial, un discurso fundamentado en la voluntad
general que cimentaba las instituciones de la democracia representativa y
garantizaban el estado de derecho (el caso de los partidos fascistas es dife-
rente); en la actualidad la administracién se erige en organizador politico
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principal y en verdadero partido de las clases dominantes, destinado a asi-
milar también a las masas populares: la hegemonia del capitalismo mono-
polista multinacional dentro de la alianza en el poder estd vinculada indu-
dablemente a esta usurpacién. La administracién representa el lugar de la
toma de decisiones; se dirige directamente a los diversos grupos socio-
profesionales por encima de los partidos, al favorecer un neocorporativis-
mo y un neoclientelismo vertical.

De ahf la crisis de representatividad de los “partidos de poder” en las
clases y grupos que representan, tanto més cuanto que la legitimacién per-
tenece también a la administracién por una mutacién acelerada de la sobe-
ranfa popular en soberanfa estatal [. . .] Esta crisis institucional atafie en pri-
mer lugar a las formaciones que participan de manera regular en el gobierno
y, entre ellas, a los partidos de la social-democracia. Su acceso al poder en
Alemania o en Gran Bretana no sélo deja de representar una alternativa
politica real, sino ademds, aunque no se les pueda asimilar a simples repro-
ducciones de la derecha, los ciudadanos no consiguen operar una eleccién
claramente diferenciada entre unas élites dirigentes intercambiables [. . ]

En cuanto a los demds partidos socialistas y eurocomunistas, alejados
del gobierno, también sufren las consecuencias: la legitimacion plebiscita-
ria y la personalizacién del poder refuerzan su cardcter burocratico tradicio-
nal, y por lo tanto, incitan a su direccién a utilizar a los medios de comuni-
cacién de masas para alinear a la base (Poulantzas, 1979b, pag. 32).

¢) En lo que se refiere al empleo de los aparatos de masas por los
sistemas de iglesias, encontramos que éstos también dependen del
aparato global de comunicacién-informacién para alcanzar nuevas
posiciones hegeménicas que su red tradicional de inculcacidn religio-
sa (sermén dominical, catequesis de pequefios grupos, trabajo en
células de base, etcétera), no puede conquistar. Es por ello que hace
ya varias décadas la Iglesia Catdlica de Occidente creé su propia
infraestructura de difusién ideoldgica a través de Radio Vaticano. Des-
de ésta no sélo desempefia una amplia labor de propaganda religiosa,
sino también una ofensiva politica en los términos que cada correla-
cién de fuerzas le exige. Por idénticos motivos, al celebrarse el Con-
greso Eucarfstico Nacional de Sevilla, en agosto de 1968, el comité
organizador utilizé la radio para que el papa Pablo VI pronunciara su
discurso de clausura.!®? Persiguiendo los mismos fines, la Comision
Episcopal Mexicana hizo las gestiones para utilizar la television como
instrumento de difusién de todas las actividades realizadas por el papa
Juan Pablo 11 en su viaje por la inauguracién de la Tercera Conferencia
Episcopal Latinoamericana (Celam), especialmente, la celebracion
de la misa solemne oficiada en la basflica de Guadalupe, trasmitida a
un auditorio potencial de 450 millones de personas.'®’

En virtud de que la Iglesia Catélica “no tiene suficientes medios para
llegar al grueso de la poblacién”, el cardenal peruano Juan Landdzuri,
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representante de la Comisién de Estudios de la tercera Celam, solicita
para América Latina la creacién de un canal propio de comunicacién
social (TV, radio y prensa) que sea “la voz de los pobres y desposefdos de
la regién, aun con los riesgos que esto implica”. Dichos medios serdn
trascendentales en la “evangelizacién de las grandes masas de latinoa-
mericanos que todavia hoy estdn sumidos en la pobreza, en la marginali-
dad, en la injusticia y en la ignorancia de Dios”.* Reiterando esta posi-
cién, la directora del Departamento de Comunicaciones Sociales del
Consejo Episcopal Latinoamericano (Decos-Celam), declara que en esta
época no se puede evangelizar sin utilizar los medios modernos de comu-
nicaciéon como son la prensa, la radio, la TV y el cine.!®

Por ultimo, en lo que se refiere a la importancia y el uso que la iglesia
latinoamericana debe darle a los aparatos de difusién de masas en los
proximos afios, la tercera Celam concluye que:

1. Urge que la Jerarqufa y los agentes pastorales en general conozcan,
comprendan y experimenten mds profundamente el fenémeno de la comu-
nicacion social, a fin de que adapten sus respuestas pastorales a esta nueva
realidad e integren la comunicacién en la Pastoral de conjunto.

2. Paraser efectiva la articulacion de la Pastoral de la comunicacién con
la Pastoral orgdnica, es necesario crear donde no existe, y potenciar donde la
hay, un departamento u organismo especifico (nacional y diocesano) para
la comunicacién social e incorporarlo en las actividades de todas las 4reas
pastorales.

3. Latarea de formacién en el campo de la comunicacién social es una
accion prioritaria. Por tanto urge formar en este campo a todos los agentes de
la evangelizacion:

—Para los aspirantes al sacerdocio y a la vida religiosa es necesario que
esta formacién se integre en los planes de estudio.

—Para los sacerdotes, religiosos, agentes pastorales y para los mismos
responsables de los organismos nacionales y diocesanos de Pasto-
ral social, es necesario programar procesos de formacién perma-
nente.

—Especial atencién merecen los profesionales de la comunicacién y una
formacién mds adecuada los que cubren la informacién religiosa.

4. Cada iglesia particular, dentro de las normas linirgicas, disponga la
forma mds adecuada para introducir en la Liturgia, que es en sf misma
comunicacién, los recursos de sonido e imagen, los sfmbolos y formas de
expresién mds aptos para representar la relacién con Dios, de forma que se
facilite una mayor y mds adecuada participacién en los actos litdrgicos.

5. Educar al piiblico receptor para que tenga una actitud critica ante el
impacto de los mensajes ideoldgicos, culturales y publicitarios que nos
bombardean continuamente con el fin de contrarrestar los efectos negati-
vos de la manipulacién y de la masificacién.,
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Se recomienda a los organismos eclesiales continentales (UNDA,
OCIC, UCLAP) dedicar una especial atencién a la formacién del publico
receptor asf como de las personas mencionadas en el nimero 106.

6. Sin descuidar la necesaria y urgente presencia en los medios masi-
vos, urge intensificar los Medios de Comunicacion Grupal (MCG) que, ademds
de ser menos costosos y de més facil manejo, ofrecen la posibilidad del did-
logo y son m4s aptos para una evangelizacién de persona a persona que sus-
cite una adhesién y compromiso verdaderamente personales.

7. La Iglesia, para una mayor eficacia en la trasmisién del mensaje,
debe utilizar un lenguaje actualizado, concreto, directo, claroy a la vez cui-
dadoso. Este lenguaje debe ser cercano a la realidad que afronta el pueblo, a
su mentalidad y a su religiosidad de modo que pueda ser ficilmente capta-
do, para lo cual es necesario tener en cuenta los sistemas y recursos del len-
guaje audiovisual del hombre de hoy.

Recomiéndase un esmerado manejo del sonido en los lugares de culto.

8. Lalglesia, con el fin de iluminar con la luz del Evangelio el aconte-
cer cotidiano y acompanar al hombre latinoamericano sobre la base del
conocimiento de su quehacer diario y de los acontecimientos que influyen
sobre él, debe tener canales propios de informacion y de noticias que asegu-
ren la intercomunicacién de nuestras iglesias y su didlogo con el mundo.
Esto es tanto mds urgente cuanto que la experiencia muestra las continuas
distorsiones del pensamiento y de los hechos de la Iglesia, por parte de las
agencias.

9. Conocida la situacién de pobreza, marginalidad e injusticia en que
estdn sumidas grandes masas latinoamericanas y de la violacién de los dere-
chos humanos, la Iglesia, en el uso de sus “Medios™ propios, debe ser cada
vez mas la voz de los desposeidos, aun con el riesgo que ello implica.

10. Las limitaciones que hemos tenido en el continente nos fuerzan a
ratificar el derecho social a la informacién con sus correlativas obligaciones
dentro de los limites éticos que impone el respeto a la privacidad de las per-
sonas y a la verdad. Estos principios son validos al interior de la Iglesia, la
cual debe recibir con humildad las criticas aun injustas.

11. La presencia de la Iglesia en el mundo de la comunicacién social
exige importantes recursos econémicos que deben ser provistos por toda la
comunidad cristiana.'*®

Finalmente, uno de los hechos que comprueban no sélo el interés

que muestra el aparato religioso para proyectarse a través del aparato de
la cultura de masas, sino también el grado en que reconoce y emplea su
eficacia histérico-social para ejecutar sus tareas ideolégicas, es la acepta-
cién de otorgar “validez de recepcién” a dos de sus principales rituales,
trasmitidos por TV durante la visita del papa Juan Pablo I a México en
enero de 1979: la participacién en la ceremonia de la misa y la recepcion
de la bendicién papal.

Dado que la Iglesia Catélica centra su méximo rito ideolégico en la

celebracién del oficio eucarfstico, los beneficios “espirituales” que se
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obtienen de ésta siempre han sido cuidadosamente administrados por la
jerarquia eclesidstica. Sin embargo, ante la imposibilidad de reunir en un
mismo espacio ffsico a los millones de agentes sociales que desean parti-
cipar en la liturgia cristiana que celebra Karol Woijtyla, la Iglesia mexica-
na modifica su modalidad tradicional y recurre al aparato televisivo para
distribuir a un alto niumero de fieles los beneficios de la bendicién papal.
Es decir, el aparato religioso apela a los medios no sélo para legitimarse
periédicamente a través de la difusién de su imagen, sino que también
mediante éstos realiza sus funciones ideoldgicas.

En cuanto a los aparatos ideolégicos de tipo juridico, organizaciones
gremiales o profesionales, fundaciones culturales, etcétera, también ellos
tienden a emplear los medios como instrumentos de propagacién masiva
de su produccién cultural. Con ello, pueden luchar por conquistar y con-
servar diversas posiciones del consenso que les permite existir y repro-
ducirse como dominantes por via de la accién ideoldgica.

Por ejemplo, en 1978, se observa en Washington que el aparato judi-
cial estadounidense en colaboracién con la Fundacién Ford y la Asocia-
cién Nacional de Padres de Familia, aprovechan las series policiales para
ensefiar a los nifios del pafs las caracteristicas del aparato judicial de
Estados Unidos. De esta forma los nifios no solamente obtienen entrete-
nimiento, sino que ahora tendrdn que tomar nota de lo que sucede para
discutir al dia siguiente en clases los derechos constitucionales, el res-
peto a la ley, la propiedad privada, el mantenimiento del orden civil,
etcétera.'"’

En relacién al aparato militar, también resaltan las operaciones poli-
ticas que éste ha realizado para aprovechar las ventajas que le ofrece el
aparato de la cultura de masas. Es decir, aunque opera fundamentalmen-
te a partir de la accién represiva, aun asi no ha podido desconocer los
avances politicos que ha introducido en la esfera cultural el vertiginoso
desarrollo tecnolégico de los medios de difusién de masas.

Es m4s, para legitimar, en algunos casos, y para efectuar, en otros,
sus acciones represivas, el aparato militar se ha visto obligado a proyec-
tarse a través de los aparatos del consenso de masas. Es por ello que, por
ejemplo, después de haber sido tomada la embajada estadounidense en
Teherdn en noviembre de 1979, el Ayatollah Jomeini da instrucciones al
segundo comandante de las fuerzas militares de la revolucién irani, Alf
Jamenei para que utilice 1a TV local con el fin de adiestrar militarmente a
20 millones de jévenes musulmanes y forme 22 comandos de ataque que
puedan luchar en la guerrilla. Con esto aumenta la seguridad nacional de
Irdn frente al sorpresivo ataque estadounidense que intent6 liberar a los
diplomdticos presos en su embajada.

Esto mismo se observa en el caso de México y la mayor parte de los
pafses latinoamericanos, donde el ejército emplea la TV, la radio y la
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prensa para trasmitir desfiles militares o para difundir la ceremonia de
jura de la bandera por los nuevos miembros del servicio militar. Median-
te estos hechos y otros més, se actualiza anualmente, en tiempos de paz,
la expresién de fuerza que ha conquistado el sector militar frente a la
poblacién civil, lo que consolida en el fondo su hegemonfa como frac-
cién de poder. '8

En otro orden, también destaca el uso que el Ejército y el Departa-
mento de Policfa y Trénsito de la ciudad de México realizé de los medios
de difusién de masas para reclutar, durante el segundo semestre de 1979,
a los nuevos aspirantes a ingresar a sus filas. Con los mismos fines la
“Heroica Escuela Militar Nacional” utilizé la radio y televisién para difun-
dir su propaganda de alistamiento de aspirantes durante los primeros
meses de 1980 en el Distrito Federal.

De esta manera, los medios de difusién masiva son empleados por
el conjunto de aparatos de poder y aparatos ideoldgicos del estado
moderno, como prolongaciones técnicas de naturaleza colectiva de sus
diversas y singulares tareas hegeménicas. Esta realidad significa que en
la actualidad los medios de difusién de masas se han convertido en un
vértice histérico del conjunto heterogéneo de aparatos ideolégicos
dominantes del estado capitalista o de la sociedad civil. Asf, segun sea la
particular estructura de poder de cada medio y de acuerdo con la coyun-
tura politica por la que atraviesan, a través de los medios de difusién se
canalizan y reflejan las diversas tendencias culturales fundamentales del
bloque de fracciones de clases que gobiernan la formacién social.

Esto los ha convertido en los principales aparatos de creacién de
consenso expuestos al mayor grado de contradicciones secundarias
(antagonismos internos de la clase dominante) de toda la sociedad civil.
Es por ello que, aun en tiempos de dictadura donde la autonomida relativa
de la superestructura cultural se reduce sustancialmente

los media y los mensajes de la cultura de masas, por sus proposiciones
democratizantes y “pluriclasistas” son hoy de hecho, junto con la institu-
cién eclesidstica, uno de los pocos terrenos en los que, a pesar de la censura,
aun se pueden expresar publicamente las contradicciones sociales. La pla-
taforma de los media (television, prensa, radio), los cuales, sin censores, sin
partidos, sin parlamento, deben proporcionar a la dictadura militar su
“intelectual orgénico” para salir de la crisis, se enfrentan al mismo tiempo
con el peso de las formas de organizacién del poder legadas por el estado
liberal y con todas las fisuras que existen entre las operaciones de la propa-
ganda y la accién metabglica de la ideologa.

[Ante] la necesidad de terminar con las contradicciones existentes en el
seno de los medios, la dictadura incita el desarrollo de una produccién cada
vez mds coherente con la regresién fascista, y dentro de los programas
importados, favorece la seleccién de aquellos que son m4s compatibles con
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los valores y las actitudes promovidas por el proyecto de militarizacién
de los generales y los esfuerzos por subsanar la vida politica y moral. El
incremento en la TV de programas deportivos, juegos y telenovelas melo-
dramdticas producidas por el pafs e importados de otras naciones latinoa-
mericanas (la produccién de estas telenovelas se ha duplicado o triplicado
en estos ultimos afios, y cada vez mds paises las realizan), es un indicio de la
necesidad sentida por aceptar el desafio. Resulta paradéjico el que en estos
pafses, bajo la mirada total de las multinacionales, se manifieste tanto la
necesidad de nacionalizar, en pleno periodo de internacionalizacién del
capital, los contenidos de la cultura encargada de juntar las mentes alrede-
dor del modelo de desarrollo implementado por el gran capital internacio-
nal (A. Mattelart, 1978, pags. 23-25).

De aqui que, en ultima instancia, el andlisis de la funcién ideolégica
que ejercen los aparatos de difusién de masas revele las principales po-
siciones de poder cultural que ocupa el sector dirigente nacional y trans-
nacional en el proceso de construccién de la hegemonfa social. Por lo
tanto, a través del estudio de éstos se refleja qué clase o fraccién de clase
desempena la vanguardia en la elaboracién de la direccién moral de la
sociedad civil contempordnea y, en consecuencia, cudl sector impone
la dindmica de la construccién de la “voluntad colectiva” que requiere la
formacién social capitalista para su reproduccién.

Su permeabilidad al proyecto dirigente

Otra factor mds, derivado de la forma de organizacién monopélica
de la cultura en la sociedad capitalista, y que contribuye a instituir a los
aparatos de difusién en los principales aparatos de hegemonfa de la clase
en el poder, es su gran capacidad de permeabilidad participativa que
ofrecen a las diversas fracciones de la clase dominante. Es decir, mien-
tras la iglesia, la escuela, los sindicatos, la familia, etcétera, son institu-
ciones de hegemonia que siguen la tendencia a expresar bdsicamente los
intereses de una sola fraccién de la clase dirigente, que es la que les da
vida, los medios de difusién de masas estdn expuestos a un mayor grado
de lucha intraclases dominantes que el resto de los aparatos ideoldgi-
cos del estado capitalista contemporéneo.

Esto significa que en una formacién capitalista dependiente tanto la
burguesfa comercial, como la industrial, la financiera, o la burocratica,
nacional o fordnea, encuentran un gran margen de participacion super-
estructural a través de los aparatos del consenso masivo para construir su
hegemontia, necesaria para legitimarse y existir. Esto se debe a que, una
vez instalada la infraestructura material que soporta el proceso de difu-
sién masiva (instalacién de los emisores, conquista de un auditorio cauti-
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vo, ampliacién de su cobertura de difusién masiva, etcétera), lo tinico
que requieren estas fracciones de clase para trasmitir e inculcar masiva-
mente su ideologfa dominante es adquirir tiempo o espacio de difusién
(segun sea la naturaleza del medio) para vehiculizar sus intereses particu-
lares de clase e imponerlos como necesidades generales y prioritarias del
conjunto social.

Esta capacidad de permeabilidad no se da con la misma facilidad
para la clase dominante en el resto de los aparatos ideolégicos de Estado.
Aunque es cierto que los aparatos de hegemonia reflejan un conjunto de
intereses de clasesy fracciones de clases, también es cierto que cada apa-
rato, segiin sea su constitucion histérica, responde, con mayor o menor
fuerza, a una tendencia de clase gufa que es la que imprime el cardcter
bésico de la funcién estructural qué debe desempefiar.

Ello quiere decir que el sistema de escuelas, de familias, de iglesias,
de partidos politicos, de sindicatos, etcétera, responden con mayor énfa-
sis a la clase que histéricamente le da vida, y en cierto grado reducen o
subordinan la participacién de otras fracciones de clase afiadidas a los
intereses de la tendencia dominante. Esto no sucede con los medios
masivos como aparatos ideoldgicos del Estado, puesto que en la actual
estructura de dominacién cultural, su altfsimo costo de funcionamiento
(especialmente de los electrénicos), requiere la participacién econémica
y, por consiguiente, politica y cultural, de todas las fracciones de la clase
dominante, nacional y extranjera, para mantenerlos en operacién.

Es esta situacién la que los convierte en aparatos de hegemonia per-
meables a todas las fracciones de la clase dominante, lo cual significa la
participacion de toda la clase dirigente, local y fordnea, en el proceso de
construccién y readaptacién masiva de la superestructura de legitima-
cién social, en funcién de los diversos intereses de existencia y repro-
duccién de los distintos tipos de capital que soportan la estructura social.
En consecuencia, a través de la funcién que éstos desempefian se refleja
la principal correlacién de fuerzas que se establece entre las diversas
fracciones de la clase dominante, que participan al interior de la socie-
dad civil del bloque histérico capitalista.

Esta vinculacién dependiente de los aparatos de difusién de masas
con todas las fracciones de la clase hegeménica, los eleva al rango de
aparatos ideolégicos principales dentro del actual momento de evolu-
cién del capitalismo mundial.

Su hermetismo de accion
al programa proletario

Por tiltimo, una realidad mds, también derivada de la forma de orga-
nizacién de la cultura en la sociedad capitalista, que impone a los medios
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dominantes de difusién masiva como los principales aparatos de hege-
monfa de la formacién capitalista, es su fuerte grado de impermeabilidad
hacia la participacién de los intereses de los sectores subalternos. Es
decir, con el fin de conservar el equilibrio que requiere el reino del capi-
tal, los dirigentes, a través de sus acciones directas o mediante la inter-
vencién adecuada del estado que los representa, se ven permanente-
mente obligados a dominar y a organizar alrededor de su programa
integral de crecimiento y sujetamiento social, al sistema global de comu-
nicacién-informacién, y muy en particular, a los medios de difusién
colectiva. Dentro de estos tltimos, prioritariamente monopolizan a los
técnicamente mds avanzados, puesto que son los que les ofrecen el ma-
yor poder de creacién de consenso.

Ello significa que, debido a que la opinién publica que crean los
medios de difusién, ademads de ser el vinculo que cohesiona psicolégica-
mente a los distintos individuos de las diversas clases sociales de los mul-
tiples modos de produccién que coexisten en el mismo tiempo y espacio
histérico de la formacién social, es también “el contenido politico de una
voluntad politica que puede ser discordante” (Portelli, 1974, pdg. 31); la
clase gobernante debe mantener el control de los mismos, ya que esto le
representa una condicién indispensable para conservar su equilibrio
autoritario. Por ello, con objeto de instaurar un sélido consenso ideol6gi-
co que propicie la existencia y reproduccién de los intereses del capital
nacional e imperial, el sector hegemdnico se encuentra inevitablemente
forzado a desarrollar

la lucha por el monopolio de los 6rganos de la opinién publica: periédicos,
partidos, parlamento, de manera que una sola fuerza modele la opinién y de
este modo la voluntad politica nacional; dispersando los desacuerdos en
fragmentos individuales y desorganizados (Portelli, 1974, pdg. 31).'%

Esta determinacién en dltima instancia de los aparatos de comunica-
cién de masas por la clase en el poder, ha variado histéricamente segtin
han sido las fases de desarrollo por las que ha atravesado el capital mono-
polista, pero bdsicamente en su etapa transnacional quedan determina-
dos por las siguientes variables de poder:

El condicionamiento estructural

La intervencién de la clase dirigente local o fordnea convierte a los
medios de difusién de masas en sus principales aparatos de conduccién
cultural en los momentos del “equilibrio hegeménico”; esto no se reali-
za en forma automdtica y directa, sino por intermedio del sometimiento
de los siguientes factores primarios que determinan su naturaleza
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dominante: la propiedad de los medios, el financiamiento econémico
de los mismos, su desempefio como industrias culturales, y su marco
jurfdico de actuacién.

A partir del condicionamiento de dichas variables estratégicas, se
sobredetermina el cardcter de clase de numerosos factores secundarios
que contribuyen a definir la funcién cultural que éstos ejercen, a través
de su produccién, difusién e inculcacién discursiva. Entre las principales
causas secundarias sobresalen:

A nivel de la produccién del sentido:

a) Elcontrol de losidedlogos o profesionales que elaboran el discur-
so dominante.

b) Elsubordinamiento de la formay contenido de las significaciones
que se producen.

A nivel de circulacién de la significacién:

a) La determinacién del tipo de discurso que se emite.

b) La direccién y velocidad de vehiculizacién cultural: sometimien-
to generalmente monopélico de las agencias trasmisoras de infor-
macién.

¢) El gobierno privado de la tecnologia comunicativa que se emplea
para la irradiacién cultural.

A nivel del consumo discursivo:

a) La dindmica de infusién cultural que se ejerce entre el emisor y
receptor.''®

Mediante el control hegeménico de estos factores primarios y secun-
darios en las sociedades capitalistas dependientes, especialmente de
América Latina, se genera una doble determinacién estructural de los
medios que converge en la lucha por la instauracién de un doble proyec-
to dominante de desarrollo social: el programa de acumulacién de capi-
tal de la burguesfa nacional, y el proyecto imperialista de acumulacién de
valor. De esta forma, en las sociedades periféricas los medios contraen
un doble cardcter dominante: oligdrquico-nacional y transnacional. Se
convierten asf en los aparatos culturales que vigilan la conservacién y
reproduccién superestructural de las relaciones de explotacién imperia-
les y de las condiciones de expoliacién regionales.'!!

Aunque ambos intereses afectan, en mayor o menor grado, la estruc-
tura de poder de los medios, unos y otros se caracterizan por mantener
sobre éstos diversas vinculaciones de dominio, mds o menos estrechas,
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segun sean las coyunturas econémico-politicas por las que atraviesan.
Esto permite que, en las sociedades dependientes, la funcién reguladora
de los medios dominantes se encuentre unilateralmente coordinada por
el poder nacional y el poder imperial.

La propiedad

En el modo de produccién capitalista, el factor que determina priori-
tariamente la funcién ideolégica que desemperfian los aparatos de difu-
sién de masas es su propiedad juridica, pues a través de ella el propieta-
rio obtiene el derecho de usar, gozar o disponer ampliamente de los
medios, segun sean sus intereses y necesidades de existencia y renova-
cién material.

Mediante el gobierno legal que se ejerce sobre el medio,''? el duefio
obtiene la facultad de orientar su funcién cultural hacia el fortalecimiento
y la reproduccién de sus intereses econémicos, politicos y culturales que,
generalmente, coinciden con los intereses que movilizan a la clase en el
poder. Esto se debe a que, en términos generales, la propiedad de los
trasmisores, especialmente de los tecnol6gicamente mds avanzados, estd
condicionada a la inversién de un fuerte capital inicial.

El desmontaje de esta centralizacién de poder nos remite a descubrir
que, en el comin de los casos, en la sociedad capitalista los propietarios
de los medios pertenecen al mismo sector dirigente que estd en constan-
te articulacién simbiética con las principales fracciones de la clase domi-
nante que controlan y dirigen las ramas fundamentales de la produccién
social donde actian. Esta relacién de mutua dependencia es la que los
lleva a quedar determinados por la amalgama de intereses que configu-
ran al estrato en el poder.

La congregacién del gran capital en manos de un reducido grupo,
permite paralelamente a nivel cultural que

los medios de comunicacién més importantes estén en manos de las res-
pectivas oligarqufas o de las nuevas burguesias industriales y comerciales o
en las de los intermediarios de los grupos de dominacién extrema en el
poder. Estos grupos propietarios forman en su gran mayorfa parte integral
de las fuerzas econdmicas dominantes y se encuentran por lo general estre-
chamente vinculados a los mandos de poder nacional y hegeménico. Esta
realidad origina que la concentracién de la propiedad de los medios de
comunicacién sea muy alta, por lo que la capacidad de manipulacién de la
opinién publica [. . .] y de crear marcos que se adecuen a sus intereses, es
sumamente elevada (Martinez Terrero, 1975, pdg. 9).

El monopolio de los canales de difusién por parte de un pequefio
grupo hegeménico, permite que los “medios de informacién y comunica-
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cién no sean sélo negocios, sino que pertenezcan a los grandes negocios.
La norma de concentracién manifiesta en todas las demds formas de
empresa capitalista es evidente aquf también: la prensa, las revistas y los
libros, los cines, los teatros y también la radio y televisién, dondequiera
que son, han sido la propiedad y han pasado a ser, cada vez m4s, propie-
dad de un nimero pequefio y constantemente decreciente de empresas
gigantescas, que tienen intereses mixtos en diferentes medios de la infor-
macién y difusién y, también a menudo, en otras esferas de la empresa
capitalista” (Miliband, 1976, p4g. 219).113

Este dominio y centralizacién de la posesién juridica por parte de los
grupos dominantes, constituye el fundamento politico que permite
manejar la produccién, distribucién y consumo de los bienes que crean
los aparatos de la cultura de masas, segin los lineamientos privados que
propician la existencia y reproduccién de las relaciones de produccién
capitalista y del aparato social que las organiza y legitima. Por esta razén,
desde el punto de vista ideoldgico, encontramos que

quienes poseen y controlan a los medios masivos de informacidn y difu-
sién en el mundo capitalista pueden ser obviamente hombres cuyas incli-
naciones ideolégicas van desde lo sélidamente conservador hasta lo pro-
fundamente reaccionario; y en muchos casos, sobre todo en algunos
periddicos, el influjo de sus opiniones es inmediato y directo, en el senti-
do, liso y llano, de que los duefios de periddicos no se han limitado sélo a
ser duefios de los mismos, sino también han controlado firmemente sus
puntos de vista politicos y el contenido de sus editoriales, y los han con-
vertido, mediante una inversién constante, incluso diaria, en vehiculos de
sus opiniones personales (Miliband, 1976, p4g. 220).

En esta forma, a través del control legal que la clase en el poder ejer-
ce sobre la propiedad de los canales de trasmisién, éstos se convierten en
sus principales aparatos de dominacién ideolégica, a través de los cuales
se realiza la cotidiana conquista psicolégico-cultural de la conciencia de
los grandes sectores de las fuerzas productivas y del proletariado en
general. Con ello, por una parte, puede movilizarlas segln la dindmica
de sus intereses orgédnicos, que son, en dltima instancia, las demandas de
conservacién y renovacién del capital; y por la otra impide, en los secto-
res subalternos, el surgimiento de una conciencia de clase para sf que
cuestione, mds all4 de los mdrgenes del control politico de los aparatos
de estado, su sistema de coercién y direccién social.

En suma, observamos que en la sociedad capitalista dependiente,
con diversos grados y variantes, la propiedad de los medios de difusién
de masas, en dltima instancia, se encuentra en manos del capital nacio-
nal y transnacional. Esto ocasiona que la administracién y el aprovecha-
miento de los mismos se ejerza en funcién a las necesidades privadas de
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conservacién y reproduccién de las relaciones sociales que le dan vida
como motor de la historia.

Su desempeiio como industrias culturales

Otro factor mds que, derivado del tipo de posesién juridica que se
detenta sobre los medios, condiciona la préctica cultural que desarro-
llan los aparatos de comunicacién de masas en la formacién social capi-
talista es la funcién histérica que ejercen como industrias culturales. Es
decir, aunque no todos los aparatos de comunicacién de masas operan
como negocios en el modo de produccién capitalista, a partir de la satu-
racién de las dreas de inversién rentable del capital central y del surgi-
miento de la contradiccién que enfrenta el capital monopélico para
vender la masa de mercancias producidas en su fase industrial, la ten-
dencia mayoritaria de los medios,''* y del complejo global de comuni-
cacién-informacién, emerge y se desarrolla como una nueva zona his-
térica de reinversién lucrativa del capital productivo. Por lo tanto, se
inclinan a funcionar como empresas culturales.

Aprovechando, en algunos casos, las concesiones otorgadas por el
estado capitalista, y en otros ejerciendo su derecho de propiedad privada
de los mismos, el comiin denominador de los aparatos de la cultura de
masas tienden a la produccién y acumulacién de capital mediante la
explotacién de la fuerza de trabajo asalariada que labora dentro de los
mismos y el encarecimiento de la mercancfa-informacién que elaboran
en su proceso de produccién cultural.

Es precisamente esta dltima modalidad la que, por su naturaleza
netamente comercial, los convierte en un instrumento de acumulacién
de capital. Simultdneamente, esto mismo los transforma, en la mayor
parte de las superestructuras culturales actuales de la sociedad capitalista
contemporanea, en un radical filtro econémico que muy diffcilmente
puede ser superado por los recursos del proyecto proletario en el marco
del orden establecido. Asf, observamos que los registros mds recientes
revelan que para participar en la orientacién y direccién de los aparatos
de difusién de masas, los sectores sociales del capitalismo central intere-
sados en utilizar sus ventajas materiales, deben invertir una alta cuota de
capital variable (véase tabla 3.5).

Incluso esta participacién ha sido tan restringida por el modelo
comercial de la televisién capitalista que, en algunas dreas culturales,
s6lo los grandes sectores monopélicos del capitalismo central o transna-
cional pueden cubrir los requisitos de acceso a los aparatos de masas,
marginando la intervencién de la pequefia burguesfa y, obviamente, de
las fracciones subalternas. Los casos mds recientes los encontraremos
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Tabla 3.5. Costos de participacion de los sectores sociales estadounidenses en
TV. radio, revistas y periodicos (1970 y 1977).

1970 1977
Unidad publicitaria (ddlares) (ddlares)

Tiempo de primera en television, de 30

segundos 21000 - 43 000
Tiempo diurno en television, de 30 segundos 3 550 7 200
Mensaje comercial marginal en television,

de 30 segundos (en todos los mercados) 8 100 16 000
Tiempo de 60 segundos en radio (promedio

de 4 estaciones) 1500 2 350
Mensaje comercial de 60 segundos en radio

(todos los mercados) 5500 7900
Revista, 4 paginas en color (promedio de

las 50 mas importantes) 19 000 22 500
Periodico, pagina en blanco y negro

(promedio diario) 1760 3 050

Nota: Estas cifras son promedios; los programas y las publicaciones individuales pueden ser
radicalmente diferentes (ver Fajen, 1979, pag. 74).
Fuente: “Annual Review of Media”, Media Decisions, agosto de 1977.

nuevamente en Estados Unidos donde, en 1973, el costo de produccién
por hora de programas como “Gunsmoke”, “Columbo” o “Marcus
Welby, M. D.”, asciende a 200 mil o 250 mil délares, aun cuando éstas
no son las emisiones més costosas. En 1971 y 1972 el costo de compra
de dos spots de 30 segundos en alguno de los programas populares como
‘Gunsmoke” y “The Odd Couple” en trece semanas, excede el millén de
délares. El costo de un spot de 30 segundos en el programa “The Carol
Burnett Show” en el periodo de primavera asciende a 17 mil délares, y
para el invierno ese mismo tiempo en el programa “The Nicolas Show” se
eleva a 64 mil délares. En la primavera de 1977, un minuto de programa-
cién costaba 100 mil délares (Phillipof, 1977, pdg. 36).

Esta situacién se incrementa para el periodo 1977-1978 en donde se
observa que el costo de participacion publicitaria de 30 segundos en la
serie “Los Angeles de Charlie” que fue trasmitida por la cadena ABC,
ascendi6 a 115 mil délares (Fajen, 1979, pédg. 73).

Esta caracterfstica, que impide la expresién de los intereses proleta-
rios a través de la difusién de masas, la hallamos también en el capitalis-
mo periférico, en donde con otras modalidades se relega igualmente la
participacién cultural de los sectores trabajadores. No escapa a esto
la estructura econémica del sistema de aparatos de difusién de masas del
capitalismo mexicano (véanse tablas 3.6, 3.7 y 3.8).
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- De esta forma, ocasionado por su alto costo de compra de tiempo o
de espacio en los medios dominantes, los sectores trabajadores casi no
nen posibilidades para intervenir en la orientacién de la produccién,
trasmision e inculcacién cultural que efectian los medios hegeménicos,
‘con el fin de difundir a través de éstos sus intereses de sector. Con ello, la
cotidiana direccién moral de la sociedad fundamentalmente queda en
- manos de las fracciones dominantes que gobiernan la formacién social.

3.6. Costos de participacion en la TV mexicana (1979).

Television
(Televisa-Canal 2)
Horario “AAA” Horario “AA” Horario “A”
(19:30 a 24:00 hs.) (17:00 a 19:30 hs.) (24:00 a 17:00 hs.)
Precio den- Precio den- Precio den-
Precio en tro del Precio en tro del Precio en tro del
corte programa corte programa corte programa

$21600.00 $26 400.00 $16800.00 $18000.00 $ 9600.00 $12000.00
$32 400.00 $39 600.00. $25200.00 $27 000.00 $14 400.00 $18 000.00
$43 200.00 $52 800.00 $33 600.00 $36000.00 $19200.00 $24 000.00
$64 800.00 $79200.00 $50400.00 $54 000.00 $28 800.00 $36 000.00

Fuente: Medios audiovisuales. Tarifas ¥ datos, Medios Audiovisuales Mexicanos, S. A. de C. V., nim. 81, México,
nayo de 1979.

Tabla 3.7. Costos de participacion en la radio metropolitana
(1979).

Radio
(Radio Felicidad - XEFR)

Tiempo de duracion

(segundos) Costo
5 $ 69.00
10 $ 88.00
20 $116.00
30 $146.00
40 $2056.00
60 $311.00

Fuente: Medios audiovisuales. Tarifas y datos, Medios Audiovisuales
Mexicanos, S. A. de C. V., México, marzo-mayo de 1979, pag. 97.
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Tabla 3.8. Costos de participacion en la prensa nacional (1979).

Prensa
(Periddico: El Heraldo de México)

Precio por tipo de impresion en linea dgata

Un color
Seccion y tamaiio Blancoy negro  adicional Dos colores Selecc. de col
Primera
seccion  Plana par $ 22.60- % 20:00--% 2650 $ 30.5(
Plana impar $ 2400 s 2660 § 2900 s§ 32.01
Plana 2 $ 4250 $ 46.50 $ 48.00 s 50.5(
Plana 3 $ 52.00 i yar 17
Plana par financiera $ 24.00 . LN s 2h L5
Plana impar
financiera $ 25.50 it 20N, ol
Seccion de
sociales  Plana par $ 22080 18 25,600 § 26.50 $ 30.5(
Plana impar $ 2400 $ 26.50 20.00 s 32.5(
Plana par $43 000.00 $49 900.00 $56 800.00 $60 150.0(
Cualquier Plana impar $46 450.00 $53 250.00 $60 150.00 $63 600.0(
seccion,  Contraportada $48 200.00 $55 000.00 $61 900.00 $65 350.00
planas  Deportes $41 300.00 $48 200.00 $55 100.00 $58 450.00

completas Balances y sorteos  $51 650.00 $58 600.00 $65 300.00 $68 800.00
Reportaje en primera

I

plana de sociales  $68 800.00 e =oaek $86 000.00
Cualquier  Gacetilla (linea 4gata) $ 75.00 ey i et e
seccion, 1 plana $71 300.00 T ot 0
publicidad 1/2 plana $35 650.00 i RS I
comercial 1/4 plana $17 825.00 2 Ak Tl = A

0 politica Anuncios menores a
1/4 de plana (linea
agata) $ 39.00

Fuente: Medios impresos. Tarifas y precios, Medios Publicitarios Mexicanos, S. A. de C. V.. nim. 81. Méxi
febrero-abril de 1979, pags. 49 y 50.

Esta realidad significa que, ademds de haberse convertido en los
principales aparatos de hegemonia por el alto desarrollo de sus propie-
dades materiales (amplio radio de accién ideolégica, temprana multiso-
cializacién de la conciencia, gran capacidad de legitimacién continua y
acelerada, enorme poder de formacién de consenso y de movilizacién de
los agentes sociales), los aparatos de difusién de masas funcionan bajo la
estructura de operacién vertical que imponen las necesidades de exis-
tencia y reproduccién del capital. De aquf un argumento mds por el cual
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los sectores dominantes los emplean como sus principales aparatos de
hegemona.

~ El financiamiento econémico

La propiedad privada de los aparatos de difusién masiva constituye
el factor principal que determina, prioritariamente, la operacién simboé-
lico-cultural que desemperian éstos en la estructura del modo de produc-
 cidn capitalista. Aunado, pero subordinado a esta primera variable, el
financiamiento econémico, especialmente de la trasmisién de sus men-
sajes, constituye el segundo factor que, en ultima instancia, y en forma
‘mds rigida y directa que el primero, condiciona la funcién cultural que
desempefian los medios al interior de la superestructura social y en la
articulacion del bloque histérico de la formacién capitalista.
La primacfa de la propiedad jurfdica de los canales sobre el financia-
miento econémico de los mismos en la determinacién de su produccion
discursiva, se debe a que aquélla es el principal factor social que otorga
el poder mds amplio sobre los medios de difusién. De esto se deriva que el
- resto de los elementos que contribuyen a definir su especffica funcién
superestructural quedan sobredeterminados por las directrices centrales
impuestas por dicho factor. Por ello, el financiamiento total o parcial de
. Sus operaciones queda sujeto a las politicas de aceptacién o rechazo que
sefialan sus propietarios, ya que son éstos quienes detentan el poder defi-
nitivo sobre dichos aparatos de hegemonta cultural, y quienes, en Gltima
instancia, deciden el grado y la forma de orientacién ideolégica que
deben adoptar ante las diversas coyunturas por las que atraviesa el des-
arrollo social.
Sin embargo, no obstante encontrarse subordinado el financiamien-
10 econémico de los trasmisores a los lineamientos materiales politicos y
culturales que indican sus propietarios, entre ambos existe una perma-
nente relacién bilateral de dependencia de clase: una simbiosis de clase.
- Es decir, por una parte, para mantener en marcha la operacién cultural
 de los aparatos y realizar su proceso de extraccién de valor como empre-
sas econdmicas, los propietarios se encuentran fuertemente necesitados
de los grandes capitales acumulados por los sectores econémica y politi-
- camente poderosos que, por lo comtn, dominan las mds relevantes
- ramas de la produccién nacional. A su vez, por otra parte, el gran capital
que los financia, se ve obligado a emplearlos para conquistar, por un
lado, la realizacién masiva de su ciclo econémico mediante la difusién y
venta colectiva de sus mercancias, y por el otro, para legitimar las contra-
dicciones sociales que genera la existencia simple y la reproduccién
-ampliada de los diversos tipos de capitales que controlan y administran a



102 CAP, 3. APARATOS DE HEGEMONIA

su favor: el capital financiero, el capital industrial y el capital comercial.
Asf, con objeto de obtener los beneficios superestructurales que aportan
tales complejos culturales, los sectores dirigentes financian la operacién
global de los mismos orientando orgédnicamente su desempefio estructu-
1al como “industrias culturales”.

De aqui que tales fracciones hegeménicas (burguesfa comercial, bur-
guesfa industrial, burguesfa financiera, etcétera), ejerzan e impongan
fuertes influencias politicas en la determinacién de la funcién y direccion
hegeménica que los medios desempefian. Dichas presiones no varfan
grandemente de las politicas que ejercen sus propietarios, puesto que
desde un punto de vista global, ambos sectores, con ligeras variantes y
contradicciones secundarias, patrocinan y defienden el mismo proyecto
de desarrollo y de cohesién social que se implementa en la formacién de-
pendiente.

Fn consecuencia, en el modo de produccién capitalista, debido a la
necesidad de mutuo apoyo y a la dependencia recfproca que existe entre
los propietarios y los financiadores de los medios, no encontramos gran-
des discrepancias ni conflictos agudos en las directrices de operacién
social que fijan unos y otros, ya que ambos constituyen el sector dirigente
y, por consiguiente, dentro de una perspectiva global, comportan los
mismos intereses de la clase en el poder: los intereses del capital.

Este control ejercido por las diversas fracciones de la clase hegemo-
nica sobre los canales masivos de difusién, para convertirlos en sus
principales aparatos de irradiacién y subyugacién ideoldgica, se efectia
esencialmente bajo dos modalidades:

a) A través de la total o parcial subvencién econémica que reali-
zan las principales fracciones de la clase econémica y politicamente
poderosa, especialmente por parte del Estado que financia y ampara
las operaciones de los canales con objeto de adquirir sobre la direc-
cién ideolégica de los mismos el suficiente poder politico que le per-
mita orientar su produccién, distribucién e inculcacién cultural hacia
la proteccién y conservacién de sus intereses dominantes. Los con-
vierte asf, total o parcialmente, en sus aparatos ideolégicos de domi-
nacién y alienacién mental.

b) A través de lainversién de capitales, que principalmente el sector
comercial e industrial gasta por concepto de publicidad en las diversas
instituciones de difusién masiva con el fin de dar a conocer sus productos
y provocar el consumo generalizado de los mismos. Esto les permite
obtener un poder casi absoluto, no directamente sobre la naturaleza juri-
dica del aparato, sino sobre el espacio de difusién temporal que adquie-
ren para su comercializacién.

Tal sujecién cultural les permite elaborar y difundir especialmente
aquellos mensajes que, en primera instancia, les posibilita realizar, lo
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~mds eficiente y aceleradamente posible, el proceso de ejecucién de la
‘produccion industrial y de la distribucién comercial que son las bases
‘econémicas que les dan origen y las sustentan como fracciones domi-
‘nantes. Todo esto se alcanza gracias a que, tanto para los propietarios de
los medios como para los sectores econémicamente dominantes que
trocinan la operacién cultural de los mismos, su objetivo y su preocu-
‘pacién primordial es la obtencién de m4ximas ganancias.
- Esto revela que en el nivel superestructural del modo de produccién
Eti:’apitalista,

hacer dinero no es de ninguna manera incompatible con hacer polftica, y en
un sentido mds general, con el adoctrinamiento polftico. Asf pues el objeti-
vo de la industria del “entretenimiento”, en sus diversas formas, tal vez sea
la ganancia, pero el contenido de su produccién no est4 por ello, ni de nin-
guna manera, exento de connotaciones polfticas e ideoldgicas de cardcter
mds o menos definido (Miliband, 1976, pag. 217).!"*

La concentracién de poder que la oligarqufa nativa y transnacional
‘alcanza sobre el gobierno de los aparatos de difusién masiva

provoca que una segunda fuente de presién conformista y conservadora
sobre los periddicos y los demds medios de informacién sea la que ejercen,
directa o indirectamente, los intereses capitalisr,as, ya no como duefios sino
como compradores de publicidad. La influencia politica directa de los gran-
des compradores de publicidad en los medios comerciales de difusién no
tiene por qué exagerarse. Sélo ocasionalmente tales compradores de publi-
cidad pueden o intentan siquiera dictar los contenidos y las politicas de los
medios cuyos clientes son. Pero su clientela, no obstante, tiene una impor-
tancia fundamental para la salud econémica de la empresa de la difusién,
pues constituye la vida de los periddicos y, en algunos casos, aunque no en
todos, los de las revistas, de la radio y la televisién comerciales. Este hecho
tal vez haga algo mds que reforzar una disposicién general de estos medios
de difusion a tratar con cuidado excepcional todo lo relacionado con dichos
intereses poderosos y valiosos. Pero eso es ttil también, puesto que dan
nuevas garantias a los circulos de negocios, en general, de que se les tratar4
con comprensién llena de simpatfa, y a la “comunidad de los hombres de
empresa”, por lo menos se les concederd esa indulgencia que rara vez o
nunca se tiene para con los intereses obreros y los sindicatos: su desagrado
no tiene la menor importancia (Miliband, 1976, pdgs. 222-223).11¢

Sin embargo, a pesar de esta sobredeterminacién estructural que el
~ estrato gobernante alcanza sobre estas instituciones creadoras, difusoras
¢ inculcadoras de multiples formas de conciencia social

no se descubre ficilmente la influencia que ejercen los anunciantes sobre
las politicas editoriales de los medios de difusién; empero, es importante
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advertir que no hay necesidad de presuponer alguna condicién nefanda
entre los anunciantes y quienes proyectan la polfrica publicitaria de los
medios de difusidn para poderse explicar la orientacidn uniformemente
conservadora que guarda la postura editorial de estos Gltimos. Esta acti-
tud conservadora se explica adecuadamente por el hecho de que los pro-
pictarios y los funcionarios que dirigen los medics de difusion no son en
mado alguno diferentes, en lo que respecta a sus actitudes bdsicas, menta-
lidad y orientacién polftica, de los propieiarios y funcionarios de las
empresas que s¢ anuncian (Baran, 1969, pigs. 197-198).

Dicha situacién nos permite comprender con claridad que con los

recursos dedicados a la compra de espacio en los periddicos y reviswas, y
tiempo en las radiodifusoras y televisores [, . |, los publicistas se convierten
en los dictadores del contenido editorial y de programacion de los moder-
nos medios de comunicacion y los orientan hacia la enajenacién del lector,
radioyente y espectador para clevar constantemente sus niveles de consu-
mo (Sahagin, 1974, pdg. 86).

Por otra parte, a nivel internacional,

dicho gasto sirve de instrumento a los poderosos consorcios intemaclonales

dominar a los medios de comunicacion masiva, reduciéndolos a
*medics publicitarios” que son utilizados, por un lado, para enajenar a las
masas consumidoras. y por owo, para lograr los fines de la penetracion
ideologica del imperialismo. Los métodos son similares y, para aplicarlos
entre lis agencias de publicidad y otras empresas muldnacionales, especial-
mente las que tienen su casa matriz en Estados Unidos, se ha establecido en
todo el globo un maridaje de verdadera influencla universal (Sahagin,
1974, pag. 86).

Todo esto se realiza a través de las agencias de mercadotecnia y
publicidad, que son los instrumentos por medio de los cuales se ejer-
ce la compra y venta del tiempo disponible en los medios y, por lo tan-
to, la presién polftica sobre sus limeamientos de direccién cultural o
informativa.

Por estas razones podemos considerar que

las agencias publicitanias, ya sean las de propiedad nacional o las filiales de
grandes agencias internacionales, son nes fundamentales del sistema
de dominacién externa. Como principales agentes de financiamiento de los
medios, s¢ desempenan como propagadores no solo de los patrones de
consumo que requiere el sistema capitalista para su operacién, sino tam-
bién de los miros politicos y culturales de este sistema. Impiden en esta for-
ma la racionalizacidn de las demandas, asf como el desarrollo de una con-
ciencia colectiva inspirada en los valores auténticamente nacionales y
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latinoamericanos, compatibles con el disefio de una nueva sociedad (Mart{-
nez Terreno, 1975, pag. 86).

En consecuencia,

el vinico objetivo de tales empresas anunciantes, es la utilizacién de los
MCS, para un aumento de las ventas de sus productos y la consolidacién del
sistema. En definitiva, los MCS, con todos los programas, dependen por
completo de rales empresas anunciantes, ya que es su tinica fuente de inte-
reses. Por ello, en el modo de produccién capitalista, toda la actividad
comunicacional comercial estd viciada en su rafz, pues estd sujeta a los inte-
reses comerciales (Terrero, 1975, pdg. 86).

Es esta realidad la que nos permite pensar que, en la formacién capi-
talista, la publicidad tiene un cardcter eminentemente politico y que sélo
se destina a los medios de difusién que defienden las posiciones politicas
sostenidas por el grupo de las grandes empresas, particularmente las
extranjeras (Dos Santos, 1976, pag. 80).'""

El marco juridico

No obstante el amplio poder de direccién polftica que mediante la
posesién de su propiedad y del control de su financiamiento alcanzan las
multiples fracciones del sector hegeménico sobre los aparatos de trasmi-
sién colectiva, con objeto de extender y consolidar su base de dominio,
legitimar su poder y control sobre éstos, y garantizar el subordinamiento
cultural de los mismos a un nivel mfnimo que asegure la conservacién y
renovacién ideolégica de sus relaciones sociales imperantes, éstas crean,
a través del Estado y de sus funcionarios especializados a nivel jurfdico-
politico, una intrincada superestructura de regulacion jurfdica que fija los
limites y las pautas sociales que debe observar el comportamiento global
de los medios.

Se crea asf una elaborada “moral oficial” que delimita los margenes
de comportamiento de la cultura de masas, y cuyo epicentro es la ideolo-
gla dominante de la “libertad de expresién”. La internalizacién de dicha
racionalidad operativa es a tal grado eficaz en los momentos de hegemo-
nia social que, por lo general, no se requiere la intervencion represiva del
Estado para hacerla cumplir, sino que es observada por los trabajadores
de los medios debido a los mecanismos de “autocensura” que impone la
misma estructura de operacién vertical de éstos.''®

Delimitando en esta forma el entorno politico de la accién social de
los aparatos culturales, la clase en el poder cuenta con el marco de refe-
rencia racional y el consenso de legitimacién social que la sitia, median-
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te sus aparatos jurfdicos, como la instancia legal que debe dictaminar
valoritariamente sobre la legalidad de las practicas culturales que se efec-
tian al interior de la formacién social.

La construccién de dicho consentimiento la autoriza, en primer tér-
mino, a juzgar cudndo son lfcitas o ilfcitas las acciones estructurales y
superestructurales que desarrollan los medios y, en segundo lugar, a
legitimar de la manera mds “natural”, “justa” y “patridtica”, su misién
de censurar, reprimir o destruir en nombre de la “ley”, del “bien
comun” y del “orden publico”, a aquellos aparatos de difusién que, en
un intento de crear o apoyar la emergencia de una nueva superestructu-
ra de conciencia que organice y movilice a los sectores mayoritarios en
funcién al establecimiento de un nuevo proyecto politico de relaciones
sociales alternativas, rebasan la 6rbita del orden econémico, politico e
ideoldgico que requiere la existencia y reinstalacién del capital nacio-
nal e internacional.''

En esta forma, mediante la intervencién de diversas estructuras de
mediacién primaria (propiedad, financiamiento y marco legal de opera-
cién), y a través de innumerables estructuras de mediacién secundarias
(control de los idedlogos de los medios, subordinacién de la formay con-
tenido de los discursos, determinacién de la direccién y velocidad de
vehiculizacién cultural, gobierno privado de la tecnologfa comunicativa,
sujetamiento de la dindmica de infusién cultural, etcétera), el capital
logra orientar la funcién ideolégica de los principales aparatos culturales
de inculcacién de masas hacia su proyecto simple y amplio de reproduc-
cién desigual.

La impermeabilidad a lo subalterno

Apoyado en el dominio de los factores primarios y secundarios que
sobredeterminan la accién estructural que ejercen los canales del con-
senso colectivo, el sector dirigente conquista el gobierno casi total sobre
la orientacién cultural de éstos, adoptdndolos como sus principales apa-
ratos de hegemonfa social y permitiendo, paralelamente, el funciona-
miento de una “relativa autonomia” de operacién ideolégica que no ame-
nace la existencia de su monopolio cultural. De esta forma, con objeto de
conservar y reproducir psicolégicamente, de la manera mds amplia e
inmediata posible, su sistema social de desarrollo asimétrico y su organi-
zacién de dominacién vertical, tales instituciones son canalizadas hacia
la produccién y difusién masiva de la ideologfa dominante, inculcdndola
sobre los multiples campos de conciencia que representan los numero-
sos agentes sociales inscritos en los limites histéricos de la formacién
capitalista.



LA INTROYECCION DE LAS IDEOLOGIAS 107

~ El control unilateral de su orientacién discursiva permite que sus
directrices de sentido sean manipuladas con base en los requerimientos
' de existencia y reproduccién de las necesidades materiales y politicas del
tor en el poder. Esto es, a través del sello de clase que imprime el gru-
o hegeménico sobre la produccién, circulacién y consumo de los bienes
turales que generan los medios, éstos siguen la tendencia de canalizar
atencién de su auditorio cautivo hacia el conocimiento exclusivo de los
reses coyunturales que son necesarios para la expansion de la mino-
social que retiene el poder econémico, politico e ideoldgico-cultural
la sociedad global.
Ante tales condiciones de control, los sectores trabajadores quedan
sinados de la direccién del aparato de la cultura de masas. Cuando
4s, el principal recurso con que cuentan las fracciones subalternas es su
sién organizada como fuerza de trabajo: su derecho a huelga y de
ganizacion gremial. Pero ante esta alternativa, los funcionarios de la
uperestructura cultural se encargan de mantener fuertemente ideologi-
da y controlada a dicha fuerza de trabajo, a través de multiples reivin-
aciones reformistas y de avanzadas técnicas de relaciones publicas
ontrol psicolégico de la conciencia de clase asalariada a través de una
util manipulacién de la imagen de la empresa capitalista) para evitar su
bversién.
~ Porello pensamos que es falso el optimismo idealista de Hans Mag-
‘nus Enzensberger (1976, pag. 76) quien formula que

los nuevos medios disponen de una estructura igualitaria. Cualquiera puede
participar en ellos mediante un proceso sencillo de insercion (switching).
Los programas mismos no son cosas materiales y pueden ser reproducidos a
voluntad. En este sentido los medios electrénicos son completamente dife-
rentes de los medios antiguos como el libro o la pintura de caballete, cuyo
caracter exclusivo de clase es obvio. Los programas de televisién para gru-
pos privilegiados son ciertamente concebibles de un modo técnico —televi-
sién de circuito cerrado— pero se oponen a la estructura del medio. De una
manera potencial, los nuevos medios eliminan todos los privilegios educati-
vos y, por consiguiente, el monopolio cultural de la intelligentsia burguesa.
Esta es una de las razones del resentimiento de la intelligentsia contra la
nueva industria. En lo relativo al espfritu que se empenan en defender con-
tra la “despersonalizacién” y la “cultura de masas”, mientras mds pronto lo
abandonen mejor.

~ Sin embargo, la realidad superestructural del capitalismo contempo-
' rdneo desmiente esta concepcion metafisica del problema: mientras mads
avanzada sea la estructura monopélica de los medios, se observa que la
 participacién de los sectores subalternos en su operacién y direccién, se
reduce a un grado cero de intervencién por via pacifica. Es por ello que,
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ante este panorama de sometimiento hegeménico de los aparatos de
masas y frente a la necesidad creciente que presentan los sectores revo-
lucionarios de participar en ellos para crear y conservar su nuevo con-
senso subalterno, los grupos insurgentes han acudido a la creacién de
otras estrategias de intervencién de naturaleza militar para afectar la
direccién de los medios.

De esta manera, a través de los factores de control primarios y
secundarios que la clase dirigente aplica sobre los aparatos de difusién
de masas, la creacién-transformacién de la superestructura cultural
cotidiana de las formaciones capitalistas queda en poder del sector
dominante, y por lo tanto en manos del capital. Para la fraccién en el
poder esto significa el subordinamiento politico de los principales
recursos superestructurales con que cuentan las sociedades contempo-
rdneas para imponer su visién del mundo y de la historia, sin oposicién
de una aguda lucha de clases al interior de los mismos por parte del sec-
tor subalterno. Con esto, los medios dominantes de difusién, como inter-
mediarios técnicos de las relaciones sociales, se convierten en los media-
dores mds amplios, a través de los cuales y siguiendo la perspectiva de la
reproduccién del capital, se establecen los vinculos estructurales de
mayor dimensién cuantitativa con la totalidad de agentes sociales que
transforman la formacién social. La comunicacién de masas se constitu-
ye asi en el factor principal de la superestructura cultural que cotidiana-
mente realiza el bloque histérico capitalista en su mayor cobertura social.
En consecuencia, cada vez es mds necesario decodificarlos dentro de su
“hdbitat natural”: la totalidad social.

LA REPRODUCCION DE LA CALIFICACION
DE LA FUERZA DE TRABAJO

El analisis educativo de los medios
de comunicacion

La produccién de la conciencia cientifica sobre las funciones histéri-
cas que desempefian los aparatos de comunicacién de masas al interior
de la sociedad moderna, ha sido fruto de diversos esfuerzos tedricos,
metodoldgicos y précticos de la investigacién contempordnea. Dentro de
estos factores, destaca por una parte, la influencia obrada por la investi-
gacion, a través de la acumulacién creciente de diversos conocimientos,
especialmente provenientes de las ciencias sociales, que han modificado
el entorno conceptual con el que se relaciona la teorfa clésica de la comu-
nicacién colectiva. Por otra, resulta también la contribucién que ha gene-
rado la constante tarea de autocritica y reinterpretacién de la misma,
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desde distintas perspectivas epistemolégico politicas, particularmente
de las dimensiones funcionalistas, estructuralistas y materialistas.

Sin embargo, no obstante haberse avanzado en forma significativa en
este quehacer intelectual, existen multitud de aspectos sobre la investi-
gacién de los medios de comunicacién y su relacién con la sociedad, que
atn no han sido abordados. Dentro de esta amplia cobertura de matrices
de interpretacién sobre el desempefio social de los medios de comunica-
cién, destaca relevantemente la concepcién materialista de la comuni-
cacion por su esfuerzo tedrico, sin precedente, de intentar comprender y
transformar la practica cotidiana de éstos desde una éptica totalizadora
de interpretacién histdrica.

No obstante lo anterior, debido al notable retraso histérico que se
observa en el andlisis de la superestructura cultural (y sus correspon-
~ dientes aparatos ideoldgicos de Estado), y al impacto correlativo que
esto ha provocado en el estudio de los aparatos de difusién de masas,
dnicamente han sido descubiertas y abordadas, desde la concepcién
materialista de la historia, dos funciones estructurales que ejercen los
- medios al interior de la formacién capitalista: la de produccién, circu-
lacién e inculcacién de la ideologia, y la de contribucién al proceso
global de la acumulacién de capital, por medio del discurso publicita-
rio (esta dltima, menos desarrollada que la primera).

Sin embargo, otra tercera y nueva funcién mds, que actualmente
desempefia una tarea todavia poco estructural, pero que cada dfa
adquiere una posicién mds orgdnica dentro del proceso de reproduc-
cién capitalista y de la dindmica de cohesién de la estructura social, es
la que ejercen los aparatos de difusién de masas de contribuir en la
reproduccién de la calificacién de la fuerza de trabajo, o de la capaci-
tacién de la mano de obra.

Aungque hasta el momento han sido estudiadas de manera insuficien-
te la funcién econémica y politico-cultural que practican los aparatos de
difusion, puede decirse que, en la actualidad, ya se empieza a adquirir, a
nivel nacional y mundial de las formaciones capitalistas contempora-
neas, una conciencia global, cada vez mds clara, que permite enfrentar la
transformacidn y utilizacién reconvertida de ambas operaciones estruc-
turales desde la perspectiva materialista.

Si bien es cierto lo anterior, también es verdad que esto ultimo no
puede afirmarse sobre la funcién mds reciente que han empezado a ejer-
cer los aparatos de difusién colectiva, al contribuir a reproducir la califi-
cacién de la fuerza de trabajo desde la década de 1940 en el capitalismo
central, y desde la década de los sesenta en las zonas de la periferia. Ello
debido a que, pese a que ha sido estudiada por corrientes netamente
empiricas, historicistas o funcionalistas, que no han rebasado el nivel del
mero registro descriptivo del fenémeno,'*° hasta el momento, dicha fun-



110 CAP. 3. APARATOS DE HEGEMONIA

cién no ha sido explorada ni desarrollada o incorporada por ninguno de
los trabajos marxistas o de la sociologfa critica de la comunicacién colec-
tiva con la dimensién que le corresponde.'?!

Es decir, el avance teérico que ha mostrado el actual estado de des-
arrollo y de madurez de la teorfa critica de la comunicacién colectiva, no
ha contemplado, en ningiin momento, que en el presente los aparatos de
difusién de masas desempefian una nueva tarea histérica al contribuir a
reproducir la capacitacién de la fuerza de trabajo, con diversas modalida-
des propias de cada formacién social donde actian. Esto se observa
especialmente en aquellos trabajos que, al intentar efectuar una sintesis
conceptual sobre el grado de conciencia global que se ha producido
sobre el funcionamiento de los medios de comunicacién y de la cultura
de masas, reconocen una diversidad de operaciones, excepto aquélla
dirigida a la reproduccién de la capacitacién de la fuerza de trabajo con-
tempordnea.

Asf, por ejemplo, a principios de 1978 la Comisién Internacional
para el Estudio de los problemas de Comunicacién de la UNESCO, ela-
boré un breve resumen interdisciplinario sobre el campo de conoci-
mientos que se han producido en materia de comunicacién.'?? En éste-se
sefiala la relacién que existe entre la comunicacién, la realidad y los
modelos de desarrollo; el acceso al derecho, los c4digos éticos y la libre
circulacién de comunicacién; pero no se contempla, en ninguna instan-
cia, esta nueva tarea estructural que actualmente ejercen los medios de
difusién de masas. Armand Mattelart y Seth Sieglaub (1979) realizaron la
mejor sintesis existente sobre la conciencia totalizadora que las ciencias
sociales han elaborado sobre el funcionamiento histérico de los aparatos
de comunicacién colectiva. Incluyen los aportes de los cldsicos marxistas
para estudiar los medios de informacién, el modelo de ideologfa de la
clase dominante, la formacién del modo de comunicacién capitalista y
la funcién cultural que ejercen en la fase del capitalismo monopolista
e imperialista; pero tampoco, en ningin momento, formulan la nueva
tarea pedagégica que realizan los medios al contribuir en la reproduccién
de la calificacién de la fuerza de trabajo.

Nicholas Garnham (1979) analiza cémo deben ser estudiados desde
la perspectiva de la economfa politica. Explica qué funcién econémica
desarrollan al interior de la sociedad, c6mo el capital les imprime su 16gi-
ca mercantil, cémo se distribuye la plusvalfa cultural, y c6mo operan
como industrias culturales; pero no formula la nueva insercién de los
aparatos de comunicacién en el proceso de reproduccién de las fuerzas
productivas. Finalmente, a mediados de 1980, la Asociacién Mexicana
de Investigadores de la Comunicacién (AMIC) presenté ante la Comi-
sién Especializada sobre Medios de Comunicacién de la Cdmara de
Diputados de México, un valioso documento que expone detalladamen-
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'gé cudl es la situacion general de los medios de informacién en el pafs
. Ferndndez, et al., 1980). En dicho trabajo se presenta la historia, el
esarrollo, los determinantes nacionales y transnacionales y las distintas
_ﬁmmones que desarrollan la televisién, la radio, el cine, la prensa, los
satélites y las revistas e historietas en México; pero, una vez mds, tampo-
¢o se registra la nueva funcién ideol6gico-instructiva que operan a partir
de su consolidacién como aparatos de hegemonia.

- Lamayor aproximacién critica que conocemos sobre la forma en que
el aparato de difusién de masas realiza su tarea educativa, la encontramos
tangencialmente en algunos de los valiosos trabajos del belga Armand
‘Mattelart sobre la tele-educacién infantil en las metrépolis imperialistas
y su exportacién a la periferia.!23

Sin embargo, los trabajos de Mattelart distan de concebir la nueva
funcién, que a partir de los afios cincuenta han empezado a realizar los

aparatos de difusién de masas, de contribuir gradualmente a la califica-
cién de la fuerza de trabajo.

Por el contrario, siguiendo las dos lineas directrices que han des-
“arrollado la tradicién critica de estudio de los fenémenos de la comu-
nicacién, las investigaciones aludidas plantean que, en efecto, éstos si
~ejecutan una labor pedagdgico-cultural, pero enfocada a la inculca-
cién de una nueva ideologia en el sector educativo y secundariamente
" alaventa de un nuevo tipo de “mercancfas educativas” que incremen-
tan la tasa de acumulacién de capital del sector monopélico que los
controla.

Asf, en el primer caso, el concebir que el aparato global de la cultura
~ de masas inicia su funcién educativa por la urgencia politico-ideolégica
que enfrenta el sector dominante para inculcar un nuevo consenso que

soporte las recientes contradicciones generadas por las nuevas readapta-
mones del capitalismo mundial, A. Mattelart (1974b, pdg. 84), indica que

“el eslogan ‘aprender riendo’ es la nueva forma de penetracién cultural
‘imperialista con ropaje de entretenimiento que se da a través de los tele-
- programas educativos”.

Ante esta novedosa operacién ideoldgica,

muchos partidarios de esta nueva ola educativa de la television estadouni-
dense siguen argumentando a ciegas en favor de estos productos. Y todo ello
seguramente, porque, en comparacién con las series corrientes y embrute-
cedoras como “Misién Imposible” y “Patrulla Juvenil”, provocan una desa-
climatacién y aportan algo mds que las anteriores. Seguir pensando en estos
términos significa no ver que detrds de estos programas también opera la
enorme computadora del imperialismo que no tiene una sola programacién
y un solo circuito. Implica no ver las consecuencias del desarrollo de las
nuevas tecnologfas en el reordenamiento de las bases de su ofensiva ideol6-
gica mundial (A. Mattelart, 1974, pig. 85).
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En el segundo caso, al abordar la tarea pedagégica que desempefia el
aparato de la cultura de masas como una nueva actividad econémica que
pretende aumentar el nivel de acumulacién del sector transnacional,
mediante la incorporacién de la industria electrénica al terreno de la
educacién, A. Mattelart (1973b, pdgs. 40-43) expresa que

el deslizamiento de un entretenimiento masivo hacia una educacién masi-
va, va a la par con un desplazamiento de los centros de elaboracién de
los mensajes hacia los fabricantes de las nuevas tecnologfas. La funcién
educacional se convierte en un servicio légico de las grandes corporacio-
nes que manejan la tecnologfa que permite fabricar los aparatos electréni-
cos que llevardn los nuevos mensajes [. . .] Estas redefiniciones originan un
nuevo tipo de empresario cultural que intenta fusionar la produccién de
series comerciales con la elaboracién de material pedagégico donde se apli-
can “las nuevas técnicas educacionales”.

El planteamiento materialista mds reciente que también se aproxima
a comprender que esta funcién desarrollada por el aparato de la cultura
de masas es algo mds que su tradicional operacién ideoldgica, pero que
tampoco supera el enfoque que lo asimila como una mera funcién de
legitimacién politica, es una de las tltimas formulaciones de Nicos Pou-
lantzas antes de su muerte.

Después de haber afirmado que en coyunturas de hegemonta la es-
cuela es el principal aparato de reproduccién de la calificacién de la fuer-
za de trabajo, al analizar la crisis de la hegemonfa de los partidos polfticos
contempordneos reconoce que en la actualidad

la reorganizacién del contenido del discurso dominante responde a una
modificacién de los canales y aparatos que lo elaboran y difunden; ella los
acusa también. Los procedimientos de legitimacién del Estado tienden a
escapar de los partidos politicos en beneficio de la administracién. Esta
evolucién corresponde al movimiento que traspasa a los medios de comunica-
cion de masas la funcién ideoldgica principal de la escuela y de la universidad,
desplazamiento fundado en lo anteriormente sefialado, porque el redes-
pliegue de los medios de comunicacién de masas va a la par con su control
creciente por la administracién del Estado, en tanto que la légica y la sim-
bélica, a las que se recurre en el discurso de dichos medios, reproducen
calcadas las de la administracién. Estos fenémenos se sittian en la base de
una crisis y una declinacién de los partidos politicos (Poulantzas, 19795,
pdg. 32, cursivas nuestras).

No obstante la presencia de estas dos importantes aproximaciones
al problema, ninguna de ellas logra rebasar la perspectiva de la joven
tradicién critica que pesa sobre la corta trayectoria de la investigacion
acerca de los medios de comunicacién masiva. Ambas siguen oscilando
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dentro de la doble 6ptica tedrica, que sélo concibe la realizacién estruc-
tural de dos funciones tnicas por el aparato de la cultura de masas: su
laboracién en el proceso de creacién del consenso colectivo, me-
diante la inculcacién de la ideologfa dominante; y su participacién en el
‘proceso de acumulacién de capital, a través de la circulacién cultural de
las mercancifas.
En este sentido, nos proponemos demostrar desde la perspectiva de
la economia politica de los medios de comunicacién, que éstos han
empezado a ejercer una nueva funcién estructural al contribuir a repro-
ducir la calificacion de la fuerza de trabajo contempordnea. Con esto
aportaremos a la teorfa critica de los aparatos de comunicacién colectiva
un nuevo capitulo que hasta el momento no ha recibido atencién.

Hacia una nueva funcién estructural del
_aparato de la cultura de masas

A diferencia de la creencia general que sostiene la tradicién marxista,
- yatravés de la cual se presenta a la escuela como el tinico aparato rele-
vante que reproduce la calificacién de la fuerza de trabajo, nosotros pen-
samos que, debido al desarrollo tecnolégico, especialmente de caricter
electrénico, que ha sufrido el sistema de aparatos de informacién de
- masas, cada vez mds su reproduccién también est4 siendo efectuada por
el aparato global de la comunicacién colectiva, sin que hasta el momento
 éste haya logrado suplir la tarea pedagégica ejercida por el aparato esco-
lar en el periodo 1970-1980.

Esto significa que, debido a las necesidades de adaptacién que la
dindmica de la reproduccién capitalista ha exigido constantemente al
~ aparato escolar, a partir del nuevo proyecto de reestructuracién global
~ del modo de reproduccién capitalista aplicado después de la Segunda
- Guerra Mundial, éste ha tenido que modernizarse para, por una parte,
responder a las nuevas exigencias de la acumulacién de capital que
requiere la moderna fase de concentracién de valor por la que atraviesa
el capitalismo internacional, y por otra, para atenuar las crisis politico-
culturales que periédicamente provoca el principio de desarrollo desi-
gual de la formacién capitalista. Por ello, ademds de los constantes
esfuerzos de renovacién interna del contenido del capital cultural que
 inculca el aparato de ensefianza, uno de los aspectos de refuncionaliza-
¢ion mds relevantes que en las tltimas décadas ha desarrollado el apa-
rato pedagégico, es la tendencia a elegir al aparato global de difusién de
‘masas como su principal prolongacién técnico-institucional. Mediante
éste, el Estado y los sectores de poder que participan en dicho proceso,
ejecutan a escala ampliada las dos funciones concretas que le corres-
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ponden a la escuela capitalista: la inculcacién de la ideologfa dominan-
te y la formacién de la capacitacién de la fuerza de trabajo.

Pero, ;cudles han sido las principales causas del modo de produc-
cién capitalista contemporéneo que han obligado a que el aparato esco-
lar evolucione y se modernice en tal direccién histdrica? En términos
generales, podemos decir que han sido dos las demandas: por una par-
te, el incremento de calificacién de la fuerza de trabajo que ha exigido la
gran revolucién industrial capitalista, y por otra, la contradiccion que
ha surgido entre el aumento demogréfico de la poblacién y la capacidad
de atencién del sistema educativo tradicional (consultar Esteinou, en
prensa).

El surgimiento de los nuevos sistemas
pedagogicos de comunicacién

A partir de las modificaciones que ocurren en la base material de la
fase avanzada del modo de produccién capitalista, su superestructura
social entra en nuevas etapas de refuncionalizacién y transformacién his-
térica, para responder a las necesidades y contradicciones nacientes que
provoca el moderno proyecto de desarrollo del capital. Por ello, a partir
de las nuevas modalidades que introduce el patrén de acumulacién de
valor, los aparatos del Estado, y en particular los aparatos ideolégicos del
Estado, se ven obligados a experimentar nuevas mutaciones y adaptacio-
nes histéricas para poder continuar regulando a la sociedad dentro de los
mérgenes que imponen las relaciones capitalistas de produccién. De no
realizarlo asf, el modelo de conduccién de la sociedad fijado por el Estado
dirigente se cancela, y con ello se ve amenazada la estabilidad del des-
arrollo de la sociedad capitalista contempordnea.

Debido a la creciente demanda de calificacién que fija el cada vez
mds alto nivel de desarrollo tecnolégico de las fuerzas productivas, a la
insuficiente capacidad del aparato tradicional para cubrir el volumen que
impone el inmoderado crecimiento de la poblacién, a la periédica nece-
sidad de inculcar de forma mds 4gil una nueva ideologfa funcional para
con las distintas coyunturas sociales por las que atraviesa el proyecto de
reestructuracién del capital, y a las necesidades del capital de invadir las
4reas mds rentables de la produccién social, incluso cultural, para repro-
ducirse como relacién dominante que genera plusvalfa, los intelectua-
les dirigentes encargados de vigilar la funcionalidad estructural de la
sociedad civil, bajo muy distintas formas y grados de aplicacién, paulati-
namente, han prolongado las tareas de la escuela hacia el aparato global
de difusién colectiva, y muy en especial, hacia la televisién.

Por ello, la injerencia que a partir de 1940 se observa al interior del
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ato escolar, demuestra que la escuela, sin abandonar su tradicional
or grupal de formacién ideoldgica, cada vez mds se inclina por efec-
la reproduccién de la calificacién de la fuerza de trabajo a través del
leo de las propiedades superestructurales que le ofrece el desarrollo
2 organizacién de la actual tecnologfa comunicativa de masas: su
mplio radio de accién ideolégica, la temprana y asidua multisocializa-
n de la conciencia de los agentes sociales, su gran capacidad de legiti-
cién continua y acelerada, su enorme poder de formacién del consen-
y de movilizacién de los individuos, su permeabilidad al proyecto
minante y su hermetismo ante el proyecto proletario.!**

- En esta forma, ante la imposibilidad del viejo aparato educativo para
nder las nuevas exigencias del moderno proyecto de acumulacién de
pital y ante las ventajas materiales que aportan los nuevos soportes
olégicos del consenso de masas, el aparato pedagégico se prolonga
o0 la modalidad de la tecnologfa comunicativa y de su particular forma
organizacion social dando origen, a través de la TV, a programas como
Telesecundaria”, la “Tele introduccién a la Universidad”, 1a “Tele alfa-
izaci6n de adultos”, la “Tele capacitacién obrera”, la “Tele formacién
ofesional”, etcétera; mediante la radio, a la “Radio instruccién técni-
' la “Radio alfabetizacién campesina”, la “Radio preparacién indige-
”, la “Radio capacitacién agropecuaria”, la “Radio escuela”, etcétera; a
avés del cine, a la “Educacién audiovisual”, al “Video capacitacién
al”, etcétera y mediante la prensa, al “Periédico diddctico”, al “Perié-
co comunitario”, etcétera.

Con esta nueva operacién pedagdgica de masas la superestructura
ultural del modo de produccién capitalista puede avanzar en resolucién
tres contradicciones que ahogan al actual proceso de reproduccién de
erza de trabajo: por una parte, atiende colectivamente a la inmensa
acién creciente que demanda calificacién bdsica para el trabajo; por
incorpora y eleva masivamente, a un costo social muy bajo, el nivel
calificacién de la mano de obra de la poblacién econémicamente acti-
y, en particular, del ejército industrial de reserva que periédicamente
incorpora al sistema de extraccién de plusvalor; y, finalmente, inculca
forma més flexible y continua una ideologia adecuada para la realiza-
6n del trabajo de competencia capitalista que requiere el proceso pro-
ctivo contempordneo y la dindmica general de reproduccién de la
iedad.
~ En el marco de la periferia capitalista, este nuevo fenémeno cultural
ha convertido en un 4gil instrumento superestructural que permite
ue la nueva divisién internacional del trabajo se efectiie no sélo a partir
tipo de produccién mundial que se fija, sino desde el momento de la
alificacién de la fuerza de trabajo. Es decir, siendo que el proceso de
produccién y reproduccién de la capacitacién de la fuerza de trabajo que
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se realiza a través del aparato de la cultura de masas, es mas vulnerable a
la participacién de los intereses transnacionales por medio de los discur-
sos pedagdgicos, éstos tienden a crear una educacién que produzca
mano de obra barata para que se inserte en el modelo transnacional de la
divisién mundial del trabajo: la periferia aporta el trabajo de transforma-
cién primaria de las mercancfas y el centro ofrece el trabajo de transfor-
macién industrializada y de comercializacién de las mismas.

Con la reproduccién de esta relaciones de capacitacién productiva,
el discurso pedagégico de los aparatos de difusién de masas se inserta
orgdnicamente en el nuevo patrén imperialista de acumulacién de capi-
tal. Esta es una realidad que, ademds de exigirnos el estudio de la funcién
cultural de los aparatos de difusién de masas desde la éptica de la repro-
duccién de la divisién internacional del trabajo, nos obliga, nuevamente,
a decodificar su andlisis desde una matriz de interpretacién totalizadora
de la misma: la perspectiva de la dindmica de la reproduccién del capital.

En el capitalismo central (Estados Unidos, Inglaterra, Francia,
Alemania y Japén) y en el capitalismo periférico (Colombia, Puerto
Rico, Brasil, Chile, Honduras, Guatemala, Venezuela, India, etcétera),
se instrumentan con modalidades distintas pero igualmente eficaces,
las diversas prolongaciones del aparato escolar al terreno de la infor-
macién de masas.

La reproduccion de la calificacion y el
discurso de la informacién colectiva

A raiz de las nuevas exigencias de refuncionalizacién histérica que la
dindmica de reproduccién contempordnea del modo de produccién
capitalista le ha impuesto al aparato escolar, éste ha tenido que apro-
vechar los avances del aparato global de la cultura de masas para repro-
ducir, a través del mismo, la capacitacién de la fuerza de trabajo. De este
modo, en forma lenta, pero cada vez mds perfeccionada, el aparato de la
cultura de masas ha iniciado la tarea de preparar masivamente a la fuerza
de trabajo potencial para que responda, con energfa y desempefio com-
petente, a los requerimientos que demanda el actual proceso productivo
en su fase de creciente industrializacién y automatizacién.

Dicha capacitacién se efectiia a través de la produccién, circulaciéon
e inculcacién de diversos conocimientos especializados y calificados,
sobre los multiples campos de conciencia de los numerosos agentes
sociales que transforman la formacién econémico-social. Abarca todas
las edades y niveles, pues oscila desde la ensefianza mds elemental,
como la alfabetizacién, hasta la instruccién mds elaborada, como son
las especializaciones técnicas y cientificas.
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Del tipo y forma de capacitacién que recibe la fuerza de trabajo a tra-
del aparato de la cultura de masas, depende su habilidad para realizar
determinada transformacién de las estructuras de la vida econémica,
ca y cultural de la formacién social donde se inscribe. Aunque no
n aniisis muy precisos sobre las caracterfsticas con las que los
lios de difusién contribuyen a formar y reproducir la calificacién de la
0 de obra,'?> podemos decir que, debido a la estructura monopélica
riva sobre la organizacién de ésta, la calificacién de la fuerza de tra-
or dicha via queda bésicamente orientada en dos sentidos: por una
, se destina a la incorporacién de las nuevas masas de trabajadores
istema de produccién capitalista, y por otra, se dirige hacia la actuali-

De esta manera, con el fin de abarcar indiscriminadamente la califi-
6n de la fuerza de trabajo en todos los sectores de la poblacidn, la
de capacitacién del aparato de la cultura de masas atraviesa, hasta
‘momento, por las siguientes 4reas de sistematizacién de la concien-
y aptitudes, que delinean la cobertura cultural que ha conquistado:
nivel de educacién elemental o primera aculturacién; b) nivel de infor-
cién bésica; ¢) nivel de capacitacién media; d) nivel de preparacién
nica; y ¢) nivel de educacién superior.'*®

La educacion elemental

Considerando que todo proceso de calificacién de la mano de obra
es el resultado de la simple asimilacién de un solo nivel especializado
e conocimientos, sino que es producto de la internalizacién de un con-
nto de experiencias méds amplias, que se extienden desde la primera
turaciéon o despertar social hasta las especialidades profesionales,
odemos pensar que la dindmica de formacién de la calificacién de la
erza de trabajo se inicia desde las fases mds primarias de la educacién
ntil por las que atraviesan los individuos. Es decir, la creacién de la
pacitacion de los agentes sociales no se logra con la mera exposicién
un conjunto sistemdtico de conocimientos avanzados, sino que se
tiene mediante la cristalizacién global de una serie de procesos de
‘socializacién graduales, que le permiten la posterior asimilacién de los
conocimientos crecientemente especializados.

Asf, la capacitacién de un obrero textil no se origina en el momento
‘en que se le inculcan los principios del secado de fibras, de su anilina-
‘cién quimica, de su resistencia cerrada, etcétera, sino desde el instante
‘en que éste aprende a hablar, leer, escribir, contar, obedecer, etcétera,
‘para desempefiarse en la sociedad. En otros términos, ;c6mo se va a



118 CAP. 3. APARATOS DE HEGEMONIA

capacitar técnicamente a un individuo, si éste no habla el mismo len-
guaje, si no sabe leer, ni escribir, ni contar o si no comparte el mismo
cédigo fundamental de relacién social? Cubrir estas fases de la sociali-
zacién elemental es asegurar las bases de la futura capacitacién especia-
lizada. Por esta razén los origenes de la reproduccién de la capacitacion
de la mano de obra, que realizan los aparatos de difusién de masas a tra-
vés de su discurso pedagégico, debe ser analizada desde las etapas méds
elementales en que éstos la empiezan a construir: el periodo de sociali-
zacién infantil.

Aunque existen diversas experiencias de educacién preescolar a dis-
tancia (“Hodgepodge Lodge”, “Misteroges Neighborhood”, “Out to
lunch”, “Feeling Good”), los mds elaborados son los proyectos que desde
1968 realiza el “Taller de televisién para nifios” (Children’s Television
Workshop), a través de sus teleseries infantiles “Plaza Sésamo” (Sesame
Street) y “La Compafifa Eléctrica” (The Electric Company).

De ambos programas pedagdgicos, fue especialmente “Plaza Sésa-
mo” el mds rdpidamente asimilado por las conciencias infantiles de Nor-
teamérica y del mundo entero. A finales de 1977, solamente en Estados
Unidos, mds de nueve millones de nifios (de un auditorio potencial de
12.5 millones) siguieron dfa a dia las lecciones televisivas en sus cursos
de tercer afio; poco después, esta misma poblacién infantil lo adopté
como el nuevo maestro preescolar permanente.!?’

En el capitalismo avanzado, esta nueva transformacién del aparato
educativo, se ha convertido en un hecho tan cotidiano que, desde octu-
bre de 1969, es natural observar cémo en el suburbio de Bethesda, en
Maryland, Washington, los nifios de cuatro afios realizan una nueva ruti-
na escolar.

Cada dfa, poco antes de las nueve de la mafiana, se ponen el abrigo y
salen de su casa por la puerta principal, avisando que van a la escuela (aun-
que todavia les falta un afio para ingresar al jardin de nifios). Minutos des-
pués regresan, se dirigen a la televisién y sintonizan el canal 26 en la esta-
cién local de los servicios de trasmisiones publicas (Public Broadcasting
Service). En ese instante, aparecen los niimeros en caricaturas que se agi-
gantan semejando pasarles rdpidamente por enfrente como camiones de
carga. Mientras tanto, un coro de nifios canturrea “uno, dos, tres, cuatro,
cinco, seis, siete, ocho, nueve. . .”. A las diez de la mafiana apagan el apara-
to y comunican a su madre que ya regresaron de la escuela.'?®

A través de estas exposiciones se le capacita al nifio en actividades
y habilidades de socializacién primaria que van desde las representa-
ciones simbdlicas (letras, palabras, sonidos, imdgenes, objetos numé-
ricos), la organizacién cognitiva (desenvolvimiento y orientacién de
la percepcién, elementos de relacién y clasificacién), el razonamiento
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solucién de problemas (deduccién, explicacién y resolucién de
ones), hasta la ubicacién del nifio en su mundo (el Yo, las in-
laciones sociales, el entorno creado por el hombre, el entorno
ural, etcétera).!?’

Ahora bien, el éxito de “Plaza Sésamo” y de los programas restantes
proviene meramente del contenido cultural que ofrecen sus series,
de sus muy atractivos resultados de aprovechamiento escolar. Efec-
0 una sencilla evaluacién, se confirmé que, después de la primera
rada de difusién, los pequefios estadounidenses “menos aventaja-
, habfan superado sus conocimientos en proporcién de un 9% entre
ue observaban el programa ocasionalmente; un 15% los que lo vefan
, 0 tres veces por semana; un 19% quienes lo recibfan cuatro o cinco
y en un 25% entre los que lo presenciaban mds de cinco, de donde
comprobb que, tras registrar el grado de asimilacién que alcanzan los
s antes y después de presenciar “Plaza Sésamo”, los conocimientos
antiles se incrementan notablemente en la medida en que aumenta el
atacto con la serie (Scharmm, 1977, pag. 29) (véase figura H2)

~r |____1 Nivel de conocimientos alcanzados antes
de la exposicién a “Plaza Sésamo”

W 2

Incremento de conocimientos

a través de “Plaza Sésamo”

\

N = 943

a b c d
N =231 |N=242 | N =235|N =235

@ = Exposicién una vez a la semana.

b = Exposicion dos veces a la semana.

¢ = Exposicién fres y cuatro veces a la semana.
~ d = Todos los dias.

qura 3.2. Efectividad de la educacion preescolar, en nifos estadounidenses, através
de "Plaza Sésamo”.

-

~ Después de los éxitos obtenidos en Estados Unidos, el proyecto
' pedagégico de “Plaza Sésamo” se trasladd, en 1970, a més de veinte pai-
ses, y llegé en 1975 a mds de noventa naciones. Para entonces, América
' Latina ofrece una clientela de 22 millones de nifios de edad preescolar
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Tabla 3.9. Asimilacion de conocimientos trasmitidos por la version criolla de
“Plaza Sésamo” en México (1970) (en porcentajes).

—

Conoci-  Reconoci-  Hébitos Habili-  Exposici
mientos  miento de de clasifi- dades nu- de emi

Niveles generales relaciones  cacién méricas siones
Estrato medio-alto urbano 64 59 33 42 56
Estrato bajo urbano 51 63 21 38 38
Sector paupérrimo urbano 51 56 13 28 34
Grupo mestizo rural 49 58 16 37 34
Grupo indigena rural 43 49 13 26 18

Fuente: Elaborado con datos presentados por Diaz Guerrero. et al. (1975, pags. 77-139).

para la versién espaiola y de once millones para la versién portuguesa.
Aunque en estos casos la adaptacién ideoldgica de la matriz original a
otros idiomas implicé la presencia de diversos desajustes culturales para
su Optima asimilacion, los resultados de aprendizaje fueron altamente
positivos. (Para el caso de México, constiltese la tabla 3.9)

Otro caso similar, aunque de menores dimensiones, ocurrié en
Venezuela, en 1951, cuando el Centro Nacional de Medios Audiovisuales
de Caracas, ofrecié educacién preescolar a catorce escuelas maternales,
con un promedio de cien nifios de 5 a 7 afios de edad. El experimento
cunde rdpidamente entre los jardines de nifios y en un lapso breve ad-
quiere dimensiones considerables.

Mediante esta nueva prictica pedagégica, el moderno complejo
de aparatos de cultura de masas tiende a garantizar las condiciones de
reproduccién de la calificacién de la fuerza de trabajo a nivel de edu-
cacion elemental. Con esto, asienta las bases para la subsecuente for-
macion de la competencia laboral en grados de calificacién mas espe-
cializados.

Asf, el nuevo proyecto de trabajador, que paulatinamente est4 crean-
do la creciente funcién pedagégica de los aparatos de difusién de masas,
surge y se inscribe desde los cimientos més primarios del antiguo aparato
escolar. Es desde estos peldafios de la conciencia virgen que se inicia el
remozamiento y la refuncionalizacién de las estructuras culturales de la
nueva sociedad capitalista.

La formacion bdsica

Las enormes posibilidades tecnoldgicas que han desarrollado los
aparatos de comunicacién de masas, han permitido que su nueva funcién
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agdgica no sélo sea empleada para la aculturacién en los niveles
escolares, sino que también han posibilitado la instruccién de mano
obra en las etapas bésicas de la reproduccién de la fuerza de trabajo.
, ademds de la funcién pedagdgica que tradicionalmente ha ejercido el
parato escolar convencional, para educar a la poblacién en los primeros
dos de escolarizacién, a partir de su consolidacién como aparatos
eoldgicos, las instituciones de comunicacién colectiva también han
ontribuido notoriamente a impartir la educacién bésica sobre las gran-
2s coberturas demograficas que demandan competencia profesional.
Entre algunos de los casos que més se han destacado en América
Latina, a través de la capacitacién radiofénica, figura el proyecto que
picio, en 1976, la entonces Direccién General Audiovisual de la
retarfa de Educacién Publica en México para proporcionar el
rriculo académico de cuarto, quinto y sexto grados de primaria en
39 escuelas rurales de “Organizacién Incompleta” de San Luis Potosf
(escuelas en las que no se imparten los seis grados escolares de educa-
on primaria, sino que se estudian sélo del primero al tercero).!3°
entro del amplio repertorio en el que ha sido utilizada la televisién
‘para esta nueva funcién econémico-cultural, sobresalen los esfuerzos
‘que en 1961 realiz6 la Fundacién Joa Baptista de Amoral, para inculcar
s conocimientos formales de lenguaje, aritmética, educacién sanitaria,
ucacion civica e historia de Brasil en las capas populares del pafs, a tra-
de un ciclo de 78 emisiones de la Escuela Televisiva. Para 1963, esta
‘experiencia se amplia a 1 500 alumnos analfabetos, y para 1964 la
‘poblacion estudiantil aumenté a 2 700 miembros. Hacia 1968, las emi-
‘siones llegaban a quince estados y 1 250 ciudades.
- Dos proyectos mds que continuaron esta nueva tendencia histérica,
son los intentos que, en 1975, realizé el “Movimiento Brasilefio de Alfa-
betizacién” para brindar instruccién primaria a 400 mil personas en
Brasil, y el programa nacional que en 1976, realizé el Ministerio de
‘Educacién y Cultura y la Fundacién Centro Brasilefia de TV Educativa
_para proporcionar educacién bdsica a quince millones de adolescentes
y adultos que no habfan cubierto el ciclo de estudios primarios. Dicha
capacitacion se imparti6 dentro del formato del discurso telenovelado,
'y conté con un financiamiento estatal de 2 500 000 cruceiros.'?!
En Colombia también se realizé una experiencia de telecapacitacién
bisica a gran escala en 1960. El Departamento de Televisién Educativa,
con apoyo de la UNESCO, la Universidad Nacional y el Ministerio de
ducacién, proporcionaron instruccién primaria a mds de cien escuelas
'de diversas zonas del pafs. Mediante la coordinacién de 500 teleaulas, el
‘Departamento de Televisién Educativa del distrito especial de Bogotd y
‘Cundinamarca, llegé a 200 mil nifios en los cinco grados de escolaridad
‘primaria. En 1965, dichos servicios se ampliaron a los departamentos de



122 CAP. 3. APARATOS DE HEGEMONIA

Antioquia, Caldas y Atlédntico, con una cobertura de mds de 300 mil
alumnos con 6 200 maestros. Para 1966, el Instituto Nacional de Radio y
TV se extendi6 a los departamentos de Bolivar y Santander y la masa de
telealumnos se incrementd a 400 mil, con nueve mil docentes. Al finali-
zar 1968, 486 144 estudiantes de los departamentos de Cundinamarca,
Tolima, Risaralda, Caldas, Antioqufa, Bolfvar, Atldntico, Santander,
Bocaya y Quindié recibfan las lecciones televisadas, coordinadas por
10 346 maestros (Garcfa Jiménez, 1970, pdgs. 232-237).

Entre otros esfuerzos que los paises latinoamericanos han realizado
para reproducir el nivel bdsico de la calificacién de la fuerza dé trabajo, se
cuenta el Proyecto General de Tele-educacién Peruana, que en 1961
brindaba educacién a cinco mil nifios. Dicho proyecto evoluciond y se
convirtié, en 1962, en la Tele-Escuela Popular Americana de Arequipa
(TEPA), que se dedica a impartir los conocimientos de lectura, escritura y
cdlculo elemental. Para 1969, el proyecto TEPA cuenta con ocho mil
nifios. En 1964 surge el Instituto Nacional de Tele-educacién (INT), que
promueve la institucién primaria en Lima, Piura, Chicalayo, Trujillo,
Tama y Puerto Maldonado, e imparte conocimientos sobre célculo, len-
guaje, educacién social, educacién moral y religién, cantos escolares,
industria casera y artes domésticas. En su primera etapa, llega a 600 mil
alumnos mediante la TV y a 900 mil a través de la radio.

Otro caso mds aparece en Uruguay, cuando de 1964 a 1967 opera la
Televisiéon Educativa de Ensefianza Primaria, que complementa el
curriculo de escolaridad primaria mediante la difusién de cursos sobre
historia, matemdticas, fisica, ciencias naturales, lenguaje, geografia, etcé-
tera. Lo mismo ocurre en Argentina, de 1965 en adelante, cuando el
estado, a través del Consejo Nacional de Educacidn, crea la “Telescuela
Primaria” dedicada a reforzar la ensefianza bdsica sobre la naturaleza,
actividades manuales, dibujo, geografia, historia, moral y educacién
cfvica, para nifios de 6 a 12 afios. Actualmente, el estado argentino
atiende, solamente en la ciudad de Buenos Aires, a 300 escuelas prima-
rias, y mds de 80 mil alumnos de las provincias de Salta, Corrientes y
Santa Fe. Venezuela también ha introducido la tele-educacién primaria
desde 1968 para impartir las asignaturas de castellano, matemadticas,
geograffa, civismo, literatura, fisiologfa, sociologia, ciencias fisicas
naturales y musica.'*

Después de haber surgido Radio Sutatenza como la primera
radioescuela a escala ampliada en América Latina y tener ampliacio-
nes para la capacitacién primaria, multiples pafses de la regién la
toman como modelo para iniciar programas similares de educacién
a distancia. De esta forma, para 1973, 17 pafses latinoamericanos
empleaban la radio educativa con mds de 27 distintos proyectos de
ensefianza (véase tabla 3.10).
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Uno de los ejemplos que consolidan la teleinstruccién primaria
como fruto del aprovechamiento de los avances técnicos aplicados a la
educacién preescolar, es la serie “The Electric Company” en Estados
Unidos. Dirigida a un publico escolar de 7 a 10 arios, esta serie es utili-
zada dos meses después de su lanzamiento por mds del 23% de las
escuelas primarias de ese pafs, y para 1972 contaba con un publico
infantil de mds de cuatro millones de alumnos. Apoyada con recursos
musicales, visuales, cémicos y emotivos mds elaborados que los
empleados para “Plaza Sésamo”, la serie desarrolla eficientes hdbitos de
lectura y socializacién primaria en los estudiantes de grados basicos (A.
Mattelart, 1977b, pdgs. 200-202 y 212-213).

De esta forma, el nuevo proyecto pedagégico de los aparatos de di-
fusién de masas contribuye a formar y reproducir la calificacién de la
fuerza de trabajo a nivel bésico, y con ello permite, una vez mds, que
la cultura de masas responda a las exigencias que imponen las necesida-
des econdémicas de la preservacién del capital.

La capacitacion media

Ya abierta la brecha formativa en las dos etapas de educacién mds
elementales, el empleo pedagégico de los aparatos de difusién de masas
también es dirigido a la construccién de la capacitacién de la fuerza de
trabajo en los niveles de instruccién media.

Algunos de los casos mds sobresalientes los encontramos de 1961
a 1965 en Chile, cuando el canal 9 de la Universidad Nacional inicia
sus cursos en circuito abierto para algunos liceos de Santiago. Median-
te éstos se ofrece instruccién media sobre francés, alemdn, espafiol,
historia del arte, musica, biologfa, quimica, fisica, matemdticas y eco-
nomfa politica.

A partir de 1965, la Direccién General de Educacién Audiovisual de
la Secretarfa de Educacién Publica en México inicia la ensefianza
secundaria a través de la TV. El éxito es tal que para 1967 la telesecun-
daria mexicana imparte todas las materias del primer afio por TV, y
para 1969 el ciclo completo de secundaria queda totalmente integrado
en este medio. Se instruye sobre educacién cfvica, matematicas, tecno-
logia, espafiol, educacién fisica, biologia, geografia, historia, quimica,
inglés, etcétera. Para 1970, el Sistema Nacional de Telesecundaria
cuenta con 50 mil alumnos, de los cuales 35 mil son directamente con-
trolados por medio de listas de asistencia en cada teleaula, y el resto son
estudiantes libres.

Meses después, la telesecundaria mexicana rebasa las fronteras
urbanas y se dirige a las zonas rurales y a las dreas en proceso de indus-



LA REPRODUCCION DE LA CALIFICACION 125

trializacién, con el objeto de elevar la productividad del pafs. Es un bre-
‘ve lapso, este nuevo proyecto formativo cuenta con una red nacional de
23 estaciones que abarcan 700 mil telehogares en el Distrito Federal,
olima, Estado de México, Morelos, Hidalgo, Puebla, Tlaxcala, Vera-
cruz, Jalisco, Aguascalientes, Querétaro, Guanajuato y Michoacdn.
Otro importante programa de reproduccién de la fuerza de trabajo,
‘con especialidad media, aparece en Francia, en 1962, a través de la Ofi-
‘cina de Cooperacién Radiofénica (OCORA). Mediante esta institucién
- se forman cuadros medios y cuadros de responsabilidad profesional,
que son altamente demandados y absorbidos por las medianas y peque-
~ fias industrias. Para 1963, esta organizacién ha ampliado su radio de
‘accién, y cuenta ya con 23 centros en la metrépoli y 37 en el interior
del pafs, con un total de 750 alumnos. Para 1970 los centros sobrepa-
'san la cifra de cien, y esta modalidad instructiva es considerada por el
‘gobierno francés como fundamental para la educacién. Mds adelante,
estos avances a nivel de secundaria, preparatoria y liceo, se refuerzan
~ con la practica de la televisién escolar que intenta atender a 70 mil
alumnos marginados del bachillerato bdsico. Por medio de este proyec-
to, el Ministerio de Educacién atiende en el ciclo escolar de 1965 a
1966 a 36 900 alumnos, de los cuales el 63% aprueba excelentemente
los cursos correspondientes.

Un ejemplo mds que ilustra este tipo de capacitacién laboral, aparece
en la Repuiblica Federal Alemana con la fundacién de los “TelleKolleges”.
Por medio de éstos el gobierno alemdn auxilia a las escuelas profesiona-
les complementarias con conocimientos sobre contabilidad comercial,
gestién de empresas, dietética, explotacién agricola, historia, educacion
cfvica, sociologfa, dlgebra, geometrfa, fsica, quimica, biologfa y geogra-
ffa. Otra experiencia de capacitacién media a distancia surge en Brasil,
en 1968, cuando se inaugura la televisién de la Universidad del Pacffico,
dedicada a la trasmisién de programas de educacién para nivel medio
suplementario y de cardcter general. Esto mismo se observa en Argenti-
na, en 1969, cuando el Canal 9 de televisién nacional inaugura la telese-
cundaria colectiva. A través de ésta se ofrecen cursos de matemadticas
moderna, francés, castellano y otros mds, que rdpidamente incitan al
empleo masivo de nuevas tecnologias educativas en el campo de la ins-
truccién media.'*

Por medio de esta prictica, el nuevo proyecto pedagdgico del esta-
do capitalista moderno completa la formacién de la competencia eco-
némica de las fuerzas productivas, a nivel medio. Con ello asienta un
avance sustancial en la masificacién de los sistemas educativos, pues
" rebasa mds de la mitad del espectro de escolarizacién que imparte el
sistema tradicional.

Ademds de cubrir el currfculo académico convencional de la forma-
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cién preescolar, elemental y media, la reciente tarea pedagdgica de los
medios de comunicacién también prepara la especializacién técnica. Por
ello, en 1963, la televisién instructiva de Buenos Aires, Argentina, a tra-
vés del Consejo Nacional de Educacién Técnica, inicia la teleaula técnica
para grupos marginados de educacién bdsica. Mediante ésta, durante
varios afios, brinda capacitacién técnica acelerada a hombres y mujeres,
sobre cdlculo elemental, instalacién de conexiones eléctricas, equipos de
fuerza motriz, disefio y confeccién de vestidos, etcétera. Con el tiempo la
telesecundaria técnica se ha especializado mds, cubriendo tres niveles:
los cursos de capacitacién, que distribuyen los conocimientos requeridos
para el desempefio de un oficio; las clases de apoyo, que cumplen una
funcién auxiliar en las escuelas técnicas; y los programas de interés gene-
ral, que abordan la educacién técnica desde el interés general no espe-
cializado de la poblacién. Al finalizar los ciclos, los estudiantes reciben
un certificado oficial que los acredita como auxiliares en las especialida-
des respectivas.

Este mismo proceso cultural se realiza en Uruguay desde 1968 a
través de la Universidad del Trabajo. Se imparten conocimientos sobre
autoconstruccion de viviendas, reparaciones generales, mecdnica ele-
mental, servicios de electrotécnica, albafiilerfa, carpinterfa, fontanerfa,
etcétera. Con los afios, esta modalidad educativa se extiende a otros
paises, y en 1975 surge en Bolivia y Paraguay con la fundacién de las
tele-escuelas técnicas. En este afio, la instruccién especializada abarca
la ciudad de La Paz, en el primero; la de Asuncién, en el segundo. Se
trasmiten cursos sobre comunicacién por transistores, quimica textil,
mantenimiento de la vivienda, mecénica automotriz, reparaciones eléc-
tricas, etcétera. Toda esta educacién se refuerza con apuntes impresos
que se distribuyen gratuitamente y, al concluir los cursos, se entregan
diplomas de auxiliares en electrénica con reconocimiento oficial.'>*

La formacién técnica a distancia también se aplicé en México, en
1980, cuando por medio de la red oficial de TV para la Reptiblica Mexi-
cana (TRM), inicié la capacitacién industrial de 500 mil trabajadores y
obreros especializados, para adecuarlos a los requerimientos de la acele-
rada expansién industrial que exige el pafs.!*®

Esta linea se refuerza en 1981 con el quehacer de la empresa radiof6-
nica TELEREY, que ofrece educacién especializada a profesionales de
mds de 200 empresas del pais. Para estas fechas, la empresa ya ha com-
partido mds de 11 mil servicios formativos para instituciones privadas y
oficiales, que le han permitido acumular una enorme experiencia peda-
gogica en el campo tele-educativo. Una de estas facetas se refleja al apli-
car el nuevo sistema de animacién por computadora, que permite ilus-
trar sitios donde la cdmara convencional no puede llegar.!3°

Finalmente, con objeto de incrementar la produccién agricola, des-
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1950 se inicia la instruccién técnica a través de las teleaulas a campe-
»s en Francia, Italia, Japén y Birmingham (Inglaterra). En América
resalta el caso de México, que a partir de mediados de 1980, a tra-
el Sisterna Alimentario Mexicano (SAM) y con el apoyo de 296
odifusoras, 175 mil historietas y 20 millones de ejemplares de libros,
e 17 mil cursos técnicos y auxiliares para capacitar a 13 mil espe-
listas agropecuarios y 517 mil campesinos productores en los 127 dis-
de riego del pafs. Mediante estos instrumentos se informa a las
munidades rurales sobre las técnicas agropecuarias mds adecuadas
el perfeccionamiento y conservacién de los cultivos, el aprovecha-
o 6ptimo de los recursos naturales, el mejoramiento de semillas, la
idad vegetal, la fertilizacién, la conservacién del suelo, el cultivo de
tas, los huertos familiares, la industrializacién casera y la salud del
do (aves, cerdos, ovinos, caprinos y otros). Con ello el estado orga-
za una nueva forma de rentabilidad agraria, que incrementa notable-
ente la produccién nacional de las cosechas de maiz y frijol para hacer-
frente a la avanzada escasez de alimentos que mina las bases de la
bilidad social del pafs. Los logros se extienden a tal grado que, para
982, se planea ampliar la cobertura de TRM a 48 millones de habitantes
os estados de Yucatdn, Quintana Roo, Campeche, Sinaloa, Baja Cali-
ia y Sonora.'”’ .
Con esta moderna tarea pedagdgica de los aparatos de difusién de
1sas, el estado capitalista puede incorporar productivamente no sélo a
 masas urbanas relegadas de la preparacién profesional y técnica con-
sencional, sino que incluso estd en condiciones de penetrar en zonas
nds remotas a las que el antiguo aparato escolar no llega. Mediante ello,
demds de ampliar la capacitacién real del ejército industrial de reserva,
nsolida en la cobertura mas amplia su proyecto de integracién y direc-
cién cultural de la sociedad.

La educacion superior

El desarrollo de esta moderna tarea pedagégica de los aparatos de
difusién de masas ha cubierto asf todas las fases de la educacién formal
tradicional. El dltimo peldafio que permanece pendiente, y que a partir
1 decenio de los sesenta se empieza a abordar, es la formacién supe-
rior. Iniciada a finales de 1963 en Inglaterra, bajo el rubro de Universi-
dad de las Ondas y posteriormente, con el nombre de Universidad Abier-
ta, esta nueva modalidad de instruccién superior ofrece conocimientos
" altamente especializados a la poblacién que no tiene posibilidades de
" acudir al sistema avanzado de escolarizacion convencional. De esta for-
ma, la Universidad Abierta permite que los estudiantes cursen su forma-
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cién profesional desde diversas zonas del pafs y, al concluir la misma.
reciban diplomas académicos reconocidos por el Estado.

La puesta en prdctica de esta nueva via pedagdgica es tan ripidamen-
te asimilada por la poblacién joven que, para 1977, en Inglaterra, 25 mil
alumnos eran atendidos por este servicio educativo, mientras que en este
mismo afio, el total de las universidades inglesas sélo recibfan a 60 mil
estudiantes. Esta tendencia se extiende rdpidamente a todas las profesio-
nes, llegando a su culminacion algunos afos después, cuando la Univer-
sidad de Glasgow, en colaboracidn con el *Scoutish Television LTD"
inaugura la teleinstruccidn de la profesién mds prolongada: la medicina.
Iniciada a través de la televisidn, se difunde el "Post Graduate Medicine”
que es recibido por el 67% de los médicos ingleses. Mediante éste, se
brinda una actualizacién permanente en el campo de las ciencias médi-
cas, lo que le permite al estado inglés multiplicar en un porcentaje consi-
derable la planta nacional de médicos. '3

El desarrollo de la TV instructiva por circuito cerrado en Fstadas
Unidos también se aplica al caso de la formacién de médicos. En 1939 se
inicio su uso en el Hospital Israel Zion de Brooklyn en Nueva York, para
que grupos de 75 médicos y practicantes aprendieran las técnicas de la
cirugia forense. Asf, la pantalla de televisién sustituye la sala del anfitea-
tro como marco pedagdgico. Para 1947, el Creigthon Memorial St.
Joseph’s Hospital de Omaha. en Nebraska y la Universidad de Pennsyl-
vania, ya utilizan dicho medio audiovisual para difundir constantemente
¢l adiestramiento en técnicas quinirgicas para pasantes en medicina. En
1979, el Centro Médico de la Universidad de Kansas instalé su circuito
cerrado para el empleo diario de la television en la educacién médica, y
para 1950 la Universidad de Pennsylvania adquiere su propio equipo
audiovisual para ampliar la instruccion de los médicos. En 1956, las
escuelas de Odontologfa de la Universidad de Texas y de Pennsylvania,
iniciaron sus matriculas escolares por television; y hacia 1962, 42 escue-
las de medicina y 37 de odontologia incorporaron en sus programas de
educacién superior al nuevo docente electrénico: la television en circuita
cerrado.

Algunos afios después, la CBS, la NBC y la Universidad de Nueva York
nauguran sus programas universitarios dedicados a jévenes de bajos
recursos que aspiran a obeener calificacién profesional. En 1963, dichos
cursos cubren una audiencia estimada en 300 mil alumnos, que poco a
poco se va multiplicando hasta contar con una red de més de 300 universi-
dades estadounidenses distribuidas en todo el territorio con apoyo de la
Universidad de San Diego y el gobierno estadounidense: estos programas
alcanzan una nueva fase de modernizacién instructiva, que en breve tiem-
Po es retomada por la BBC y Time Life para distribuir masivamente. por
prensa y televisién, conocimientos especializados de nivel superior. Apa-
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asf una nueva red educativa que vincula m4s de 300 estaciones de
evision y mds de 500 periddicos en Estados Unidos, Canad4, Puerto
0, Guam, Europa Occidental y el Lejano Oriente, al tiempo que mds
300 universidades coordinan y acreditan los cursos, como si hubieran
o realizados en el aula. El auditorio estd compuesto por tres tipos de
mnos: los lectores y televidentes que sélo desean aumentar sus cono-
entos; los estudiantes que pretenden revalidar determinada materia,
quellos que necesitan proseguir con una formacién més elaborada

a aumentar su calificacién laboral. El proyecto ya cuenta con sus imi-
ores en Alemania donde se ha creado el “Zeitung Kolleg” (periédico-
olegio), el cual funciona con caricter nacional.

El programa de la Universidad Abierta entra en una nueva dimensién
torica cuando los gerentes transnacionales proponen que la universi-
televisiva rebase las fronteras nacionales y se cree una universidad
dial a través de la televisién. Dicha organizacién debe ser un verda-
ero centro docente “desnacionalizado”, cuyo principal objetivo serfan
investigaciones, la ensenanza y el aprendizaje acerca de la manera
aprovechar los recursos mundiales de indole industrial, comercial,
gricola, social y cultural. La universidad mundial debe ser supranacio-
, técnica y préctica. Ofrecerd adiestramiento en materias académicas,
i como en actividades policiacas. Las profesiones que desarrollar4 son:
lud, regulacién de la poblacién, educacidn, criminologfa, proteccién
mbiental, zoologfa, economia del medio ambiente, evacuacién de dese-
¢hos, comercio e industria, agricultura, minerfa, gobierno local y estatal,
y administracion.
~ Los planes de estudio se enfocarfan de lleno a las necesidades del
“mundo real”, es decir, a los requerimientos del centro comercial mun-
dial en formacién. Las criticas contra los valores y los supuestos subya-
entes de la sociedad, serfan silenciados. Las dudas, la bisqueda de otras
concepciones y otras actividades intelectuales “ineficaces” serfan des-
alentadas. En resumen, la reforma mundial de la educacién sofiada por
los “gerentes de la tierra” tiene por objeto integrar y racionalizar la pro-
duccion mundial de conocimientos comercialmente dtiles.
~ Esta tendencia teleuniversitaria en Estados Unidos, recibié un
fuerte impulso en 1981, cuando el multimillonario Walter Annen-
‘berg, editor de TV Gufa y ex embajador estadounidense en Londres,
‘doné 150 millones de ddlares a la red radiotelevisiva no comercial
para crear una universidad televisiva. Con este apoyo, la Corporation
for Public Broadcasting (CPB), inauguré un nuevo nivel masivo de
 calificacion del trabajo a escala superior, que posibilité a numerosos
grupos marginados su incorporacién como cuadros técnicos, a la
estructura de produccién nacional.!*®

Laacumulacién de riqueza telepedagdgica a nivel superior lograda por
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el capitalismo avanzado, propicia que este modelo universitario también
se aplique en la periferia. Asf, respaldada por la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), la Fundacién Cultral Televisa inicia, a
partir de 1976, la creacién de su nueva tendencia pedagdgica, denomina-
da “Universidad del Aire". Aprovechando los recursos técnicos y culturales
madurados en otras coordenadas geogrdficas, Televisa inaugura este
moderno planteamiento educativo que se desarrolla en tres fases: la pri-
mera, difunde la “Introduccién a la Universidad”; la segunda, presenta la
*Extension Universitaria”, y la tercera culmina con la trasmisién de la
*Universidad Abierta”. A través de este modelo, el consorcio cultural mds
grande de Latinoamérica ofrece la oportunidad de *democratizar” la edu-
cacién superior, pues permite que un enorme nimero de personas re-
chazadas por el sistema de instruccién superior tengan acceso a ésta por
medio de la televisidn.

Para apoyar esta nueva modalidad de educacién profesional, la em-
presa cred un Centro de Informacién y Datos Educativos que cuenta
con filmoteca, videoteca, discoteca, museo y modernos sistemas de
computacién electrénica e informdtica, que permiten investigar,
estructurar y proyectar programas educativos destinados al mejora-
miento de los grandes problemas nacionales. De esta forma se amplia la
novedosa matriz pedagégica y pasa de producir simples programas ins-
tructivos aislados, a crear todo un nuevo proyecto de cultura formal. Su
desarrollo es tan acelerado que, a un ano de creada la experiencia, la
UNAM difunde por television un curriculo de 4 079 cursos profesiona-
les y 15 mesas redondas, en las cuales participan 1 075 docentes uni-
versitarios. En 1976 el Ministerio de Educacién de Honduras autorizé
la difusién de la “Universidad al Aire” en su territorio nacional, y para
1980, el acervo tele-educativo, tnico en su especie, cuenta con mds de
8 700 programas de media hora, y 3 000 paquetes de una hora.

Entre algunas de las multiples especialidades en que se capacita a los
cuadros superiores, figuran la introduccién a la planetologia, tecténica
de placas, fronteras de la fisica nuclear, mecanismos de accion de las
hormonas, resonancia magnética nuclear, matemdticas, disefio urbano,
estructuras arquitectdnicas, anatomfa, bioquimica, biologfa, neurologia,
fisiologfa, cosmografia, derecho penal, derecho constitucional, técnicas
de riego, ingenierfa agricola, procesos administrativos, economia y em-
presas, sociologfa, ciencia politica, mineralogia, etcétera.'"

Algunas otras aplicaciones de la televisién universitaria se hicieron
en 1962, en la zona de la Gran Manila de Filipinas. Coordinado por la
Universidad de Mary Knoll y el Ateneo de Manila, y apoyados por la Fun-
dacidn Ford, se inician los cursos profesionales sobre quimica modernay
otras disciplinas en 17 universidades, programa que rdpidamente se
extiende a todo ¢l territorio nacional. Con ello, la educacién superior en
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Manila entra en una nueva fase de reproduccién cultural ampliada.
Con este nuevo discurso pedagégico que trasmite el aparato de la
ultura de masas en todos los niveles de especializacién laboral, el estado
pitalista inicia un nuevo modelo educativo que abre nuevas dimensio-
s, cualitativas y cuantitativas, al proceso de reproduccién de la fuerza
trabajo.

Nuevas perspectivas

El principio de desarrollo desigual que ha sostenido la sociedad capi-
ista durante el siglo xx, ha generado crecientes contradicciones econé-
cas, politicas y culturales que han minado la experimentada capacidad
integracién y direccién social del estado contempordneo. Golpeados
n sus estructuras reguladoras por la inequitativa distribucién de la renta
‘nacional y por la restringida participacién politica de las masas en los
programas de conduccién social, los aparatos del Estado reaccionan
‘creando nuevos proyectos moderados de participacién alternativa o de
‘endurecimiento de los mismos, para cumplir la funcién rectora y media-
‘dora que los conserva como dominantes.

Frente a esta crisis de direccién y legitimacién social, que se intensi-
lica a mediados del siglo xx, los aparatos del estado capitalista responden
de diversas maneras dependiendo de la naturaleza que los caracteriza
y de la crisis que los enmarca. Dentro del conjunto de reacciones de los
‘aparatos culturales, destaca, especialmente, la respuesta que construye
el aparato educativo convencional para superar la ruptura institucional
‘que lo induce a convertirse en una institucién anacrénica e ineficiente.
“Debido al desmesurado incremento de la poblacién que demanda espe-
cializacién productiva, la vertiginosa exigencia del sistema econémico
_que solicita elevar masivamente los niveles de calificacién laboral, y por
la necesidad de distribuir el acceso a la riqueza nacional mediante la
escolanzamon el aparato educativo tradicional prepara diversos proyec-
tos reformistas, dentro de los cuales el mds sobresaliente en su prolonga-
¢i6n institucional, a través del aparato global de la cultura de masas y,
‘muy en particular, a través de la televisién.

Esto significa que la nueva inercia histérica que a partir de 1940-
- 1950 se observa al interior del aparato escolar dominante, revela que

la escuela convencional, sin abandonar su tradicional labor grupal de
- formacién material e ideolégica de la energfa laboral, se inclina cada
vez mds a efectuar la reproduccién de la calificacién de la fuerza de
trabajo a través del empleo de las propiedades superestructurales que
le ofrece el desarrollo y la organizacién de la actual tecnologfa comu-
nicativa de masas.
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De esta forma, mediante la nueva tarea instructiva de los medios de
comunicacién, el Estado capacita a grandes masas trabajadoras, habitual-
mente relegadas de los beneficios de la educacién formal. Eleva, asf, los
niveles culturales bdsicos de la poblacién, que exige su nueva fase de
integracién nacional, y facilita con ello una mejor adecuacién de los con-
juntos marginados a las pautas normativas del sistema establecido. Esto
mismo posibilita el acceso a un cierto “bienestar social”, pues produce
una preparacién laboral superior, que regularmente es mejor retribuida.
En suma, esta reciente prictica educativa de los medios de comunica-
cién coadyuva sustancialmente a incorporar ideoldgica y materialmente
a los sectores desfavorecidos, al nuevo proyecto de desarrollo que fija el
estado-nacién; y a su vez, esto permite a las masas gozar de algunos de
los beneficios sociales que aporta esta moderna etapa del desarrollo capi-
talista.

Pero la presencia de esta nueva operacién pedagégica de la cultura
de masas no se explica por las inclinaciones democréticas del gobierno,
por los intereses humanitarios de la iglesia o por las ideologfas filantrépi-
cas del capital privado, que intentan atender las necesidades apremian-
tes de la poblacién, sino por las aceleradas y profundas modificaciones
que sufre la base material del modo de produccién capitalista, en su fase
de creciente industrializacién. Debemos recordar que, asf como la ense-
fianza de la escritura, de la lectura y de la contabilidad, surgen en forma
masiva por las exigencias econémicas y politicas que imponen la primera
y segunda revoluciones industriales en los siglos xvin y xix, las actuales
tendencias o movimientos de educacién y capacitacién a distancia, por
intermedio de los aparatos de comunicacién, también surgen motivados
por las multiples necesidades econémicas y politicas de las distintas
fases por las que atraviesa la reproduccién del capital moderno.

En esta forma, proveniente de las mutaciones que se gestan en las
entrafias de la sociedad capitalista, y que se reflejan a través de las re-
formulaciones y ampliaciones del aparato educativo por mediacién de
los aparatos de informacién colectiva, el Estado inicia una nueva etapa
de transformacién histérica en el campo educativo y en el terreno de la
materializacién productiva de la fuerza de trabajo. Esta transformacién
del poder instructivo se distingue por encerrar una triple modificacién:
en primer término, se caracteriza por elaborar y modernizar una nueva
ideologia formativa, funcional para los rdpidos cambios que experimen-
tan las contradicciones econémicas y politicas de la sociedad; en segun-
do lugar, se diferencia por romper con las viejas formas de atencién gru-
pal y personal del sistema pedagégico convencional, para adquirir una
nueva modalidad de educacién masiva y antipersonal, donde lo que pre-
domina es la eficiente capacitacién productiva para producir y acumu-
lar mds. Finalmente, en tercer término, se distingue por aumentar su
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dad de poder y uniformacién educativa, desde el momento en que,
és de la electrénica, los medios audiovisuales, la cibernética, los
os de datos, la telemdtica, etcétera, concentran los conocimientos
capacitan a la fuerza de trabajo en el mayor grado histdrico de que se
ga registro en toda la historia universal.
El andlisis histérico de las formaciones discursivas que trasmiten los
tos de difusién de masas, demuestra que, ademds de la funcién edu-
va que estos ejercen, también desarrollan una nueva tarea formativa
ntido estricto, destinada a la reproduccién de la calificaciéon de la
a de trabajo. Mediante ésta se inicia una nueva dimensién educativa
poder pedagdgico que cristaliza con el nuevo programa de educacién
iva por parte del Estado.
Experimentado primero en las zonas marginales del ejército indus-
I de reserva, y luego proyectado y afinado sobre el conjunto de la fuer-
e trabajo econémicamente activa, el estado capitalista construye un
o proyecto pedagoégico que responde a sus necesidades de afirma-
n y reproduccién ampliada. Asf, el Estado pasa de ser una mera enti-
instructiva de grupos y gremios, para convertirse en un Estado peda-
ico de masas y colectividades. Evoluciona de ser un érgano de poder
cativo lento y fraccionado, para transformarse en una instancia con
capacidad de movilizacién formativa, simultdnea y colectiva.
Sin embargo, no obstante la asimilacién de estos primeros rasgos que
terizan la reciente funcién pedagdgica de los aparatos de difusién
masas, permanecen pendientes multitud de interrogantes que deben
clarecidos para comprender la totalidad del problema. No se sabe,
or ejemplo, qué impacto real provoca esta moderna prictica sobre las
cturas laborales que componen a las fuerzas productivas; o c6mo
tera los costos de reproduccién material de la fuerza de trabajo; si
tribuye a crear mejores condiciones de vida para el sector trabaja-
T 0 acelera su depauperizacion; qué tipo de resistencias presenta el
arato educativo tradicional para la abierta asimilacién de dichas tec-
ogfas; si estrictamente corresponde a una nueva funcién pedagégica
los aparatos de difusién de masas o es una simple prolongacién cal-
da del sistema educativo convencional; cudles son las caracterfsticas
e distinguen la matriz cultural de este nuevo discurso pedagégico;
idles son las especificidades histéricas de este moderno proyecto edu-
tivo del estado capitalista; hasta qué punto, mediante esta prictica
structiva, el Estado pierde posiciones ya conquistadas en materia edu-
tiva, y las delega al capital privado, incluso para generar diversos
sdelos transnacionales de educacién masiva, etcétera.
De cualquier forma, lo que sf queda claro es que el estado contem-
dneo tiende a entrar en una nueva etapa de reestructuracién edu-
tiva, que modifica las vias ordinarias de reproduccién de la fuerza
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de trabajo, y algunas de las relaciones sociales que las acompaiian. De
aqui la urgente necesidad de reforzar la investigacién de este reciente
acontecimiento cultural. Comprenderlo significa crear las bases de
transformacién del futuro proyecto pedagégico de las fases avanzadas
de la sociedad capitalista.



Consideraciones
inales

~ Del andlisis efectuado anteriormente sobre la triple insercién orgdni-
 que desemperia el aparato global de la cultura de masas en el proce-
de produccién y reproduccién del modo de produccién capitalista, se
renden las siguientes conclusiones:
~ a) Contrariamente a la rfgida, mecénica, y antihistérica concep-
althusseriana que plantea que el aparato escolar es el principal
stion cultural que produce las puntas de la hegemontfa de las forma-
nes capitalistas contemporéneas, el andlisis histérico de las funcio-
s que ejerce el aparato de la cultura de masas demuestra que, si bien
nstitucion pedagégica ejerci6 este rol dominante durante el perio-
premonopolista, a partir del surgimiento y de la consolidacién del
mplejo superestructural de la cultura de masas, la funcién de van-

1 que éstas han sido o estdn en vias de ser superadas por las funcio-
ulturales que ejerce el aparato de difusién de masas. Asf, en primer
ino, en lo que se refiere a la capacidad de introyeccién de la ideolo-
ominante por el sistema educativo, se observa que la escuela ha
rebasada notoriamente por el funcionamiento cultural de los apara-
5 de comunicacién colectiva al ampliar sustancialmente la cobertura

inculcacién del discurso, la temprana multisocializacién de la con-
ncia de los agentes sociales, la capacidad de legitimacién continua y

tada, el poder de formacién del consenso y de movilizacién, la pro-
gacion de la sociedad civil en un radio de masas, la permeabilidad de

135
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accién del proyecto dominante y la impermeabilidad a la participacién
del proyecto proletario.

En segundo término, en lo que corresponde a la funcién de califica-
cién de la fuerza de trabajo que ejerce el aparato educativo, ésta se sigue
realizando prioritariamente a través de la escuela, pero cada vez m4s es
sustituida en una proporcién creciente por el discurso pedagdgico que
transporta el aparato de difusién colectiva. Esto significa que, no obstan-
te que esta tarea cultural es funcién, principalmente, del aparato pedagé-
gico, la tendencia histdérica que muestra el sistema de ensefianza hacia
los aparatos del consenso de masas, obliga a que la educacién se lleve a
cabo cada vez mds en el 4mbito de la cultura de masas, situacién que
acerca cada dfa mds a convertir en dominante al aparato de difusién
colectiva.

Sin embargo, aunque el aparato de la cultura de masas hasta el
momento no ha conquistado todavia la vanguardia en el proceso de
reproduccioén de la fuerza de trabajo, esto no le impide destacar como
punta cultural en el proceso de construccién de la hegemonia contempo-
rénea. No podemos desconocer que la hegemonia no es sino la instaura-
cién de un consenso dominante en la mayor cobertura cultural de la
superestructura ideoldgica de la sociedad capitalista. Por consiguiente, el
hecho de que todavia no sea dominante en el proceso de reproduccién
de la calificacién de la fuerza de trabajo, no es un obstdculo fundamental
para que su desempefio en la produccién e inculcacién de la ideologfa
destaque como dominante. Simplemente significa que ejerce una labor
muy considerable en el proceso de renovacién de la calificacién de la
fuerza de trabajo, lo cual refuerza desde otro dngulo el avance que ha
logrado el aparato de la cultura de masas en el proceso de construccién
de la ideologfa dominante.

En tercer término, la insercién orgdnica del aparato del consenso de
masas en la dindmica de produccién y reproduccién del modo de pro-
duccién capiralista y de la formacién de las puntas de la hegemonfa con-
tempordnea, no se reduce simplemente a la realizacién de las dos funcio-
nes estructurales que efecttia la escuela, sino que éste introduce una
operacion méds que no desarrolla el aparato escolar y que aporta el marco
ideolégico bdsico para la construccién de la hegemonfa: su contribucién
a la acumulacién de capital, via circulacién de las mercancfas.

Esto quiere decir que, a partir del discurso publicitario que cotidia-
namente elabora, trasmite e introyecta el aparato de la cultura de masas
sobre los campos de conciencia de los agentes sociales, lo que se efec-
tda, en primera instancia, es la invitacién al consumo de las mercancfas
que se representan simbdélicamente (por lo tanto, se incita a la rotacién
del capital de su fase mercancia a su fase dinero); pero en tltima instan-
cia, lo que se provoca con la asimilacién de dichas mercancias es la
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reproduccion de la relacién desigual que se entabla enue capital y tra-
bajo asalariado.

A fuerza de trabajo al capital. Esto sucede desde el momento en que la
quisicion de la mercaderia por el trabajador implica, por una parte,
B aceptacion de que los productos no son del trabajador sino de otro
opietario, desconociendo el proceso de explotacién que ha sufrido por
ada mercancia producida; y por otra, implica la entrega al comerciante
> determinada suma de dinero obtenida en el proceso de produccion
italista, con lo que queda obligado nuevamente a retomar al mismo
para obtener nuevo dinero como medio de intercambio.

Con todo esto, lo que se efecttia en el fondo cuando se acepta el feti-
ismo de las mercancias que trasmite el discurso publicitario, es la

sociedad capitalista, puesto que la dominacion cultural de toda ideologia
capitalista requiere en el trasfondo la previa aceptacién de la subordina-
cion del trabajo al capital, o sea, el acatamiento de las condiciones de
explotacion. De lo contrario, ésta no puede erigirse como expresion
‘dominante y mucho menos como hegemdnica.

Con este plameamiemo, en ningin momento queremos sugerir una
oncepcion "aparatista" del cambio social; es decir, no intentamos plan-
lear que mientras los aparatos de difusiéon de masas funcionen como ins-
tituciones dominantes no se puede introducir o lograr un cambio social
‘sustancial. Al contrario, lo tinico que queremos destacar es la tendencia
avanzada que ha alcanzado el ritmo y la direccién de la evolucién del
‘aparato de la cultura de masas al interior de la estructura de la sociedad
civil, inclinaciéon que los ha convertido en los principales aparatos de
hegemonia de k superestructura cultural de la sociedad capitalista con-
temporanea.

Por lo tanto, esto significa que, asi como las actuales clases dominan-
tes controlan el arsenal bélico mas desarrollado y atn asi se gestan cam-
bios sociales radicales, de igual forma, pese a que los sectores dirigentes
‘utilizan los aparatos de difusién colectiva como los principales apara-
‘tos de hegemonia, no dejan de ser factibles los cambios sociales revo-
lucionarios.

En sintesis, podemos decir que estas tres funciones que paulatina-
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mente ha conquistado la prdctica ideolégica de la comunicacién de
masas ha rebasado el poder cultural que ejerce el aparato escolar. Conse-
cuentemente, esto los ha convertido en los principales bastiones de pro-
duccién y reproduccién del consenso dominante. De esta forma, el nue-
vo fenémeno de la comunicacién de masas se ha transformado en las
principales “casamatas” y “ciudadelas” de la sociedad civil. Esto significa
que la construccién de la “voluntad” y “moral” social se realiza bisica-
mente por intermedio de los aparatos del consenso de masas.

b) A partir de esta triple insercién estructural que efecttian los apara-
tos de difusién de masas, éstos contribuyen sustancialmente a construir
cotidianamente el bloque histérico del capitalismo' contempordneo en
dos de sus facetas fundamentales: la articulacién economfa-cultura, con
fines de reproduccién del proceso productivo; y su articulacién politica-
cultura, con fines de legitimacién politica del proyecto de acumulacién
de capital del que se trata.

En el primer caso, los aparatos de difusién de masas, mediante su
operacién econdémica de acelerar el proceso de circulacién-produc-
cién de las mercancias, cohesionan la produccién, trasmisién e incul-
cacién de la cultura de masas con los requerimientos que exige el con-
sumo de sus satisfactores. Colocan en una relacién de funcionalidad
recfproca el proceso de produccién y consumo de los bienes materia-
les con el circuito de produccién y consumo de los bienes culturales.
Operan asi como articuladores orgdnicos entre las necesidades de
produccién y circulacién que presenta el proceso productivo contem-
pordneo y las direcciones culturales que adopta la sociedad civil en su
cobertura de masas.

Por otra parte, dentro de esta misma perspectiva, observamos que la
reciente tendencia que han empezado a adoptar algunos aparatos de di-
fusién colectiva para participar en el proceso de reproduccién de la cali-
ficacién de la fuerza de trabajo, los ha convertido en instrumentos de una
nueva cohesién estructural: vinculan los requerimientos que exige la
reproduccién cada vez mds especializada de la fuerza de trabajo con las
directrices que adopta la cultura de masas en su “versién educativa”.
Mediante estas dos funciones, economfa y cultura quedan orgdnicamen-
te cohesionadas para cubrir las necesidades que demanda la dindmica de
acumulacién del capital.

En el segundo caso, los aparatos de difusién de masas construyen
permanentemente el bloque histérico capitalista desde el momento en
que vinculan en una amplisima cobertura y con gran rapidez las necesi-
dades politicas de la reproduccién del capital, con el proyecto de legiti-
macién cultural del mismo. A través de éstos se realiza la principal ten-
dencia de la opinién publica del capitalismo contempordneo, que se
traduce en la principal fuerza del consenso social que moviliza econémi-

—
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y politicamente a los agentes sociales en funcién de los requerimien-
. de la reinstalacion del capital. Esto ha permitido que por mediacién
los aparatos de masas, el estado capitalista implante su mds relevante
ecto cultural de nacién, de conciencia y de participacién politica
ue requiere la direccién y reproduccién hegeménica de cada coyuntura
formacién capitalista.

De esta manera, debido a las propiedades materiales y sociales que
1 conquistado los aparatos de difusién de masas en su etapa avanzada
e desarrollo y organizacién histérica, se han convertido en las puntas
turales més avanzadas a través de los cuales las muiltiples clases y frac-
nes de clases dominantes de la formacién capitalista obtienen la reali-
cién de sus principales intereses ideolégicos. Esto ha hecho que, en el
esente, todo sector ascendente que tienda a transformarse y conser-
arse como dominante, es decir, que pretenda imponer su concepcién
rticular de la sociedad como concepcién imperante, requiere el acceso
rmanente a los aparatos de difusién colectiva.

En esta forma, se convierten en los principales soportes de con-
senso del estado capitalista contempordneo, por intermedio de los
ales se reflejan los intereses fundamentales indispensables para la
produccién de los estratos dominantes. Operan asf como un vértice
térico del sector dirigente en el que se traslucen los intereses y
necesidades econémico-politico-culturales prioritarios del bloque en
el poder. Por lo tanto, son instancias ideoldgicas a través de las cuales
se evidencian las principales contradicciones secundarias (antagonis-
‘mos existentes al interior de la clase en el poder) que revelan la corre-
laci6n de fuerzas existentes al interior de cada coyuntura por la que
‘evoluciona el grupo en el poder.

Es por ello que, asf como en otras fases de la historia la clase domi-
" nante ha tenido que controlar el principal aparato de hegemonia para
-~ gobernar como sector dirigente (en el modo de produccién mercantil
subordina a la escritura y su proceso de difusién, en el modo de produc-
cién feudal controla a la iglesia y a su practica ideolégica, y en la etapa del
. capitalismo premonopolista controla a la escuela), en la fase contempo-
.~ rdnea del capital monopolista est4 obligada a controlar el aparato de
difusién de masas y sus subsistemas de comunicacién-informacién: saté-
lites, informdtica y cibernética. En la actualidad, la clase dirigente puede
" no tener control sobre el aparato religioso, el aparato educativo, y otras
*redes menores de socializacién cultural, pero no sobre el aparato de la
cultura de masas. Estos le son estructuralmente indispensables para
gobernar. De no ser asf, pierde la direccién politica de la sociedad y, con
ello, su hegemonfa de sector en el poder.
' Son estas tres propiedades estructurales y las peculiaridades con que
se efecttian, las que frente al conjunto de soportes culturales de la socie-
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dad civil los convierten en los principales aparatos ideolégicos del estado
capitalista contempordneo. Por ello, son cada vez mds las entidades
orgdnicas que funcionan al interior del modo de produccién capitalista
en su fase monopolista y, por ello, son instancias que sélo pueden trans-
formarse a partir de un cambio general de la estructura social.

¢) De la misma forma como la concepcién critica de la comunicacién
de masas ha reconocido que el tnico marco global para interpretar
correctamente la operacién histdrica que realiza el aparato de la cultura
de masas es el punto de vista de la economfa politica, las ciencias sociales
revolucionarias deben reconocer que la actual dindmica de la hegemonfa
dominante se realiza basicamente por mediacién del aparato de difusién
colectiva. Es decir, asf como la ciencia critica de la comunicacién acepta
que el proceso material de la sociedad determina, en tltima instancia, al
proceso de comunicacién colectiva, o, asf como reconoce que la lucha de
clases atraviesa y sobredetermina la produccién del sentido que generan
los aparatos de la cultura de masas, después de haber demostrado el lugar
“nodal” o “vértice” que ocupan los medios de difusién en el proceso de
produccién cultural, es necesario que las ciencias sociales vanguardis-
tas admitan e integren en su teorfa general de la sociedad los aportes de
la corriente critica de la comunicacién al proceso de construccién de la
ideologfa contemporanea.

Es esta realidad la que nos obliga a reconsiderar la trayectoria que ha
seguido el estudio actual de la superestructura cultural dominante, para
reformularlo y reiniciarlo, prioritariamente, a través de la decodificacién
de las caracterfsticas que hacen de los medios de difusién de masas los
principales aparatos ideoldgicos del estado capitalista contempordneo.
Es a través del andlisis de éstos y de la cultura de masas que podremos
determinar cudl es el principal proyecto global de movilizacién civil que
implanta el estado capitalista moderno en coyunturas de hegemonfa y
crisis politicas para reproducir las principales condiciones politico-cul-
turales que requiere su programa de acumulacién de capital.

d) En consecuencia, el conocimiento y la descripcién de todo el
entorno histérico anterior, nos lleva a comprender que la actual discu-
sién sobre el nuevo orden informativo y las politicas de comunicacién
nacional no es un simple debate superestructural sobre algunas de las
instituciones culturales que mds se han destacado por su funcién moder-
nizante en la historia presente, sino que, debido a la triple insercién
orgdnica que practica el aparato de la cultura de masas al interior de la
estructura de la sociedad capitalista, en el fondo de la polémica lo que se
cuestiona es la transformacién de tres funciones vertebrales de la socie-
dad que se llevan a cabo por intermedio de los medios de difusién de

masas. .
En este sentido, el proyecto del nuevo orden informativo, al plan-
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se la transformacién de la actual estructura comunicativa dominante,
ue estd realmente afectando es:

En primer término, la esfera econémica de la sociedad capitalis-
‘puesto que al modificar la cultura de masas se afecta el proceso de
culacién de las mercancias, mediante ello la dindmica general de la
luccién, y con esto las bases materiales que soportan a la socie-
e aquf la necesidad de que el proyecto del nuevo orden informa-
0 cuente también con un nuevo programa de orden econdémico
nal y mundial.

[En un segundo término, lo que también se afecta es la redistribucién

la hegemonfa, y por lo tanto, la redistribucién de las dreas de influen-
‘del poder nacional e internacional. Esto nuevamente obliga a que el
oceso del nuevo orden informativo sea asimilado por una nueva alter-
va de prdctica politica.
Y en tercer lugar, se afecta la direccién del consenso dominante des-
el momento en que lo que se propone es la democratizacién de los
aratos de difusién de masas y del proceso cultural en sentido amplio.
0 igualmente demanda que el nuevo orden de informacién internacio-
| sustituya la transformacién del consenso prevaleciente mediante la
nstrucciéon de una nueva “direccién moral de la sociedad”.

En sintesis, lo que debe estar presente en el trasfondo de la polémica
nuevo orden informativo y de la creacién de las nuevas politicas
ionales de comunicacién es la lucha por la creacién de un nuevo pro-
ecto de sociedad.



La optica de estudio

Dado que todo andlisis de la realidad, consciente o inconsciente-
mente, siempre parte de una lectura determinada de la misma, y que
- solo a partir del conocimiento de ésta se pueden valorar los limites o
aportes de una reflexién sociolégica, es imprescindible conocer las
condiciones de produccién de cada interpretacién social. De lo contra-
rio, todo discurso cientifico borra las huellas de su elaboracién y apare-
ce como un producto ahistérico, prepotente y mdgico que pierde su
cardcter de instrumento analitico, y se convierte en dogma paralizante,
mera herramienta de propaganda.

Por tal motivo, en este tiltimo capftulo presentamos los ocho criterios
de referencia que normaron nuestra perspectiva de estudio, y a partir de
los cuales deben contextualizarse cada una de las formulaciones presen-
tadas. Fuera de estos contextos, el pensamiento aquf construido pierde
su validez. Los dngulos de recorte del problema son los siguientes:

1. Metodoldgicamente, la temdtica se aborda desde una perspectiva
macrosocial de andlisis socioldgico. Dentro de ésta, exclusivamente pri-
vilegiamos la observacién de las lineas generales que caracterizan la
especificidad material que ha alcanzado el desarrollo de las instituciones
que constituyen la avanzada hegeménica. Por limitaciones de esta pri-
mera observacién, no consideramos aquf los fenémenos ideoldgicos
microsociales que se presentan en las multiples zonas de las formaciones
capitalistas; éstos son objeto de otra reflexién que por el momento no
incluimos.

Estamos conscientes que la eleccién de esta Gptica de estudios se
debe a que nuestras condiciones culturales de interpretacién de la comu-
nicacién de masas todavia responden a la herencia teérica y metodolégi-
ca dominante que se ha gestado y trasmitido sobre esta temdtica de 1965
a 1980 en América Latina. Esto es, somos producto de la corriente que
nos lleva a decodificar la comunicacién colectiva desde una perspectiva

143




144 CAP. 5. LA OPTICA DE ESTUDIO

macrosocial, y no desde una visién microsocial de los fenémenos ideolé-
gicos, influencia que, por otra parte, en la actualidad todavia determina
la seleccién y el recorte de los objetos de estudio y de los procedimientos
metodolégicos de la mayoria de los investigadores de la comunicacién en
América Latina; y que sélo una porcién muy reducida de ellos escapa a
esta perspectiva, al acercarse a problemdticas ideolégicas mds particu-
lares, de cardcter regional, grupal o de agentes individuales.

Sin embargo, pensamos que esta perspectiva es no sélo vilida sino
imprescindible en la medida en que explica el nuevo comportamiento
estructural de los fenémenos comunicativos.

2. El orden de la exposicién conserva la caracteristica de mostrar
bdsicamente el aspecto sincrénico del problema. Es decir, exhibe exclu-
sivamente la reflexién transversal de la constitucién histérico-estructural
de las puntas de la hegemonfa, y no tanto la dindmica histérica del fun-
cionamiento de las mismas (visién diacrénica del fenémeno).

En este sentido, nuestra posicién de observacién interpreta esta rea-
lidad desde el 4ngulo estructural materialista del problema mds que des-
de una referencia genética del mismo.

3. Se analiza el proceso de construccién de la hegemonfa desde el
dngulo de la consolidacién del estado dominante o burgués, y no desde la
creacién del nuevo estado proletario o subalterno. Esto es, se estudia
desde qué soportes culturales se construyen las crestas de la hegemo-
nfa de la burguesfa del capitalismo avanzado, y no las formas como el
sector proletario edifica su nuevo proyecto de reconstruccién de la socie-
dad en el capitalismo tardfo.

En este sentido, dicha perspectiva nos lleva a considerar los aparatos
dominantes del estado capitalista, y no los aparatos proletarios del sector
trabajador. Dentro de los primeros privilegiamos la observacién de los
medios de comunicacién atrapados por la légica de la produccién
comercial del capital, y los aparatos de difusién colectiva condicionados
por la légica del poder estatal. Por tal motivo, descartamos en esta prime-
ra fase de estudio el examen del circuito de’ comunicacién alternativo o
de contrainformacién social.

4. Abordamos el estudio de las puntas de la hegemonfa desde los
momentos de funcionamiento equilibrado de la estructura social, es
decir, desde las fases en que el estado capitalista moderno realiza la
direccién y control de la sociedad, predominantemente por la instancia
cultural (aparatos hegeménicos del Estado). Esto quiere decir que nues-
tro nivel de observacién no registra las dindmicas de desplazamiento y
de avanzadas culturales que se originan en los momentos de crisis capita-
listas, como son los periodos del fascismo, militarismo y estados de
excepcién por los que atraviesa la estructura global del sistema en etapas
de endurecimiento politico.
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Ello significa que la especificidad de nuestro trabajo mantiene un
rango de validez para una época especial de la historia: el momento de
la hegemonfa capitalista (fase de correspondencia entre relaciones de
produccién y desarrollo de las fuerzas productivas). Por lo tanto, las
exiones aquf planteadas en ningin momento pretenden convertir-
e en un discurso totalizador que rinda cuentas de todos los momentos
culturales que constituyen el desarrollo de la historia, ni de todo el
mplejo global de aparatos hegeménicos que operan al interior de la
ciedad capitalista avanzada. Abordamos exclusivamente el fendéme-
de la formacién de las puntas de la hegemonia en los periodos de
realizacién del consenso social.
Esto implica también que no abordamos en este primer momento
del andlisis la fase de desestructuracién de los aparatos hegeménicos
dominantes, pues el aspecto que interpretamos es la faceta anterior: el
proceso de formacién y organizacién de las puntas de consenso domi-
nante. Esto no quiere decir que, por el solo hecho de mostrar este dngulo
de la produccién y reproduccién de los aparatos culturales dirigentes,
nuestra concepcion esté fundada en la visién estructural-funcionalista de
laideologia, que postula que los aparatos de consenso sélo crean y reins-
talan el orden social preexistente.

Por el contrario, partiendo del principio de que los aparatos de
difusién de masas son espacios culturales atravesados por las diversas
luchas sociales, aceptamos en todo momento que éstos generan con-
tradicciones y se enfrentan a antagonismos estructurales, de naturale-
za primaria y secundaria, que son causados por las crisis internas de su
- organizacién y por las crisis externas provenientes de los procesos de
descomposicién de la sociedad. Ambos fendmenos, en la medida en
‘que no son encarados con respuestas adecuadas de readaptacién ins-
titucional, golpean duramente sus procesos centrfpetos de organiza-
cioén ideoldgica y, a largo plazo, provocan su inestabilidad y degene-
racién progresiva.

5. Esta reflexién es sélo una parte de un proyecto mds amplio
. para estudiar la economfa politica de los aparatos de comunicacién de
masas en la fase moderna del modo de produccién capitalista (1900-
1980), por ello no desarrollamos aquf toda la complejidad propia de
la superestructura ideolégica y de sus soportes de materializacién.
Simplemente presentamos el tratamiento de lo que consideramos que
son las principales puntas institucionales de produccién de la hege-
monfa contempordnea.

Es decir, no se explica toda la conformacién y mecdnica infraestruc-
tural que caracteriza el funcionamiento econémico que sirve de sustento
‘material a la superestructura cultural de la sociedad capitalista, ni tampo-
co examinamos la configuracién, los elementos fundantes, y los princi-
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pios de determinacién y autonomia que modelan a la superestructura
social y al Estado, especialmente en su nivel ideolégico. Retomando
como dada la dindmica desigual del modo de produccién capitalista en
todas sus esferas (econémica, politica y cultural), y la funcién rectora que
ejerce el Estado dentro de ésta, partimos del proceso que ordena la dind-
mica avanzada de elaboracién de la conciencia, para localizar cudles son
las zonas de produccién de las crestas ideoldgicas de la sociedad civil
contempordnea (véase Esteinou, 1978).

Por lo tanto, metodolégicamente, nos ubicamos en el andlisis del
proceso de creacién de las puntas del consenso que conforman la
orientacién psicoldgica, afectiva, cognitiva y motriz de la sociedad, es
decir, que generan la principal conduccién politico-cultural de la mis-
ma. Asf, desmontamos la especifica funcién estructural que desempe-
fian los aparatos dominantes de difusién de masas dentro del conjunto
de establecimientos de hegemonfa del sistema capitalista, y dentro del
sistema de relaciones sociales que soportan al mismo. De esta forma,
aunque nuestro andlisis no desarrolla las particularidades de las estruc-
turas fundantes de la sociedad capitalista, se basa en ellas para exami-
nar las funciones hegemdnicas que ejercen los medios de informacién
social (véase figura 5.1).

Esto no implica que por no presentar aqui todo el conjunto de deter-
minaciones histéricas que condicionan a los aparatos de difusién, nos
situemos en la éptica idealista que concluye que éstos operan como insti-
tuciones desvinculadas de todo el proceso de reproduccién social. Porel
contrario, reconocemos que son expresiones culturales de los proyectos
y contradicciones politicas que se viven al interior del campo del poder.
A su vez, sabemos que éstos son reflejos de los antagonismos que subsis-
ten en la base material de la sociedad y, al mismo tiempo, son resultantes
del modelo y de la coyuntura histérica por la que atraviesa la sociedad.

En sintesis, reconocemos plenamente que los aparatos de difusién
de masas son productos particulares del proceso de reproduccién y des-
estructuracién permanente de la sociedad global.

6. Se resaltan y .confrontan entre si las principales tendencias
generales que muestra la estructura del aparato escolar dominante y el
esqueleto del aparato dirigente de la cultura de masas en el capitalismo
contemporidneo. En esta comparacién, el aparato escolar (instruccién
preescolar, primaria, secundaria, preparatoria, técnica, superior, etcé-
tera) y el aparato de la cultura de masas (televisién, radio, cine, prensa,
etcétera), son concebidos en sentido amplio, sin precisar las funciones
especificas que cada subaparato o subsistema de éstos desarrollan.

En este sentido, los planteamientos que aquf se exponen pueden ser
validos bdsicamente como teorfas de alcance global, que explican las ca-
racteristicas de operacién de los medios en los ciclos histéricos de las
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ciones capitalistas. No son teorfas de alcance sectorial que, necesa-
mente, aclaren de forma exhaustiva el comportamiento particular de
aparato de difusién de masas en las distintas coyunturas histéricas

r las que atraviesa el cuerpo social.



148 CAP. 5. LA OPTICA DE ESTUDIO

En consecuencia, no pretendemos demostrar qué sistemas de apa-
ratos culturales son los dominantes en cada sociedad particular (esto
serfa objeto de una investigacién histérico-empfrica en cada articu-
lacién determinada). Simplemente intentamos enunciar, tedrica e his-
téricamente, algunas de las tendencias vertebrales que se observan en
la linea de desarrollo de los aparatos de comunicacién de masas, al par-
ticipar en el proceso de construccién de la avanzada cultural de la
sociedad civil moderna, y las consecuentes transformaciones que han
provocado en la consolidacién del estado ampliado. Por ello, estos
planteamientos requieren ser confrontados con las particularidades
histéricas concretas que adopta cada aparato del consenso de masas, en
cada sociedad especifica.

Por otra parte, no pretendemos abordar el problema de la construc-
cién de las puntas de la conciencia evadiéndonos en la elaboracién de un
discurso o de una polémica difusa o universalista que no se defina ante
las especificidades de la historia presente, sino que el nivel de interpreta-
cién en el cual nos hemos ubicado nos ha exigido ampliar tanto nuestro
objeto de estudio, que no se han podido contemplar las determinaciones
propias que se originan en las distintas articulaciones particulares y co-
yunturales.

7. A lo largo de estas reflexiones no se consideran los contenidos:
culturales de las formaciones ideolégicas vehiculizadas por los multiples
aparatos del consenso de masas y que construyen la hegemonfa, lo cual
no quiere decir que los consideramos poco relevantes para el proceso de
formacién de la misma, sino que es objeto de otro estudio histérico mds
amplio, que por el momento rebasa los limites explicativos impuestos
por éste. Aquf queremos mostrar, exclusivamente, cudl es la actual ten-
dencia de conformacién material que siguen las avanzadas instituciona-
les de la sociedad civil que participan en la produccién del consenso
social, y las correspondientes transformaciones que generan al interior
del estado contempordneo.

8. Finalmente, la validez de estas observaciones centra su mayor
peso cientifico en los espacios de las concentraciones urbanas de las
sociedades industrializadas, donde los fenémenos de la cultura de masas
y de escolarizacién de la poblacién han alcanzado mayor grado de madu-
rez. En las concentraciones rurales de las sociedades agrarias, donde
estas tendencias aun estdn en vias de desarrollo y consolidacién gradual,
el fenémeno reviste otras caracterfsticas. Esto es debido a que en estas
formaciones histéricas subsisten fuertes sedimentos de viejas relaciones
econdmicas, politicas y culturales de antiguos o distintos modos de pro-
duccién, la articulacién hegemdnica que se da al interior de las mismas
estd soportada por viejos aparatos ideolégicos que, dentro de éstas, ocu-
pan el rango de instituciones culturales dominantes.



Notas

Introducciéon

'Una nocién parcial e influenciada por la escuela althusseriana, pero que enumera algunos
‘es del materialismo histérico hasta 1968, la encontramos en Harnecker (1968, pags. 8-9).

~ *Para una visién aproximada sobre el estado de desarrollo en que se encuentra el tratamiento
roblemitica referida a la superestructura cultural en la década de 1970, revisar Lutzemberg y
di (1978, pags. 39-42); Vasconi (1975, pags. 51-53); Assman (1976, pag. 180); Chacén
pigs. 15-16); Margulis (1977, pags. 64-65 y 77); G. Jiménez (1978) y Buci-Glucksman
pégs. 65-92).

Nos referimos a los trabajos de Texier (1975); Bobbio (1972); Lenk (1974); Rodriguez P.
); G. Jiménez (1978); Mouffe (1978); Portelli (1973); Macciocchi (1975); Limoneiro C.
5); Jakubowsky (1973); Guichard (1975); Cérdova (1976) y Poulantzas (1969, 1976a, 1976c,

*Sobre la relacién que guardan los micleos de comunicacién con la estructura social, revisar
nou (1978).

Capitulo 1

' Entendemos la hegemonfa como la capacidad que tiene una clase para ejercer la funcién de
sién intelectual y moral de una sociedad por vfa del consenso. Es decir, es la facultad que des-
un sector dominante, a través de la sociedad civil, para aplicar las funciones de subordina-
educacion y conduccién sobre otra clase e incluso sobre todo el cuerpo social, para gobernarlo
un espacio histérico determinado.

Esta capacidad no sélo permite la dominacién de una clase sobre otra, sino también posibilita
ance social de la sociedad en su conjunto. Esto es, la hegemonfa no sélo es una relacién de
€ion sino, sobre todo, es un proceso de atraccién activo de las demds clases, incluso de las
ligas, para participar en un mismo proyecto de desarrollo social (funcién nacional). Por lo tan-
hegemonfa no depende solamente de los simples mecanismos administrativos de coercién, ni
0 se agota en los mecanismos de imposicién o sujecién ideolégica (Althusser), o en los de
iimacion por una violencia simbolica (Bourdieu). Es una tarea de integracién nacional por via del
ASENso activo y no por medio de los instrumentos de coercién cultural, Para ampliar este concep-
consultar Buci-Glucksman (1978, pags. 73-77).

*En cuanto a la ideologfa, queremos asentar que contrariamente a la concepcién althusseriana
ideclogfa como falsa conciencia, adoptada en trabajos anteriores (Esteinou, 1978, pags. 115-
, actualmente la concebimos en el sentido gramsciano como *una concepcién del mundo que se
ifiesta implicitamente en el arte, en el derecho, en la actividad econémica, en todas las manifes-
ones de la vida individual y colectiva” (Grisore y Maggiori, 1976, p4g. 188).

Es decir, la ideologfa viene a ser el sentido experimentado de las distintas relaciones que man-
€l hombre con el medio natural y social que lo rodea. Por lo tanto, toda actividad humana
a necesariamente la produccién de una visién del mundo; e inversamente, toda concepcién,
10 que expresa a una clase social, tiende a manifestarse en todos los tipos de comportamiento
os miembros de esta clase.

_ Para una critica a la concepcién althusseriana de la ideologia, recomendamos el trabajo de
io de Ipola (1975, pags. 7-89).
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*Contrariamente a la perspectiva althusseriana que define a los aparatos ideolégicos de Estado
(AIE) como el conjunto de realidades que se presentan al observador inmediato bajo la forma de ins-
tituciones distintas y especializadas que producen e inculcan la ideologfa o falsa conciencia, ahora
los concebimos como el conjunto de instituciones y casi instituciones especializadas que producen,
circulan e inculcan una determinada visién de la realidad, que le permite alcanzar a la clase, fraccién
de clases o bloque poseedor de poder, no sélo la capacidad de legitimar sus intereses particularesy
reproducirse en la misma situacién que ocupa en la estructura histérica, sino también de expandirse
y dirigir politicamente al cuerpo social por via de la ideologia.

Cuando la ideologfa que se elabora trasmite e introyecta, a través de éstos, corresponde a los
intereses de la clase histéricamente gobernante, los AIE se convierten en dominantes. Es decir, se
transforman en las instituciones que contribuyen a reproducir y ampliar las condiciones de existen-
cia y reinstalacién del sector dirigente, por medio de la accién cultural.

*Por lo que concierne al blogue histérico, también utilizamos este concepto en el sentido
gramsciano, como la articulacién orgdnica y dialéctica que se establece entre la base y la superes-
tructura de la sociedad, permitiendo que, por una parte, los aspectos medulares de esta primera con-
dicionen, en ltima instancia, a la segunda; y por otra, que la superestructura, a su vez, adquiera cier-
ta “autonomfa relativa® que le permita replicar, retroalimentar y hasta sobredeterminar a la
estructura econémica de la sociedad.

Debemos recordar que Gramsci lo describe como el proceso mediante el cual “el conjunto
complejo, contradictorio y discorde de las superestructuras es el reflejo del conjunto de relacio-
nes sociales de produccién. De ello surge que sélo un sistema totalitario de ideologfa refleja
racionalmente la contradiccién de la estructura y representa la existencia de condiciones objeti-
vas para la subversién de la praxis. Si se forma un grupo social homogéneo al 100% por la ideolo-
gia, ello significa que existen al 100% las premisas para dicha subversién; o sea, que ‘lo racional'
es real, activa y actualmente. El razonamiento se basa en la reciprocidad necesaria entre estrue-
tura y superestructura (reciprocidad que es, por cierto, el proceso dialéctico real)” (Antoni
Gramsci, 1976, pédgs. 46-47).

>Por lo que respecta al Estado, opuestamente a la nocién simplemente coercitiva que ha sido
empleada por diversas corrientes materialistas, nosotros lo comprendemos en el sentido gramscia-
no, como “la suma de la sociedad politica mds la sociedad civil, vale decir, la hegemonfa revestida d
coercién” (Gramsci, 1975a, pdg. 65). Esto significa que el estado no es meramente un aparato repre-
sivo que permite que la clase dominante ejerza su dictadura a través del aparato militar, policial, jurl-
dico, etcétera, sino que también posibilita el ejercicio de su poder a través del aparato educativo, cul-
tural, informativo, etcétera.

Por ello, debemos entender el Estado como “el conjunto de érganos por medio de los cuales
se ejerce la hegemonia y la coercién de la clase dirigente sobre las clases subalternas, no conla
mera intencién de preservar, defender y consolidar sus intereses econémicos-politicos, sing
también para elaborar una accién educativa de conformidad con el conjunto del cuerpo social,
de manera que los objetivos e intereses de la clase dominante aparezcan como datos y valares
universales”. De esta forma, “el Estado lleva a cabo una funcién de dominio (propia de la accién
politica) que tiende a someter a las clases subalternas; una funcién hegeménica (propia de la
sociedad civil) que tiende a obtener la adhesién y el consenso de las clases subalternas, la consti-
tucién en un bloque de las diversas fuerzas sociales, la unificacién ideoldgica y cultural de la
nacién (Grisore y Maggiori, 1976, pdgs. 167-168).

En resumen, a partir de las funciones anteriores, pensamos que el Estado es “el organismo pro-
pio de un grupo, destinado a crear las condiciones favorables para la m4xima expansién del mismo
grupo; pero este desarrollo y esta expansién son concebidos y presentados como la fuerza motriz de
una expansién universal, de un desarrollo de todas las energfas nacionales. El grupo dominante es
coordinado concretamente con los intereses generales de los grupos subordinados, y la vida estatal
es concebida como una formacién y una superacién continua de equilibrios inestables (en el 4mbito
de la ley) entre los intereses del grupo fundamental y los de los grupos subordinados. Equilibrio en
donde los intereses del grupo dominante prevalecen pero hasta cierto punto, o sea, el punto en que’
chocan con el mezquino interés econémico-corporativo™ (Gramsci, 1975a, pag. 72).

®Para un andlisis de Max Weber sobre la legitimidad, ve4se Barnet, 1972.

?Entendemos por ideologfa dominante la particular concepcién del mundo del sector dirigen
te que la imponecomo visién universal al conjunto de agentes sociales de la formacién econémico-
social que gobierna, con el objeto de reproducirse como tal dentro de los margenes histéricos que le
exige su programa de desarrollo social.
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_ Esto significa, que “las ideas de la clase dominante son las ideas dominantes en cada época o,
dicho en otros términos, la clase que ejerce el poder material dominante en la sociedad es, al mismo
tiempo, su poder espiritual dominante. La clase que tiene a su disposicién los medios para la produc-
cién material, dispone con ello al mismo tiempo de los medios para la reproduccién espiritual, lo
‘que hace que se le sometan, al propio tiempo, por términos del mismo, las ideas de quienes carecen
de los medios necesarios para producir espiritualmente. Las ideas dominantes no son otra cosa que
la expresion ideal de las relaciones materiales dominantes, las mismas relaciones materiales domi-
‘nantes concebidas como ideas, por tanto, las relaciones que hacen de una determinada clase la clase
~dominante, o sea, las ideas de su dominacién” (Marx y Engels, 1973, pdg. 45).

#Para ampliar la visién sobre la funcién que ejerce la iglesia en esta época de la historia, consuil-
tese Althusser (1975, pdgs. 35-37). Para una referencia sobre el papel dominante de la iglesia en el
periodo colonial de México, ver Loera Chdvez, 1981,

#Véase Poulantzas (1969, pdgs. 275-276). Para ampliar las caracteristicas del aparato ideoldgi-
o dominante y sus respectivas formaciones ideoldgicas en distinras fases de la historia, constiltese
‘Fossart (1977, pdg. 100) y Ponce (1974a, pdgs. 9-183).

Capitulo 2

! Curiosamente, otro marxista contempordneo de Antonio Gramsci que surge en América Lati-
na, y que formula una concepcién muy similar a la de éste sobre la escuela como aparato de hegemo-
nfa dominante, pero sin conocer su pensamiento, es el peruano José Carlos Maridtegui. Dedicado a
la labor de organizacién popular de su patria, especialmente en el sector magisterial, Maridtegui
escribe acertadamente en 1925, que “la escuela del Estado es una de las tres instituciones [el cuartel y
- laburocracia son las otras dos}, mediante las cuales el Estado ha conseguido anular en el individuo la
libertad del querer, la espontaneidad de la iniciativa, la originalidad del movimiento y ha reducido
a la humanidad a una docilisima grey que no sabe pensar ni actuar conforme al signo y segtin la
voluntad de sus pastores. Es, sobre todo, en la escuela donde el estado moderno posee el mds fuerte e irre-
sistible rodillo compresor, con el cual aplana y nivela toda individualidad que se siente auténoma e inde-
pendiente” (Maridtegui, 1973, pdg. 22) (cursivas nuestras).

La conciencia que adquiere sobre la importancia medular que ocupa la escuela laica y la catdli-
ca es tal, que dedica entre 1925 y 1928 varios trabajos al andlisis de éstas. Entre los més relevantes,
destacan sus artfculos sobre “La libertad de ensefianza”, “La ensefianza y la economfa”, *La ense-
flanza unica y la ensefianza de clase”, “Los maestros y las nuevas corrientes”, “El nuevo espirituy la
escuela”, y otros mds.

Es importante aclarar que en esta época, tanto en ltalia como en el Perti y el resto de América
Larina, la escuela sf ejerce una tarea privilegiada en la formacién y reproduccién de la hegemonta
social, situacién que en poco tiempo, con la revolucién tecnoldgica de los aparatos ideolégicos, vaa
ser sustituida por nuevas instituciones culturales.

Algunas aproximaciones que muestran la funcién bésica que ha ocupado el aparato escolar
- enel sostenimiento y la reproduccién de las estructuras del capitalismo latinoamericano, desde
la ruptura con la sujecién colonial, hasta el liberalismo presente, las encontramos en Vasconi
(1980, pags. 173-198); Labarca (1980, pags. 157-172) y Cabello (1969, pags. 108-118).

?Althusser (1975, p4gs. 37-38). Debido a que hasta el momento no poseemos suficiente
informacién sobre la funcién que desempena la familia como aparato ideolégico, no abordaremos
su estudio en este trabajo. Sin embargo, pensamos que no obstante existir pocos estudios sobre el
caso, es posible descubrir que, debido a la fuerte relacién de autoridad que se establece entre
padres ¢ hijos, la familia capitalista ejerce una muy sélida funcién primaria de microcohesién
social de los sujetos.

Pero aun asf, en términos de crear un consenso global y dindmico para legitimar las actuales
estructuras econémicas, politicas y culturales de las formaciones capitalistas modernas, la familia no
cobra gran relevancia como aparato hegeménico, puesto que, por una parte, no funciona como un
aparato ideolégico homogéneo que inculque un género especifico de ideologfa dominante que con-
valide uniformemente los desequilibrios del sistema social; sino una multitud de gamas ideoldgicas
segun sea la tradici6n, estructura, contexto, origen de clase, etcétera, de cada nicleo familiar, Por
otra, el radio de acci6n cultural familiar es muy reducido: abarca sélo la férula del hogar v, en conse-
cuencia, sélo cubre la influencia directa sobre sus miembros que nunca llegan al nivel cuantitivo de
masa, sino de pequefio grupo primario.

No obstante estas aproximaciones, estamos conscientes de que dicha realidad es otra 4rea de la
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problematica ideoldgica que atin queda abierta a la investigacién, y que el abordaje de esta tematica
permitird registrar, con mayor exactitud, la especffica funcién histérica que ejerce cada uno de los
aparatos culturales al interior de la sociedad civil capitalista.

Para profundizar esta temdtica, consultar Delhumeau (1977, pdgs. 149-158) y (1973, pdg. 14);
Reich (1973, pdgs. 50-101); Corona et al. (1980, pdg. 13) y Hornstein (1973, pdgs. 147-192).

?Baudelot y Establet (1977, p4gs. 254-255). Ampliando y reiterando su posicién, precisan tres
criterios para comprender hasta dénde el aparato escolar se puede establecer como dominante,
dentro de la estructura del sistema capitalista:

1. Aunque el aparato escolar sea en la actualidad el mds poderoso de todos los aparatos
ideolégicos, serfa totalmente falso pensar que logra realizar completamente sus objetivos. En
primer lugar, porque la burguesfa ha tenido que llevar a cabo una larga lucha de clase contra los
representantes de las antiguas clases dominantes para poder instaurar su aparato escolar.
Todavia quedan huellas de esta lucha. Enseguida, porque la lucha de clases es otra “escuela”
totalmente distinta para los proletarios: se encarga de ayudarles a liquidar, al menos en parte,
la ideologfa pequefioburguesa inculcada por la primaria profesional. Finalmente, porque la cri-
sis del imperialismo, la resistencia del pueblo vietnamita y la revolucién culwral china han
provocado en todos los pafses capitalistas una revuelta de la juventud escolarizada que dice
mucho sobre las contradicciones de la labor ideolégica de la clase dominante.

2. Para reproducirse y para conservar en el aparato escolar la forma que corresponde a
esta reproduccién, la ideologfa burguesa, en funcién de las victorias de su adversario, estd obli-
gada a un aplazamiento perpetuo. Hoy en dfa, se ha vuelto imposib'e justificar pura y simple-
mente la colonizacién, difundir un racismo sumario, celebrar en ta 1to que tales las virtudes
histéricas de la burguesfa. La ley del trabajo celebrada antafio explicitamente por los manuales
de Lavisse, ya no es inculcada en la actualidad més que de manera indirecta y clandestina por
la metéfora de la abeja o el cuento de la gallinita rosa. Aqui habrfa que escribir toda la historia
de las transformaciones que el aparato ha tenido que sufrir para conservar grosso modo sus
funciones.

3. En la actualidad, en todo el mundo, las derrotas sufridas por el imperialismo traen
consigo la degradacién y la decadencia de la ideologfa burguesa. Esto se traduce fatalmente,
en el terreno mismo de los aparatos escolares, en las grandes dificultades para presentar de
manera coherente la ideologfa dominante y sus subproductos culturales. Cuando la burgue-
sfa compartia la filosoffa de la historia de Guizot, era fécil extraer de ella un catecismo para el
pueblo. Pero hoy en dfa, cuando la tnica réplica de las autoridades académicas burguesas al
materialismo histérico es el empirismo, el relativismo y las baratijas cifradas sobre la inextri-
cable complejidad de lo real, es més diffcil constituir una filosoffa homogénea para los inte-
lectuales y un catecismo simple para el proletariado (Ibid, pags. 153-154).

“Poulantzas (1976¢, pag. 33). Para entender su andlisis de la reproduccién de las clases socia-
les por intermedio del aparato educativo, revisar pags. 27 a 35.

No obstante que el pensamiento de Poulantzas al estudiar las puntas de la hegemonf{a también
se inscribe dentro de la esfera conceptual trazada y difundida por L. Althusser, su concepcién tiene
el gran mérito de no encerrarse en una éptica mecdnica y hermética como la de Althusser. Es decir,
desde antes de haber concebido a la escuela como el principal aparato de hegemonfa, Poulantzas
aporta una gran riqueza de interpretacién tedrica e histérica, al explicar y demostrar que no en todo
momento la escuela es el principal aparato ideolégico del Estado, sino que este dominio depende,
basicamente, de las coyunturas histdricas por las que atraviesa la lucha de clases y la reproduccién
del capital.

Asf, por ejemplo, en 1970 demuestra cémo en los periodos de emergencia de los estados de
excepcién o de los estados fascistas como fueron los casos de Alemania e Italia, los aparatos ideoldgi-
cos dominantes son desplazados y atravesados por las nuevas lineas de fuerzas polftico culturales
que adopta la reestructuracion total del sistema social en crisis. De esta forma, explica que una vez
establecido el fascismo, éste va acompafiado igualmente de una reorganizacién de las relaciones en
el seno de los aparatos ideolégicos de Estado. En primer lugar, es la murua autonomia relativa de esos
aparatos lo que, paralelamente a su autonomfa relativa respecto del aparato represivo de Estado,
queda sometida a revisién. Sin que se pueda establecer un orden continuo y riguroso de subordina-
cién entre ellos (a causa de sunaturaleza), es posible descubrir los aparatos bajo el predominio de los
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es se establecen las nuevas relaciones. Esto se debe, entre otras cosas, a las formas que reviste la

logia fascista:

a) El partido fascista, que no se fusiona jamés por entero con el Estado, sirve, a partir del
momento en que se halla €l mismo subordinado al aparato de Estado, a la vez de correa de
subordinacién estricta de los aparatos ideolégicos al aparato represivo y de eslabén
de cohesién centralizada de los aparatos ideolégicos que domina. Habiendo servido antes
el partido fascista de medio de control del aparato de Estado, deviene en adelante de mane-
ra esencial el medio de control de los aparatos ideoldgicos por el aparato de Estado.

- b) La familia, que se convierte en una de las piezas centrales de los aparatos ideolégicos de
Estado. Hay que advertir, por lo demds, que, en oposicidn al estado fascista, el papel de la
familia se halla, en la forma “normal” de estado intervencionista, en segundo término en
relacién con su papel en la forma de estado liberal.

¢) El aparato de informacién y de propaganda: edicién de periédicos, radio, etcétera.

_ Asf, partido-familia-propaganda constituyen aqui el triptico dominante de los aparatos ideo-
ldgicos de Estado. Lo que hay que notar a continuacién es la regresién significativa de ciertos apa-
atos ideoldgicos de Estado, especialmente de los aparatos escolar y religioso (Poulantzas, 1971,
. 394).

\ Para) profundizar sobre las caracteristicas de los casos alemdn e italiano consultar, de la misma
‘obra, pigs. 398 a 421.

Continuando esta linea de investigacién coyuntural sobre la cultura, en 1975 analiza las
propiedades que distinguen a los aparatos ideolégicos del Estado en Portugal, Grecia y Espafia
durante la crisis de 1974, y describe e interpreta los desplazamientos del poder que sufre el apa-
rato ideoldgico dominante en las fases del estado de excepcién. Al respecto, revisar Poulantzas
(1976b, pags. 101-143).

~ 7Véase, para este concepto, Bourdieu y Passeron (1974). Ahi puede leerse:

La accién pedagdgica es objetivamente una violencia simbélica, en un primer sentido, en
tanto que las relaciones de fuerza entre los grupos o las clases constitutivas de una formacién
social estdn en el fundamento del poder arbitrario que es la condicién de la instauracién de una
relacién de comunicacién pedagégica, de laimposicién y de la inculcacion de un arbitrario cul-
tural segin su modo arbitrario de imposicién y de inculcacién (pag. 20). En una formacién
social determinada, el arbitrario cultural que las relaciones de fuerzas entre los grupos o clases
constitutivas de esta formacién social ponen en posicién dominante, es aquel que expresa mds
completamente los intereses objetivos (materiales y simbélicos) de los grupos o clases domi-
nantes (pdg. 23). La accién pedagégica, en la que el poder arbitrario de imponer un arbitrario
cultural reposa en dltimo analisis sobre las relaciones de fuerza entre los grupos o clases consti-
tutivas de la formacién social en que ella se ejerce, contribuye, reproduciendo el arbitrario cul-
tural que ella inculca, a reproducir las relaciones de fuerza que fundan su poder de imposicién
arbitraria (pdgs. 24-25).

®Baudelot y Establet (1977, pag. 245). El proceso de formacién de la fuerza de trabajo exige a
nl grado el dominio de un mismo cédigo linguistico por el trabajador colectivo que, por ejemplo, en
11981, en Estados Unidos, la Champlin Petroleum Co., argumentando que la baja productividad de
los trabajadores chicanos y el relajamiento de sus habitos laborales se debe a un distanciamiento
‘comunicativo entre mexicanos y estadounidenses, impidié el uso del idioma espafiol, pues obra en
detrimento de las ganancias de la empresa: “las lenguas que no sean el inglés, estédn prohibidas
durante las horas de trabajo”. Véase “Una compaiifa petrolera de Texas prohibe a sus obreros el
~ uso del espafiol durante las horas de trabajo”, Uno mds Uno, 17 de agosto de 1981, pag. 20.

7 Para constatar como, a través de la funcién de reproduccién de la calificacion de la fuerza de
trabajo, el aparato educativo ha contribuido sustancialmente al proceso de acumulacién de capital
‘en América Latina, consultar Vasconi (1979, pag. 22); Labarca (1980, pags. 25-31 y 42-57); Vasco-
- ni (1977c, pags. 17-68) y Labarca (1977h, pigs. 29-92).

_ Ahora bien, aunque hasta el momento casi todos los estudios marxistas formulan que la repro-
duccién de la fuerza de trabajo se realiza a través del aparato educativo, es muy importante recono-
cer que en la actual fase de concentracién monopélica del capital ésta también es reproducida, por
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una parte, al interior de la misma empresa y del sistema productivo, y por otra, a través del aparato
global de la cultura de masas,

Asi, en el primer caso, observamos que cuando el aparato de ensefianza no responde a las
necesidades concretas de especializacion de la fuerza de trabajo que demanda el aparato econémi-
co, éste tiene que resolver, por si mismo, dicha capacitacién. Por esta razén constatamos, por ejem-
plo, que ante las carencias educativas que arroja el sistema de ensefianza secundaria estadounidense
en 1981, el Continental Illinois And Trust Co., de Chicago se vio obligado a cubrir lagunas bésicas de
calificacién de la mano de obra mediante la creacién de cursos de inglés, ortografia, matemadticas y
otros conocimientos elementales que requiere el funcionamiento del capital bancario. Véase “El
deterioro educativo frustra la revolucién tecnolégica: EU”; Excélsior, 27 de enero de 1981, Seccién
Financiera, pag. 4.

Para poder manejar el creciente niimero de trabajadores semiinstruidos, muchas otras comga-
fifas se vieron obligadas a impartir cursos hacia fines de la década de 1970. Segin un estudio de la
“Conferencia sobre la educacién en la industria”, el 35% de las 800 comparifas examinadas en 1977,
informaron que ofrecian cursos sobre temas que “en realidad son responsabilidad de las escuelas”.
Actualmente, segiin los expertos, cada vez mds compaiifas estadounidenses estdn recurriendo a este
tipo de medidas.

En algunos casos, los solicitantes que necesitan dichos cursos deben tomarlos antes de ser con-
tratados. En otros, los solicitantes son contratados primero, y después reciben las clases junto con
los empleados de mayor antigtiedad que también necesitan mayor instruccién. El Continental Bank
of Chicago, por ejemplo, en la mayoria de los casos utiliza a sus propios instructores y ofrece nume-
rosos cursos durante las horas regulares de trabajo. Los empleados de oficina que tienen una defi-
ciente instruccién pasan dos horas diarias, dos veces a la semana, durante 25 semanas, aprendiendo
las “reglas bdsicas del inglés”. Un curso de diez horas sobre *habilidades con los niimeros” ensefia
a los empleados a “recordar y transferir cifras rdpida y correctamente”. Esta situacidn se estd repi-
tiendo cada vez con mayor frecuencia.

Sin embargo, algunas compafifas consideran que estos cursos son sélo una medida para reducir
el problema por el momento. La compaiifa J.L.G. Industries, cuyos cursos incluyen clases sobre
cémo sumary leer reglas, estd tratando cada vez con mayor insistencia en resolver su problema labo-
ral con robots y computadoras. “Una vez que se instala un robot, su productividad es constante a la
vez que desempeiia un trabajo de elevada calidad” expresa el director de J.L.G. “Por ello estamos
introduciendo robots tan rdpidamente como nos lo permite la tecnologfa”, Véase “El caos educativo
de origen familiar”, Excélsior, 23 de enero de 1981, Seccién Financiera, pég. 8.

Esto mismo, con ligeras variantes, se constata desde 1973 en la Compaiifa Chrysler de México,
donde a través de concursos de seleccién se elige a los mejores estudiantes de 150 escuelas técni-
cas del pals para adiestrarlos como técnicos automotrices en su centro privado de capacitacién
técnica. Hasta la fecha se han realizado 42 cursos, en los cuales han participado 450 instructores
por afio. Con ello, se han hecho frente a la demanda insatisfecha de la industria automotriz nacio-
nal para formar mds de 11 mil nuevos elementos por afio, en este ramo. Véase “Nuevamente
Chrysler. Programa automotriz de promocién, capacitacién y tecnologfa”, Excélsior, 25 de mayo
de 1981, Seccién B, pag. 1.

La misma situacién se repitié en noviembre de 1981, cuando la empresa estatal mayoritaria
“Productora Mexicana de Tuberfa”, asociada con el Grupo Sumitomo de Japén, inici6 diversos cur--
sos de capacitacién técnica para adiestrar a campesinos que no cuentan con ninguna cultura indus-
trial. Para 1983, la compaiifa calcula que se calificard a més de 350 personas que colaborardn en la.
produccién de 290 mil toneladas de tuberfa de acero soldado de gran didmetro. Véase “Anunci6 sus
planes de capacitacién laboral la productora mexicana de tuberfa”, Excélsior, 12 de noviembre de.
1981, pag. 4.

Incluso esta nueva funcién de adiestramiento de la empresa en la fase de produccién industrial,
no solamente es realizada espontdneamente por ésta, sino que en algunos casos esta tarea es exigida
por el Estado. En México a través de la Secretarsa del Trabajo, se aplican multas de hasta 315 vecesel
salario de cada trabajador a toda aquella empresa que no adiestre o capacite a sus trabajadores. Ade-
mas, el pago de dicha pena no exime de cumplir tal obligacién. Véase *66 000 pesos por hombre, las
multas a empresas que no capaciten a trabajadores”, Excélsior, 12 de enero de 1981, pdg. 5-A; “Se
vinculard la educacién bdsica con los programas de capacitacién”, Excélsior, 18 de mayo de 1981,
pag. 3; “Obligacién patronal, la capacitacién obrera”, El Dia, 30 de junio de 1981, p4g. 3; “La mayor
parte de las empresas del pafs no capacitan a sus trabajadores”, El dia, 14 de julio de 1981, pdg. 2,
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*Tres mil 884 empresas sancionadas por la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social porno capacitar
a trabajadores”, El Dia, 15 de julio de 1981, pdg. 3;y *A través de su centro de capacitacién, la CTM
llenard vacios de tipo educativo”, El Dia, 23 de agosto de 1981, pag. 3. Para ampliar esta realidad,
consultar “Plan escuela-empresa; la buena vecindad”, Expansion, nim. 291, vol. XII, afio X11, 28 de
mayo de 1980, pdgs. 63-65; Hirschmann, “Cémo beneficiarse con la curva de aprendizaje”, Expan-
sion, num. 291, pdgs. 83-106, La Belle, “Impacto de la educacién no formal sobre el ingreso en la
industria: Ciudad Guayana, Venezuela”, Rev. del Centro de Estudios Educativos, ntim. 4, vol. IV, 4° tri-
mestre, pags. 37-65; y “Programa semillero: la empresa va a la escuela”, Expansién, nim. 318,
vol. III, afio XII, pdg. 83-87.

® Aunque aquf basicamente estamos analizando al aparato escolar como aparato predominan-
temente ideoldgico, no debemos olvidar que éste también funciona, en menor grado, como aparato
represivo. Tenemos que recordar que la escuela ejerce, por ejemplo, diversos tipos de castigos que
podrfan clasificarse en dos tipos: castigos de imposicién y castigos de prohibicién.

Entre las censuras impositivas, podemos sefalar:

a) Horario fijo, sin importar el estado anfmico y psicolégico del nifio,

b) Programas en funcién de la edad, en los que no se tiene en cuenta las aptitudes ni las
inquietudes de los alumnos, ni la diversidad de procedencia de éstos. Ademds, son progra-
mas definidos por adultos que exigen al nifio un rendimiento de adulto.

¢) Uniformes, ain vigentes en muchas escuelas.

d) Libros hechos con mentalidad de adultos, desvinculados totalmente de la realidad social
del alumno y de su medio, obligdndolo a aprender hechos e historias sin relacién con su
mundo.

¢) Actitudes como guardar silencio en clase, sin dejarles ninguna posibilidad de expresién,
limitdndoles a “hablar con orden”, a “formarse”, actitudes que cohfben y amedrentan
al nifo.

f) Exdmenes y evaluaciones, quizd el peor de los castigos. Se coloca al nifio en una situacién
de ansiedad y miedo, de “stress” casi permanente, en una angustia que puede desembocar
trdgicamente (es escalofriante la estadistica de suicidios infantiles por malas notas, sobre
todo en los paises mds “avanzados” de Europa Occidental y América del Norte). Pero, atin
en el mejor de los casos, los exdmenes y evaluaciones llevan al alumno a una competitivi-
dad egoista e insolidaria.

g Limpieza excesiva, tanto personal como de sus ttiles de trabajo, que obliga al nifio a con-
vertirse en un ser pasivo, sin iniciativa por temor a mancharse y ser castigado; se corta asf
toda posibilidad creativa, al ser controlada la actividad expresiva e intelectual del nifio que
debe cefiirse a lo dictado y/o mandado en clase.

h) Castigos como los de copiar muchas veces los mismos textos o frases, que inducen al nifio a
una expresion escrita totalmente mecénica, repetitiva, sin posibilidad de critica, que le lle-
van al odio a la actividad literaria e intelectual.

i) Laanulacién del recreo o salir una hora mds tarde, que produce también frustracién, agre-
sividad contenida y que, unidos a los llamados “castigos ejemplares” como expulsién de
clase, envio al director, aviso al padre, o castigos corporales, producen temor, aislamiento,
marginacion, traumatizacién.

j) La separacién por sexos, que lleva a los nifios a una educacién sexual traumatizante.

Entre los castigos de prohibicién podemos citar la restriccién del movimiento y de la comuni-
cacion con los compafieros en las clases; de los juegos que no aprueba la escuela (el maestro o el
director); de todo lo que en general se salga de la disciplina, de la espontaneidad e iniciativa, de la
libre expresién, de la creatividad. Para ampliar este tema consultar Zabardn (1981).

® Siguiendo los lineamientos althusserianos, Leén Benitez (1975, pég. 91) expresa que en una
formacién social capitalista el aparato educativo contribuye a la reproduccién del sistema social en
que opera, es decir, el aparato educativo con sus diferentes niveles o ciclos (jardfn de infantes, escue-
las, colegios normales, sistema extraescolar, universidades, etc.), ayuda a la reproduccién material e
ideolégica del sistema social vigente.

'* Para una perspectiva que muestra algunas de las ideologfas que han inculcado el aparato edu-
cativo, revisar Puiggrés (1980), Carnoy (1977) y Ponce (1976).

" Por socializacién ideolégica o aculturacién entendemos el proceso cultural mediante el cual
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los individuos o agentes sociales de una formacién histérico-social determinada, asimilan como pro-
pias las ideas o pautas de comportamiento especificos de la sociedad y del estrato de clase al que
corresponden.

12 Por capital cultural o capital ideolégico comprendemos el conjunto de conocimientos que le
permiten a un individuo, a una clase o a una fraccién de clase, ejercer la funcién cultural que le ha
asignado la dindmica histérica de una formacién histérico-social determinada. En el modo de pro-
duccién capitalista, observamos basicamente dos tipos de capitales ideolégicos: el capital cultural de
la burguesfa, que son todos aquellos conocimientos que le permiten desempenar el papel de clase
dirigente, y el capital cultural del proletariado, que son todos aquellos contenidos ideoldgicos que la
mantienen como sector explotado, sin permitirle la formacién de una conciencia de clase “para si”.

13En este aspecto, es conveniente considerar que el tiempo de escolaridad se ha incrementa-
do: el promedio de afios de escuela completados por la poblacién trabajadora se elevé de 10.6 en
1948 a 12 4 a fines de la década de 1960, y esta fue tinicamente la culminacién de una tendencia que
habfa estado en marcha durante un siglo. Véase Braverman (1980, pigs. 498-499).

Capitulo 3

! Provocado por la ausencia de una teorfa critica de los medios de comunicacién, los movi-
mientos de cambio social de izquierda no han sabido canalizar adecuadamente el nuevo uso politico
de éstos, como lo demuestran las experiencias de Chile, Argentina y otros pafses del tercer mundo.
Sobre el caso, constltese Jean Baudrillard, “Requiem por los Media”, en Critica a la economia politica
del signo, Siglo XX1, México, la. ed., 1974, pdgs. 198-202; J. Martin Barbero, Apuntes para una histo-
ria de las matrices culturales de la massmediacién, Primer Foro Internacional de la Comunicacién
Social: Comunicacién y Poder, Lima, Pert, 7 de junio de 1982, mimeo, pdgs. 1-3; Heberto Castillo,
“Un partido revolucionario mexicano”, Revista Proceso, nim. 295, 19 de octubre de 1981, pdg. 32:
Armand Mattelart, “La debilidad de la izquierda ante las nuevas tecnologfas del capitalismo”, El
Galle Ilustrado, niim. 952, 14 de septiembre de 1980, pdg. 9; Herndn Uribe O., *Los medios armas
de la guerra encubierta”, en Argentina, Cuba, Chile: realidad politica y medios masivos, Cuadernos del
Centro de Estudios de la Comunicacién, nim. 4, UNAM, México, 1979, pags. 60-64; Alicia Gordon
Strasser, “Chile: comunicacién masiva y coyuntura politica (comentario)”, en Argentina, Cuba, Chi-
le: realidad politica y medios masivos, pags. 71-75; Armand Mattelart, “Los medios de comunicacién
masiva en una situacién prerrevolucionaria”, en Revista Arte, sociedad e ideologia, nim. 2, agosto-
septiembre de 1977, México, pdg. 86; Franz Hinkelammert, Dialéctica del desarrollo desigual, Edi-
ciones Universitarias de Valparaiso, Universidad Catélica de Chile, Centro de Estudios de la Reali-
dad Nacional, Santiago de Chile, 1972, pag. 125; Armand Mattelart, La comunicacion masiva en el
proceso de liberacion, Siglo XXI, Buenos Aires, Argentina, 1973, pag. 11-13; Armand Mattelart, Fuen-
tes culturales y movilizacién de masas, Anagrama, Coleccién Elementos Criticos nim. 3, Barcelona,
1977, pag. 28y 29; y Armand Mattelart, “Transnacionales y mercaderfa cultural”, Uno mds uno, 8 de
julio de 1981, pdg. 17.

? Existe un amplio consenso dentro de la incipiente teorfa materialista y critica de la comuni-
cacién de masas, que hasta 1983 se encuentra en un grado elemental de desarrollo. Al respecto
constiltese Hugo Assman, “Las necesidades emotivo-utépicas de las masas y la comunicacién
masiva”, en Teologia desde la praxis de la liberacién, Sigueme, 2a. ed., Salamanca, 1976, pdgs. 247-
248: Armand Mattelart, “La debilidad de la izquierda...” art. cit., pdg. 9; Mabel Piccini, Sobre la
produccién discursiva, la comunicacién y las ideologias, Universidad Auténoma Metropolitana-
Unidad Xochimilco, México, 1981, mimeo, pdgs. 24-26; Jestis Martin Barbero; Comunicacidn
masiva: discurso y poder, Epoca, Coleccién INTIVAN, ndm. 7, Quito, 1978, pdgs. 13-15 y 37-39;
Ana Marfa Fadul, Carlos Eduardo Lins Da Silva y Luis Fernando Santero, Comunicagao, Hegemonia
e Contra-Informagao, (Documento Basico Do IV Ciclo de Estudios Interdisciplinares Da Comuni-
cagao), Cortez Editoria, INTERCOM, Sao Paulo, 1982, pdgs. 10-12; Jean Baudrillard, “Requiem
por los Media”, art. cit., pdgs. 194-197; Daniel Prieto Castillo, Elementos para una teoria de la comu-
nicacién, Instituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa (ILCE), México, 1978, pag. 6y
7: Mabel Piccini, La investigacion sobre medios de comunicacion en América Latina, Simposium
Nacional de Comunicacién: La experiencia de América Latina frente a la experiencia estadouni-
dense, Universidad Iberoamericana, abril de 1978, México, pags. 10-16; Eliseo Veron, “Ideologfa
y comunicacién de masas: la semantizacién de la violencia politica”, en Lenguaje y Comunicacion
Social, Nueva Visién, Argentina, 1977, pdgs. 134 y 140; Armand Mattelart, “Comunicacién y cul-
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tura de masas”, en Comunicacion masiva y revolucién socialista, la. ed., Diégenes, México, 1972,
pdgs. 11-13; J. M. Martinez, “Para entender los medios: medios de comunicacién y relaciones
sociales”, en Ideologia y medios de comunicacién, Amorrortu, Argentina, 1974, pags. 126-128;
Mabel Piccini, La situacion de los medios de comunicacion en Argentina, Simposium Comunicacion y
Dependencia en América Latina, Universidad Nacional Auténoma de México, México, 1978,
pags. 13 y 14; Hans Magnus Enzenzberger, “Integrantes de una teoria de los medios masivos de
comunicacién”, en Los medios de comunicacion colectiva, Jaime Goded (compilador), UNAM,
FCPS, serie Lecturas, nim. 1, 1976, pdgs. 60, 72-75 y 85-88; Hugo Assman, “El cristianismo, su
plusvalfa ideolégica y el costo social de la revolucién socialista”, en Teologia desde la praxis de la
liberacicn, op. cit., pdg. 172; Un solo mundo, voces miltiples. Comunicacion e informacién en nues-
tro tiempo, Comisién MacBride, Fondo de Cultura Econémica, México, 1980, pdgs. 40-44; y Car-
los Monsivdis, La izquierda no ha considerado prioritario el tema de la comunicacién social: Excélsior,
8 de mayo de 1983.

*Para una visién panordmica sobre algunos de los principales tdpicos que el marxismo ha estu-
diado en cuanto a los medios de comunicacién, constltese Marxism and the Mass Media: Towards a
Basic Bibliography, niims. 1-6, International Mass Media Research Center, International General,
Nueva York; y Armand Mattelart y Seth Siegelanb, Comunication and Class Struggle, vol. 1, Interna-
tional Mass Media Research Center, International General, Nueva York.

*Incluso puede pensarse que es poco el conocimiento en torno al tema de la informacién y la
sociedad civil, y que raras veces se ha tratado la significacién de la comunicacién dentro y como par-
te de la sociedad civil. Menos aiin ha sido estudiado en relacién con el Estado y en vinculacién con
las nuevas tecnologfas de informacién. Por ello, se confirma que a pesar de que en América Latina
apenas se inicia tal actividad de investigacién y reflexién, existe una larga tradicién en la regién
sobre los temas al estudiarse por separado, o sea, sobre la comunicacién y sobre la sociedad. Los
puentes entre las dos dreas de andlisis estdn por construirse. Esta tarea significa, por un lado, acabar
con muchos de los estereotipos existentes sobre los procesos de comunicacién de la sociedad, y por
otro, empezar a formular nuevos interrogantes acerca de ello (véase Elizabeth Fox, “Comunicacién y
sociedad civil: una temdtica incipiente”, en Revista Comunicacion y Sociedad, nim. 7, Telemdtica
y Sociedad, Buenos Aires, 1982, pdg. 44).

?Nos referimos a los principales textos cldsicos de la comunicacién, que en ninguno de sus
apartados examinan esta realidad. Consiltese G. Thoveron, Sociologie des Moyens de Communication
Sociale, Presses Universitaires de Bruxelles, 1a. ed., Paris, 1972; A. Romero Rubio, Teoria general de
la informacién y de la comunicacién, Piramide, Madrid; G. Maletzke, Sicologfa de la comunicacion
social, Epoca, Coleccién INTIYAN-CIESPAL, Quito, 1976; David K. Berlo, El proceso de la comunica-
cidn, El Ateneo, Buenos Aires, 5a., reimpresién, 1974; Sandra Hybels y Richard L. Weaver, La comu-
nicacién, Litton Educational Publishing, Inc., México, 1976; Horacio Guajardo, Teoria de la comuni-
cacion social, Demoscopia, México, 1970; Erich Feldmann, Teoria de los medios masivos de
comunicacidn, Kapelusz, Buenos Aires, 1977; Un solo mundo, voces miiltiples. Comunicacion e infor-
macidn en nuestro tiempo, UNESCO, Fondo de Cultura Econdmica, la. ed., México, 1980; Denis
McQuail, Sociologia de los medios masivos de comunicacidn, Paidds, Argentina, 1972; Jorge H. Pole,
Comunicacion social, PROLAM, Argentina, 1974; Horst Halzer, Sociologia de la comunicacion, Akal,
Madrid, 1978; Antonio Garcfa, ;Comunicacion para la dependencia o para el desarrollo?, CIESPAL,
Coleccién INTIYAN, Quito, 1980.

° Antonio Gramsci, “Problemas escolares y organizacién de la cultura”, en Los intelectuales y la
organizacion de la cultura, tomo 2, Juan Pablos, México, 1975, pags. 125-126.

" Antonio Gramsci, “La opinién publica”, en Pasado y Presente, Granica, Buenos Aires, Argenti-
na la. ed., 1974, pdg. 203.

Este prondstico se confirma plenamente en la actualidad: los aparatos de difusion de masas,
particularmente la radio y la televisién, se han convertido en los principales centros productores,
recolectores y distribuidores de la ideologfa italiana. Esto es, después de surgir la radio italiana en
1924y la televisién en 1954, éstos se reprodujeron vertiginosamente en todo el pafs, hasta alcanzar
en 1978 la cifra de 2 275 estaciones de radio y 503 de televisién. Incluso, no sélo se irradian por
toda la nacién, sino que actualmente Italia desplaza a Estados Unidos como el pafs que mds impacto
logra en la poblacién con sus redes radiodifusoras de inculcacién ideolégica (8 240 estaciones de
radio y 984 de televisién); para convertirse en el pafs que tiene la mayor densidad y penetracién cul-
wral propiciada por la accién discursiva de los aparatos de difusién colectiva. Es decir, si se conside-
ra la relacién existente entre el nimero de habitantes y el nimero de estaciones emisoras, se
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encuentra que en Estados Unidos existe una estacién de radio por cada 25 826 habitantes, y una
estacién de TV por cada 216 260 habitantes, mientras que en Italia existe una estacién de radio por
cada 24 747 habitantes y una estacién de televisién por cada 111 930 habitantes. Visto de otra for-
ma, en Estados Unidos existe una estacién de radio por cada 1 170 km? y una estacién de TV por
cada 9 808 km?; mientras que en Italia tenemos una estacién de radio por cada 132 km?, y una
estacién de TV por cada 595 km? (Giuseppe Richeri, Experiences Alternatives I: Les Stations Locales
de Radio Television en Italie; Comision Internationale d'Etude des Problemes de la Comunication,
nim. 67, Parfs, 1978, p4g. 2). Esta inercia de desarrollo de los nuevos soportes hegemdnicos se
incrementd notablemente hacia 1981, cuando las estaciones de radio y televisitn alcanzaron la cifra
de 6 500 emisoras, sin considerar las radios libres, que oscilan entre 1800 y 2 000 estaciones.

Este moderno fendmeno cultural impacta profunda y sustancialmente la convencional estruc-
tura de conciencia de la sociedad italiana, y crea un nuevo campo ideolégico donde cotidianamente
se reproduce buena parte de las relaciones hegeménicas. Dicho campo cultural evoluciona al ritmo
de expansién de los nuevos soportes ideolégicos. Asf, por ejemplo, para 1954 la television italiana
abarcé a 88 mil abonados; en 1960, a 500 mil; en 1972, rebasé los 10 millones; en 1973, cubrié
amis de 12 millones; en 1977, incidié sobre 34 millones; y en la actualidad llega a casi el 100% dela
poblacién italiana. Dicha superioridad de internalizacién cultural de los medios radiotelevisores se
constata empfricamente en los andlisis de audiencia realizados por la Radio y Televisién Italiana. Al
revisar el espectro de consumo ideolégico provocado por los aparatos de masas se encuentra, por
ejemplo, que en 1976, el 30% de la poblacién adulta lefa libros; el 31% asistfaa los cinematdgrafos,
el 53% lefa periédicos; el 63% segua las trasmisiones televisivas y el 70% escuchaba radio (“La RAly
sus cincuenta y dos afios de vida", El Dia, 24 de junio de 1976, pag. 26). Del contacto con la televi-
sién, en 1961, la poblacién recibfa més de 25 horas a la semana de informacién compuesta de la
siguiente forma: noticias e informacién (36%), entretenimiento (19%), radiodifusién educativa y
escolar (17%), programas para audiencias especiales (14%), anuncios (10%) y programas culturales
(9%) (World Communications. A 200 Country Survey of Press, Radio, Television and Film, Gower Press,
Unipub, The Unesco Press, 1975, pdgs. 412-416).

Para 1977, el espectro de consumo ideolégico radiotelevisivo, avanzé en forma importante
componiéndose de la siguiente manera:

Audiencia radiofénica y televisiva de los medios italianos en 1977.

Estaciones Audiencia Estaciones Audiencia
Radio del Estado (los Televisién del Estado
tres programas de la 17 803 000 (los tres canales de la 31 103 000
RAI)
Radios locales Televisiones locales
privados 7 615 000 privadas 2 100 000
Radios “extranjeros” Televisiones
(Montecarlo, Capo 2 438 000 “extranjeras” (Capo 1193 000
D’lstria, etc.) D’lIstria, Montecarlo,
etc.)
Audiencia total 27 856 000 Audiencia total 34 396 000

Para 1983, este desfasamiento cultural se acentud a tal grado que la actividad cultural y recrea-
tiva del pais fue arrasada por la competencia de la televisién, especialmente, por las cadenas priva-
das, y por la crisis econémica. De esta forma, durante ese afio el teatro sélo capturé 10 millones de
espectadores, la misica 7 millones, el cine 190 millones (264 millones menos que en 1976) y la
televisién 8 000 millones de personas, lo cual le aporta multimillonarios beneficios a esta industria
en detrimento de las demds (*La TV perjudicé a los espectéculos italianos”, Excélsior, 31 de diciem-
bre de 1983).
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Ademds, la mayor exposicién de la poblacién a los medios radiofénicos, especialmente televi-
sivos, ha provocado en Italia el mismo fenémeno de desplazamiento de medios que se observa como
tendencia en todo el mundo industrializado. Este es el caso del cine y del teatro; desde 1977 hasta
1981, por la feroz competencia que le representa la televisién, 1 500 salas de cine y el 50% de los
teatros debieron cerrar (Privatizagao da TV Italiana, GERAES, nim. 31, Departamento de Comuni-
cacion Social de la Universidad Federal de Minas Geraes, Brasil, septiembre de 1981, pags. 5-10).

De esta forma, se confirma que el surgimiento y desarrollo de los medios electrénicos de tras-
mision de masas ha operado una profunda transformacién al interior de la sociedad civil italiana.
Esto ha significado que sin dejar de funcionar el resto de aparatos hegeménicos del estado italiano
(escuela-familia, organizaciones culturales informales, aparatos de relaciones puiblicas, iglesia, rama
Jjurfdica, partidos politicos), éstos han sido desplazados y refuncionalizados, para legar la tarea prin-
cipal de construccién de la hegemonfa a los aparatos de difusién colectiva. Este fenémeno se com-
prueba claramente con muchos ejemplos, pero uno de los m4s destacados, en sentido positivo, ocu-
1mi6 en 1954 cuando, después de muchos afios de labor continua y sistemitica, el aparato educativo
taliano logré que sélo el 18% de la poblacién empleara el italiano como lengua oficial y el 81% res-
tante utilizara diversos dialectos, empleando el idioma oficial sé6lo al comunicarse por escrito. Sin
embargo, a partir del surgimiento y rdpido desarrollo de la TV en esta fecha, el uso del italiano se
extiende velozmente por todo el pais, y algunos afios después ms del 70% de la nacién quedo inte-
grada culralmente por la utilizacién de la lengua oficial (“sobre la comunicacién radiotelevisiva”,
El Dia, 27 de febrero de 1971, pig. 14).

Otro caso ocurrid en sentido negativo, cuando después de 23 afios de trasmitir programas tele-
visivos estadounidenses por las estaciones iralianas piiblicas y privadas, se produjo un notable colo-
niaje estadounidense mediante la televisién. Esto se dio a tal grado que el mayor porcentaje de
sudiencia lo ocuparon las pelfculas, telenovelas, campatias publicitarias y programas de entreteni-
miento de Estados Unidos. Dicho fenémeno ha avanzado en tal proporcién que la vedette o figura
principal, la que mds agrado despierta en el priblico de la TV y la mejor pagada es, para frustracién de
algunas decenas de chicas italianas, una rubia de 23 afios, originaria de Sacramento, California:
‘Heather Parisi, protagonista de *Fant4stico 4"

La asimilacién de este retroceso cultural penetra tanto en los sectores disidentes del pafs, que
elpropio Walter Velteroni, responsable del sector de medios de comunicacién del Partido Comunis-
ta ltaliano, confesé: “cuando estoy con mi mujer en casa en las tardes y prendemos el televisor para
ver Dinastia y no Casa Cecilia, me siento bien. Casa Cecilia es producida en Italia. Lo mismo sucede
cuando vamos al cine. Prefiero lo de importacién y en especial lo estadounidense. Pero yo mismo me
pregunto: nosotros, los italianos, los que hemos in.entado el teatro y la comedia a la iraliana, los
“spaghetti-western” y tantos otros géneros cinematogrdficos y que en cierto sentido hemos sido
los primeros de las series, jpor qué aceptamos de tan buena gana las pelfculas extranjeras y no las
‘nacionales?” (“Italia bajo coloniaje televisivo®, Excélsior, 27 de diciembre de 1983; *Series estadou-
nidenses invaden ltalia”, Excélsior, 28 de diciembre de 1983 y “TV na Italia: A Briga pela Farmagao
de Redes Nacionales”, Boletin INTERCOM, nim. 28, marzo de 1981.

Para ampliar el panorama del caso italiano, consiltese “La experiencia italiana en radiodifu-
sién”, Radl Cremoux, Excélsior, 17 de agosto de 1981, pég, 15-B; “Invaden las ondas de europa las
-radiodifusoras ‘libres™, Uno mds uno, 22 de febrero de 1981; “Hay 1 500 emisoras de radio y TV en
talia”, Excélsior, 15 de febrero de 1981, pag. 6-B; “La radio libre invade Europa”, 23 de febrero de

1981, pdg. 5; “En Italia hay 6 500 difusoras de radio y TV", Excélsior, 30 de marzo de 1981, pag. 2-A;
“Supremacia de la TV privada en ltalia”, El Universal, 12 de abril de 1981, pag. 2; *Access: Some Wes-
tern Models of Community Media, Parfs, UNESCO, 1973, pdgs. 202-204.

#Por aparatos de difusién de masas (ADM) debe entenderse el conjunto de instituciones e ins-
trumentos culturales que, derivados del acelerado desarrollo que alcanzan las fuerzas productivas
con la primera, segunda y tercera revolucién industrial (tecnologfas, especialmente de cardcter elec-
trénico), son capaces de producir, distribuir e inculcar las ideologfas de la clase o fracciones de clase
que los detenta, en la proporcién m4s voluminosa, en la cobertura ms amplia, y con la incidencia
-més constante, sobre los campos de conciencia de los diversos grupos sociales que componen la for-
“macién social donde se inscriben.
~ Entre las modalidades ms sobresalientes de aparatos de difusién de masas estan la televisién,
laradio, la prensa, el cine, y su nuevo complejo tecnolégico de prolongacién fisica a través de satéli-
fes, comunicacion axial, teleprensa, microondas, cablevision, etcétera.

' #Ludovico Silva, Teoria y prdctica de la ideologia, Nuestro Tiempo, 1971, México, pdg. 153 y 181.
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1°Fernando Carmona, “El subdesarrollo y la apertura”, en Reforma educativa y apertura demo-
crdtica, Nuestro Tiempo, México, 1972, pdgs. 17-25.

! Maurice Duverger, “Carta abierta a los socialistas”, tomado de “Neocapitalismo contaminan-
te”, Excélsior, 22 de abril de 1981, pég. 6.

12 Rafael Roncagliolo, Comunicacion: cambio social y necesidad de un nuevo marco conceptual,
Documentos ILET, Dic-D-29, septiembre de 1977, México, pdgs. 1-4 y 19; y Comunicacién y cultu-
ras transnacionales: proposiciones criticas, Seminario Comunicacién y Cultura Transnacionales, Uni-
versidad de Texas e Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales, Austin, Texas, 2-5 de
junio de 1982, mimeo, pdgs. 12 y 13.

13 Armand Mattelart, La comunicacién de la crisis, Primer Encuentro Latinoamericano sobre la
Ensefianza de la Comunicacién, Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco, Depto. de Edu-
cacién y Comunicacién, México, 1978, mimeo, pags. 22 y 23; Comunicacién y nueva hegemonia,
Comisién Evangélica Latinoamericana de Educacién Cristiana (CELADEC), Lima, 1981, pig. 40y
“La debilidad de la izquierda ante las nuevas tecnologfas del capitalismo”, El Gallo Ilustrado, 14 de
septiembre de 1980, pig. 8.

*Fernando Reyes Matta y Rafael Roncagliolo, Iglesia, prensa y militares: el caso Riobamba y los
obispos latinoamericanos, Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET), México,
1978, pég. 80.

!» Enrique Guinsberg, Los medios masivos de comunicacién y la formacién psicosocial, Institu-
to Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET), México, septiembre de 1978, mimeo,
pags. 8-17 y 48-51.

18 Juan Somavia, “La comunicacién y el modelo transnacional de desarrollo”, Revista Nueva.
Sociedad, nim. 38, septiembre-octubre de 1978, Venezuela, pags. 33-36. i

7 Noreene Janus y Rafael Roncagliolo, Publicidad transnacional, medios de comunicacién y edu-
cacidn en los paises en desarrollo, Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET),
México, 1980, pégs. 2-5. i

'® Ana Maria Fadul, O Futuro No Presente. Perspectivas para una Teoria dos Meios de Comunicag
de Massa, Tesis de Doctorado, Departamento de Filosoffa, Facultad de Filosoffa, Letras y Ciencias
Humanas, Universidad de Sao Paulo, Brasil, 1980, pags. 27-30; “Hegemonia e Contra-Informagao:
Por una Nova Praxis de Comunicagao”, en Comunicacao, Hegemonia e Contra-informagao, Carl
Eduardo Lins da Silva, coordinador, Cortez Editora, INTERCOM, Sao Paulo, Brasil, 1982, pag. 33y
34; y Meios de Comunicagao de Massa e Educagao ne Brasil: Una Perspectiva Critica, Cuadernos INTER-
COM, nims. 4, Sociedad Brasilefia de Estudios Interdisciplinarios de Comunicacién, Cortez Edito-
ra, octubre, 1982, Sao Paulo, Brasil, pig. 39.

19 Carlos Monsivdis, “Los de atrds se quedardn” (Notas sobre la cultura y sociedad de masas en
los setenta), Revista Nexos nim. 26, febrero de 1980.

20 Comisién Internacional de Estudios de la Comunicacién, Informe provisional sobre los proble-
mas de la comunicacién en la sociedad moderna, UNESCO, Parfs, 1978, pdgs. 23, 49, 53y 54, y Un solo
mundo, voces miiltiples. Comunicacion e informacién en nuestro tiempo, UNESCO, Fondo de Cultura
Econémica, México, 1980, pdgs. 76 y 172.

2! Ratil Cremoux, La legislacion mexicana de Radio y TV, Prélogo de Armando Labra, Universi-
dad Auténoma Metropolitana-Xochimilco, México, 1982, pag. 7.

Ademds de estos investigadores que colocan a los medios de comunicacién como los princi-
pales aparatos de hegemonfa, algunos otros, sin privilegiarlos en la misma posicién, los ubican como
los aparatos de hegemon{a mds importantes de la sociedad contempordnea. Constiltese, Xiomara
Villasmil, Difusién masiva y hegemonia ideolégica, Editorial Vadell Hnos., Valencia, 1980, pdg. 15;
Maurice Levitas, Marxismo y educacion, Siglo XXI, México, 1980, pdg. 44; Victor Ramos, EI pcriédiqz'
como propagador, agitador y organizador colectivo: la prensa floresmagonista 1900-1911, Tesis de
Licenciatura, Depto., de Comunicacién, Universidad Iberoamericana, México, 1979, pdg. 48 (tam-
bién existe publicado en el nim. 5 de los Cuadernos del TICOM, Taller de Investigacién para |
Comunicacién Masiva (TICOM), Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco, Méxu:t:!t
1980); y J. Antonio Crespo Mendoza, El papel de los medios de socializacion en la transformacion de la
cultura politica japonesa: panorama histérico, Tesis de Licenciatura, Depto. de Relaciones Internacio-
nales, El Colegio de México, México, pags. 66, 77-79 y 108-110. 1

22 Nos referimos a los artfculos: “La comunicacién, sistema nervioso de la sociedad”, El Sol de
Meéxico, 22 de octubre de 1974; “La informacién y la opinién”, Excélsior, 12 de julio de 1976; “La
guerra de la informacién”, Uno mds uno, 7 de noviembre de 1978, pdg. 18; “El nuevo orden muni
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de la informacién”, El Dia, 23 de noviembre de 1980; “Incomunicacién social”, Excélsior, 3 de
febrero de 1981; “La comunicacién colectiva”, El Nacional, 8 de junio de 1981; “El periddico: misil
del siglo xx1”, El Heraldo, 10 de junio de 1981; “Cultura y comunicacién”, La Semana de Bellas Artes,
num. 198, 16 de septiembre de 1981; “Efectos de la comunicacién social”, El Dia, 22 de abril de
1982; “Comunicacién y control”, 21 de febrero de 1983.

# Por nuevas tecnologfas de comunicacién se comprenden aquellos fenémenos tecnolégicos y
comunicativos que han aparecido recientemente, y que se engloban en la siguiente forma con sus
respectivas caracterfsticas:

a) El cable: la fibra 6ptica le permitird distribuir una amplia gama de comunicaciones.

b) El satélite: se utiliza conjuntamente con el cable y la TV, como lo ejemplifica el caso esta-
dounidense.

¢) El videocasete y el videodisco.

d) Laminicomputadora: es muy probable que en poco tiempo la terminal de la computadoray
el televisor formen un tnico aparato.

¢) La telemdrica: el teletexto (por televisién), el videodisco (por teléfono), el cabletexto (por
cable), etcétera.

f) Lagran informdtica: las computadoras de la industria, del comercio, de la investigacién; las
grandes redes trasnacionales, los bancos de datos, etcétera.

g La radio local: no es, propiamente, un nuevo medio, pero su utilizacién es nueva (sobre
todo, si la radio local es comunitaria o popular).

h) La televisién comunitaria.

(Boletfn Enlace, Organo Informativo de la Asociacién Catélica Latinoamericana para Radio y
Televisién, nims. 2 y 3, julio-septiembre de 1983, Quito, pdg. 12.)

**R. Muchembled, Culture Populaire et Culture des Elites, Parfs, 1978, citado por Jestis Martin
Barbero en Apuntes para una historia de las matrices culturales de la massmediacién, Primer Foro Inter-
nacional de Comunicacién Social, Comunicacién y Poder, Lima, Peni, 7-11 julio 1982, p4gs. 3-10.
Para ampliar el panorama en México, constltese Tzhaal Pazos y Natividad Vigueira R., La iglesia
como aparato ideoldgico de Estado en la Nueva Espaia (1800-1815), Cuadernos del TICOM nim. 17,
Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco, Departamento de Educacién y Comunicacién,
México, 1983.

**Rafael Roncagliolo, Comunicacién y cultura transnacionales: proposiciones criticas, op. cil.,
pdg. 12. Complementando este aspecto, Roncagliolo y Reyes Matta sefialan que “la importancia de
la iglesia como aparato ideolégico dominante se ha visto desplazada, primero por el desarrollo del
aparato de educacién formal (y por el crecimiento de la educacién laica), y recientemente por la
expansion de los medios de comunicacién colectiva. Al lado del aparato escolar y de los medios de
comunicacién, la influencia ideoldgica de la iglesia se ha minimizado. Piénsese, por ejemplo, en los
magros resultados de sus campaiias contra el control de la natalidad” (Rafael Roncagliolo y Fernan-
do Reyes Matta, Iglesia, prensa y militares, op. cit., pag. 80).

* Es muy importante aclarar que al afirmar que las tecnologfas de informacién se han converti-
do en los principales aparatos de hegemonfa, en ningtin momento se pretende reproducir la visién
idealista de la hegemonia que postula que ésta se produce sélo y desde la esfera cultural, desvincu-
lada de las principales exigencias y procesos econémicos y politicos de la sociedad. Al contrario, en
todo momento reconocemos que el consenso que se produce mediante los medios de comunicacién
no se reduce solamente al momento superestructural del fenémeno, sino que, como toda relacién de
fuerza que es, surge desde el corazén de la infraestructura y de sus contradicciones materiales.

Sin embargo, por necesidades metodolégicas, no se examinard todo el recorrido macrosocial
que acompaiia a los procesos de construccién de la hegemonia. En esta ocasién, sélo se analizardn
las vfas de salida de este reflejo ideolégico a través de las tecnologfas de comunicacién.

#’ Para ampliar las caracteristicas de la nueva educacién que se da a través de las tecnologfas de
informacién, consiltese Alberto Montoya Martin del C. y Ma, Antonieta Rebeil, “El impacto educati-
vo de la televisién comercial en los estudiantes del Sistema Nacional de Telesecundaria”, en Televi-
sion y ensefianza media en México: el Sistema Nacional de Telesecundaria, vol. 1, SEP, SHCP, SPP,
México, 1981, pag. 170 y sigs.; y Javier Esteinou Madrid, Los medios de comunicacidn y la capacitacién
de la fuerza del trabajo, Cuadernos del TICOM, ntim. 23, Depto. de Educacion y Comunicacién, Uni-
versidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco, México, 1983.
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% Para ampliar este panorama histérico, consultar el trabajo El surgimiento de los aparatos de
comunicacién de masas y su incidencia en el proceso de acumulacion de capital, Cuadernos del TICOM,
nim. 10, Departamento de Educacién y Comunicacién, Universidad Auténoma Metropolitana-
Xochimilco, México, 1981.

2 Es sumamente importante aclarar que las posiciones de Antonio Gramsci y de José Carlos
Maridtegui respecto a la escuela como aparato de hegemonta principal, son evaluaciones histéricas
correctas. Es decir, no debe aplicarse a este pensamiento la misma critica correctiva que se dirigid a
la corriente althusseriana, debido a que Gramsci formula esta concepcién en ltalia entre 1917 y
1023, y Maridtegui en Perti en 1925, cuando objetivamente los proyectos hegeménicos del estado
italiano y peruano descansan su peso de direccion consensual, fundamentalmente, sobre la accién
cultural que ejerce la escuela y el aparato politico. Por lo tanto, debe reconocerse que ambas aprecia-
ciones conceptuales parten de un nftido andlisis objetivo sobre el tipo de realidad cultural que viven
dichas sociedades en proceso de incorporacién a la dinimica de industrializacién capitalista.

% Recuérdese los argumentos de L. Althusser sobre la escuela como principal aparato ideol6gi-
co, en Ideologia y aparatos ideoldgicos del Estado, Comité de Publicaciones de la ENAH, México, 1975,
pégs. 37-38.

3 Es importante resaltar que esta tendencia de transformacién de los principales aparatos de
hegemonfa responde y se explica, en buena parte, por el trasfondo cultural que caracteriza y hereda
la sociedad civil de Oriente y Occidente. En otras palabras, esta realidad coincide ampliamente con
los diagnésticos gramscianos que, segin Perry Anderson, desde principios del siglo xx precisan algu-
nas de las oposiciones que se dan entre la sociedad civil de Oriente y Occidente.

En Oriente, la sociedad civil es primitiva e incipiente por falta de organismos privados. En con-
secuencia, el Estado lo es todo, ocupa la casi totalidad de la esfera de direccién de la sociedad. En
cambio, en Occidente la sociedad civil se encuentra firmemente desarrollada por la presencia de
miltiples organismos privados que se convierten en fuertes “trincheras” y “casamatas” que modelan
y regulan la accién rectora del Estado. Incluso, por momentos la sociedad civil puede convertirse en
una robusta cadena de fortalezas, cuyas complejas estructuras pueden resolver las sismicas crisis
politicas o econémicas que enfrenta el Estado. Por consiguiente, Estado y sociedad civil mantienen
una relacién de equilibrio. Para ampliar estos conceptos constltese Perry Anderson, Las antinomias
de Antonio Gramsci, ERA, México, 1980, pags. 9 y 10; 19 y 20; 37-40.

Oriente = primitiva e incipiente
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Occidente = desarrollada y firme

Al vincular el desarrollo de los medios de comunicacién a lo anterior, es necesario subrayar
que esta inercia de evolucién de los aparatos de informacién responde plenamente a esta heren-
cia de estructuras culturales que recibe Oriente y Occidente. Esto es, derivado de las distintas
propiedades que la sociedad civil conquista en estas dos regiones disfmbolas, podemos observar
que en Occidente los medios de comunicacién alcanzan su plena madurez de expresién, pues se
encuentran en un estado muy avanzado de expansién y de intromisién en las esferas de concien-
cia, Sin embargo, no se puede decir lo mismo de Oriente, donde hasta hace apenas algunos afios
los medios de comunicacién y las nuevas tecnologfas de informacién empiezan a penetrar y a
modificar las fuertes redes culturales heredadas del siglo pasado y estructuran la vida ideolégica
de estas sociedades.

De igual forma, hay que considerar que en Occidente este fendmeno de muracion superestruc-
tural tiene una gama de validez histérica desigual que no le permite generalizarlo, en el mismo grado,
para todas las formaciones sociales occidentales. Es decir, la emergencia de los medios de comuni-
cacién como principales aparatos de hegemonfa, es una realidad que cobra plena vigencia en las
zonas del capitalismo avanzado, donde los aparatos y sistemas de comunicacién alcanzan su mayor
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nivel de evolucién y perfeccién tecnolégica; pero en las dreas del capitalismo tardio, los medios de
informacion incursionan sobre la sociedad civil con menor peso cualitativo, pues se enfrentan a
mayores resistencias culturales tradicionales provenientes de otras fases de desarrollo nacional.

En este sentido, esta nueva tendencia histérica es un fenémeno ideoldgico que sufre fuertes
desniveles de cristalizacién en el centro y la periferia, segiin sea el grado de madurez culural de la
sociedad donde se ubica,

Centro Periferia
Capitalismo Capitalismo Capitalismo
oligopélico industrializado tardfo

avanzado
(Total validez) (Mediana validez) (Poca validez)

2 Para ampliar el conocimiento sobre la funcién econémica que histéricamente han desempe-
niado los aparatos de difusién de masas en la sociedad capitalista, consultar nuestro trabajo, El surgi-
- miento histérico de los aparatos de difusion de masas y su incidencia en el proceso de acumulacion de capi-
fal, (1979b, pags. 114-153).

1 Cremoux (1978). Aunque a lo largo de esta ejemplificacién se mostrardn una serie de datos
- histéricos sobre la cobertura progresiva que han ido conquistando los diversos aparatos de comuni-
cacion de masas, esto no significa que para nosotros la simple ampliacién tecnolégica de suradio de
accion cultural sea la tinica propiedad relevante que los convierte en’'dominantes, sino también el
tipo de contenidos ideoldgicos que inculcan, realidad que no serd examinada en este trabajo, sino
que queda pendiente para ser investigada en las diversas coyunturas sociales en las que se efecrian.

**“Darin difusién por satélite al Encuentro de la Comunicacién”, Excélsior, 17 de octubre
de 1974.

* *La Inauguracidén de los VIII campeonatos de volibol pasard en 32 paises, vfa satélite”, Excél-
sior, 27 de septiembre de 1974, pag. 16B.

% “El informe presidencial serd visto y oido por 20 millones”, Excélsior, 28 de agosto de 1975,
pég. 28A.

i 7 “Uno en el Mundial”, Uno mds Uno, 2 de junio de 1978, pig. 28.

*#*“Dos millones vieron por TV en Sao Paulo, Brasil, el | Festival de Jazz", Excélsior, 21 de sep-
tiembre de 1978, pdg. 16C.

%A 21 paises del continente y Espaiia llegara al Festival OTI", Excélsior, 30 de noviembre de
1978, pdg. 16C.

*“Deutsche Welle trasmite en 34 idiomas”, Excélsior, 18 de noviembre de 1978, pdg. 3B.

11 “Siete Dias, primer noticiero mexicano con cobertura mundial”, El Dia, 9 de enero de 1979.

**Encuentro sobre la TV en América Latina”, Excélsior, 8 de enero de 1979, tercera parte de la
Seccion A, pag. 3.

*“Ochocientos millones veran la llegada del Papa a México®, Excelsior, 26 de enero de 1979,
pdg. 15C; y “Se utilizardn dos satélites para cubrir la visita del Papa Juan Pablo 11 en México”, Excél-
sior, 27 de enero de 1979, pag. 14B.

**“Mitos y monitos. S6lo una editorial de comics estd ligada a una transnacional”, entrevista de
Teresa Gurza a Irene Herner y Marfa Eugenia Chellet, El Dia, 18 de abril de 1979, pég. 6.

***Los Juegos Olimpicos de Mosct serdn vistos por 2 000 millones de personas”, Excélsior, 24
de enero de 1979, pag. 17A.

1“Un primer paso hacia la TV universal”, El Dia, 9 de marzo de 1979, pig. 24.

#7*Una cuarta parte de los habitantes del mundo han visto los filmes de James Bond”, El Heral-
do, 2 de octubre de 1978, Secc. Cine.

**En més de 50 pafses, inclusive México, se trasmitird La historia de la humanidad”, Excélsior,
13 de octubre de 1978.
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**“Distribuyen en la TV de seis pafses una serie de programas infantiles diddcticos”, Excélsior,
7 de febrero de 1979, pag. 8C.

%0“En 20 pafses adquieren la serie de TV Raices”, Excélsior, 24 de febrero de 1979, pig. 8B.

31 “En la TV mundial estrenardn el filme de dibujos animados Los derechos del nifio”, Excélsior,
24 de febrero de 1979, pédg. 3, 3a. parte de Secc. A.; y “El filme Los diez derechos del nifio, se proyecta-
r4 mundialmente en la TV", Excélsior, 21 de mayo de 1979, pag. 3A, 3a. Secc. A.

°*La serie Hawai 5-0 una mini-industria”, Excélsior, lo. de abril de 1979, pag. 2B.

*3“Tres de cada cuatro franceses vieron el filme para TV Holocausto”, Excélsior, 20 de abril de
1979, p4g. 10B.

**Citado por Enrique Guinsberg (1978, pdgs. 34-35).

*“Los nifios y la TV", El Dia, 27 de junio de 1978, pédgs. 23.

“La TV y los nifios”, Le Monde Diplomatique, mayo de 1979.

*"“Los padres culpables de que los nifios pasen muchas horas frente al televisor”, Excélsior,
abril de 1980, pég. 12B.

%% “Fanatismo de los nifios chilenos por el video”, Excélsior, 22 de diciembre de 1975, pg. 14B.

9“Los nifios y la TV", El Dia, 27 de junio de 1978, pig. 21.

%0*De 17 afos de vida, 2 mirando television”, Excélsior, 18 de diciembre de 1978, pég. 1A,
Seccién B; y “Cémo se curan los drogados televisivos”, Excélsior, 22 de abril de 1980, pag. 3,
Seccién A.

1 %;Cémo es a la luz de todo ese material, la cabeza, la voluntad, la atencién y el cardcter de un
nifio televidente tipico?”, entrevista de R. Carbonell y S. Jacorse a Raul Cremoux, Revista del Consu-
midor, nim. 27, mayo de 1979, pdg. 39.

52*La TV y el Afio Internacional del Nifio. No penséis, disparad”, El Dia, 28 de abril de 1979,
pag. 11.

93 “Empleardn en EUA las series policiacas de TV para que los nifios aprendan el sistema judi-
cial®, Uno mds Uno, 12 de junio de 1978, pag. 17.

% Joseph Rota y Ferndndez Collado (1976, pag. 12).

5 “Siete millones de habitantes de Sao Paulo pasan tres horas al dfa viendo televisién”, Excél-
sior, 10 de junio de 1976, Secc. B, pig. 10.

% “Doscientos millones de norteamericanos permanecieron 14 horas sentados frente ala TV,
El Heraldo, 1 de marzo de 1979, Seccién de espectaculos.

" “De 17 afios de vida, 2 mirando TV", Excélsior, 18 de diciembre de 1978, pdg. 1.

68 “Reciente estudio sobre telemaniacos en EUA", Excélsior, 26 de diciembre de 1978, pdg. 10B,
y “Cémo se curan los drogados televisivos”, Excélsior, 22 de abril de 1980, pdg. 3, Tercera Parte de
la Secc. A,

8 “La falta de TV provoca a los japoneses insomnio y hasta vicio por el alcohol”, El Heraldo,
23 de abril, de 1979, Secc. Espectéculos, pg. 1. Para ampliar el panorama sobre la dependencia
psicocultural que sufren los agentes sociales contempordneos frente a la televisién, consultar Rodr{-
guez Méndez (1971, pdgs. 9-85).

"®“La TV cura la soledad y consuela a la vejez”, El Heraldo, 10 de octubre de 1978.

" “En Espafia los incultos ven mis televisién”, Excélsior, 5 de octubre de 1978, pédg. 10B.

2 Para ampliar las peculiaridades con que han sido empleados los medios en las camparias
politicas de De Gaulle, Mc. Millan, Kennedy, Nixon, Pompidou, Giscard D’Estaing, Mitterrand y en
otras circunstancias polfticas, consultar Cazeneuve (1977, pags. 109-130) y Leén Martinez (1975).

"3En este caso hay que aclarar que ante la pregunta ;qué tan efectivas son estas presentaciones
para influenciar la decisién del votante?, no existe todavia una respuesta terminante. La mayoria de
los analistas piensan que estas exposiciones simplemente reafirman el apoyo que el espectador dard
al candidato que ya tiene decidido escoger. Mientras tanto, otros piensan que estos debates sirven
para resolver una posible indecisién.

"*“En EU las elecciones son ahora un acto televisivo: Marshall McLuhan”, Excélsior, 3 de mayo
de 1976; Tercera Secc. A. pag. 11.

' “Felipe Gonzalez desafia a Sudrez a un debate por TV", Uno mds Uno, 28 de octubre de 1978,
pég. 11.

76 *Sudrez y el socialista Gonzdlez piden apoyar a la Constitucién”, Excélsior, 5 de diciembre de
1978, pdg. 3A; y “Retos de lideres politicos esparioles ante las cdmaras”, Excélsior, 21 de febrero
de 1979, pag. 3A.

7" “Espafia: 30 minutos de TV a los partidos”, El Dia, 12 de febrero de 1979, pédg. 1.
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"® *Campana de la ONU para promover los derechos de los palestinos”, Excélsior, 7 de octubre
de 1978, pdg. 2A.

7 “Vasta campafia contra Israel en medios informativos de Egipto®, Excélsior, 19 de diciembre
de 1978, pag. 2A.

# “Programa del Consejo Coordinador Empresarial para crear una buena imagen”, Excélsior,
21 de mayo de 1975, pag. 1.

®! “Fustiga Giscard en TV al jefe degolista Chirac”, Novedades, 20 de abril de 1979, pig. 2.

*!Para conocer algunas criticas a la concepcidn mitica que formula que los aparatos de difusién
de masas poseen un absoluto poder manipulativo, revisar Prieto Castillo (1977, pdg. 91); Muraro
(1974, pégs. 96-101 y 138); Enzensberger (1976, pdg. 73) y Taufic (1974, pdgs. 137-138).

# Curiosamente, los tinicos antecedentes desarrollados que conocemos que han delimitado
de forma general algunas de las caracterfsticas especificas que distinguen la particular actividad
cultural que ejerce cada aparato de difusién colectiva, localizan su origen en la teorfa funcionalista
de la comunicacién de masas y canalizan su aprovechamiento hacia la préctica mercadotécnica de
los mismos. En primer lugar, nos referimos a la tipificacién empirica que efectiia McLuhan entre
medios frfos y calientes y otras variantes més que diferencia sobre el caso. Al respecto, consultar
McLuhan (1978).

En segundo término, nos referimos a la més depurada precisién pragmética que sobre la natu-
raleza cualitativa de los medios de comunicacién existe dentro de la nueva acumulacién de conoci-
mientos sobre el funcionamiento actual de los aparatos de masas. Sin embargo, paradéjicamente
este avance de conciencia sobre la operacién de los medios no proviene de la teorfa critica, ni tam-
poco de la teorfa culturalista, sino de la experiencia cotidiana que ha arrojado la practica mercado-
técnica que desarrolla el capital comercial en suafdn de acelerar el ciclo de rotacién del capital.

Esto significa que la construccién de la teorfa materialista sobre las propiedades distintivas con
que cada aparato de difusién realiza su prictica ideolégica, debe retomar la riqueza que ofrecen los
embriones empiricos que ha descubierto la actividad mercadolégica en el 4rea de la circulacién del
capital, e integrarlos de manera reconvertida a su teorfa global de la sociedad. Un buen ejemplo que
ilustra los avances de estas técnicas en la delimitacién objetiva del perfil ideoldgico que es propio de
cada medio, lo encontramos en el trabajo de Fajen (1979, pég. 84).

8 “La promocién de Miss Universo agoté las existencias de Maxi Cosméticos”, Excélsior, 9 de
septiembre de 1978, pdg. 18A. Para ampliar este punto, consultar nuestro trabajo Los aparatos de
difusion de masas y el modelo de acumulacién de capital, UAM Xochimilco.

#Para una perspectiva general sobre la crisis que enfrenta el capitalismo brasilefio desde
1974, consular: Marini (1976, pdg. 3A); Banco Nacional de Comercio (1978, pags. 20-26); “Culmi-
nd el milagro brasilefio”, Excélsior, 30 de julio de 1979, pdg. 294A; “El milagro brasilefio: depauperi-
zaci6n obrera”, Uno mds Uno, 16 de agosto de 1979, pag. 9; Dfaz (1979, p4g. 1), e “Inflacién del 60%
en Brasil", Excélsior, 27 de marzo de 1980, pig. 28A.

*Mattelart (1974, pdgs. 3-8). Estos aspectos pueden ser ampliados en Mattelart, Armand
(1974¢, pdgs. 121-160) y Mattelart, Michele (1977, pags. 172-207).

¥7Al respecto: “Campafia antimexicana”, Excélsior, 26 de noviembre de 1975, pag. TA;
“Denuncian cuatro legisladores una campafia de desprestigio al gobierno de México”, El Heral-
do, 5 de marzo de 1976, pdg. 2A; “Queremos saber quién dirige y cudl es la razén de la campafia
contra México”, El Dia, 2 de mayo de 1976, p4g. 1; “Sigue la campafia contra México”, El Heral-
do, 13 de mayo de 1976, pdg. 6A; “Plan extracontinental contra la estabilidad de México”, El
Heraldo, 25 de junio de 1976, pdg. 1; “Campana contra México”, Excélsior, 23 de julio de 1976,
pdg. TA; *Denuncia Milton Castellanos una campafa contra Baja California”, El Dia, 16 de agos-
to de 1976, pdg. 3; “En Estados Unidos divulgan lo que pasa en México con vidrio de aumento”,
El Dia, 27 de enero de 1977, pag. 1; “El comunismo ajeno a la democracia social de México: LE”,
El Heraldo, 9 de septiembre de 1976, pdg. 1; “Denuncian a difusoras de EU de hacer una campa-
fia contra México", Excélsior, diciembre de 1975; “Vayan a México, piden 38 organismos
judios”, El Sol de México, 28 de enero de 1976, pag. 1, Secc. A; “Plan publicitario de saturacién
para atraer turismo de EU a México”, El Dia, 17 de septiembre de 1976, pag. 7; “México y la opi-
nién mundial”, Excélsior, 4 de octubre de 1976, pig. 6A; “Campafia antiméxico en EU”, Excél-
sior, 3 de enero de 1977, pdg. 6A; *Negativa imagen de México en EU", Excélsior, 10 de enero de
1977, pdg. 1; "Camparias contra México impiden que crezca el turismo en EU”, El Heraldo, 12
de enero de 1977, pdg. 2A; “La imagen de México dafiada”, El Heraldo, 15 de enero de 1977,
pédg. 6A; “Campana contra el turismo en México”, El Heraldo, 13 de enero de 1977, pdg. 6A; “El
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Congreso Judfo decide cancelar su boicot turfstico a México”, El Heraldo, 16 de febrero de 1977,
pag. 1; “Es preciso atraer a los turistas sin enajenar nuestras costumbres”, El Dia, 16 de enero de
1977; y “Editores de EU, Europa y Australia dardn a conocer los atractivos de nuestro pafs”, El
Heraldo, 28 de mayo de 1977, pdg. 5A.

% Para ampliar la informacién, revisese: “Comentario a la nueva Serie de TV Vaselina”, El
Heraldo, 21 de abril de 1977, pdg. 3D; “High steppen to stardom”, Time, 3 de abril de 1978, p4gs.
44-49; “Bailando sobre la cultura”, Proceso, 7 de agosto de 1978; “La moda del travoltismo”, Proce-
50, 14 de agosto de 1978, pag. 55; “221 millones de délares han obtenido Grease y Saturday Night
Fever en Norteamérica”, Excélsior, 12 de septiembre de 1978; “La travoltomania supera las escenas
de histeria de los beatles y rollings”, Excélsior, 15 de septiembre de 1978, pag. 19C; “Travolta estd
asustado por sus fandticos”, El Dia, 18 de septiembre de 1978; “Crftica de cine: Vaselina", Excél-
sior, 9 de octubre de 1978; “Olivia Newton-John tiene planes matrimoniales pero no con John
Travolta; quiere hogar e hijos”, El Heraldo, 18 de octubre de 1978; “Sacerdotes catélicos anatemi-
zan a Travolta: sus cintas alienantes y pervertidas”, El Heraldo, 20 de octubre de 1978; “El fenéme-
no Travolta es positivo y llena el vacio que dejé Elvis Presley: Quincy Jones”, Excélsior, 27 de octu-
bre de 1978; “Travolta no asiste a salones de baile”, Excélsior, 30 de octubre de 1978; “El
travoltismo, gran negocio en EU", Excélsior, 6 de noviembre de 1978, pag. 3A; “Glorificacién exis-
tencial”, Tiempo, 27 de noviembre de 1978, pdgs. 54-56; “Olivia Newton-John, companera de
Travolta, recibi6 la Orden del Imperio Britdnico”, Excélsior, 30 de diciembre de 1978, pig. 6B;
“Sigue el auge de discotecas en Italia”, Excélsior, 2 de enero de 1979, pdg. 7B; “Hoy en dia las
juventudes se han convertido en travoltas”, Excélsior, 7 de febrero de 1979, pdg. 5B; “Invento de
transnacionales. Travolta es sélo la envoltura”, Proceso, 19 de febrero de 1979; “La naquiza se tra-
voltiza”, Contenido, 12 de octubre de 1978; Reyes Matta (1978) y, Armand y Michelle Mattelart
(1979, pég. 9).

% Sobre el caso: “Holocausto: éxito de éxitos”, Uno mds Uno, 16 de diciembre de 1978,
pég. 17; “Bombazo a la TV alemana por una serie pro judfa”, Excélsior, 20 de enero de 1979, pag.
3A; “La teleserie Holocausto provocd una conmocion en Alemania Federal”, Excélsior, 29 de ene-
ro de 1979, pdg. 3, 3a. parte de la Seccién A; “Mds de cuarenta mil consultas ha provocado la
serie Holocausto”, Excélsior, 2 de enero de 1979, pdg. 11B; “El canciller de Alemania Federal
tomard parte en un debate sobre Holocausto”, El Nacional, 5 de marzo de 1979, pdg. 13; “Holo-
causto o el triunfo del este”, Uno mds Uno, 12 de julio de 1979; “Execracién del crimen polftico”,
Excélsior, 9 de abril de 1979, pdg. 6A; “Holocausto, el filme mds polémico de la TV", Uno mds
Uno, junio de 1979, pdg. 12; “Polémicas violentas en Espafia por el telefilme Holocausto®, El Dia,
21 de junio de 1979, pdg. 21, “Cinco millones de telespectadores han visto en Espafia Holocaus-
to”, El Dia, 26 de junio de 1979, pdg. 30; “Lleg6 la teleserie Holocausto a Espafia”, Excélsior, 27
de junio de 1979, pdg. 10B; “La mitad de Espaia vi6 por televisién el filme Holocausto”, El Dia,
30 de junio de 1979, pég. 26; “Televisién educativa en el Canal 13", El Dia, 30 de septiembre de
1979, pdg. 23; “Produccién de nueve millones de délares”, Excélsior, 6 de julio de 1979, pég.
10B; “Comenzard a trasmitirse Holocausto”, Excélsior, 11 de julio de 1979, pag. 1, Secc. C;
“Holocausto pasard a la television argentina”, Excélsior, 12 de julio de 1979, pdg. 14B; “Holo-
causto 1", El Dia, 13 de julio de 1979, pag. 21, “La polémica de Holocausto”, El Dia, 14 de julio de
1979, pdg, 10; "Holocausto: un docudrama”, Uno mds Uno, 22 de julio de 1979, p4g. 23; “Holo-
causto 111", El Dia, 28 de julio de 1979, pdg. 21; “Holocausto: ;ha muerto el nazismo?”, El Gallo
Iustrado, nim, 893, 29 de julio de 1979, pdg. 23; “Holocausto, un telefilme para hacer historia”,
El Dia, 15 de agosto de 1979, pdg. 21 (Armand y Michelle Mattelart, 1979, pags. 10-1).

% Al respecto: “Cien mil elementos de seguridad”, Excélsior, 21 de enero de 1979, pég. 1;
“Vitores de tres millones del aeropuerto al zécalo”, Excélsior, 27 de enero de 1979, pg. 1; “El mila-
gro de la propaganda”, Excélsior, 2 de febrero de 1979, pdg. 6A.

! *Pénico en Washington por la dramatizacién de un programa de radio sobre la guerra
nuclear”, Excélsior, 30 de abril de 1980, pdg. 9A; y “Provocé pénico una falsa alarma de ata-
que nuclear en Washington”, El Dia, 30 de abril de 1980, pég. 1.

“2*EU: un estudio exculpa a la TV de inducir a la gente a la violencia”, El Dia, enero de 1972,
Constiltese también: “La comunicacién de masas: suimpacto en la familia y en el hombre”, El Dia,
16 de agosto de 1970, pdg. 4; “Los medios de informacién ejercen mayor influencia que la educa-
cién”, El Dia, 29 de diciembre de 1970, pig. 8, “Los medios de difusién destruyen en buena medida
la obra de la escuela”, El Dia, 16 de mayo de 1971, pdg. 1. “Los medios de comunicacién manipulan
impunemente la personalidad del nifio”, El Dia, 4 de julio de 1972, p4g. 8; “Los nifios manipulados
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por los medios de comunicacién”, Diorama de Excélsior, 5 de mayo de 1974, pdg. 11; “La comunica-
cién masiva est4 desintegrando al ser humano”, El Heraldo, 4 de marzo de 1976, pdg. 3A; “Mensajes
y efectos de los programas de TV”, El Gallo [lustrado, niim. 805, 27 de noviembre de 1977, pég. 5.

93 *Radio y TV han producido en la zona del Caribe muy malas formas de hablar”, Excélsior, 11
de octubre de 1972.

9 *Exitosa campafia de la WPAB”, en Radio y TV, vol. IV, niim. 4, Revista internacional de la
industria radial, septiembre de 1967, pig. 27.

% “El gusto musical inducido por radiodifusoras y publicistas”, Excélsior, 27 de noviembre de
1976, 3a. Secc. A, pag. 2; “Los nifios reciben en forma permanente la influencia de la misica exte-
rior y olvidan fécilmente la propia”, Excélsior, 20 de agosto de 1979, p4g. 2.

%“Los ejemplos de violencia que presenta la TV japonesa quebranta la disciplina de esco-
lares”, Excélsior, 15 de octubre de 1978.

97%La TV y el Afio Internacional del Nifio: no penséis, disparad”, El Dia, 28 de abril de 1979,
pég. 11.

9 *Causa pesimismo ver la TV en forma exagerada”, Excélsior, 24 de abril de 1979, pdg. 8B; y
“Pasividad y medios de comunicacién”, El Dia, 23 de mayo de 1979, pdg. 22.

99“La BBC impone un reglamento para evitar que el ptblico se contagie de violencia”, El Heral-
do, 23 de abril de 1979.

190 *Influencia de la TV en la forma de vida en Norteamérica”, Excélsior, 28 de mayo de 1979,
pég. 19B. Para complementar este panorama, también pueden ser vélidas las declaraciones del Papa
Juan Pablo II en el sentido que la TV puede deformar a los nifios de todo el mundo. Por ello solicita a
los productores “no sacrificar el arte por el raiting”; “La televisién puede deformar a todos los nifios
del mundo”, Uno mds Uno, 24 de mayo de 1979, pdg. 22.

191%] os partidos por radio y TV", Tiempo, nim. 1916, pdg. 7; y Cremoux y otros, 1979.

10241 a radiodifusién y la Iglesia”, Radio y TV, revista internacional de la industria radial, vol. 5,
nam. 3, agosto de 1968, pdg. 21.

10341 3 bendicién papal a 450 millones de personas por TV”", Novedades, 28 de enero de 1979.

104 “Apoyo de la Iglesia contra la opresién”, Excélsior, 9 de enero de 1979, pdg. 1y “TV parala
Iglesia”, Excélsior, 9 de enero de 1979, pdg. 6A.

10541 os medios de comunicacién, ideales para evangelizar”, El Universal, 26 de enero de 1972.

19 Conclusiones de la 111 Conferencia General del Episcopado Latinoamericano: la evangeliza-
cién en el presente y en el futuro de América Latina; Puebla de los Angeles, 27 de enero - 13 de
febrero, México, 1979, ed. mimeografiada, pags. 190-192.

17 “Empleardn en EUA las series policiacas de TV para que los nifios aprendan el sistema judi-
cial”, Uno mds Uno, 12 de junio de 1978, pdg. 17.

108 “RTC difundird manana el festival del Dfa del Ejército desde la Plaza México”, Excélsior, 16
de febrero de 1980, p4g. 2; y “La ceremonia de jura de la bandera por radio y TV”", Excélsior, 5 de
mayo de 1980, pdg. 8C.

199 Aun desconociendo la existencia y el impacto de los modernos medios de difusién, Gramsci
expresa que, en el seno de la sociedad civil, son esencialmente “la prensa amarilla y la radio (en los
lugares que estd muy difundida), quienes aseguran este servicio, especialmente por la creacién de
explosiones de panico o de entusiasmo ficticio que permiten el logro de determinados objetivos, en
las elecciones, por ejemplo” (Portelli, 1974, pdg. 31). En la actualidad, dicha sintesis debe ser apli-
cada al sistema global de comunicacién electrénica y muy en particular a la televisién.

10 Tradicionalmente el estudio de la problemdtica de los aparatos ideolégicos o instituciones
de hegemonia, han ubicado la operacién de éstos dentro de los méargenes de actuacién del Estado,
reconociéndolos como soportes superestructurales que contribuyen sustancialmente a efectuar las
funciones politicas del mismo, especialmente en la esfera de la sociedad civil. Sin embargo, no obs-
tante ser aceptados como entidades que colaboran medularmente a ejercer las tareas del estado
capitalista segiin sea el cardcter de clase que lo define, hasta el momento no conocemos un anilisis
conceptual e histérico que sistemdticamente desglose cudles son los factores particulares que permi-
ten que al mismo tiempo que son instrumentos subordinados a determinadas directrices de clase del
Estado, sean también establecimientos civiles que gozan de una “relativa independencia de opera-
cién”, independencia superestructural, que en ocasiones permite germinar y desencadenar movi-
mientos contrarios a las politicas vertebrales del estado dominante.

Es sobre esta lfnea que pensamos que el mismo tipo de factores primarios y secundarios que
determinan a los medios, con sus debidas particularidades y adaptaciones especfficas, son la médu-
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la de la estructura de poder que determina al conjunto de aparatos ideoldgicos del Estado que existen
al interior de la superestructura capitalista. Es por ello que el anlisis del cardcter de clase y la fun-
cién estructural que éstos ejercen (considerando su autonomia relativa), debe iniciarse a través del
desmontaje minucioso de estas variables de direccién politica.

Para una referencia bibliografica sobre el estado aproximado de la teorfa de los aparatos ideol6-
gicos de Estado, consultar Esteinou (1979 A, pag. 25, n. 34).

' Para obtener un panorama general que muestre el condicionamiento estructural ejercido
sobre los medios de difusién de masas en la sociedad capitalista, remitirse a Miliband (1976, pags.
219-230). Para delimitar cémo opera esta determinacion en las sociedades dependientes de Améri-
ca Latina, consultar A. Mattelart, Piccini y M. Mattelart (1970, pags. 52-70).

"2 Especificamos dominio exclusivamente juridico y no dominio rotal o absoluto sobre los
medios, ya que existe una gran diferencia entre la propiedad jurfdica y la propiedad real o total de
éstos. Un individuo o grupo de individuos tiene la propiedad juridica del aparato cuando posee el
derecho de usarlo, gozarlo y disponer de él segtin sus requerimientos e inclinaciones, pero esto no
significa que detente la propiedad efectiva o total sobre el mismo. Para alcanzarla, requiere ponerlo
en marcha él mismo sin necesidad de recurrir a una colectividad de individuos, lo cual, en el caso de
los modernos medios de difusién, es imposible, puesto que sus dimensiones y complejidades exigen
necesariamente la presencia de un gran conjunto de trabajadores especializados para activarlos.

Esta situacién desemboca en un doble efecto: por un lado, le resta al propietario el poder
total sobre el medio, puesto que no lo puede gobernar a su voluntad absoluta, sino que depende
del trabajador colectivo para ponerlo en marcha, y por otro, le permite al trabajador colectivo
alcanzar un poder considerable sobre el medio, ya que lo puede hacer iuncionar o detener cuan-
do se lo proponga.

Debido a esto los propietarios juridicos de los canales de difusién cuidan celosamente, a través
de una constante préctica de “relaciones piblicas internas”, que los campos de conciencia de sus
trabajadores estén permanentemente impregnados de los paradigmas que transporta su ideologfa
dominante. Ello les permite, en primer término, el acoplamiento de la mentalidad de la fuerza de
trabajo intelectual a los intereses de los propietarios y, en segundo lugar, impide la emergencia
de una nueva superestructura de pensamiento que propicie la toma de conciencia de los trabajado-
res colectivos sobre el gran poder de gobierno y direccién que, como trabajadores directos, poseen
sobre los aparatos de masas para orientarlos hacia la resolucién de sus conflictos de clase.

' Esta monopolizacién cultural puede observarse con gran claridad cuando inspeccionamos,
por ejemplo, el caso de Estados Unidos en donde el andlisis de la estructura de su sociedad civil
muestra que sdlo “el imperio Hearst comprende doce periédicos, catorce revistas, tres estaciones de
televisién, seis estaciones de radio, un servicio de noticias, un servicio de material gréfico, un sindi-
cato de tiras cémicas y los libros de bolsillo Arén”"; de manera semejante, “ademds de revistas, la
empresa Time Inc., es duefia de estaciones de radio y de televisién, de un club del libro, de fabricas
de papel, de bosques, de pozos petroleros y de diversos bienes rafces” (Damhoff 1969, pag. 118).

“La misma clase de concentracién se puede observar en todos los demds pafses capitalistas: el
imperio Axel Springel, por ejemplo, por sf solo controla més de 40% de los periddicos y las revistas
alemanas y cerca del 80% de los periddicos de Berlin." En lo que respecta a las peliculas, se ha obser-
vado que “en Inglaterra, por ejemplo, la distribucién de peliculas depende virtualmente de dos com-
pafifas que administran los cines de circuito, y como las pelfculas, por lo comun, sélo encuentran
quien las financie si se obtienen garantfas de distribucién, esto quiere decir que las compaiifas ejer-
cen un control casi completo de las pelculas que se filmen y de los temas que se les consideren ade-
cuados. También vale la pena sefialar que las nuevas empresas que surgen en esta esfera de actividad
son facilmente capturadas por intereses ya existentes de esta misma esfera y de otros campos. Asf,
por ejemplo, los sefiores Hall y Whanned, en referencia a la TV comercial en Inglaterra, nos dicen
que en vez de distribuir el poder en muchas manos, ha incrementado el poder de quienes ya lo tie-
nen. Més de la mitad de los recursos de la TV comercial son propiedad de algunos periédicos, de la
industria cinematografica y de los empresarios de teatro” (Miliband, 1976, pags. 219-220).

"*Una perspectiva formal que muestra ¢6mo la radio y la televisién desarrollan su tendencia
como industrias culturales en algunos paises capitalistas puede consultarse en Cremoux (1972,
pdgs. 63-71).

''*Esta segunda intervencién que los sectores econémicamente poderosos alcanzan sobre los
medios de comunicacién, se deriva de las fuertes inversiones publicitarias que éstos realizan en
los medios. Por ejemplo, dice Guerin (1964, pag. 136): “la prensa moderna de libre informacién no
puede vivir sin la aportacién financiera que representa el lugar reservado en las columnas de
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la publicidad [...] pues en los ingresos de un diario moderno rentable, la publicidad entra con més
del 60%”.

Revisando el fundamento econémico de otros medios, encontramos que por ejemplo “en Bra-
sil, como en casi toda América, la publicidad es la principal fuente de recaudacién de la prensa, la
radio y la television. Se puede calcular que casi el 80% del gasto de los diarios es pagado por la publi-
cidad”. Citado por Dos Santos (1976, pag. 79).

En relacién a las ganancias de los medios por concepto de publicidad, constatamos que “segin
los célculos de los expertos, los ingresos publicitarios son la base de sustentacion financiera del cine
en un 40%, de la prensa en un 70%, y de la radio y televisién comercial en un 100%”, (Castatio,
1973, pag. 54). Segun Editor and Publisher, el diario corriente con 50 mil ejemplares de circulacién
obtiene el 76% de sus ingresos de la publicidad (50% de la publicidad local, 15% de la nacional y
11% de los anuncios clasificados). El resto de los ingresos del periddico proviene de la circulacién
(Citado por Terrero, 1975, pag. 7).

"% Abundando en el tipo de determinaciones que ejercen los sistemas que financian el funcio-
namiento de los medios sobre las politicas culturales de los mismos, P. Baran (1969, pag. 198) aclara
que “la formulacién de programas y las politicas editoriales de los medios de difusién y del anuncio
estdn sujetas a dos influencias contradictorias. Como, por razén natural, los anunciantes desean
contar con £l mdximo auditorio posible, se preocupan por evitar cierto ambiente que pudiera ser
antagénico a los intereses de probables clientes futuros y, por tanto, los medios de publicidad prefie-
ren seguir una politica conservadora y no de indole polemista en la preparacién de sus programas y
editoriales. No obstante, en lo que les ofrecen los medios de publicidad es mas probable que el inte-
rés del publico se despierte si sus programas contienen elementos novedosos, o se les hacen mds
atractivos por las tensiones emotivas que excitan las controversias, los concursos, y las competen-
cias, la solucién que adoptan cominmente los directivos de las empresas de publicidad es la de
admitir dichas tensiones, pero solamente en ciertos tépicos de importancia: programas de acertijos,
deportivos, de competencias entre concursantes y discusiones sobre temas publicos méds o menos
inofensivos, o bien entre locutores cuyas opiniones no difieren mayormente”.

17 Al respecto, Dos Santos afiade que “su poder le garantiza no sélo el control editorial de los
diarios, sino el de las noticias y hasta el de su vida interna. En los dltimos afios se denunciaron casos
que afectaron por lo menos a dos jefes de redaccién, despedidos por la accién de estos grupos (Anto-
nio Callado y José Bahia, del Correjo de Manha) hecho que, por lo demis, acontecié a muchas otras
victimas de similar politica. Otras veces la coaccién se ejerce sobre el material publicado, como en el
caso de las series de reportajes de Justino Martins sobre la URSS en Machete, de la cual sélo aparecié
la primera parte”.

Por otra parte, “el profesor Meynaud ha indicado que el control que los intereses capiralistas
ejercen sobre gran parte de la prensa en ltalia produce una ‘docilidad ejemplar’ respecto de sus ‘tesis
y preocupaciones’. En relacién a Francia, se ha dicho que, las consignas que el dinero hace pesar
sobre la prensa consisten en prohibiciones, en no mencionar temas o dar instrucciones sobre lo que
hay que publicar. La presién cambia segiin los paises y segin los periddicos. Pero independiente-
mente que la presién directa de los intereses capitalistas sea grande o pequefia, 0 aun inexistente, en
todas partes perjudica grandemente a las finanzas de los periddicos y revistas al ponerse en contra
de los circulos de negocios. Nada tiene de sorprendente que los 6rganos de la extrema izquierda,
incluso donde como ocurre a veces, tienen una gran circulacién, no pueden confiar en obtener
mucho dinero por concepto de publicidad pagada por las empresas, o del gobierno”.

“En este sentido se observa que las razones primordiales de los problemas econémicos de la
prensa comunista en [ralia no parecen estribar en una circulacién insuficiente, sino mds bien en
la falta casi completa de publicidad pagada, como muestra claramente una comparacién con los
periddicos independientes mds grandes e influyentes. Mientras que El Corriere della Sera dedica el
45% de su espacio a la publicidad y a otros anuncios pagados, y La Stampa el 43%, L ‘Unita sélo pue-
de contar con un 6%.

También resalta la exclusién sistemdtica del Morning Star de las inversiones en publicidad del
gobierno, lo cual produce una situacién que hace que el gobierno laborista, mientras castiga a un
periddico de la extrema izquierda, distribuye grandes subsidios a sus mds acerbos criticos de la dere-
cha” (Miliband, 1976, pdg. 224).

118 Algunos ejemplos legales que muestran cémo la accién de los medios queda subordinada
por el contorno que lo enmarca, los encontramos en: Pinto Marzal (1977); Agudo Freites (1976);
Pinto Marzal (1974) y Granados Roldén (1978, pdgs. 26-27).
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19Sobre el caso es sumamente ilustrativo analizar la represién “legal” que la burguesfa chilena
y la junta militar ejercieron sobre la tarea revolucionaria que desempefiaron los mds relevantes
medios de difusién controlados por los sectores insurgentes en el periodo de transicién politica de
1970 a 1973 en Chile (Consiltese A. Mattelart, 1973a, pégs. 63 y sigs.).

Por otra parte, si bien existen otros factores de cardcter secundario que intervienen secunda-
riamente en la determinacién de la funcién que ejercen los medios, por razones de espacio no los
desarrollaremos en este ensayo.

12 Entre los principales trabajos que representan esta linea de investigacién, destacan los
siguientes: UNESCO (1975); UNESCO (1970); Ramo Gil (1975); Cremoux (1968); White (1976);
Coombs y Ahmed (1971); King (1973); Gonzélez Mayo (1973); Spain (1975); Mc. Anany (1976);
Centro de Informacién en Tecnologia Educativa (1975); La Belle (1975); Lowry (1970); Silver-
man y Mc. Anany (s/d); Scharmm (1977); White (1972); Nualart Sdnchez (1974); Tattenbach
(1974); McLuhan (1960); UNESCO (1969); Tunstall (1974); Gutiérrez Pérez (1972); Dumazedier
(1965); Arguedo Zepeda (1978); Mc. Anany, Hornik y Mayo (1974); Investigacion en teleducacion
(1973); Ferndndez Espinosa (1969); Bernal Alarcén (1978); Schramm (1975); Grenhalm (1975);
Waniewicz (1972); Lallez (1970) y otros.

Todos estos estudios, como plantean Noreene Janus y Rafael Roncagliolo (1980), se caracteri-
zan por enfocar las relaciones entre educacién y medios de comunicacién masiva como un problema
restringido a las posibilidades de utilizar los medios para incrementar la cobertura de la educacién
formal. Asf, las discusiones sobre este tépico se han concentrado sobre los problemas de planea-
miento, costos y efectividad de los medios masivos para trasmitir mensajes educativos. Un sinntime-
ro de investigaciones han sido realizadas en torno a variables que se refieren sea a los atributos de las
audiencias (edad, sexo, ubicacién geogrdfica, etcétera), sea a los medios mismos (tipo de medio,
extensién y duracién de las trasmisiones, etcétera), sea a los aspectos operacionales de la ensefianza
(el medio solo o con profesor, solo o con textos de apoyo, etcétera).

Aun cuando estas técnicas puedan lograr un incremento significativo de los niveles de escolari-
dad y entrenamiento, lo cierto es que las relaciones entre comunicacién masiva y educacién formal
abarcan problemas bastante mds complejos y relevantes que el uso de algunos espacios o tiempos de
los medios con fines educativos.

!2! Por corriente critica de andlisis de la comunicacién de masas, entendemos la perspectiva de
investigacion que se esfuerza por interpretar y transformar el fenémeno de la comunicacién colecti-
va desde una 6ptica epistemoldgica de asimilacién totalizadora. Esto significa que comprende el
proceso de comunicacién, no a partir de los recortes ficticios que realizan las corrientes funcionalis-
tas o culturalistas sobre la misma, sino desde los procesos de creacién, reproduccién y desestructu-
racién de la sociedad en su conjunto.

Por consiguiente, este quehacer se empefia en estudiar la dindmica de la produccién, circu-
lacién, vinculacion y consumo de la comunicacién social, a partir de las necesidades econémi-
cas, politicas, sociales y culturales que presenta cada momento histérico de la sociedad donde se
inscribe. En este sentido, las realidades informativas se analizan como productos del conjunto
de relaciones histdricas que las determinan y no como simples hechos aislados, atomizados y
fraccionados de la estructura social donde acriian.

12 Que savons-nous sur la communication? Commission Intérnationale d'Etude Sur les Problé-
mes de la Communication, nim. 9, UNESCO, Parfs, 1978.

1BA Mattelart (1977b, pégs. 147-222); (1977a, pégs. 146-244); (1973b, pigs. 40-43);
(1973c, pdgs. 37-54); (1976b, pdgs. 84-101) y (1974a, pdgs. 79-86).

¥ Enfatizando algunas de estas propiedades, la UNESCO sefiala que “las ventajas que trae
consigo la utilizacién de los medios de comunicacién social en la educacién tienen un triple cardc-
ter: se derivan de la dimensién potencial de su pablico, de su rapidez de penetracién y de la riqueza
de suilustracién auditiva y visual. Cada uno de estos aspectos ha suscitado aplicaciones concretas en
materia de medios diddcticos. Por ejemplo, la posibilidad de llegar a todos los alumnos de una escue-
la mediante la radio y la television educativa, incitd a crear formas de ensefianza directa en las cuales
se utilizaba la televisién como extension del sistema escolar, y los programas eran a menudo una
produccidn de la ensefianza dispensada en el aula de clase. El cardcter inmediato y la penetracién
instantdnea de la television educativa fueron los que provocaron su empleo en los planes de reforma
de los programas, como modo de informar a los profesores sobre los nuevos métodos pedagégi-
cos, de implicarlos en ellos y de facilitar a los alumnos nuevas experiencias de aprendizaje. Recipro-
camente, la variedad de los recursos audiovisuales permiti6 la realizacién de programas de radio y
televisién cuyo objetivo principal consistfa en conseguir lo que resulta imposible en un aula, a saber,
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superar las fronteras habituales de la escuela o ilustrar conceptos abstractos mediante dibujos ani-
mados o interpretaciones escénicas. En esto estriba también la causa de la utilizacién creciente de
los medios de comunicacién social para la educacién de adultos y la educacién extraescolar de los
jévenes, tanto en programas de alfabetizacién de masas como en los de desarrollo de la comunidad.
Los resultados son muy variables —ya sea en los medios escolares o extraescolares o bien en los pro-
gramas destinados a los nifios, los adolescentes y los adultos—, y convendrd hacer una evaluacién a
fondo para aprovechar al méaximo las experiencias realizadas”. Informe provisional sobre los proble-
mas de la comunicacion en la sociedad moderna. Comisién Internacional para el Estudio de los Proble-
mas de la Comunicacién, UNESCO, Parfs, 1978, pdg. 55.

Igualmente, remarcando algunas de estas facultades, Roncagliolo y Janus (1980, pg. 12)
indican que “la crisis de la institucidn escolar, por cierto, no se debe sélo a las limitaciones intrin-
secas de la escuela contempordnea, ni puede solucionarse mediante la escolarizacién de los
medios masivos. Lo que ocurre, en efecto, es que los medios (que comparten algunas caracteristi-
cas de la escuela, pero que también desarrollan sus propias formas de comunicacién) han adquiri-
do una eficacia socializadora relevante, desplazando en parte la hegemonia funcional de la escue-
la. Ello resulta, entre otros factores, de la penetracion que los medios masivos han logrado dentro
de la vida privada, de la ilusién de libertad que producen (desde que es posible cambiar de diario o
la estacién de televisién), de la variedad de sus programas, de las fuerzas psicolégicas que logran
movilizar, de su sustento hidico antes que pedagdgico y de su cardcter permanente (puesto que su
influencia se extiende sobre toda la vida y no sélo sobre el periodo escolar)”.

'23No obstante que anteriormente sefialamos que el aparato de la cultura de masas, como
extensién del aparato pedagdgico, realiza la tarea de inculcar la ideologifa de la clase que detenta la
direccién global de la sociedad a través del discurso pedagégico que éste difunde, no desarrollare-
mos dicho aspecto por carecer de informacién histdrica precisa sobre la modalidad como se efectia.
Aunque ya hemos descrito en otros trabajos algunas de las especificidades bajo las cuales se inculca y
organiza la ideologfa dominante que trasmite el aparato del consenso de masas, estamos conscientes
de que dichas caracteristicas se refieren al dmbito general del problema, y por lo tanto, no resuelven
las particularidades propias de este caso.

Cuando mds, la globalidad de los estudios que destacan en este terreno pertenecen al tipo de
andlisis empiristas o de corte descriptivo, que no trascienden més alld de la apariencia del fenéme-
no. No explican, en 1ltima instancia, porqué el aparato escolar encuentra una salida estructural a
través del aparato de la cultura de masas, y mucho menos comprenden qué impacto provoca esta
nueva modalidad cultural en el proceso de formacién cualitativa de la fuerza de trabajo. Son andlisis
que se empefian en la simple recoleccidn y sistematizacién empirica de informaciones sobre los
efectos que éstos producen como aparatos de modernizacién cultural y educativa.

Por ello, nuevamente reiteramos que, debido al abandono de esta funcién dentro de la actual
teorfa critica de la comunicacién de masas, el conocimiento de la inculcacién de los diversos tipos
de ideologfas que introyecta el discurso pedagégico de los medios de difusién colectiva, subsiste
como una laguna conceprual. Reconocemos que esta problemdtica se conserva, hasta el momen-
to, como una zona virgen que debe ser recobrada y desarrollada por la nueva corriente critica que
confronta a la teorfa estructural-funcionalista de la comunicacién de masas. Esta es una de las vias
que impulsara el proceso de ruptura epistemoldgica que afanosamente construye la nueva visién
materialista de la comunicacién colectiva.

126 En el nivel de educacién elemental o primera aculturacion, incluimos todas aquellas activi-
dades preescolares que son inculcadas por el discurso pedagdgico de los aparatos de difusién de
masas, y que actian como cimiento cultural de los futuros grados de capacitacién social. En la etapa
de alfabetizacién consideramos la educacién bésica que se imparte exclusivamente a los adultos ile-
trados. La formacién bésica se refiere a los conocimientos que se alcanzan con la educacién prima-
ria. La capacitacién media abarca la ensefianza y la socializacién que imparte la secundaria, la prepa-
ratoria y el liceo. El nivel técnico comprende aquella capacitacién que permite el desempeiio de
actividades de especializacién media. El nivel de educacién superior incluye las actividades de alta
especializacién profesional.

Para comparar el curriculo de la ensefianza formal tradicional con el que construye esta nueva
préctica pedagdgica de los aparatos de difusién de masas, revisar Ulloa (1972, pdgs. 61-62).

“¥TVer A. Mattelart (1977b, pdgs. 176-22); (1977a, pags. 146-244); (1973b, pigs. 40-43);
(1973c, pags. 37-54); (1974b, pags. 84-101); (1974a, pdgs. 79-86); Pérez Barreto (5/d, pdgs. 121-
150) y Mattelart y Wacksman (1973, pdgs. 2-4).
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1#8°E] 66% de la formacién se adquiere antes de los 6 afios”, Excélsior, 23 de febrero de 1975,
Secc. B, pag. 1.

129 Para ampliar la informacién sobre el perfil cultural que inculca “Plaza Sésamo”, consultar de
Diaz Guerrero et al. (1975, pags. 193-201) y Cremoux (1976, pags. 69-80).

1% *Plan para promover la radioprimaria”, Excélsior, 17 de julio de 1976, pdg. 13C.

! “Por medio de una telenovela impartirdn cultura en Brasil®, Excélsior, 20 de enero de 1976,
Secc. B, pdg. 7.

'% Para el resto de los pafses de la region, consultar Garcfa Jiménez (1970, pags. 259-264, 268-
280, 215-220 y 274-282).

' Consiiltese Garcifa Jiménez (1970, pags. 245-250, 255-259, 221-232, 189-192, 173-176, y
192-198) y Koeing et al. (1970, pgs. 15-20).

' *Telescuela técnica en la TV de Bolivia y Paraguay”, Excélsior, 9 de junio de 1975, pag. 10B.

3 *Impulsard la TV rural la capacitacién industrial”, El Sol de México, 29 de noviembre de
1980, pag. 19.

1% “Telerey, medio eficaz para capacitar personal”, Excélsior, 15 de mayo de 1981, pag, 22A.

17 *Telecapacitacion nueva serie para informar a los campesinos del pafs”, Excélsior, 27 de
mayo de 1980, pdg. 15B; “Telecapacitacion, nuevo programa dirigido a las comunidades rurales”, El
Dia, 28 de mayo de 1980, pag. 21; “La serie Capacitacidn agropecuaria de gran utilidad para nuestros
campesinos”, Excélsior, 26 de octubre de 1980, pdg. 3; “Concluida la primera de cinco etapas de
promocién educativa al campesino”, El Heraldo, 23 de noviembre de 1980, pdg. 4; “Técnica agrope-
cuaria elemental disponible a través de la TV", El Sol de México, 24 de noviembre de 1980, pag. 6;
“Reciben capacitacién 400 campesinos oaxaquefios por medio de TRM y SARH", Excélsior, 16 de
diciembre de 1980, pdg. 23; “460 campesinos del estado de Oaxaca son capacitados a través
de TRM y SARH", El Sol de México, 17 de diciembre de 1980, pdg. 6; “Capacitacion agropecuaria a
campesinos por televisién”, Novedades, 18 de diciembre de 1980, pag. 26, “Convenio de TRM y Ban-
rural para impulsar el agro”, El Nacional, 29 de abril de 1981, pag. 4; “Convenio de adiestramiento
técnico-agropecuario entre TRM y diez estados”, El Sol de México, 9 de febrero de 1981, pég. 6; y
“Documentos del SAM, Estrategia de comunicacién social”, Excélsior, 28 de mayo de 1981, pag. 4.

18 Ver Royce (1973, pdg. 56-60) y Garcia Jiménez (1970, pdgs. 154-158 y 196-205).

1% *Ambicioso plan educativo pone en marcha EU: prensa y TV en escuela abierta”, Novedades,
9 de septiembre de 1979, pags. 1y 3; Koeing y Hill (1970, pgs. 143, 165-167 y 269-280); Beanet y
Muller (1974, pdgs. 154-156) y “Walter Annenberg donard 150 millones de délares a la TV no
comercial de EU para una Universidad Televisiva”, Excélsior, 30 de marzo de 1981, pig. 3.

140 “Cursos universitarios trasmitird Televisa”, El Dia, 28 de mayo de 1975, pag. 20; “La UNAM
y Televisa inician la Universidad del Aire en 1976", EI Nacional, 21 de diciembre de 1976, pig. 7;
“Destacan la importancia de difundir cursos universitarios por television”, Excélsior, octubre de
1978; Divulgacion de temas y tépicos universitarios 1977-78, Universidad Nacional Auténoma
de México, Secretarfa de la Rectorfa, Direccién General de Divulgacién Universitaria, México, 1978,
50 pdgs. “Didlogo y comunicacién para la integracién universitaria con su entorno”, El Dia, 2 de julio
de 1980, pdg. 11; “Es necesario que la UNAM siga explorando las posibilidades did4cticas en televi-
sién”, El Nacional, 18 de noviembre de 1980, pdg. 10; “Television universitaria educativa”, El Dia,
22 de noviembre de 1980, pdg. 22; “Se clausuré el seminario internacional de TV universitaria”, El
Heraldo, 22 de noviembre de 1980, pdg. 12; “La televisién no se opone a métodos de ensefianza:
UNAM?", El Dia, 22 de febrero de 1981, pdg. 3; “La UNAM por TV", El Dia, 22 de febrero de 1981,
pdg. 19; “Trasmitirdn en la TV de Honduras la serie educativa Universidad del Aire”, Excélsior, 3 de
noviembre de 1976, pdg. 3.

Ante esta nueva tarea pedagégica de los medios de difusién, es necesario considerar que, ade-
mids de su participacién en el proceso de calificacién superior de la mano de obra, también generan
nuevas consecuencias politicas que pueden traducirse en el debilitamiento de ciertos grupos magis-
teriales, tradicionalmente independientes y combativos. Este es el caso del Sindicato de Trabajado-
res de la Universidad Nacional Auténoma de México (STUNAM), que durante la huelga de 1977, en
la que se detiene la marcha académica de la universidad, las autoridades rebasan estos frenos sindi-
cales y transfieren la universidad al aparato televisivo para continuar su tarea educativa. Asflos cana-
les de la televisién comercial mexicana retoman la docencia universitaria y reinician los cursos pro-
fesionales de 9:30 a 23 horas permitiendo que los alumnos planteen preguntas a los maestros, via
telefénica. (*Clases de la UNAM por TV*, Ultimas Noticias, Excélsior, 23 de junio de 1977, pag. 1)

Para ampliar el anilisis de este caso, consultar Amann Escobar (1978, pdgs. 300-308).
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Este anélisis, como parte de un proyecto
m4s amplio para estudiar la economia politica
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la fase moderna del modo de produccién
capitalista, presenta exclusivamente una
reflexién transversal de la constitucién
histérico-estructural de las puntas de la
hegemonfa y no tanto de la dinimica histérica
del funcionamiento de la misma. En este
sentido, nos ayuda a determinar la medida en
que la cultura de masas ejerce una funcién
relevante para la creacién de las puntas de la
hegemonfa de las sociedades contemporéneas
y el grado en que ésta participa en el proceso
de reproduccién del bloque histérico
capitalista y contribuye a establecer cudles
son las zonas m4s importantes de produccién
e inculcacién de la hegemonia capitalista
moderna.

DEL MISMO AUTOR:
ECONOMIA POLITICA Y
MEDIOS DE COMUNICACION

Los cinco ensayos que integran el libro fueron
elaborados bajo una misma l6gica de andlisis: la
comprensién de la comunicacién a partir del
comportamiento social. Javier Esteinou se da asi a la
tarea de estudiar las formas, los medios , los recursos
y las funciones de la comunicacion .

Con un lenguaje vinculado a un marxismo
tecnicista, el autor observa rigurosamente la relacién
entre los factores econdmicos y estructurales, para
fundamentar su trabajo dialéctico sobre la dindmica
histérica de los medios de comunicacién en América
Latina.

Por medio de su obra, Esteinou intenta cubrir
algunos huecos conceptuales provocados por 1a rapida
evolucién de la teorfa de la comunicacion, ofrece un
ejercicio de reflexi6n a los estudiosos de los procesos
de esta disciplina, y fomenta la discusién sobre el
tema en las aulas.



LOS MEDIOS DE COMUNICACION
Y LA CONSTRUCCION DE LA
HEGEMONf{A

Francisco Javier Esteinou Madrid

El materialismo histérico, al estudiar
profunda y minuciosamente la estructura y la
dinamica del modo de produccion capitalista,
ha dejado a un lado el analisis tedrico de la
superestructura cultural y su articulacion con
la base material. Tomando en cuenta lo
anterior, en la presente obra, Javier Esteinou
busca cubrir una laguna conceptual existente
en el terreno de la teoria materialista del
Esa do ampliado y de | teoria de los aparatos
1deoldgicos del Estado (AIE), desde una
perspectiva macrosocial del analisis
socioldgico.

El autor, a través de una ruptura
epistemologica entre la antigua concepcion
materialista, que analiza la formacion de las
crestas culturales alrededor del aparato
educativo, y una nueva perspectiva que la
sitta en el corazén del aparato de
comunicacion colectiva y su correspondiente
cultura de masas, intenta comprobar que el
Estado ha sufrido una sustancial
transformacion en su accion ideologica desde
el momento en que los aparatos de
comunicacion de masas surgen y se
consolidan como aparatos de hegemonia, y la
materialidad que sostiene a la sociedad civil
entra en un nuevo proceso de desarrollo
acelerado y organizacion tecnologico.-cultural
que modifica la correlacion de fuerzas
culturales existentes hasta el momento.
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